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МЕТОДИЧЕСКИЕ ПОДХОДЫ К ОЦЕНКЕ 
ЭКОНОМИЧЕСКОГО ПОТЕНЦИАЛА ОРГАНИЗАЦИИ 

В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ

В статье по результатам обобщения подходов к определению сущности экономи
ческого потенциала организации и его количественной оценке предложена методика, 
предусматривающая включение в состав структурных компонентов потенциала орга
низации (наряду с трудовым, финансовым, технологическим и производственным) 
субпотенциала информационнокоммуникационных технологий, что позволяет учиты
вать специфику оценки ресурсных возможностей организации в условиях ее цифровой 
трансформации. Методика отличается комплексным подходом, учитывающим взаимо
действие и взаимообусловленное влияние всех составляющих за счет использования 
трех блоков показателей, характеризующих как обеспеченность предприятия ресурса
ми, так и возможную результативность их применения, что соответствует современному 
представлению о сущности экономического потенциала субъекта хозяйствования.
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УДК 338.31

Переход экономики на цифровой путь развития является одним из основ
ных приоритетов государственной политики Республики Беларусь. Внедрение 
новых технологий, ставших доступными для бизнеса в последние годы, по
зволяет субъектам хозяйствования за счет фундаментальной перестройки биз
неспроцессов и модернизации традиционной бизнесмодели оставаться конку
рентоспособными и прибыльными в условиях новой цифровой эпохи. Вместе с 
тем достигнуть цели цифровой трансформации организации нельзя без понима
ния ее реальных возможностей, т. е. экономического потенциала. 

Исследованию вопросов оценки экономического потенциала посвящено до
статочное количество работ ученыхэкономистов. Среди них можно выделить 
Л. Абалкина, С. Глазьева, Д. Крук, А. Степанова, В. Князькову, Н. Красно
кутскую, Ф. Заятдинова, Р. Тимофеева, И. Карапейчика, Е. Замбжицкую, 
П. Фомина и др. В последнее десятилетие, в связи с развитием цифровизации, 
появляются публикации, акцентирующие внимание на необходимости разработки 
специального инструментария оценки экономического потенциала с учетом специ
фики процесса цифровой трансформации экономики (А. В. Козлов, А. Б. Тесля, 
В. Г. Фролов, Ю. А. Сидоренко). При этом, на наш взгляд, в отечественной науке 
пока не выработано единого подхода ни к определению сущности экономическо
го потенциала на микроуровне, ни к его структуре, ни к особенностям оценки в 
условиях цифрового развития, что является одним из сдерживающих факторов 
перехода белорусских субъектов хозяйствования на новые цифровые стандарты. 
Целью исследования является разработка методики оценки экономического потен
циала организации применительно к условиям цифровой экономики.
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В этимологическом значении термин «потенциал» происходит от латинского 
«potentia», что означает «сила», «мощь». Исследование и обобщение теорети
ческих взглядов ученых показало, что вопрос о природе потенциала является 
одним из наиболее дискуссионных в современной науке, что стало причиной 
формирования нескольких концепций в рамках общей теории потенциалов. 
Приверженцы одной концепции считают, что «потенциал» представляет собой 
конгломерат ресурсов. Сторонники другой — трактуют потенциал как результат 
экономических и производственных отношений между субъектами хозяйствен
ной деятельности. Последователи третьей концепции под потенциалом понимают 
способность экономического субъекта обеспечивать свое долговременное функ
ционирование и достижение стратегических целей при данном количестве, каче
стве и структуре ресурсов. Однако при всем многообразии научнометодических 
подходов их ретроспективный анализ указывает на устойчивую тенденцию к сме
щению акцентов от ресурсной концепции потенциала в сторону результативной 
концепции (разделяемой и авторами данного исследования), в рамках которой 
потенциал трактуется как способность экономического субъекта обеспечивать 
максимально возможный результат от своей деятельности. 

Достижение результата от любой деятельности, как известно, обусловли
вается сочетанием определенного набора факторов, в составе которых главен
ствующую роль играют соответствующие ресурсы. В рамках сформулирован
ного выше определения ресурсы рассматриваются в качестве движущей силы, 
определяющей тип предельных возможностей по осуществлению конкретного 
вида деятельности, что предполагает толкование различных групп ресурсных 
потенциалов (субпотенциалов) как факторной разновидности потенциала лю
бой деятельности, осуществляемой экономическим субъектом. Классификация 
субпотенциалов в каждом конкретном случае определяется группировкой су
щественных факторов деятельности соответствующего вида. Однако при всем 
многообразии подходов к составу и содержанию структурных компонентов 
экономического потенциала (табл. 1), в большинстве случаев его основу со
ставляют производственный, финансовый, кадровый и инновационный (ино
гда называемый технологическим) потенциалы, которые, с учетом специфики 
решаемых задач, дополняются и другими компонентами.

Таблица 1. Современные методические подходы к оценке 
экономического потенциала организации

Экономический 
субпотенциал

П. А. Фо
мин, М. К. 
Старовой

тов [1]

В. В. Ко
валев [2]

Ю. В. Ти
мофеева [3]

А. Н. Сы
ров [4]

Г. С. Мерз
ликина, 

Л. С. Ша
ховская [5]

Е. В. Ла
пин [6]

Е. С. Замбр
жицкая 

 и др. [7]

Рыночный +

Производствен
ный (имуществен
ный, материаль
нотехнический) + + + + + + +
Финансовый + + + + + +
Кадровый + + + + +
Инновационный + + + +
Организационно 
управленческий +
Информа
ционный
Транспортный +
Инженерный +
Маркетинговый +
Природно 
ресурсный +
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Анализ подходов к определению состава структурных элементов эконо
мического потенциала организации позволил сделать вывод, что базовыми 
экономическими факторами практически любого вида деятельности являются 
трудовые (человеческие), финансовые, технологические и материальнотехни
ческие ресурсы. Вместе с тем в условиях цифровизации экономики, наряду 
с данными факторами, значительное влияние на экономический потенциал 
организации в части ускорения процессов создания, накопления и исполь
зования материальных и финансовых ресурсов оказывают информацион
нокоммуникационные технологии (ИКТ). ИКТ как совокупность методов, 
процессов и программнотехнических средств, объединенных с целью сбо
ра, обработки, хранения, передачи и представления информации, а также 
применения ее в интересах пользователей, становятся основным источником 
организации производственного процесса, связующим звеном между другими 
видами ресурсов. 

Следовательно, оценку ресурсных возможностей проведения цифровой 
трансформации, которая затрагивает все виды деятельности, реализуемые в 
процессе жизнедеятельности организации (производственную, воспроизвод
ственную, финансовую, сбытовую, управленческую и пр.), следует осущест
влять как минимум по пяти его образующим структурным элементам:

 − трудовой;
 − финансовый;
 − производственный;
 − технологический;
 − информационнокоммутационный.

Современная экономическая наука предлагает довольно обширный на
бор средств и методов диагностики экономического потенциала организации. 
Наиболее распространенными и традиционными методами являются методы 
оценки рыночной стоимости организации, методика комплексной рейтинговой 
оценки экономического потенциала и методика оценки ее финансовой дея
тельности (см. ниже).

Традиционные методы оценки экономического потенциала предприятия [8]
Метод Суть метода

Методы оценки 
рыночной стоимо  
сти предприятия

Включает 3 метода: 
 − доходный, при котором экономический потенциал пред

приятия оценивается исходя из размера чистого потока эконо
мических результатов от его использования; 

 − рыночный (сравнительный) — оценка экономического по
тенциала предприятия на базе сравнения с аналогами; 

 − имущественный (затратный) — оценка экономического по
тенциала предприятия исходя из суммы расходов на его форми
рование и использование

Методика комп
лексной рейтинго  
вой оценки

Методика включает:
 − анализ финансовохозяйственной деятельности предприя

тия по большому количеству показателей, характеризующих 
финансовое состояние и финансовые результаты предприятия; 

 − расчет итогового показателя рейтинговой оценки на основе 
сравнения предприятий по рассчитанным показателям с услов
ным эталонным предприятием, имеющим наилучшие результаты 
по сравнительным показателям

Методика оценки 
финансовой деятель
ности предприятия

Экономический потенциал предприятия анализируется в разре
зе оценки имущественного потенциала и финансового положе
ния предприятия

Во всех традиционных методах оценка экономического потенциала орга
низации проводится с использованием фактических значений показателей, 
характеризующих результаты работы хозяйственной системы. При этом до
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ходный и сравнительный методы рыночной стоимости, а также комплексная 
рейтинговая оценка характеризуют только результативную составляющую 
экономического потенциала организации, а имущественный (затратный) ме
тод — только ресурсную. Преимуществом методики оценки финансовой дея
тельности организации является то, что она включает оценку обеих составляю
щих экономического потенциала — ресурсов (имущественный потенциал) и 
результатов (финансовое положение), однако имущественная и финансовая 
составляющие оцениваются разрозненно, без учета факторов взаимодействия 
[8], что также делает ее недостаточно объективной.

Помимо количественных методов существуют качественные методы 
оценки, основанные на знаниях и интуиции специалистов, среди которых 
можно выделить метод мозгового штурма, метод сценариев, метод эксперт
ных оценок, морфологический метод, метод деловых игр и др. [9]. Их 
применение целесообразно при отсутствии необходимой информации от
носительно оцениваемого объекта или же при невозможности его количе
ственного измерения.

Для оценки ресурсных возможностей организации при проведении цифро
вой трансформации целесообразно использовать методический подход, преду
сматривающий:

 − количественное измерение имеющихся ресурсов и результатов функ
ционирования организации, а также их взаимодействие и взаимообусловлен
ное влияние;

 − оценку экономического потенциала организации в разрезе формирую
щих ее (как минимум пяти, включая субпотенциал ИКТ) составляющих, вви
ду необходимости выявления возможностей и источников роста по основным 
сферам деятельности предприятия;

 − оценку экономического потенциала через сравнение его фактического 
значения (достигнутого уровня в настоящий момент) с нормативными (пер
спективными) значениями, обеспечивающими достижение целей цифровой 
трансформации.

Исходя из сформулированных рекомендаций оценка ресурсных возможно
стей организации может быть произведена на основе методического подхода, 
предложенного В. С. Дорофеевой и Е. Ю. Андреевой [9] и доработанного ав
торами настоящего исследования с учетом специфики решаемых задач оценки 
цифровой трансформации, в представленной последовательности.

1. Отбор и определение показателей, характеризующих состояние 
структурных элементов экономического потенциала организации. Для 
комплексной оценки уровня экономического потенциала организаций целе
сообразно применять индикаторы, наиболее полно отражающие эффек
тивность используемых ресурсов и возможности производства по выпуску 
продукции. Система показателей должна быть увязана с определенными в 
качестве целевых индикаторов критериями достижения целей цифровой 
трансформации и служить гибким и удобным инструментом мониторинга 
производственных процессов, происходящих на предприятии в процессе реа
лизации проекта трансформации. Причем в рамках результативного подхода 
в качестве критериев оценки следует использовать как натуральные и стои
мостные показатели наличия, состояния, движения (привлечения и выбытия) 
различных ресурсов, так и показатели возможной результативности и эконо
мической эффективности.

Состав возможных показателей в разрезе выделенных субпотенциалов 
представлен в табл. 2.
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Таблица 2. Показатели оценки составляющих экономического 
потенциала организации

Составной 
элемент Объект оценки

Показатель

наличия, состояния 
и движения

возможной 
результативности эффективности

Производ
ственный 
субпотен
циал

Основные и 
оборотные 
средства орга
низации, мате
риальные ре
сурсы

Коэффициенты ввода и вы
бытия основных средств
Коэффициенты износа и 
годности основных средств
Коэффициент обеспеченно
сти материальными ресур
сами
Длительность одного обо
рота оборотных средств

Прирост производ
ственной мощности
Прирост выручки/
добавленной стои
мости
Прирост чистой 
прибыли

Фондоотдача
Фондоемкость
Материалоот
дача
Материалоем
кость
Коэффициент 
оборачиваемости
Коэффициент 
загрузки

Трудовой 
субпотен
циал 

Персонифици
рованная рабо
чая сила, рас
сматриваемая 
в совокупно 
с ти своих ка
чественных 
характеристик

Коэффициенты оборота по 
приему и выбытию кадров
Коэффициент текучести 
кадров
Доля квалифицированной 
рабочей силы

Прирост произво
дительности труда
Экономия средств 
на заработную плату
Прирост среднего 
заработка работаю
щего

Выработка
Трудоемкость
Прибыль на од
ного работаю
щего

Финансо
вый субпо
тенциал

Количество и 
качество фи
нансовых ре
сурсов

Показатели ликвидности
Показатели платежеспо 
собности
Показатели финансовой 
устойчивости
Рыночная стоимость орга
низации

Прирост рыночной 
стоимости органи
зации
Снижение зависи
мости организации 
от внешних источ
ников

Рентабельность 
активов
Рентабельность 
собственного 
капитала
Рентабельность 
продаж

Технологи
ческий 
субпотен
циал

Техническая 
база организа
ции и приме
няемые техно
логии

Технологическая оснащен
ность производства
Удельный вес прогрессив
ных технологий
Коэффициент механизации 
(автоматизации) производ
ства (работ/труда)

Снижение текущих 
издержек произ
водства
Рост качества про
дукции
Увеличение доли 
инновационной 
продукции в выруч
ке от реализации

Техническая и 
энергетическая 
вооруженность 
труда
Ресурсоемкость 
производства

Потенциал 
ИКТ

Применяемые 
методы, про
цессы и про
граммнотех
нические 
средства, пред
назначенные 
для сбора, об
работки, хра
нения, переда
чи и пред  
ставления ин
формации

Коэффициент обеспечен
ности ПК
Количество структурных 
подразделений, подклю
ченных к локальной ком
пьютерной сети
Доля ПК с выходом в Ин
тернет
Доля пользователей в си
стеме ЭДО
Коэффициент обновления 
аппаратных и программных 
средств

Сокращение вре 
мени выполнения 
операций
Повышение уровня 
удовлетворенности 
потребителей ин
формации

Информацион
ная отдача

2. Определение достигнутых (фактических) значений выбранных по-
казателей. Для каждого выбранного показателя по данным отчетности ор
ганизации определяется фактическое значение выбранного iго показателя в 
рамках го субпотенциала (ПДОСij).

3. Определение нормативных (целевых) показателей. В соответствии с 
целями и задачами цифровой трансформации, а также выбранными в каче
стве целевых критериев количественными и качественными показателями их 
достижимости определяются нормативные (перспективные) значения оценоч
ных показателей (ПНОРij). Нормативные значения, как правило, устанавли
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ваются экспертным путем. Причем для данных, характеризующих изменение 
результативных показателей организации, нормативным является любое по
ложительное значение. 

4. Определение значения каждого субпотенциала. По каждому iму по
казателю рассчитывается отклонение по формуле

ΔПij = ПДОСij − ПНОРi. (1)

При расчете следует учитывать специфику исчисляемого показателя. Ес
ли целевой показатель стремится к минимуму, то формула (1) принимает 
следую щий вид:

ΔПij = ПНОРi − ПДОСij. (2)

При ΔПij ≥ 0 показателю присваивается 1 балл, при ΔПij < 0 — 0 баллов.
Количество баллов в сумме характеризует балльную оценку каждого 

субпотенциала (Бj). 
5. Определение коэффициента важности в достижении цели цифровой 

трансформации. Для каждого субпотенциала путем экспертной оценки 
определяет ся коэффициент важности в достижении цели цифровой трансфор
мации — КВj. Экспертная оценка выставляется с учетом влияния соответствую
щей составляющей потенциала на стратегическую цель цифрового развития 

организации. При этом 

j

n

BjK
=
∑ =

1
1 .

6. Определение частных субпотенциалов организации (СПj). Значе
ние экономического субпотенциала определяется путем умножения балльной 
оценки каждого субпотенциала Бj на коэффициент важности в достижении 
цели (КВj).

7. Определение максимального значения субпотенциалов. Максимальное 
значение субпотенциала может быть определено по формуле

max ,j BjnK=СП
(3)

где n — количество показателей, использованных для оценки каждого субпо
тенциала.

8. Общий экономический потенциал организации, характеризующий 
возможность достижения цели цифровой трансформации при имеющихся ре
сурсных возможностях, определяется по формуле

1
,

m

j
j

=

= ∑ЭП СП (4)

где m — количество субпотенциалов.
Максимальное значение уровня экономического потенциала организа

ции — показатель, характеризующий максимально возможное количество 
баллов, которое может быть получено, если по всем оценочным параметрам 
потенциал организации реализуется полностью, определяется по следующей 
формуле:

1
max max ,

m

j
j

=

= ∑СП СП (5)

9. Определение фактического уровня использования экономического по-
тенциала. Уровень использования экономического потенциала определяется 
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отношением полученного значения по формуле (4) к максимально возможному 
уровню (формула (5)). По субпотенциалам расчет выполняется аналогично. 

10. Интерпретация полученного результата. Предлагаемая шкала ин
терпретации полученных результатов приведена в табл. 3.

Таблица 3. Характеристика уровней экономического потенциала

Значение

Уровень 
использования 
экономического 

потенциала

Краткая характеристика

0,85—1 Высокий Имеющиеся ресурсы в полной мере обеспечивают до
стижение стратегических целей в контексте реализации 
стратегии цифровой трансформации 

0,65—0,84 Достаточный Организация может обеспечить значительное повыше
ние уровня цифровой зрелости 

0,5—0,64 Средний Организации необходимо произвести корректировку 
выявленных узких мест

0,35—0,49 Ниже среднего Необходимо:

Производственный 
субпотенциал

существенное улучшение мате
риальнотехнической базы ор
ганизации путем ускорения 
темпов обновления основного 
капитала, ускорения оборачи
ваемости оборотных средств

Трудовой субпотенциал существенное повышение ква
лификации работников, сниже
ние текучести кадров, оптими
зация возрастной и 
профессиональной структуры 
кадров

Финансовый субпотен
циал

привлечение дополнительных 
источников финансирования, 
оптимизация структуры финан
совых ресурсов, активизация 
инвестиционной деятельности

Технологический суб
потенциал

увеличение доли активной ча
сти основных средств, ускоре
ние внедрения новых техноло
гических решений

ИКТ субпотенциал увеличение доли работников, 
оснащенных ПК и обеспе
чиваю щих выход в Интернет, 
обновление программного обе
спечения

0—0,34 Низкий Проведение цифровой трансформации невозможно

Таким образом, предложенный методический подход позволяет выявить 
способность организации достичь поставленных целей цифровой трансформа
ции, учитывая уровень имеющегося производственного, финансового, трудо
вого, технологического и ИКТ субпотенциалов, и определить составляющие 
экономического потенциала с низкой оценкой. 

Преимуществом данного подхода также является возможность осуществ
ления как экспресс, так и детализированной оценки. При экспрессоценке до
статочно рассмотреть три — пять ключевых обобщающих показателей оценки 
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каждого выбранного субпотенциала, при детализированной оценке количе
ство анализируемых показателей может быть значительно больше.
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