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Качество и уровень жизни как факторы повышения имиджа страны
В современных реалиях противостояния стран Запада и Востока, борьбы за место в мировом политиче-

ском и экономическом пространстве недостаточно иметь преимущества (расположение, инвестиции, ту-
ризм, инфраструктуру). Важно информировать о них целевые аудитории. Значительно упростить и уско-
рить этот процесс возможно при высоком имидже страны и ее продукции.

В зависимости от аудитории, с которой осуществляются коммуникации, различают имидж внешний и 
внутренний. Внешний имидж формируется в общественном мнении жителей других государств, а  вну-
тренний — в представлениях ее собственных граждан о себе и своем месте в мире. При этом они взаимо-
связаны: если имидж внутри страны положительный, то вероятнее всего и среди внешних аудиторий стра-
на будет иметь позитивный отзыв.

Внутренний имидж во многом предопределяется качеством и уровнем жизни населения. Качество жиз-
ни можно определить как степень удовлетворения материальных, духовных и социальных его потребно-
стей. Основной целью социально-экономического развития Республики Беларусь в 2023 г. является фор-
мирование условий, необходимых для устойчивого роста благосостояния и повышения качества жизни 
населения [ 1]. Уровень жизни — это уровень достигнутого благосостояния населения, совокупность по-
казателей и условий, характеризующих меру удовлетворения основных жизненных потребностей людей. 

В качестве комплексной характеристики уровня жизни населения применяется Индекс человеческого 
развития. По данным ПРООН в 2022 г. Беларусь была на 60-м месте среди 191 государств в Глобальном ин-
дексе человеческого развития, что на 10 позиций ниже 2020 г. [2 ]. Среди причин такого положения можно 
назвать замедление в последние годы темпов экономического роста при относительно высоком уровне ин-
фляции (12,8 % в 2022 г.), что обусловило снижение темпов роста доходов населения. Так, в декабре 2022 г. 
был достигнут рекордный уровень средней номинальной заработной платы 1915,6 рублей, однако реаль-
ный ее уровень, по сравнению с декабрем 2021 г., по расчетам аналитиков, увеличился всего на 0,6 % [3 ].

Одной из мер повышения уровня и качества жизни населения является ограничение роста цен, которое 
было введено в стране с 6 октября 2022 г. Однако этого недостаточно. В ситуации, когда стоимость энерго-
ресурсов и уровень зарплаты в разы ниже соседних стран (Польши, Литвы), а цены на потребительские то-
вары практически одинаковы, необходимо предприятиям изыскивать внутренние резервы снижения за-
трат и повышения заработной платы за счет оптимизации так называемых «непроизводительных расхо-
дов» (административно-управленческих, транспортно-логистических и складских).
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