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Аннотация. Процессы, происходящие в мировой экономике на данном этапе ее развития 

(усиление инфляционных тенденций, рост общей экономической и прлитической нестабильности, 

проблемы неплатежей, в том числе при расчетах), приводят к увеличению экономических рисков при 

осуществлении расчетов между субъектами хозяйствования, что, в свою очередь, вызывает необ

ходимость использования коллекторских и факторинговых услуг. В настоящей работе проанализи

рованы тенденции развития рынка коллекторских услуг, их налогообложение и учетное отражение 

в аспекте предоставления коллекторских услуг на основание договора факторинга, что, по нашему 

мнению, открывает новые перспективы для развития коллекторской деятельности. В заключении 

предложено методический подход в части учетного отображения коллекторскими компаниями и их 

клиентами операций факторинга в системе счетов бухгалтерского учета в разрезе их видов, который 

будет способствовать более качественному и полному отражению информации о таких операциях в 

финансовой отчетности компаний. 
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Abstract. The processes occurriпg iп the world есопоту at this stage of deve/opment ( increased 
iпflatioпary treпds, the growth of the geпeral есопотiс апd political iпstabllity, the ргоЬ/ет of поп-раутепt, 
iпcludiпg paymeпts), leadiпg to iпcreased есопотiс risks iп settlemeпts betweeп есопотiс eпtities, which, 
iп turn, causes the use of deЬt collectioп апd factoriпg services. lп this work aпalyzed treпds iп the market 
of collectioп services, their taxatioп апd accouпtiпg iп the aspect of providiпg collectioп services оп the 
basis offactoriпg agreemeпt that, iп оиг орiпiоп, орепs ир пеw prospects for the deve/opmeпt of collectioп 
activity. /п the сопс/иsiоп proposed а methodical approach of the accouпtiпg iп collectioп compaпies апd 
their clieпts of factoriпg operatioпs iп the system of accouпts iп terms of their types, which will coпtribute to 
а better апd ful/er reflectioп of iпformatioп оп such traпsactioпs iп the fiпaпcial statemeпts of compaпies. 
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Большинство хозяйствующих субъектов Украины в результате финансового кризиса и необоснован

ной кредитной политики столкнулись с проблемой роста объемов проблемной задолженности, что 

повлекло актуализацию факторинговых и коллекторских услуг. Доказательством этого является су

щественное ухудшение качества кредитных портфелей банков наблюдающееся со второй половины 

2008 г. по 2013 г. Согласно данным Национального банка Украины объем просроченных кредитов со

ставляет 76,566 млрд. грн. -9, 1 % от общего кредитного портфеля. Исторический максимум показа
теля составил 11,2 % в начале 2011 г. (рис. 1 ). 
В свою очередь, коллекторская деятельность в Украине находится на стадии развития. При этом на

блюдается недостаточное нормативное регулирование осуществления коллекторских операций, 

отсутствие норм лицензирования данного вида деятельности, неопределенность в вопросах нало

гообложения коллекторских услуг и методики их учетного отражения. Необходимость решения за

декларированных проблемных вопросов объясняется тем, что на отечественном финансовом рынке 

коллекторская деятельность стремительно развивается, особенно в сфере сотрудничества с банков

скими учреждениями по урегулИрованию проблемной задолженности по кредитам. Так, за данными 
Национального банка Украины, банковская проблемная задолженность в Украине составляет около 

10 млрд. долл. США или 9,5 % от совокупного кредитного портфеля банковской системы. По под
счетам международного рейтингового агентства Fitch Ratings этот показатель значительно выше - 45 
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