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Экологические проблемы затронули весь мир: как развиваю
щиеся, так и  развитые страны, поэтому решение экологических 
проблем становится главной задачей современного мирового со
общества, для которого важен поиск новых решений, альтернатив
ных вариантов ведения бизнеса с  применением инновационных 
решений и технологий (Ярыгина, Шанин, 2021). 

Условия использования ресурсов, способы оценки экономи
ческой эффективности производства привлекали к себе внимание 
ученых и  практиков еще на начальных этапах развития эконо
мической науки. В  условиях рыночной экономики финансовый  
результат деятельности бизнеса напрямую зависит от степени 
отдачи ресурсов в  виде произведенных товаров и  услуг. Од
нако подходы к  проблеме менялись по мере изменения условий  
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экономического развития. Классики экономической науки (А. Смит, 
Д. Рикардо) исследовали вопросы отдачи капитала в  условиях от
носительной свободы выбора ресурсов. Критерием применения 
ресурсов выступала их производительность, предусматривалась 
возможность выбора наиболее лучших из них при их неоднород
ности. Однако предшественники классической экономической 
школы, физиократы (Ф. Кенэ, А. Тюрго), исследуя применение при
родных ресурсов в  экономической деятельности, уже стали ак
центировать внимание на проблеме ограниченности ресурсов, их 
убывающей отдаче при расширении производства. Тем не менее 
ученыеэкономисты того времени исследовали прежде всего воз
можности получения наивысшей прибыли. Решающим способом 
рассматривался экстенсивный тип производства (привлечение до
полнительного количества ресурсов) (Yaryhina et al., 2021).

В последние годы цели в области устойчивого развития соот
ветствуют концепции циркулярной экономики, т. е. экономики, 
которая закрывает циклы и, соответственно, приводит к сокраще
нию образования отходов и использованию этих отходов повторно 
в процессе производства. Экоинновации – это шаг к циркулярной 
экономике при помощи различных инновационных бизнесмоде
лей и  стратегий, таких как промышленная экология и  биомими
крия и т. д. (Steve Evans et al., 2017).

Циркулярная экономика представляет собой изменение па
радигмы в том, как человеческое общество взаимосвязано с при
родой, и  направлена на предотвращение истощения ресурсов, 
закрытие энергетических и  материальных петель и  облегчение 
реализации устойчивого развития на микро (предприятия и по
требители), мезо (экономические агенты, интегрированные в сим
биоз) и макро (города, регионы и правительства) уровнях.

На современном этапе существует три взаимосвязанных тен  
денции, которые стимулируют развитие новых бизнесмоде
лей и определяют потребность в инновациях устойчивых бизнес 
моделей:

1) проблема устойчивости;
2) цифровизация и пространство технологических возможно

стей;
3) изменение предпочтений и образа жизни потребителей.
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Всеобъемлющая проблема устойчивого развития включает 
многочисленные социальные и экологические проблемы, которые 
необходимо решить. В век цифровизации компании оказываются 
среди разнообразных технологических возможностей, которые 
позволяют создавать новые и более разумные бизнесмодели, а со
циальные тенденции позволяют компаниям предлагать новому 
поколению потребителей свои продукты и  услуги новыми спо
собами  – это и  есть новый путь для развития и  применения ин
новаций в  бизнесмоделях. Но также есть и  обратная сторона: 
существует множество неизвестных факторов, которые мене
джеры должны принимать во внимание при разработке и реализа
ции своих стратегий для достижения устойчивых и прибыльных 
бизнесмоделей на практике. (Jørgensen et al., 2018).

Экономика не единственный способ, с  помощью которого 
можно взглянуть на концепцию ценности. Психология, социоло
гия и экология также предлагают взгляды на ценности (Den Ouden, 
2012), привлекая как объективные, так и субъективные измерения, 
такие как принадлежность, экологический след и значимая жизнь.

Рис. 1. Устойчивая ценность
Источник: составлено авторами на основании Business Model 

Innovation for Sustainability: Towards a Unified Perspective for Creation of 
Sustainable Business Models (https://doi.org/10.1002/bse.1939).
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С  точки зрения устойчивости, логика создания стоимости 
фирмы должна учитывать интеграцию социальных и экологических 
целей в более целостное значение ценности (Schaltegger et al., 2011). 

Создание социальной ценности в  дополнение к  экономиче
ской ценности рассматривается как главный двигатель социального 
предпринимательства (Acs et al., 2013). Экологическое предпринима
тельство направлено на решение экологических проблем при созда
нии экономической ценности (Schaltegger and Wagner, 2011). Таким 
образом, устойчивая ценность представляет собой не только эко
логическую устойчивость, но также социальную и экономическую 
ценность (Ueda et al., 2009). Факторы устойчивости, такие как со
кращение экологического следа, борьба с бедностью, справедливое 
распределение, сокращение отходов и  прозрачность, и  связанные 
с  ними бизнесстратегии, понимаемые как чистые технологии, ви
дение устойчивого развития, предотвращение загрязнения и управ
ление продукцией, могут способствовать созданию устойчивой 
ценности для бизнеса. (Харт и Мильштейн, 2003). Рисунок 1 иллю
стрирует целостный взгляд на устойчивую ценность, объединяю
щий формы экономической, экологической и социальной ценности.

Природа устойчивой бизнес модели  – обеспечение функцио
нальных возможностей или результатов для клиентов  – в  отли
чие от продуктов заставляет фирмы отвечать за экономические, 
экологические и  социальные проблемы во время и  после фазы 
использования продукта. Эти внешние эффекты бизнесмоделей, 
основанных на продуктах, лежат в основе концепции устойчивой 
бизнесмодели. Чтобы усвоить их, важно включить концепции 
мышления, основанные на жизненном цикле, и установить новые 
формы собственности, которые повышают ответственность ком
паний. Разработка устойчивой бизнесмодели или преобразова
ние существующей бизнесмодели в  Устойчивую бизнесмодель 
было новаторским нововведением бизнесмоделей для обеспече
ния устойчивости (Evans et al., 2017).
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