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НАТАЛЬЯ ГЛУХО В А ,
а с си сте н т  БГЭУ

Структурная трансформация экономики -  актуальное явление не только
для Беларуси, но и любой другой страны: застой никогда не ведет к прогрессу и развитию.
В настоящее время как в мире, так и конкретно у нас наблюдается крен в сторону 
сервисификации, подразумевающей тенденцию к увеличению использования 
услуг в промышленности.

ПРЕДПОСЫЛКИ
ВОЗНИКНОВЕНИЯ

Будущее нередко ассоцииру­
ется с постиндустриальным об­
ществом, которое отличается 
преобладанием инновационно­
го сектора с развитой промыш­
ленностью, экономикой знаний. 
Главной движущей силой раз­
вития становятся научные раз­
работки, а основным производ­
ственным фактором -  человече­
ский капитал.

Несмотря на популярность кон­
цепции постиндустриализма, ее 
нередко критикуют как в Бела­
руси, так и за рубежом в связи 
с сокращением доли промышлен­
ности в экономике. При этом про­
гресс третичного сектора (сферы 
услуг) со скрытой безработицей 
и возрастающей ролью аренды 
рассматривается как явный при- 
знакусиления зависимости от им­
порта высокотехнологичной про­
дукции. Это препятствует внедре­
нию инноваций, поскольку сфера 
их применения в национальной 
экономике сужается. Описанный 
процесс называют деиндустриа­
лизацией.

СУТЬ СЕРВИСИФИКАЦИИ

Дискуссия между сторонни­
ками и противниками постин­
дустриализма в конечном счете 
привела к появлению идеологи­
чески нейтрального понятия -  
«сервисификация». Она конста­
тирует рост доли услуг в между­
народной торговле, но при этом 
не связывает данную тенденцию 
с упадком промышленного сек­
тора, а толкует происходящее 
особенностями статистического 
учета и организации бизнеса.

Сервисификация означает уве­
личение использования услуг 
в промышленности вследствие 
совершенствования производ­
ственных процессов и расшире­
ния межотраслевых связей. До­
вольно часто современный про­
дукт не является в полной мере 
ни товаром, ни услугой, а пред­
ставляет из себя их интегриро­
ванный набор. Например, строи­
тельство дома или ремонт квар­
тиры, коммунальное обеспече­
ние, телефон с подключением, 
автомобиль с расширенной га­
рантией... Тенденция к всеобщей

сервисификации стирает проти­
воречия между промышленно­
стью и сферой услуг, постинду­
стриализмом и деиндустриали­
зацией. При этом промышлен­
ность никуда не исчезает, она 
остается наиболее значимой 
сферой для обеспечения конку­
рентоспособности и успешного 
инновационного развития стра­
ны, хотя в статистике становится 
менее заметной.

Многие современные компа­
нии настолько широко исполь­
зуют аутсорсинг, что ничего не 
производят сами, размещая за­
казы на сторонних площадках. 
Вместо старого понятия «завод» 
возникает сеть, объединяющая 
территориально разделенных 
производителей деталей и ком­
понентов конечной продукции, 
которая действует не менее сла­
женно, чем привычные нам пред­
приятия. Внедрение элемен­
тов автоматизации увеличивает 
с минимальным участием чело­
века производительность тру­
да и уменьшает число занятых 
в промышленности, заменяя их 
инженерами и программистами.

1 Работа выполнена при поддержке Белорусского республиканского фонда фундаментальных исследований.



Как предсказывал Давид Ри­
кардо (английский экономист) 
еще более 200 лет назад, про­
изводительность труда в про­
мышленном секторе будет неу­
клонно повышаться, стоимость 
используемого оборудования -  
увеличиваться, а рентабель­
ность в секторе -  стремиться 
к нулю. Сейчас мы видим, что 
такому процессу содейству­
ют не только технологические 
инновации, заменяющ ие лю ­
дей машинами, но и органи­
зационные изменения, углуб­
ляющие межф ирменную спе­
циализацию и межотраслевое 
разделение труда. Чем больше 
в классификаторе видов дея­
тельности можно выделить ус­
луг, сопровождаю щ их произ­
водственный процесс, тем выше 
будет их доля в ВВП и м еждуна­
родной торговле.

ОСОБЕННОСТИ СТАТИСТИКИ
Понятие сервисификации при­

обрело популярность благода­
ря исследованиям глобальных 
цепочек стоимости, в процессе 
которых возник вопрос: почему 
доля услуг в мировом ВВП пре­
вышает 60%, но в международ­
ной торговле занимает лишь 
около 20%?

Понятно, что не все услуги 
являются торгуемы ми, ряд из 
них, например ком мунально­
бытовое обслуживание или об­
щественное питание, должны 
одновременно потребляться 
и производиться, что затрудня­
ет их экспорт. Тем не менее дан­
ная особенность всего не объ­
ясняет.

Разобраться в вопросе позво­
лило применение межрегио­
нальных таблиц «затраты -  вы­
пуск» в анализе международ­
ной торговли. Оказалось, что 
себестоимость многих товаров

включает значительную долю ус­
луг сторонних организаций. Со­
ответственно через экспорт та­
кой продукции косвенно осу­
ществляется поставка и услуг на 
внешние рынки.

Более того, существуют це­
почки добавленной стоимости 
самих услуг. Например, в цену 
розничной торговли включены 
затраты на транспорт, склади­
рование, страхование, рекламу, 
программное обеспечение и т.д. 
Расчеты позволили установить, 
что доля услуг в международной 
торговле приближается к 50%, 
при этом существенная их часть 
реализуется косвенно.

В международной торговле 
косвенная стоимость растет по­
тому, что больш инство то р гу ­
емых промежуточны х и конеч­
ных товаров содержит услуги в 
структуре своей себестоимости, 
включая доставку, хранение, 
рекламу. Дизайн, разработка и 
НИОКР, логистика и продвиже­
ние, интернет-торговля, аудит 
сопровождаю т бизнес-процесс 
производства и распределения 
товаров. В цене каждого элек­
тронного  устройства заложена 
стоимость лицензионного про­
граммного обеспечения, кон­
струкционные и технические 
особенности изделий закрепле­
ны в патентах и лицензиях, за 
использование которых выпла­
чиваются роялти. По меньшей 
мере 12% американских про­
мышленных компаний занима­
ются производством без нали­
чия собственных фабрик. Дан­
ная схема организации бизне­
са пришла и в Китай: напри­
мер, один из наиболее извест­
ных в мире брендов электрони­
ки X iaom i не имеет собственных 
мощностей, распределяя рабо­
ты на аутсорсинг.

Процесс роста доли услуг 
в себестоимости затрагивает 
как высокотехнологичные, так 
и обычные продукты. Поставляе­
мые в Европу российские нефть 
и газ транспортируются на не­
малые расстояния от места до­
бычи. Соответственно трубопро­
воды нуждаются в техническом 
обслуживании. Поэтому себе­
стоимость данных минеральных 
продуктов содержит в себе сто­
имость услуг трубопроводно­
го транспорта, сопутствующих 
страхования и информационно­
го обеспечения, технического 
сервиса... Таких примеров доста­
точно много.

Заметной тенденцией в ис­
пользовании услуг в мировой 
экономике стала возможность 
их накопления в виде объектов 
интеллектуальной собственно­
сти -  патентов, лицензий, ав­
торских прав. В США и Герма­
нии, например, доля инвести­
ций в информационные техно­
логии достигла 10% от общего 
объема -  это капиталовложе­
ния в имущественные права на 
электронные ресурсы, которые 
могут быть использованы с це­
лью получения дохода в долго­
срочной перспективе. В среднем 
в развитых странах вложения в 
различные услуги, включая тор­
говлю, IT, прочие бизнес-услуги 
достигают 25% от общего разме­
ра инвестиций.

ИЗМЕРЕНИЕ
УРОВНЯ СЕРВИСИФИКАЦИИ
Для оценки уровня сервисифи­

кации логично прибегнуть к по­
мощи межрегиональных таблиц 
«затраты -  выпуск», которые по­
зволяют рассчитать добавлен­
ную стоимость отечественных 
и импортных услуг в структуре 
конечного потребления, инве­
стиций и валового экспорта каж­



дой страны. Такие данные, в от­
личие от прочих источников ин­
формации, представляют собой 
внутренне согласованную и не­
противоречивую систему пока­
зателей, описывающую глобаль­
ную экономику.

Среди нескольких разновидно­
стей межрегиональных таблиц 
«затраты -  выпуск» нами ис­
пользована OECD ICIO database -  
межстрановая база данных «за­
траты -  выпуск» ОЭСР, в кото­
рой, наряду с прочими индикато­
рами, приводятся значения уже 
рассчитанного показателя доли 
добавленной стоимости экспор­
тируемых отечественных услуг 
в валовом экспорте по 64 эконо­
микам мира. Беларусь в эту вы­
борку не входит, поэтому мы 
адаптировали методику к нацио­
нальной системе таблиц «затра­
ты -  выпуск».

Судя по приведенным данным, 
доля добавленной стоимости ус­
луг (ДСУ) в экспорте не являет­
ся признаком уровня экономи­
ческого развития страны -  боль­
шие значения показателя харак­

терны для государств как с высо­
ким (США, Великобритания), так 
и низким (Индия) уровнем до­
хода. При этом реализуемые на 
внешние рынки услуги совер­
шенно разные. Например, США 
продает как высокотехнологич­
ные (компьютерные, бизнес-ус- 
луги), так и менее технологич­
ные туристические. Значитель­
ная доля соответствующей про­
дукции экспортируется косвен­
но, через поставку товаров.

В свою очередь, Индия созда­
ет добавленную стоимость че­
рез прямую продажу услуг -  ком­
пьютерных, деловых, видеопро­
дукции. А вот Россией и Казах­
станом они (транспортные, тор­
говые, финансовые) реализуют­
ся путем включения в конечную 
цену энергоресурсов, металлов 
и другого сырья.

Для большинства стран -  чле­
нов ОЭСР доля ДСУ в экспорте не 
изменяется более 10 лет. В раз­
вивающихся государствах этот 
показатель постепенно растет. 
Причиной можно назвать уве­
личение структурной сложности

экономик, применение новых 
форм организации бизнеса, пря­
мое или косвенное повышение 
участия инновационного сектора 
в поставках за рубеж.

Нетрудно заметить, что доля 
ДСУ в валовом экспорте Бела­
руси соответствует уровню  Че­
хии, Китая, Ю жной Кореи -  тех 
стран, которые являются сейчас 
общ епризнанными промышлен­
ными лидерами. Учитывая срав­
нительно низкое значение дан­
ного показателя для РБ, можно 
заключить, что рассуждения о 
деиндустриализации нашей эко­
номики не подкреплены факта­
ми. Промышленный сектор про­
должает формировать основ­
ную часть экспортных доходов 
страны.

В Беларуси доля добавленной 
стоимости услуг в валовом экс­
порте составляет примерно 26%,
но если сопоставить ДСУ с до­
бавленной стоимостью товаров 
и услуг в экспорте, то вклад това­
ров окажется еще меньше.

Проведенный анализ показал, 
что вклад товаров в добавлен­
ную стоимость, создаваемую за 
счет экспорта, составляет лишь
55%. В то же время почти треть 
экспортных доходов (29%) при­
шлась на прямой экспорт услуг, 
таких как транспортные и ком­
пьютерные. Еще 16% добавлен­
ной стоимости составляет кос­
венный экспорт услуг (торговли, 
складирования, финансирова­
ния), затраты на которые включа­
ются в себестоимость экспорти­
руемых товаров. Соответственно, 
при оценке по добавленной стои­
мости, а не по цене выпуска, чи­
стые экспортные доходы от услуг 
приближаются к доходам от реа­
лизации товаров.

Так происходит из-за срав­
нительно низкой материало-
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и энергоемкости услуг и более 
высокого процентного содер­
жания в них добавленной стои­
мости.

В валовом экспорте, рассчи­
танном по данным платежно­
го баланса, доля услуг, хотя 
и увеличилась с 12% в 2011 
году до 21% в 2018-м и до 23% 
в 2019-м, но все равно ниже 
альтернативного варианта 
расчета.

Если тенденция роста секто­
ра в валовом экспорте продол­
жится, нематериальный сектор 
в ближайшее время опередит то­
вары по добавленной стоимости.

ВИДЫ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
Применив разработанный под­

ход к отраслям экономики, можно 
выделить те виды хозяйственной 
деятельности, которые создают 
наибольшую ДСУ в экспорте.

М ногие из отмеченных на 
диаграмме продуктов -  транс­
портные и компьютерные услу­

ги -  также занимают ведущие 
позиции по данным платежного 
баланса. При этом лидирующ ие 
по размеру валового экспор­
та товары -  пищевые продук­
ты, химические и неф тепродук­
ты -  одновременно вносят зна­
чимый вклад в косвенный экс­
порт услуг.

В 2020 году в результате пан­
демии COVID-19 и локдауна в 
большинстве стран мира очень 
сильно пострадала сфера пер­
сональных услуг -  обслужива­
ние населения. С этих позиций 
высокая доля услуг в ВВП стала 
фактором риска. Страны, специ­
ализирующиеся на экспорте то­
варов (например, Китай), теперь 
в более выигрышном положении 
в сравнении с государствами, по­
ставляющими на внешние рынки 
сервис (например, Индия). Под­
тверждает наблюдение и стати­
стика Всемирного банка. Ана­
лиз отраслевой структуры бело­
русской экономики показал, что 
в 2020-м основным фактором

риска для Беларуси стало сни­
жение доходов от экспорта то­
варов, а не сокращение объема 
отечественных услуг на внутрен­
нем и внешнем рынках.

Несмотря на данную кратко­
срочную тенденцию, вряд ли сто­
ит ожидать кардинального сни­
жения доли услуг в ВВП и меж­
дународной торговле. Мировая 
экономика адаптируется к лок- 
дауну через использование он­
лайн-сервисов в розничной тор­
говле и общественном питании, 
образовании, финансах и прочих 
сферах. Поэтому в ближайшем 
будущем мы увидим не сокраще­
ние сектора, а его структурные 
изменения, в результате кото­
рых информационные и компью­
терные услуги упрочат свои по­
зиции.

Как показывают проведен­
ные расчеты, повышение уров­
ня сервисификации экономики, 
или увеличение доли добавлен­
ной стоимости услуг в экспор­
те, не обязательно является при­
знаком деиндустриализации, 
а может свидетельствовать о ро­
сте наукоемкости и инновацион­
ном развитии промышленного 
сектора. За рубежом сейчас все 
шире применяется бизнес-мо­
дель, предполагающая выведе­
ние деловых услуг за пределы 
промышленных предприятий на 
аутсорсинг. Возможно, к подоб­
ной схеме, когда сервис по мар­
кетингу, учету, исследованиям 
и разработкам промышленным 
компаниям предоставляют сто­
ронние организации, стоит при­
смотреться и белорусским това­
ропроизводителям. В конечном 
счете критерием выбора бизнес- 
модели должна быть не доля ус­
луг в экспорте, а эффективность 
производства и конкурентоспо­
собность продукции.

РИС. 2. ПРЯМАЯ И КОСВЕННАЯ ДОБАВЛЕННАЯ СТОИМОСТЬ БЕЛОРУССКОГО 
ЭКСПОРТА УСЛУГ ПО ВИДАМ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В 2018 г., ТЫС. BYN
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Строительство fg g  
Услуги по складированию грузов И Н Н  
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Прямая ДС в экспорте услуг

9V '  ^

Косвенная ДС услуг в экспорте


