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ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОТЫ

Актуальность темы диссертации. Одним из важнейших направлений в 
обеспечении экономического роста и конкурентоснособности Республики Бе
ларусь, повышения уровня жизни населения в период перехода к рыночным от
ношениям является процесс реформирования предприятий, затрагивающий все 
сферы субъектов хозяйствования и приводящий их в качественно новое состоя
ние. Наиболее радикальным способом преобразований предприятий выступает 
реструктуризация, которая позволяет достичь уровня эффективности, обеспе
чивающего их конкурентоспособность как на внутреннем, так и на внешнем 
рынках.

Опыт реформирования зарубежных и отечественных предприятий показыва
ет, что в условиях непредсказуемой и быстроизменяющейся внешней среды 
эффективность проведения реструктуризации зависит от экономической ситуа
ции предприятия. Реструктуризация на ранних стадиях кризисной ситуации бо
лее эффективна, тогда как на поздних вероятность эффективности преобразо
ваний незначительна. В этой связи проблема ранней диагностики и выявления 
причин возникновения кризисной ситуации является актуальной.

Теоретические основы проблем реструктуризации достаточно подробно изложе
ны в трудах таких зарубежных ученых, как Ю. Брахем, Е. Боуманн, Дж.К. Ван 
Хорн, Л. Гапенски, Ж. Гуяр Франсис, Н. Келли Джеймс, Р. Линк, а также в работах 
российских и белорусских ученых-экономистов, проводящих исследования в об
ласти реформирования предприятий в трансформационный период: М.Д. Аистовой, 
А.А. Алпатова, В.И. Белоусова, Н.П. Беляцкого, А.Н. Блинковского, Л.С. Бляхмана,
О.А. Высоцкого, П.В. Данейко, Т.В. Елецких, А.И. Ильина, В.И. Ионова, В.А. Ири
кова, Н.И. Кабушкина, В.Г. Крыжановского, Л.А. Лобан, С.И. Ляпунова, И.И. Ма
зура, Е.И. Мешайкиной, Н.Е. Морозовой, Л.Н. Нехорошевой, Т.Л. Поповой, 
С.А. Рыбалко, В.М. Тренева, А.К. Тутунджяна, Г.В. Уваровой, В.Д. Шапиро и др.

Вместе с тем таким вопросам, как целевая направленность реструктуризации, 
взаимосвязь видов реструктуризации и стадий жизненного цикла предприятия, 
оценка и возможности повышения эффективности реструктуризации на основе 
раннего выявления кризисной ситуации, не уделяется должного внимания в отече
ственной экономической литературе. Поэтому актуальность данного исследования 
состоит в том, что в нем рассматриваются недостаточно изученные и практически 
не разработанные вопросы оценки эффективности реструктуризации предприятий 
и ее повышения на основе ранней диагностики кризисной ситуации.

Особо актуальны данные вопросы для предприятий легкой промышленности, 
и в частности обувной. В связи с ограниченностью финансовых ресурсов эко
номический рост государства достигается посредством первоочередного ре
формирования тех отраслей, которые позволяют обеспечить быструю отдачу 
средств. Короткий жизненный цикл обуви, значительная емкость рынка этого 
товара, высокая оборачиваемость капитала обувной отрасли, высококвалифи
цированный персонал предприятий обусловливают возможность создания но-
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вых конкурентных преимуществ в процессе преобразований. Таким образом, 
обувная промышленность является одной из «точек роста», развитие которой 
обеспечит повышение конкурентоспособности Республики Беларусь. Это оп
ределило выбор темы и общей направленности исследования.

Связь работы с крупными научными программами, темами. Диссертацион
ная работа выполнялась в соответствии с тематикой научных исследований Витеб
ского государственного технологического университета по грантам Министерства 
образования Республики Беларусь «Разработка методики оценки эффективности 
реструктуризации предприятия и рекомендаций по ее повышению» (№ ГР 2001527,
2001) и Фонда фундаментальных исследований Республики Беларусь «Наука 
2002—М» «Разработка механизма раннего предупреждения и предотвращения 
кризисной ситуации на основе реструктуризации предприятия» (№ ГР 20022349, 
2002—2004). Автор принимал участие в разработке научно-исследовательской те
мы «Разработать основные направления повышения конкурентоспособности пред
приятий легкой промышленности Республики Беларусь» (№ ГР 20014277, 2001—
2002) по заказу Министерства экономики Республики Беларусь, являющейся со
ставной частью Государственной научно-технической программы «Разработать 
модель системной трансформации реального сектора экономики Республики Бела
русь на базе конкурентных преимуществ страны в мировом разделении труда с 
учетом норм и ценностей, регулирующих социальное и политическое поведение 
различных групп населения», утвержденной Постановлением Совета Министров 
Республики Беларусь от 1 февраля 2001 г. № 141, приказом председателя Государ
ственного комитета по науке и технологиям Республики Беларусь от 24 июня
2001 г. № 273, и темы «Методические вопросы создания акционерных обществ и их 
развитие на основе рынка ценных бумаг» (№ ГР 19971039, 1997— 1998) по заказу

Цели и задачи исследования. Целью работы является разработка теоретико
методических подходов к оценке и повышению эффективности реструктуриза
ции на основе ранней диагностики кризисной ситуации.

Для достижения поставленной цели в диссертации решены следующие задачи:
- разработана система целей реструктуризации предприятия для обоснования 

критерия и показателей оценки ее эффективности;
- выявлена специфика процесса реструктуризации предприятия в зависимо

сти от стадии его жизненного цикла и экономического состояния предприятия;
- дана оценка рекомендуемым в теории и применяемым на практике методиче

ским подходам к определению эффективности реструктуризации предприятий;
- предложена методика оценки эффективности реструктуризации на основе 

определения конкурентоспособности предприятия с учетом современной эко
номической ситуации;

- проведена оценка эффективности реструктуризации предприятий обувной 
промышленности Республики Беларусь;

- разработан механизм предупреждения кризисной ситуации на предприятии;



- разработаны методики исследования внешней макро- и микросреды и диаг
ностирования стадии кризисной ситуации предприятия.

Объект и предмет исследования. Объектом исследования является процесс 
реструктуризации предприятий обувной промышленности Республики Бела
русь различных организационно-правовых форм. Предмет исследования ■— 
оценка и повышение эффективности реструктуризации предприятий на основе 
ранней диагностики кризисной ситуации.

Методология и методы проведенного исследования. Теоретической и м е
тодологической основой диссертации выступают труды отечественных и зару
бежны х ученых в области реструктуризации предприятий. Исследование бази
руется на применении диалектического метода, методов научной абстракции, 
анализа и синтеза, сравнения, экспертных оценок, анкетирования, анализа д и 
намических рядов, группировки и сравнения.

Информационную базу исследования составили законодательные и норма
тивные акты Республики Беларусь, регулирующие порядок проведения и общие 
условия реструктуризации предприятий; данные из справочной и периодиче
ской литературы — для анализа внешнего окружения предприятия; данные ста
тистической отчетности предприятий — для оценки их внутреннего состояния; 
результаты, полученные при анкетировании и интервьюировании потребителей 
обуви, специалистов предприятий, отрасли и экспертов в области макроэконо
мических проблем.

Научная новизна и значимость полученных резул ь татов . Научная новиз
на результатов исследования заключается в выявлении и решении комплекса 
теоретических, методических и практических проблем повышения эффектив
ности реструктуризации предприятий в быстроизменяющихся условиях внеш
ней среды на основе ранней диагностики кризисной ситуаций-

К наиболее значимым результатам, содержащим научную новизну, относятся 
следующие:

- обоснована иерархически структурированная система целей реструктуриза
ции, главной из которых выступает повышение (сохранение) конкурентного ста
туса предприятия, обеспечиваемое достижением локальны* целей, таких как 
адаптация предприятия к изменениям внешней среды, повышение инвестицион
ной привлекательности и эффективности функционирования предприятия, 
улучшение его финансового состояния и др. Предложенная система позволяет 
обосновать критерии и разработать систему показателей оценки эффективности;

- выявлены особенности улучшающей, упреждающей и исправляющей рест
руктуризации и области ее эффективного применения в зависимости от эконо
мической ситуации предприятия и стадий его жизненного цикла. В работе до
казано, что объективные предпосылки для улучшающей реструктуризации соз
даются на стадиях жизненного цикла предприятия (ЖЦП) «гюдъем» и «высшая 
точка» при отсутствии кризисной ситуации; упреждающая реструктуризация 
целесообразна на всех стадиях Ж ЦП при отсутствии кризисной ситуации ил# 
на ее ранней стадии; исправляющая реструктуризация возможна на всех этапах
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ЖЦП на поздних стадиях кризисной ситуации. Обоснование видов реструкту
ризации позволяет создать эффективный механизм предупреждения кризисной 
ситуации на предприятии;

- разработана методика оценки эффективности реструктуризации на основе 
многокритериального подхода. В качестве критериев эффективности реструк
туризации использованы «степень достижения цели» и «экономичность» (отда
ча ресурсов). Методика предусматривает определение степени достижения ло
кальных целей предприятия и других заинтересованных субъектов рынка 
(внешняя эффективность) на основе оценки конкурентоспособности продукции 
с помощью показателей «рыночная доля», «объем продаж», «доля экспорта» и 
«имидж товарной марки», определяемый путем анкетирования потребителей; 
эффективности производственно-хозяйственной деятельности предприятия и 
его финансового состояния с применением традиционных методик. Степень 
достижения генеральной цели реструктуризации — повышение конкурентоспо
собности предприятия — определяется на базе конкурентного статуса предпри
ятия с помощью двух- и многофакторной конкурентных карт рынка. Эконо
мичность использования инвестиций оценивается на основе показателей «рен
табельность инвестиций» и «срок окупаемости»;

- разработана методика построения конкурентной карты рынка, которая преду
сматривает, во-первых, построение двухфакторной конкурентной карты на основе 
показателей «рыночная доля» и «рентабельность продукции» и определение кон
курентной позиции каждого предприятия на рынке; во-вторых, построение мно
гофакторной конкурентной карты с учетом конкурентной позиции предприятия 
по двухфакторной карте и его финансового состояния, оцениваемого показателя
ми либо «коэффициент текущей ликвидности», либо «рейтинговое число». В от
личие от существующей методики, базирующейся на показателях «доля рынка» и 
«темпы ее роста», при определении конкурентной позиции данная методика обес
печивает учет основополагающих факторов конкурентоспособности предприятия: 
эффективность функционирования и финансовое состояние. Сопоставление кон
курентных позиций реструктурированных предприятий до и по истечении двух 
лет после реформирования с использованием разработанного классификатора по
зволяет оценить эффективность реструктуризации;

- разработан механизм предупреждения кризисной ситуации на предприятии 
на основе ее ранней диагностики. В отличие от существующей практики ис
пользования разрозненных действий по выявлению и предотвращению кризиса 
на предприятии, предложенный механизм предусматривает диагностирование 
кризисных процессов во внешней и внутренней среде предприятия; дифферен
циацию методов управления в зависимости от стадии кризисной ситуации 
(управление по слабым сигналам — ранняя стадия, путем ранжирования стра
тегических задач — промежуточная, в условиях стратегических неожиданно
стей -— поздняя); предотвращение развития кризисной ситуации с применением 
комплекса оперативных и стратегических мер в зависимости от экономического 
положения предприятия;
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- разработана методика исследования внешней среды предприятия на основе 
мониторинга макросреды по 22 показателям, характеризующим экономические, 
политико-правовые, социально-демографические и технологические факторы, и 
микросреды по 15 показателям, отражающим факторы спроса, производства, 
конкуренции. Методика предусматривает экспертную оценку индикаторов по 
предложенным пятибалльным оценочным шкалам с рекомендуемыми порого
выми значениями индикаторов, учет значимости их влияния на конкурентоспо
собность и определение вероятности возникновения кризисных явлений во 
внешней макро- и микросреде. Методика позволяет оценить состояние, воз
можности предприятия и угрозы из внешней среды и на этой основе для разра
ботки программы превентивных мер прогнозировать развитие кризисных про
цессов в макро- и микросреде;

- разработана методика диагностирования кризисной ситуации на предприятии 
путем мониторинга его внутренней среды с учетом влияния внешнего окружения 
и распознавания экономической ситуации на основе предложенного классифика
тора. Диагностика осуществляется с использованием 33 количественных и качест
венных индикаторов, дифференцированных по сферам предприятия (финансы, 
сбыт, материально-техническое обеспечение, персонал) и двум группам в зависи
мости от времени наступления негативных изменений индикаторов под влиянием 
развития кризисной ситуации. Методика предусматривает, во-первых, оценку ин
дикаторов по пятибалльным оценочным шкалам с их обоснованными пороговыми 
значениями и учет значимости индикаторов при реализации стратегии предпри
ятия; во-вторых, оценку сопряженности индикаторов внешней и внутренней сре
ды; в-третьих, сопоставление значений показателей внешней среды, сопряженно
сти индикаторов внешней и внутренней среды, значений единичных индикаторов 
внутренней среды, их суммарных оценок по группам и сферам предприятия с ха
рактеристиками класса экономической ситуации по классификатору. Методика 
позволяет определить стадию и фазу кризисной ситуации, а также ее причины, что 
повысит обоснованность принимаемых управленческих решений и эффектив
ность программы предотвращения кризисной ситуации.

Научная значимость диссертационной работы заключается в том, что резуль
таты исследований развивают теорию реформирования предприятий, повыше
ния их конкурентоспособности, а также повышение эффективности процесса 
реструктуризации в быстроизменяющихся условиях внешней среды.

Практическая (экономическая, социальная) значимость полученных ре
зультатов состоит в следующем:

- методические рекомендации по оценке эффективности реструктуризации 
предприятий обувной отрасли применены для определения эффективности ре
структуризации МООАО «Луч» и ООО «Предприятие «Марко», а также при 
разработке программы реструктуризации предприятий концерна «Беллегпром» 
на 2000—2005 гг.;

- разработанные методики построения двух- и многофакторных конкурент
ных карт могут быть использованы органами государственного управления



(концерн «Беллегпром», Министерство экономики Республики Беларусь), а 
также менеджментом субъектов хозяйствования для оценки конкурентоспособ
ности отдельных предприятий и отрасли в целом;

- механизм предупреждения кризисной ситуации, а также методики монито
ринга внешней среды и диагностирования кризисной ситуации на предприятии 
могут быть реализованы при совершенствовании механизма управления и раз
работке стратегий предприятий обувной промышленности;

- основные результаты исследования внедрены в реальный сектор экономики 
Республики Беларусь (МООАО «Луч», ООО «Ирвит», концерн «Беллегпром») и 
учебный процесс, что подтверждается соответствующими документами.

Экономическая значимость заключается в том, что разработанные автором 
методика оценки эффективности реструктуризации и механизм предупреждения 
кризисной ситуации могут выступать в качестве интеллектуального коммерче
ского продукта для руководителей предприятий при обосновании программ ре
структуризации и для обеспечения конкурентоспособности субъектов хозяйст
вования на длительное время.

Основные положения диссертации, выносимые на защиту:
1. Система целей реструктуризации, в которой множество разноуровневых 

локальных целей подчинено генеральной — повышение (сохранение) конку
рентного статуса предприятия, что позволяет обосновать методику оценки эф
фективности реструктуризации с учетом многокритериального подхода.

2. Предложения по обоснованию целесообразности использования различных 
видов реструктуризации (улучшающая, упреждающая, исправляющая) в зави
симости от особенностей экономического положения предприятия и стадий его 
жизненного цикла, которые дают возможность повысить обоснованность 
управленческих решений по предупреждению кризисной ситуации.

3. Методика оценки эффективности реструктуризации по степени достиже
ния генеральной и локальных целей предприятия и других заинтересованных 
субъектов рынка с учетом эффективности использования инвестиций. Методи
ки построения конкурентных карт рынка для определения конкурентного ста
туса предприятий с помощью показателей «рыночная доля предприятий», «рен
табельность продукции» (двухфакторная карта) и «коэффициент текущей лик
видности» (многофакторная карта), что обеспечивает комплексную оценку эф
фективности реструктуризации с учетом основополагающих факторов конку
рентоспособности предприятия.

4. Механизм предупреждения кризисной ситуации, включающий диагности
ку кризисной ситуации посредством мониторинга внутренней и внешней среды 
предприятия и предотвращение кризисной ситуации с использованием комплек
са превентивных мер, что обеспечивает сохранение или повышение конкурент
ного статуса предприятия.

5. Методика исследования внешней макро- и микросреды предприятия на ос
нове балльной оценки фактических значений индикаторов, характеризующих 
различные факторы внешнего окружения, путем сопоставления их с возмож
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ными значениями оценочной шкалы, которая позволяет установить вероятность 
возникновения кризисных явлений во внешней среде.

6. Методика диагностирования кризисной ситуации предприятия, предусмат
ривающая периодическое наблюдение за индикаторами состояния его экономи
ки с учетом влияния внешней среды, на основе использования оценочных шкал 
и классификатора, которая позволяет оценить экономическую ситуацию на 
предприятии, выявить стадии и фазы кризисной ситуации для обоснования вида 
реструктуризации, методов управления и комплекса оперативных и стратегиче
ских мероприятий, проводимых в процессе преобразований.

Личный вклад соискателя. Результаты, содержащиеся в диссертации, по
лучены автором самостоятельно на основе изучения работ отечественных и за
рубежных ученых и специалистов, проведенных исследований с использовани
ем фактических данных предприятий обувной промышленности, апробации 
сделанных выводов и предложений на международных и республиканских на
учно-практических конференциях и в опубликованных статьях.

Апробация результатов диссертации. Основные положения диссертации до
ложены автором на международных и республиканских научных и научно- 
практических конференциях: «Социально-экономические, правовые и нравст
венно-политические аспекты предпринимательской деятельности» (Минск,
1998), «Экономические проблемы управления качеством» (Минск, 1999), «Проб
лемы менеджмента и маркетинга на рубеже третьего тысячелетия» (Минск,
1999), «Проблемы стабилизации и экономического роста в Республике Беларусь» 
(Минск, 1999), «Экономическая наука и образование: проблемы и перспективы» 
(Минск, 1999), «Средства и методы адаптации предприятий Бобруйского регио
на к рыночным условиям хозяйствования» (Бобруйск, 2001), «Проблемы разви
тия предприятий: экономика, организация, менеджмент» (Самара, 2001), «Соци
ально-экономические проблемы развития предприятий и регионов» (Витебск, 
2001), «Малое предпринимательство: проблемы и перспективы» (Витебск, 2002), 
а также на Международном семинаре «Теория и практика маркетинга: опыт и 
проблемы» (Минск, 2000) и Международном научно-практическом семинаре 
«Теория и практика менеджмента и маркетинга» (Минск, 2002).

Опубликованность результатов. Результаты диссертационного исследования 
отражены в 26 публикациях общим объемом 303 страницы, в том числе в 1 моно
графии и авторских разделах коллективной монографии, 8 статьях в научно- 
рецензируемых и научно-практических журналах, 2 статьях в научных сборниках, 
5 материалах конференций, 9 тезисах докладов международных и республикан
ских научно-практических конференций.

Структура и объем диссертации. Диссертация состоит из введения, общей 
характеристики работы, трех глав, заключения, списка использованных источ
ников, включающего 123 наименования, и приложений. Диссертация изложена 
на 196 страницах. Объем, занимаемый 21 рисунком, 42 таблицами и 16 прило
жениями, составляет 89 страниц.
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ОСНОВНОЕ СОДЕРЖАНИЕ РАБОТЫ

Первая глава «Теоретические основы реструктуризации предприятий»
посвящена исследованию теоретических аспектов процесса реструктуризации 
предприятия на различных стадиях его жизненного цикла и в зависимости от 
экономического положения, а также обоснованию методических подходов к 
оценке эффективности реструктуризации предприятия.

Современное предприятие как сложная экономическая система действует в 
быстроменяющейся внешней макро- и микросреде, причем скорость и непред
сказуемость этих изменений постоянно возрастает. Это создает как возможно
сти повышения конкурентоспособности, так и угрозы ее утраты вследствие раз
вития кризисной ситуации. В этих условиях для сохранения и повышения кон
курентоспособности предприятий объективно необходимы радикальные преоб
разования всех его сфер, что обеспечивается за счет реструктуризации.

Реструктуризация представляет собой комплекс радикальных мер по преоб
разованию всех сфер предприятия, потребность в котором возникает на любой 
стадии его жизненного цикла под воздействием внутренних и/или внешних 
факторов для сохранения или повышения конкурентного статуса. Конкурент
ный статус характеризует уровень использования конкурентных преимуществ 
предприятия и зависит от его способности адаптироваться к условиям внутрен
ней и внешней среды, эффективности производственно-хозяйственной деятель
ности (ПХД), финансового состояния, инвестиционной привлекательности и др.

Исходя из этого в диссертации иерархически структурирована система целей ре
структуризации, где в качестве генеральной цели определено повышение (сохране
ние) конкурентного статуса предприятия, а другие цели являются локальными.

В диссертации доказано, что эффективность преобразований зависит от ста
дии и скорости развития кризисной ситуации, а также от стадии жизненного 
цикла (ЖЦП), на которой находится предприятие, что обусловливает необхо
димость обоснования и выбора вида реструктуризации (табл. 1).

Т а б л и ц а  1
Обоснование видов реструктуризации в зависимости от экономического 
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Источник', собственная разработка.
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Сложность, многогранность и специфика процесса реструктуризации обу
словливают необходимость оценки эффективности реструктуризации на основе 
многокритериального подхода с учетом критериев «степень достижения цели» 
и «экономичность» (отдача ресурсов).

Во второй главе «Разработка методики оценки эффективности реструк
туризации на основе многокритериального подхода» проанализированы су
ществующие подходы и разработана методика оценки эффективности реструк
туризации, основанная на многокритериальном подходе.

Многокритериальный подход к оценке эффективности реструктуризации де
лает необходимым измерение внутренней эффективности преобразований по 
степени достижения генеральной и локальных целей реструктуризации с уче
том эффективности использования средств, инвестированных в программу. Ме
тодика предусматривает также оценку внешней эффективности реструктуриза
ции, позволяющей учесть интересы других заинтересованных субъектов рынка: 
инвесторов, потребителей, органов государственной власти и управления, пер
сонала предприятия, поставщиков (рис. 1).

Эффективность реструктуризации предприятия

Рис. 1. Принципиальная схема оценки эффективности реструктуризации предприятия 
Источник', собственная разработка.
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Широта и частая смена ассортимента продукции предприятий обувной про
мышленности обусловливают сложность оценки конкурентоспособности про
дукции прямым методом посредством сопоставления с аналогом. В работе 
предложено оценку конкурентоспособности продукции осуществлять косвен
ным методом с помощью определения имиджа товарной марки по специально 
разработанной анкете опроса потребителей.

На основании результатов анкетирования установлен уровень популярности 
(имидж) товарной марки отечественных предприятий обувной промышленно
сти. Согласно опросу потребителей, имидж товарных марок реструктурирован
ных предприятий повысился. Обувь ООО «Предприятие «Марко» имеет сред
ний уровень популярности (8,34 балла) и занимает второе место среди пред
приятий обувной промышленности Республики Беларусь. Предприятия, обра
зованные в ходе реструктуризации МООАО «Луч» (СП «Ле Гранд», ООО «Си- 
вельга», СП «Отико», СП «Чевляр», СП «Рейлит»), имеют имидж товарных ма
рок выше чем у других предприятий данной отрасли, хотя значительно ниже, 
чем у лидеров.

Обобщающим показателем эффективности реструктуризации предприятия яв
ляется его конкурентный статус, для определения которого разработана техноло
гия, основанная на построении конкурентных карт рынка. В работе доказано, что 
конкурентный статус зависит не только от рыночной доли предприятия и темпов 
ее роста, но и от эффективности функционирования и финансового состояния 
предприятия. Разработанная двухфакторная матрица конкурентной карты рынка 
учитывает рыночную долю и рентабельность продукции как показатель эффек
тивности ее производства. На основе двухфакторной матрицы построены две 
многофакторные, учитывающие финансовое состояние предприятия с помощью 
рейтингового числа и коэффициента текущей ликвидности (табл. 2).

Т а б л и ц а  2
Матрица формирования многофакторной конкурентной карты рынка______
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Ликвидные 1,7 1 2 5 6 9

Переходное состояние 1 3 4 7 8 10

Неликвидные и 11 11 11 11
Источник: собственная разработка.

Результаты оценки эффективности реструктуризации МООАО «Луч» и ООО 
«Предприятие «Марко» позволяют сделать следующие выводы:

1. Реструктуризация предприятий обеспечила повышение конкурентоспособ
ности вновь созданных субъектов хозяйствования. Однако упреждающая рест
руктуризация позволила ООО «Предприятие «Марко» занять лидирующее по
ложение среди отечественных предприятий, тогда как повышение конкуренто
способности предприятий, образованных в ходе исправляющей реструктуриза
ции МООАО «Луч» было менее значительным. Это свидетельствует о более 
высокой эффективности упреждающей реструктуризации по сравнению с ис
правляющей.
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2. Динамика конкурентных позиций отечественных предприятий обувной 
промышленности по многофакторным конкурентным картам свидетельствует о 
тенденции снижения их конкурентоспособности в 2000—2004 гг. Это обуслов
лено как внешними факторами, так и внутренними проблемами предприятий.

3. Проведение реструктуризации МООАО «Луч» на поздней стадии кризис
ной ситуации, а также несовершенство программы преобразований и механиз
ма ее практической реализации обусловили краткосрочность эффектов реструк
туризации и не позволили развить достигнутые конкурентные преимущества.

Таким образом, осуществление радикальных преобразований на ранней ста
дии кризисной ситуации обеспечивает их эффективность.

В третьей главе «Обеспечение эффективности реструктуризации на осно
ве раннего выявления кризисной ситуации» обоснована необходимость и 
разработан порядок формирования внутреннего механизма предупреждения 
кризисной ситуации (МПКС) на предприятии для повышения эффективности 
реструктуризации (рис. 2).

На большинстве отечественных предприятий выявление и предотвращение 
кризисной ситуации осуществляется посредством разрозненных действий. 
Предложенный механизм основан на выявлении кризисной ситуации в резуль
тате мониторинга внешней макро- и микросреды, диагностировании кризисной 
ситуации предприятия и ее предотвращении путем реструктуризации.
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Рис. 2. Схема механизма предупреждения кризисной ситуации на предприятии
Источник', собственная разработка.



В работе обосновано, что в зависимости от стадии кризисной ситуации могут 
использоваться следующие методы стратегического управления: по слабым 
сигналам; ранжирования стратегических задач; в условиях стратегических 
неожиданностей.

Сложность внешней макросреды предприятия обусловливает необходимость 
оценки экономических, политико-правовых, социально-демографических и 
технологических индикаторов на основе экспертных методов по разработанным 
оценочным шкалам. Результаты опроса экспертов в области макроэкономиче
ских проблем для оценки вероятности кризисных явлений в макросреде пред
ставлены в табл. 3.

Как показывают результаты анкетирования экспертов, в 2002 г. возможность 
возникновения кризисных явлений в макросреде достаточно высока, так как 
средняя общая сумма оценок с учетом значимости — 1,8 балла, что в наиболь
шей степени обусловлено негативным влиянием политико-правовых и техноло
гических факторов. В 2004 г. вероятность возникновения кризисной ситуации в 
макросреде снижается (2,64).

Т а б л и ц а  3
Экспертная оценка вероятности возникновения кризисных явлений в макросреде

12

Груп па ф акторов

1. Экономические
2. Политико-правовые
3. Социокультурные
4. Технологические 
Всего по м акросреде

Средняя оценка состояния макросреды 
с учетом значимости, балл
2002 г.

1,86
1,45
2,10
1,75

2004 г.
3,14
1,8

2,85
2,18

Вероятность возникновения кризис
ных явлений

2002 г.
Очень высока
Очень высока

Высока
Очень высока

2004 г.
Незначительна
Очень высока

Высока
Высока

1,80
Источник: собственная разработка.

2,64 О чень  вы сока В ы сока

Мониторинг внешней микросреды проводится на основе оценки индикаторов 
спроса, производства и конкуренции (табл. 4).

_ Т а б л и ц а  4
wruuy РЧПА.

Г  руппа ф ак то р о в
Средняя оценка состояния микро
среды с учетом значимости, балл

Вероятность возникновения 
кризисных явлений

2002 г. 2004 г. 2002 г. 2004 г.
1. Факторы спроса 1,81 1,52 Очень высока
2. Факторы производства 1,97 1,97 Очень высока
3. Факторы конкурентной среды 1,97 1,85 Очень высока
Всего по м икросреде 1,88 1,84 О чень  в ы сока О ч ен ь  вы сока

Вероятность возникновения кризисных процессов в микросреде в 2002 и 
2004 гг. высока, так как средняя суммарная оценка с учетом значимости составля
ет всего 1,88 и 1,84 баллов соответственно. Апробация методики проведения мо
ниторинга внешней среды предприятия показала, что полученные результаты 
оценки объективно отражают реальное состояние внешней макро- и микросреды.

Для достижения высокой эффективности процесса реструктуризации необходи
мо обеспечить выявление кризисной ситуации на ранних стадиях, а также такого 
экономического состояния предприятия, при котором существует вероятность воз-
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никновения кризисной ситуации в результате негативного взаимодействия внут
ренних и внешних факторов. В работе обосновано, что негативное изменение одних 
показателей деятельности предприятия под влиянием кризисных явлений происхо
дит значительно раньше, чем других. Это обусловило использование двух групп 
показателей. Первая группа — индикаторы ранних стадий кризисной ситуации — 
включает показатели, характеризующие основные сферы предприятия (финансы, 
сбыт, материально-техническое обеспечение, персонал). Вторая группа содержит 
показатели эффективности деятельности и платежеспособности предприятия. Их 
негативное изменение соответствует более поздним стадиям кризисной ситуации.

Диагностика кризисной ситуации предприятия осуществляется по результа
там мониторинга на основе оценки индикаторов его внутренней среды и степе
ни их сопряженности с индикаторами внешней среды с использованием разра
ботанного классификатора экономического состояния предприятия.

Апробация методики по данным ООО «Ирвит» за август 1999—2004 гг. по
зволила оценить его экономическое состояние, выявить стадий и фазы кризис
ной ситуации, которые объективно отражают реальное положение предприятия.

Таким образом, реализация механизма предупреждения кризисной ситуации 
на основе ранней диагностики позволяет обосновать первоочередные задачи, 
направления и методы преобразований, что обеспечит повышение эффективно
сти реструктуризации предприятий.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Проведенные в диссертационной работе исследования позволяют сделать 
следующие выводы:

1. Развитие предприятия в условиях неопределенной быстроизменяющейся 
внешней среды объективно обусловливает необходимость трансформации его 
внутренней организации на различных стадиях жизненного цикла. В системе 
преобразований особая роль принадлежит реструктуризации предприятия, ко
торая представляет собой многоаспектный комплекс радикальных взаимосвя
занных мер по преобразованию всех сфер предприятия, потребность в котором 
возникает на любой стадии его жизненного цикла под воздействием внутрен
них и/или внешних факторов для сохранения или повышения конкурентного 
статуса. Сложность и многоаспектность процесса реструктуризации определя
ют иерархически структурированную систему целей реструктуризации пред
приятия, в которой генеральной является повышение (сохранение) его конку
рентного статуса, другие — локальные цели (повышение эффективности функ
ционирования предприятия, улучшение его финансового состояния, адаптация 
к изменяющимся условиям внешней среды, увеличение стоимости предпри
ятия) — направлены на ее достижение [2, 4, 9, 16, 15, 22].

2. Исследование специфики развития предприятий на различных стадиях их 
жизненного цикла, а также особенностей экономического положения эффек
тивно функционирующих и находящихся на различных стадия* кризисной си-
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туадии предприятий позволило обосновать своеобразие задач, содержания, 
средств и методов проведения реструктуризации для повышения конкурентно
го статуса предприятия. Доказано, что на ранней стадии кризисной ситуации 
необходима реструктуризация, упреждающая ее развитие; на промежуточной и 
поздней стадиях — реструктуризация, исправляющая негативные тенденции 
снижения конкурентоспособности; на стабильно развивающемся предпри
ятии — реструктуризация, улучшающая его экономическое положение. Внеш
ние факторы могут стать причинами возникновения кризисной ситуации неза
висимо от стадии жизненного цикла предприятия. Следовательно, проведение 
исправляющей реструктуризации возможно на любой стадии жизненного цикла 
предприятия, упреждающей — на всех, за исключением стадии «спад». Пред
приятия, находящиеся на стадиях «подъем» и «высшая точка», проводят улуч
шающую реструктуризацию, направленную на поддержание и дальнейшее раз
витие достигнутых конкурентных преимуществ [2, 13, 15, 21, 26].

3. Многовариантность целей преобразований, обусловленная, с одной стороны, 
содержанием процесса реструктуризации, а с другой — наличием большого коли
чества заинтересованных субъектов рынка, определяет целесообразность исполь
зования многокритериального подхода для оценки эффективности реструктуриза
ции. Такими критериями являются «степень достижения целей» и «экономич
ность» (отдача ресурсов). Разработанная методика предусматривает определение 
внутренней эффективности реструктуризации по стенени достижения генераль
ной и локальных целей предприятия с учетом эффективности инвестиций, внеш
ней — по степени достижения целей заинтересованных субъектов рынка.

Достижение локальных целей предприятия оценивается на основе показателей 
конкурентоспособности продукции, эффективности функционирования предпри
ятия и его финансового состояния. Доказано, что для оценки конкурентоспособ
ности продукции целесообразно использовать показатели «рыночная доля», «объ
ем продаж», «доля экспорта», «имидж товарной марки», который определяется 
путем анкетирования потребителей. Оценка эффективности функционирования 
предприятия осуществляется по показателям «рентабельность продукции», «рен
табельность капитала», «затраты на рубль реализованной продукции» и «капита- 
лоотдача». Финансовое состояние предприятия оценивается на основе показате
лей «ликвидность», «финансовая устойчивость», «деловая активность».

Обобщающим показателем конкурентоспособности предприятия является 
его конкурентный статус, для определения которого разработаны конкурентные 
карты — двухфакторная, построенная по показателям «рыночная доля» и «рен
табельность продукции», а также многофакторная — на основе конкурентной 
позиции предприятия, выявленной по двухфакторной карте, и показателя «ко
эффициент текущей ликвидности» или «рейтинговое число».

Оценка эффективности реструктуризации предприятий обувной промышлен
ности на основе предложенной методики показала, что в результате преобразо
ваний повысилась конкурентоспособность предприятий, следовательно, рест
руктуризация является эффективным инструментом предотвращения кризисной 
ситуации. Упреждающая реструктуризация позволила ООО «Предприятие 
«Марко» не только существенно повысить конкурентоспособность, но и в тече
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ние 3 лет после преобразований занимать лидирующее положение среди пред
приятий обувной отрасли. Повышение конкурентоспособности предприятий, 
созданных на базе МООАО «Луч», в ходе исправляющей реструктуризации 
было менее значительным, следовательно, упреждающая реструктуризация по 
своей сути более эффективна [1, 2, 3, 5, 6, 7, 8, 14, 20, 22, 23, 24, 25].

4. Эффективность реструктуризации во многом зависит от экономического со
стояния предприятия к моменту начала преобразований. Ранняя диагностика и 
предотвращение развития кризисной ситуации позволяют сохранить конкурент
ные преимущества предприятия и увеличить время на разработку и реализацию 
программы реструктуризации. Разработанный механизм предупреждения кризис
ной ситуации включает совокупность взаимосвязанных функций диагностирова
ния и предотвращения кризисной ситуации. Диагностика предусматривает выяв
ление кризисных явлений во внешней среде предприятия, определение стадий и 
фаз кризисной ситуации и обоснование причин ее возникновения на основе мони
торинга внешнего окружения и внутренней среды предприятия. Предотвращение 
кризисной ситуации осуществляется путем реализации комплекса оперативных и 
стратегических мер, охватывающих все сферы предприятия. Механизм основан на 
дифференциации методов управления в зависимости от стадии кризисной ситуа
ции. На ранней стадии используется управление по слабым сигналам, на проме
жуточной — управление путем ранжирования стратегических задач, на позд
ней— управление в условиях стратегических неожиданностей. Формирование 
механизма предупреждения кризисной ситуации на предприятии требует образо
вания самостоятельного структурного подразделения — службы стратегического 
анализа и планирования [2, 18, 12, 16].

5. Важнейшим инструментом механизма предупреждения кризисных ситуа
ций является постоянно осуществляемый мониторинг внешней макро- и микро
среды предприятия, предусматривающий оценку экономических, политико
правовых, социокультурных и технологических факторов (макросреда) и фак
торов спроса, производства и конкуренции (микросреда), на основе разработан
ных оценочных шкал. Для каждого из предложенных 22 показателей макросре
ды и 15 показателей микросреды разработаны оценочные шкалы, на основе ко
торых балльная оценка осуществляется экспертами по разработанным количе
ственным характеристикам показателей. Результаты анкетного опроса специа- 
листов-экспертов свидетельствуют о высокой вероятности возникновения кри
зисных процессов во внешней макро- и микросреде предприятий обувной от
расли. В макросреде возникновение кризисных процессов на предприятии в 
наибольшей степени обусловлено политико-правовыми и технологическими 
факторами, в микросреде наибольшее негативное воздействие оказывают фак
торы спроса и конкуренции [1, 2, 8, 17, 25].

6. Доказано, что негативные события и явления, происходящие во внешней 
среде предприятия, оказывают влияние на сопряженные факторы его внутренней 
среды, но необязательно приводят к возникновению кризисной ситуации, и на
оборот, при благоприятном внешнем окружении предприятие может находиться 
в кризисном состоянии. Поэтому объективно необходимо осуществление мони
торинга внутренней среды предприятия на основе разработанной системы пока-
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зателей, охватывающих такие его сферы, как финансы, сбыт, материально- 
техническое обеспечение, персонал, с учетом степени влияния на них внешней 
среды с помощью коэффициента сопряженности. В зависимости от силы и час
тоты появления сигналов кризисных явлений во внешней и внутренней среде 
разработан классификатор стадий и фаз кризисной ситуации, на основе которого 
осуществляется распознавание экономического состояния предприятия.

Диагностика состояния предприятий с учетом сопряженности индикаторов 
внешней и внутренней среды позволяет выявить наличие кризисной ситуации, 
определить стадию и фазы ее развития, а также истинные причины ее возник
новения на основе получения информации от участников ближнего окружения 
и персонала предприятия, проведения причинно-следственного анализа. Ранняя 
диагностика обеспечит обоснованность целей, первоочередных задач, методов 
управления, а также видов, направлений и мероприятий реструктуризации в 
рамках механизма предупреждения кризисной ситуации, что повысит эффек
тивность преобразований [2, 10].
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РЭЗЮМЭ

Кваснкава Вера Уладзшфауна

Эфектыунасць рэструюурызацьн прадпрыемствау абутковай прамысловасщ: 
ацэнка i павышэнпе на аснове ранний дыягностьна крызкнай спуацьп

Ключавыя словы: знсшняе макра- i м1краасяродцзе, машторынг, канкурэнтаз- 
дольнасць, канкурэнтны статус, канкурэнтныя карты, крыз1сная слтуацыя, абупсо- 
вая прамысловасць, рэструктурызацыя, унутранае асяроддзе, эфектыунасць.

Аб'екгам даследавання з'яуляецца працэс рэструктурызацьп прадпрыемст
вау абутковай прамысловасц! Рэспублш Беларусь розных аргашзацыйна- 
прававых формау.

Прадмет даследавання — ацэнка i павышэнне эфектыунасц! рэструктуры- 
зацьй прадпрыемствау на асновс ранняй дыягностык1 крышснай итуацьц.

Мэта даследавання — распрацоука тэарэтыка-метадычных падыходау да 
ацэнк1 i павышэння эфектыунасщ рэструктурызацьп на аснове ранняй дыягно- 
стыш крьшснай сггуацьи.

Асноуныя метады даследавання: дыялектычны, навуковай абстракцьп, 
аншизу i сштэзу, экспертных ацэнак, анкетавання, анал1зу дынам!чных радоу, 
rpynipoyKi i параунання.

Атрыманыя вын1К1 i ix нав1зна: абгрунтаванне i вырашэнне комплексу тэа- 
рэтычных, метадычных i практычных праблем па павышэнш эфектыунасщ рэ- 
структурызацьп прадпрыемствау у хутказмешпвых умовах знешняга асяроддзя 
на аснове ранняй дыягностыю крьгаснай спуацьп, уключаючы вызначэнне 
с1стэмы мэт рэструктурызацьп прадпрыемствау, абгрунтаванне абласцей эфек- 
тыунага прымянення розных вщау рэструктурызацьп, тэхналогш ацэни эфек
тыунасц! рэструктурызацьп, пабудову канкурэнтных карт рынку, мехашзм па- 
пярэджвання крьгаснай спуацьп на прадпрыемстве, методыку манпорынгу 
знешняга макра- i мшраасяроддзя прадпрыемства, дыягностыку этапау i стадый 
крьгаснай спуацьп на прадпрыемстве.

Спупень выкарыстання. BbiHiKi даследавання складаюць аснову навукова- 
даследчых работ «Распрацоука методыш ацэнк! эфектыунасщ рэструктурыза
цьп прадпрыемства i рэкамендацый па яе павышэнш», «Распрацоука мехашзму 
ранняга папярэджвання i прадухшення крызюнай спуацьп на аснове рэструкту
рызацьп прадпрыемства», а таксама скарыстаны пры выкананш навукова- 
даследчых тэм «Распрацаваць асноуныя напрамю павышэння канкурэнтаздоль- 
насщ прадпрыемствау легкай прамысловасщ Рэспублш Беларусь», «Метадыч- 
ныя пытанш стварэння акцыянерных таварыствау i ix развщцё на аснове рынку 
каштоуных папер»; пры распрацоуцы праграм i тэкстау лекцый вучэбных дыс- 
цыплш «Асновы прыватызацьи», «Б1знес-планаванне».

Г ал ina прымянення: асноуныя палажэнш дысертацьп могуць быць скарыстаны 
юраунщтвам айчынных прадпрыемствау пры складанш планау ix рэструктурыза
цьп i ацэнцы эфектыунасц!, а таксама opranaMi дзяржаупага упраулення пры ацэн- 
цы канкурэнтнага асяроддзя i дыягнаставанн1 крызюных атуацьш у галше, што 
дазволщь павысщь абгрунтаванасць рашэнняу, як1я прымаюцца юраунщтвам.
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РЕЗЮМЕ

Квасникова Вера Владимировна

Эффективность реструктуризации предприятий обувной промышленности:
оценка и повышение на основе ранней диагностики кризисной ситуации

Ключевые слова: внешняя макро- и микросреда, внутренняя среда, конкурен
тоспособность, конкурентный статус, конкурентные карты, кризисная ситуация, 
мониторинг, обувная промышленность, реструктуризация, эффективность.

Объектом исследования является процесс реструктуризации предприятий 
обувной промышленности Республики Беларусь различных организационно
правовых форм.

Предмет исследования — оценка и повышение эффективности реструкту
ризации предприятий на основе ранней диагностики кризисной ситуации.

Цель исследования — разработка теоретико-методических подходов к 
оценке и повышению эффективности реструктуризации на основе ранней диаг
ностики кризисной ситуации.

Основные методы исследования: диалектический, научной абстракции, 
анализа и синтеза, экспертных оценок, анкетирования, анализа динамических 
рядов, группировки и сравнения.

Полученные результаты и их новизна: обоснование и решение комплекса 
теоретических, методических и практических проблем по повышению эффек
тивности реструктуризации предприятий в быстроизменяющихся условиях 
внешней среды на основе раннего предупреждения кризисной ситуации, вклю
чая определение системы целей реструктуризации предприятий, обоснование 
областей эффективного применения различных видов реструктуризации, тех
нологию оценки эффективности реструктуризации, построение конкурентных 
карт рынка, механизм предупреждения кризисной ситуации на предприятии, 
методику мониторинга внешней макро- и микросреды предприятия, диагности
ку фаз и стадий кризисной ситуации на предприятии.

Стенень использования. Результаты исследования составляют основу научно- 
исследовательских работ «Разработка методики оценки эффективности реструкту
ризации предприятия и рекомендаций по ее повышению», «Разработка механизма 
раннего предупреждения и предотвращения кризисной ситуации на основе рест
руктуризации предприятия», а также использованы при выполнении научно- 
исследовательских тем «Разработать основные направления повышения конкурен
тоспособности предприятий легкой промышленности Республики Беларусь», «Ме
тодические вопросы создания акционерных обществ и их развитие на основе рынка 
ценных бумаг»; при разработке программ и текстов лекций учебных дисциплин 
«Основы приватизации», «Бизнес-планирование».

Область применения: основные положения диссертации могут быть использова
ны руководством отечественных предприятий при составлении и оценке эффектив
ности планов их реструктуризации, а также органами государственного управления 
при оценке конкурентной среды и диагностировании кризисных ситуаций в отрасли, 
что позволит повысить обоснованность принимаемых управленческих решений.
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SU M M A R Y

K vasnikova V era V ladim irovna

E fficiency o f restructuring en terprises o f footw ear industry: its estim ation  
and increase on the basis o f early d iagnostics o f  a crisis situation

K ey Avords: external m acro- and m icro-m ilieu, internal m ilieu , com petitiveness, 
com petitive  status, com petitive m aps, crisis situation, m onitoring , footw ear industry, 
res tructurization , efficiency.

O bject o f research  is the process o f  restructuring B elarusian  footw ear enterprises 
o f  various o rganizational-legal form s.

S u bjcct o f research is estim ation and increase o f  effic iency  o f  enterprises re s tru c 
turing  on the basis o f  early d iagnostics o f  a crisis situation .

P urpose o f  research is developm ent o f theoretical-m ethodical approaches to  e s ti
m ation and efficiency increase o f  restructuring  on the basis o f  early d iagnostics o f  a 
crisis situation .

B asic  m ethods o f research: d ialectical, scientific abstraction , analysis and syn the
sis, expert estim ations, questionnaire , analysis o f dynam ic num bers, grouping and 
com parison.

A chieved  results and their novelty: making grounds and solv ing a com plex o f  
theore tica l, m ethodical, and practical problem s o f en te rp rises’ efficiency restructuring 
in qu ick ly-altering  conditions o f  the external m ilieu on the basis o f  early  p revention 
o f  a crisis  situation , that includes defin ing o f en te rp rises’ system  o f restructuring  
goals, substan tia ting  o f  areas o f  effective application o f  various k inds o f re s truc tu r
ing, technology  o f estim ation o f  efficiency restructuring , creating  o f com petitive 
m aps o f  the m arket, a m echanism  o f  preventing a crisis situation  at the enterprise, a 
technique o f  m onitoring o f  external m acro- and m icro-m ilieu  o f the enterprise, d iag 
nostics o f  phases and stages o f  a crisis  situation  at the enterprise.

D egree  o f  usage: research resu lts constitu te (lie fundam entals o f research w orks 
“ D evelopm ent o f a technique o f  estim ation o f the cn lcq irisc ’s efficiency restructuring 
and recom m endations for its in crease” , “D evelopm ent o f  a m echanism  o f early  pre
vention  o f  a crisis situation on the basis o f en terp rise’s restructu ring” , “To develop  
basic d irec tions o f com petitiveness increase o f B elarusian light industry  en terp rises” . 
“M ethodical issues o f setting up  jo in t-stock  com panies and the la tte r’s developm ent 
0 11 the basis o f a securities m arket” ; in developing program s and academ ic courses 
“ I'he basis o f  privatization” , “B usiness-p lann ing” .

S p here o f  application: the basic  p ropositions o f the d isserta tion  can be m ade use 
o f  by the m anagem ent o f  national enterprises in draw ing up (he p lans o f en te rp rises’ 
restructuring  and estim ating  their efficiency, as well as by stale bodies in estim ating 
the com petitive environm ent and d iagnosing  crisis situations in the industry that en 
ables to  increase the validity  o f m anagerial decisions.
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