Вопросы к зачету  

по дисциплине «Электронная коммерция»
1. Содержание и составляющие электронного бизнеса.

2. Виды и категории электронного бизнеса.

3. Уровни интеграции электронного бизнеса в деятельность организации.

4. Понятие сетевой экономики. Принципы функционирования.
5. Особенности, преимущества, недостатки сетевой экономики.

6. Информационный продукт. Виды и свойства.

7. Сущность электронной коммерции. Субъекты и объекты.
8. Горизонтальная и вертикальная модели электронной коммерции.

9. Бизнес-модели электронной коммерции.

10.  Понятие и основные виды систем электронной коммерции.

11. Системы «бизнес-бизнес» и «бизнес-государство»

12. Системы «бизнес-потребитель» и «потребитель-государство».

13. Электронный магазин. Отличия от традиционных магазинов. Преимущества.

14. Виды электронных магазинов.

15. Корпоративный портал: понятие, виды, отличия.

16. Структура корпоративного сайта.

17. Электронная торговая площадка, ее сущность и функции.

18. Виды электронных площадок.

19. Модели организации торговых площадок.

20. Электронный аукцион. Особенности аукционной торговли.

21. Виды электронных аукционов.

22. Выбор и регистрация доменного имени.

23. Разработка концепции Web-сайта. Виды Web-сайтов.

24. Правовое регулирование электронной коммерции в РБ.
25. Международный опыт регулирования электронной коммерции.

26. Структура электронного магазина. Модули управления им.

27. Этапы совершения электронной сделки купли-продажи.

28. Организация навигации по сайту. Регистрация и авторизация пользователей.

29. Организация системы поддержки клиентов.

30. Участники электронной биржевой торговли и правила их поведения.

31. Процедура организации торгов на электронной бирже.

32. Развитие биржевой электронной торговли в Республике Беларусь.

33. Организация торгов на электронном аукционе.

34. Осуществление закупок для государственных нужд через Интернет.

35. Тенденции развития индустрии услуг в Интернете.

36. Брокерские услуги в Интернете (Интернет-трэйдинг).

37. Интернет-страхование и его преимущество.

38. Туристические услуги в Интернете.

39. Электронная платежная система. Критерии оптимальности платежной системы.

40. Варианты приема платежей при электронной коммерции.
41. Реклама собственного Web-сайта и реклама как вид бизнеса.

42. Рекламные и информирующие сайты.

43. Баннерная реклама.

44. Контекстная реклама.

45. Основные и дополнительные средства интернет-рекламы.

46. Стадии взаимодействия пользователя с интернет-рекламой.

47. Сущность электронных общественных связей, отличительные особенности.

48. Системы показателей для оценки эффективности форм электронной коммерции.
49. Оценка эффективности электронного магазина
50. Оценка эффективности рекламной кампании в Интернете.
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