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В статье выполнена оценка уровня цифровизации Республики Беларусь на основе анализа ос-
новных статистических показателей применительно к сфере ИКТ, цифровой инфраструктуры 
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и внедрения электронных технологий. Сравнительный анализ цифровой зрелости по областям 
позволяет выделить регионылидеры в цифровой трансформации, изучить и использовать меха-
низм их внедрения и реализации. 

Ключевые слова: цифровизация; показатели; регион; интегральная оценка; коэффициент 
цифровой зрелости.

Одной	из	важнейших	задач	Национальной	стратегии	устойчивого	развития	Респуб-
лики	Беларусь	является	цифровая	трансформация	экономики	[1].	Развитие	цифровой	
экономики	происходит	с	поддержкой	государства	путем	реализации	программ	 (проек
тов),	создания	и	внедрения	инноваций,	которые	являются	важными	факторами	повы
шения	конкурентоспособности	страны,	улучшения	благосостояния	и	качества	жизни	на
селения.	В	Республике	Беларусь	приняты	нормативно-правовые	акты,	регулирующие	
цифровое	направление	развития	страны:	Государственная	программа	развития	цифро
вой	 экономики	 и	 информационного	 общества	 на	 2016–2020	 годы,	Декрет	Президента	
Республики	Беларусь	№	8	«О	развитии	цифровой	экономики»	и	Указ	Президента	Респу
блики	Беларусь	№	156	 «О	приоритетных	направлениях	научной,	научно-технической	
и	инновационной	деятельности	на	2021–2025	годы».

В	состав	Национальной	программы	«Цифровая	экономика	Российской	Федерации»	
(утвержденная	протоколом	заседания	президиума	Совета	при	Президенте	Российской	
Федерации	по	стратегическому	развитию	и	национальным	проектам	№	7	от	04.06.2019	г.)	
входят	следующие	федеральные	проекты:	«Нормативное	регулирование	цифровой	сре
ды»,	«Кадры	для	цифровой	экономики»,	«Информационная	инфраструктура»,	«Инфор
мационная	безопасность»,	«Цифровые	технологии»,	«Цифровое	государственное	управ
ление»	и	«Искусственный	интеллект».

Каждый	регион	специфичен	и	имеет	собственный	подход	к	организации	цифровых	
процессов	 и	 технологических	 инициатив	 с	 общей	 задачей	—	максимальное	 использо
вание	цифровых	технологий	в	 сфере	жилищно-коммунального	хозяйства,	 здравоохра
нения,	 социальной	 сфере,	 АПК,	 безопасности.	 Например,	 в	 Краснодарском	 крае,	 где	
сельское	 хозяйство	является	 одной	из	 ведущих	 отраслей,	при	непосредственном	учас-
тии	 государства	 создана	 цифровая	 платформа,	 на	 которой	 консолидируются	 данные	
по	сельскохозяйственным	товаропроизводителям.	Фермеры	анализируют	и	планируют	
производство	сельскохозяйственной	продукции	в	регионе	(посевные	площади,	виды	воз
делываемых	сельскохозяйственных	культур	и	др.).	Разработаны	мероприятия	по	стиму
лированию	товаропроизводителей	к	переходу	на	передовое	оборудование:	на	комбайны	
с	модулями	интернета	вещей,	системами	GPS/ГЛОНАСС	с	перспективой	перевода	их	на	
беспилотный	режим	[2].

Особую	значимость	цифровая	трансформация	имеет	для	областей	Республики	Бе
ларусь,	которая	является	одним	из	значимых	инструментов	выполнения	стратегии	их	
устойчивого	развития	[3].	При	этом	следует	отметить,	что	регионы	Республики	Беларусь	
вступают	в	цифровизацию	с	различными	исходными	возможностями	и	позициями,	оцен
ку	которым	можно	дать	на	основе	концепции	цифрового	потенциала.	

Необходима	перестройка	бизнеса,	и	цифровизацию	исследуют	как	разработку	и	вне
дрение	новой	бизнес-модели,	для	проведения	которой	обосновывают	направления:	по
чему,	что	и	как	трансформировать?	[4,	5].

На	данном	этапе	существует	множество	мировых	рейтингов	и	индексов	оценки	циф
рового	потенциала:	индекс	цифровой	экономики	и	общества	(Digital	economy	and	society	
in	dex	—	DESI);	 глобальный	 инновационный	 индекс	 (Global	 Innovation	 Index	—	GII);	
индекс	развития	информационно-коммуникационных	технологий	(ICT	Development	In-
dex	—	IDI);	индекс	развития	электронного	правительства	(UN	Global	E-Government	De-
ve	lop	ment	Index	—	EGDI);	индекс	электронного	участия	(E-Participation	Index	—	EPI);	
индекс	глобального	подключения	(Global	Connectivity	Index	—	GCI,	Huawei);	индекс	мо
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бильной	сети	«Ассоциации	GSMA»	(GSMA	Mobile	Connectivity	Indеx);	индекс	цифровой	
эволюции	 (Digital	Evolution	 Index	—	DEI).	При	 этом	каждый	из	индексов	имеет	 свою	
сферу,	метод	оценки	и	рейтинг	страны	по	степени	внедрения	и	реализации	цифровиза
ции	[6].

Индекс	 цифровой	 экономики	 и	 общества	 (DESI)	—	 комплексный	 количественный	
показатель	 анализа	 цифровой	 эффективности,	 который	 включает	 исследование	 свя
зи,	интеграции	цифровых	технологий,	электронной	коммерции,	доверия,	безопасности	
и	конфиденциальности,	использования	интернета,	человеческого	капитала,	цифровых	
государственных	услуг	и	обеспечения	цифрового	управления.	В	2018	г.	по	результатам	
мониторинга	восточноевропейских	стран	цифровой	экономики	и	общества	Республике	
Беларусь	дана	оценка	4	(максимальное	значение	5)	[7].

В	2018	г.	(согласно	исследованию	Международного	союза	электросвязи	ООН)	Рес	пуб-
лика	Беларусь	поднялась	на	32-е	место	в	рейтинге	по	индексу	развития	ИКТ	(в	2017	г.	—	
34-е	место),	который	равен	7,59	(7,55	в	2017	г.).	Республика	Беларусь	четвертый	год	под
ряд	входит	в	топ-10	экономик	мира	с	наибольшей	динамикой	роста	показателей	ИКТ,	
характеризующей	 как	 технический	 уровень	 развития	 современной	 информационно-
коммуникационной	 инфраструктуры,	 так	 и	 как	 инфраструктура	 используется	 обще
ством,	бизнесом	и	государством.	По	рейтингу	GSMA	Mobile	Connectivity	Index	в	2018	г.	
Беларусь	имеет	66,4	п.	из	100	 (инфраструктура	мобильной	 связи	—	60,8;	 доступность	
(в	 экономическом	плане)	устройств	и	услуг	—	64,0;	 готовность	потребителей	покупать	
их	—	85,9;	доступность	релевантного	контента	и	услуг	—	58,0)	и	60-е	место	в	рейтинге	
(35-е	место	—	в	Европе).	Республика	Беларусь	обладает	высоким	уровнем	развития	че
ловеческого	капитала,	занимая	в	данной	сфере	53-е	место	в	мире,	по	оценке	ООН,	и	опе
режая	все	страны	ЕАЭС.	По	данным	Всемирного	банка,	Беларусь	занимает	45-е	место	из	
146	стран	мира	в	индексе	знаний	и	30-е	место	—	в	индексе	образования.	В	Глобальном	
индексе	инноваций	за	2016–2020	гг.	поднялась	с	78-го	на	46-е	место	и	в	этом	индексе	
занимает	32-е	место	по	показателю	«результаты	научно-технологической	деятельности»	
и	15-е	место	по	показателю	«создание	нового	знания».	При	этом	по	количеству	заявок	
на	патенты	и	полезные	модели	 от	 резидентов	 страна	 занимает,	 соответственно,	 7-е	 и	
3-е	места	(8,9	и	6,3	ед.	на	млрд	дол.	ВВП)	[8].	Основными	факторами,	влияющими	на	
уровень	цифровизации	экономики,	являются:	уровень	предложения	—	наличие	доступа	
к	интернету	и	степень	развития	инфраструктуры;	спрос	потребителей	на	цифровые	тех
нологии;	институциональная	среда	(политика	государства,	законодательство,	ресурсы)	
и	инновационный	климат	—	инвестиции	в	R&D	(Research	and	Development)	и	в	digital-
стартапы	[9].

Для	анализа	процесса	и	уровня	цифровой	трансформации	региональной	хозяйствен
ной	системы	применяют	оценочный	показатель	«цифровая	зрелость	региона».	Под	циф
ровой	зрелостью	региона	понимают	результирующее	состояние	хозяйственной	системы	
региона,	формирующееся	под	воздействием	различных	факторов,	качественная	харак
теристика	которой	дает	представление	об	условиях	для	процессов	цифровой	трансфор
мации,	возможностей	использования	цифрового	потенциала	для	выявления	 стратеги
ческих	 точек	 роста	 для	 разработки	индивидуальной	 траектории	цифрового	 развития.	
В	 России	 разработана	матрица	 оценки	 цифровой	 зрелости	 применительно	 к	 государ
ственным	и	муниципальным	услугам,	которая	включает	три	оценочных	показателя:	чис
ленность	специалистов,	активно	использующих	ИКТ;	расходы	организаций	на	внедре
ние	и	использование	современных	цифровых	решений	и	достижение	целевого	значения	
2030	г.	в	десяти	отраслях	экономики	и	социальной	сферы	 (промышленность,	 сельское	
хозяйство,	строительство,	развитие	городской	среды,	транспорт	и	логистика,	энергети
ческая	 инфраструктура,	 финансовые	 услуги,	 здравоохранение,	 образование	 и	 наука,	
государственное	управление).	Оценка	цифровой	зрелости	выполняется	по	следующим	
уровням:	минус	один,	нулевой,	начальный,	базовый,	продвинутый	и	супер	[10].
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На	 данном	 этапе	 регионы	 России	 разработали	 и	 утвердили	 стратегии	 цифровой	

трансформации	с	целью	выполнения	прогнозных	показателей	национальной	програм
мы	«Цифровая	трансформация».	Основные	задачи	региональной	цифровой	трансформа
ции	—	это	перевод	государственных	услуг	в	электронный	вид,	цифровизация	контроль
но-надзорной	деятельности,	развитие	платформы	обратной	связи	и	центров	управления	
регионом	(ЦУР),	а	также	эффективное	управление	регионом	на	основе	полученных	дан
ных.	Для	оценки	результатов	деятельности	разработана	рейтинговая	система,	которая	
оценивает	уровень	внедрения	передовых	технологий,	а	также	качество	и	сроки	реаги
рования	ЦУР	на	 обращения	 граждан	 в	 регионе.	Для	 достижения	цифровой	 зрелости	
необходимы	единые	подходы	в	различных	отраслях	и	регионах	[2].

Методология	выполненного	исследования	базируется	на	применении	как	качествен
ных	(сравнительный,	контентный	анализ,	методы	аналогий	и	обобщения),	так	и	коли
чественных	научных	методов	 (метод	определения	интегрального	показателя).	Инфор
мационной	базой	при	выполнении	исследования	явились	официальные	данные	Нацио
нального	статистического	комитета	Республики	Беларусь	[11].

В	условиях	цифровизации	информационно-коммуникационные	технологии	(ИКТ)	—	
совокупность	методов,	производственных	процессов	и	программно-технических	средств,	
которые	интегрированы	с	целью	сбора,	обработки,	хранения,	распространения,	отобра
жения,	последующего	использования	информации	в	интересах	пользователей	[12].	

В	табл.	1	приведены	выбранные	оценочные	показатели	цифрового	потенциала:	чис
ло	организаций,	имевших	веб-сайт,	использование	стационарного	широкополосного	до
ступа	сети	Интернет,	использование	беспроводного	доступа	сети	Интернет,	использова
ние	сети	Интернет	в	области	закупок,	использование	сети	Интернет	в	области	продаж,	
удельный	вес	 специалистов	ИКТ	и	 удельный	вес	 списочной	численности	работников,	
использовавших	персональные	компьютеры	в	списочной	численности	работников.

Таблица 1. Показатели оценки цифрового потенциала Республики Беларусь (2020 г.), %

Наиме-
нование

Число	
органи
заций,	

имевших	
веб-сайт

Использо
вание	ста-
цио	нарного	
широко
полосного	

доступа	сети	
Интернет

Исполь
зование	

беспровод
ного	до
ступа	сети	
Интернет

Исполь
зование	
сети	Ин
тернет	

в	области	
закупок

Исполь
зование	
сети	Ин
тернет	

в	области	
продаж

Удель
ный	вес	
специа-
листов	
ИКТ

Удельный	вес	спи
сочной	численности	
работников,	исполь
зовавших	персональ
ные	компьютеры	

в	списочной	числен
ности	работников

Республика	
Беларусь 100,0 — — 37,3 27,90 100,0 100,0
Брестская 9,5 96,9 60,5 39,1 23,60 2,3 26,3
Витебская 7,2 98,4 52,3 40,8 25,10 2,7 26,2
Гомельская 8,5 99,4 47,3 43,4 24,60 3,9 28,9
Гродненская 8,0 97,0 61,6 41,5 21,40 2,8 26,6
г.	Минск 11,5 95,6 62,2 35,8 24,63 3,8 26,7
Минская 11,5 95,6 62,2 35,8 24,63 3,8 26,7
Могилевская 6,4 97,6 54,7 48,6 22,20 1,8 25,3

И с т о ч н и к:	составлено	авторами	на	основе	[11].

Выполним	 расчет	 цифровой	 зрелости	 в	 разрезе	 областей	 Республики	 Беларусь	
в	табл.	2.	Для	этого	определяем	максимальное	(эталонное)	значение	(max	аi)	по	каждому	
из	выбранных	оценочных	показателей.	Эталоном	сравнения	определяем	нормируемое	
значение	исследуемого	показателя	наиболее	развитой	по	степени	цифровой	зрелости	об
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ласти.	Далее	определяем	индексы	оценочных	показателей	цифровой	зрелости	областей	
по	следующей	формуле:

	 Y
a
ai

i

i
=

max
, 	 (1)

где	Yi	—	индекс	i	показателя;	max	аi	—	эталонное	значение	i-го	показателя;	аi	—	расчетное	значе
ние	i-го	показателя.

Применив	интегральную	оценку,	на	основании	полученных	индексов	рассчитываем	
коэффициент	цифровой	зрелости	каждой	области	(КЦЗ)	по	формуле	средней	геометри
ческой:

	 КЦЗ = Y Y Y Y Y Y Y1 2 3 4 5 6 7
7 . 	 (2)

Таблица 2. Оценка цифровой зрелости областей Республики Беларусь (2020 г.), %
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а1 а2 а3 а4 а5 а6 а7
1 2 3 4 5 6 7 8

Эталонное	значение 11,5 99,4 62,2 48,6 25,1 3,9 28,9
Брестская область

Расчетное	значение 9,5 96,9 60,5 39,1 23,6 2,3 26,3

Индекс
Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7

0,83 0,97 0,97 0,8 0,94 0,59 0,91
Коэффициент	цифровой	зрелости	(КЦЗ)	=	0,85

Витебская область
Расчетное	значение 7,2 98,4 52,3 40,8 25,1 2,7 26,2
Индекс 0,63 0,99 0,84 0,84 1,0 0,69 0,91

Коэффициент	цифровой	зрелости	(КЦЗ)	=	0,83
Гомельская область

Расчетное	значение 8,5 99,4 47,3 43,4 24,6 3,9 28,9
Индекс 0,74 1,0 0,76 0,89 0,98 1,0 1,0

Коэффициент	цифровой	зрелости	(КЦЗ)	=	0,90
Гродненская область

Расчетное	значение 8,0 97,0 61,6 41,5 21,4 2,8 26,6
Индекс 0,7 0,98 0,99 0,85 0,85 0,72 0,92

Коэффициент	цифровой	зрелости	(КЦЗ)	=	0,85
Минская область

Расчетное	значение 11,5 95,6 62,2 35,8 24,63 3,8 26,7
Индекс 1,0 0,96 1,0 0,74 0,98 0,97 0,92

Коэффициент	цифровой	зрелости	(КЦЗ)	=	0,93
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1 2 3 4 5 6 7 8
Могилевская область

Расчетное	значение 6,4 97,6 54,7 48,6 22,2 1,8 25,3
Индекс 0,56 0,98 0,88 1,00 0,88 0,46 0,88

Коэффициент	цифровой	зрелости	(КЦЗ)	=	0,78

И с т о ч н и к:	составлено	авторами.	

Графически	полученное	значение	коэффициента	цифровой	зрелости	областей	пред
ставим	на	рисунке.	

Коэффициент цифровой зрелости областей Республики Беларусь (2020 г.), %

И с т о ч н и к:	разработано	авторами.	

Данные,	 приведенные	 в	 табл.	 2,	 показывают,	 что	 в	 2020	 г.	 наибольшее	 значение	
(0,93)	имеет	Минская	область	за	счет	активного	использования	стационарного	широко
полосного	и	беспроводного	доступа	сети	Интернет	и	ее	использования	в	области	закупок	
по	сравнению	с	другими	областями.	Могилевская	область	имеет	наиболее	низкий	уро
вень	цифровой	зрелости	(0,78),	что	свидетельствует	о	разработке	соответствующих	меро
приятий	по	его	увеличению:	внедрение	цифровой	трансформации	моделей	деятельности	
в	бизнес	и	социальную	сферу,	базирующихся	на	искусственном	интеллекте,	интернете,	
технологиях	 беспроводной	 связи	 и	 др.	 Важная	 роль	 в	 развитии	 цифровой	 экономики	
принадлежит	ОАО	«Могилевское	агентство	регионального	развития»	и	ЗАО	«Техноло
гический	 парк	Могилев»,	 а	 также	 университетам	 области.	 Четвертая	 промышленная	
революция	 (Индустрия	 4.0)	 предполагает	 новый	 подход	 к	 промышленному	 производ
ству,	 основанный	на	массовом	 внедрении	 современных	информационных	 технологий,	
масштабной	автоматизации	бизнес-процессов	и	распространении	искусственного	интел
лекта,	что	позволит	предприятиям	Могилевской	области	значительно	повысить	устойчи
вость,	конкурентоспособность,	инновационность	и	эффективность.
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