
Голик B.C. /сэ.и., доцент 
УО «Белорусский государственный экономический университет»

Минск (Беларусь) 
Голик С.И. к-физ. мат. м., доцент, 

УО «Гомельский государственный университет им. Франциска
Скорины», Гомель (Беларусь)

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНТЕРНЕТ-ТЕХНОЛОГИЙ В 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЙ



фекrивности kОрпоративноrо сайта (интернет-магазина), т.е. ImX впmст НСПОJJJ.ЗОеанне 

nкиых техяолоrиit на работу организации. 

На саАте слелует предстзвл11n. информаwnо на национальном и 1tкостраниых 

nьucax, учИТЬ18аJ!"особенf!остя целевых рынков. При этом в описании тоеаров и услуr 

должны бьm. вьщелены пренмущесnа даиноrо предложения по сравнен1tю с аиапоrа.

wн. Кроме этого nре.цусматрнваютс~t различные варианты методов оплаты, условия 

nоставu, nyfuntкyeтc• проеJСТ доrовора. 

Д11J1 интернет-ресурса, депспыtость к{Л'()J)Оrо с8J13ана с Nеждумародныuи phffl
кaмк, реrнстрируютс. или приобретаются доменные имена rnобального уровн• .com 
(если занпо, то .net, .со и другие), нацноиапьuыli .Ьу, .ru (если предпрмтне работает 
или собирается работать на poccиjlCJ<X>М рынке) и .цруrне домены в :Jависммости от 

цепевоrо pwнu. В данном cnriae приоритетным еляетс• использование доменного 
названия в зоне .com. 

Менеджер по маркетишу занн~аеrск продвижение!ll продухцик к сайтов пре.ц

приnия, исnол~ возможности ка~с традНционных средсn маркетинга, так и ннфор.. 
мациоиных техиолоrий (интернет-рехлама, SEO, размещение информации на торговых 
nлощапк;ц, 3Jlе.ктроннwх аукционах., участие в партнерских проrраммах, пубпн1WtН11 

nресс-репизов (статей, видео, фото) на разnнчных ЭJJеnронных pr-pecypcax, исполь.
зованне возможностей социальных сетей и др.). 

Источниками ~rrоричной инфQРмации при пров-еденtUt мapttntнroвr.vt к.сспедова-

ннй с исnот.зоаанием тгrернет-пхиолоmй RВЛRJОТСя: 

• специапизироваиные издания научно-исследовательских орrанизацнй; 
• публюащин mнференций. семинаров и др.; 
• баЗ1.1 данных фирм, 1С1Лорые можно приобрести на camax маркетинrовых агеитС1В 

К/JН использовать онпаАновые В2В спраючникн (например, (<ЖСJПЪ1е страницы)) -
http://www.yellowpages.ae и др.); 

• Nlтерналы, опублиmваиные на интернет-ресурсах rосударственных орrанов 
упраВJ1екю1; 

•тематические журнмы, rазетw и их элеtnр0нные архивы; 

• э.11еnронные пубnнкации финансовых организаций и их интернет-ресурсы; 
• calinl торrово-промышленных палат (подписка на ноаости; эле1СТроняое обра

щение и др.); 

• информация nоrольств и консульств, размещенная на соответствующих ЗJJеn
ронных ресурсах; 

•публикации на сайтах меж.цународных, реntональ.иых и национал~.нwх орrаниза

цнй ( статнстнческие сборники, отчеты. доклады. статьи). Например, сайт Всемирного 

банка http://www.worldЬank.org, в частности. доклад (<Ведение бизнеса» http://www. 
doingbusiness.org/); 

• информацНJ1 rnобальиых, региональных и национальных бирж, ауКЦJtонов, тор
rов (Лондонская биржа .металлов http://www.lme.com и др.); 

• ноюсти информацнонньrх агентств (элеnроиная подписка на рассылку но
востей); 

•опубликованные резуm.таты маркетинговых исследований в данной области ; 

•информации на caiiтax фирм, их &rчеты, пресс-релизы (информац~ц о конкурен

тах. клиентах и партнерах в Интернете); 

• исследоаательские отчеты маркетинrовых аrеитств, их пресс--релизы. 

Получение первичн<>й информации с использованием юпернет-технолоrиli осно

вываетс111 на пров~енки онnайновь.vс. опросов, экспериментов, наблюдений. При этом 
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нспол"зу~• спеuиализироваиное программное обеспечение (разлlf'lные пркпожеиж1 
.111111 социальных сетей, с11етчкkк посещений и др.). 

Иктериет-маркетОJJоrам следует аиимателько юучат~. ПОJIУЧеиную мнформацмю 

на полн0'1)' и достоверность, ее источники и мстодОJJоrию исспедоваяц чтобы юt 

выводw и решеню1 бwлн обоснованными. 

Отечественным предnриJПИам необходимо нмеn. профессионапьно~разработан

нwе сайты (ииrернет-маrазииы), испольэоваn. обоснованные меропрИJПИJI по проnи

:а:ению ЭЛСК1J>ОННЬIХ ресурсов к про.цу1Сцин предприятий на отеqесnsенный и зарубеж

ные рынкн, эффеnнвоо решать вопросы ло111стики, меrодов оплаты н др. 

Основным J(JIЮЧевым показателем использования ииформацконtr'Ых технологий 

явru~ется опенка их эффсюнвности. 

Дnя развнвающнхс11 эхономнk опредсJ1ение проблем, которые создают барьеры 
дr1• претворсннж в жизнь новых маркетинговых и управленческих идеit на предпри11-

тю~х и в oтpaCJ1J1x, эффепивной реалюацни обоснованных нововведениit, испQ!lьзова
ния wapк1mt11roeoro потеициаnа ОJШОТСЯ основными и без разреwсн1111 mторых, не

возможно будет увкдеть и OCJl38T~ реальный проrресс как сейчас, так и 33втра. 

Е. С. Голомt1З1На, tu:nupaнm 
УО «Бморусский zocyдilpcm«e11нwi )1<011ом11чикий унwерс111М1t1» 
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АНАЛИЗ КООПЕРАЦИОННЫХ ПРОЦЕССОВ ВЫСШЕЙ 
ШКОЛЫ И ПРЕДПРИЯТИЙ В РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ 

Одной иэ основных проблем высwей школы в Республики Беп.арусь, отмеченной 
в Государственной пр()граNые развитRJ111ысшеrо обраэоваии1 на 2011- 2015 годы, 
111ШJ1етса иизкм нниоиаWtонная активность нар11ду с нееысоmм уровнем экономичес

mй эффспивности научных и изыскательных разработок высшей школы . Одной из 

причин этому стала слабое взаимодействие иуэов с отраСЛJ1ми экономиJСИ как в процес

се подrотовJСМ и переподготовки одров. так н при проведен ин научных нсследованнА. 

С Ц,е.Jаю уmубленного изучеиНJ1 вопросов кооперации высшей школы и пред

прнJ1ТИЙ в Республике Беларусь автором было проведено полевое исследование -
онлайн опрос субъеJСJ'Ов r<00п~рации. Опрос проводилСJI в течение фeвpaJVJ 2014 rода. 
Целевыми rруппамн, принявшими участие в ИссJlедовании, стали представители ву

зоа, непосредственно учаспующие в mопераwш (ру1Фводители, "У})ирующие НИР 
в вузах, сотрудники научных цекrров и исследоватtлЬСких .11абораториli, сотрудки кн 

отдела практищ сотрудни1О1 отделов по дополнительному образованию), представи

тели npeдnpи.wntii, непосредственно участвующие в кооперации (руководство пред

при.яткн, ведущие специалисты прсдприnий, сотрудники и руководители отдела кад

ров, НR-сотрудники и пр.), сrуденТld и выпускники вузов., а ТаJСЖе представители 

государственных орrанов (выдел.ющих финансирование на соаместные пpoelCThl ву

зов н предприятий и реrулнрующих образовательную и исс.ледовsтельскую деятель

ность и пр.). 

Выборка исследования имеет следующую струв:rуру : представители 33 вузов 
Республики Беларусь (43% опрошенных), представители 100 лучших JСОМПаюtЙ по 
реАтинrу <1БелБреид 20121), а также лучшие работодатели по версии (<Бренд rода 
20131) (18% опрошенных), сrудекты н выnycitIORИ 5 ву.~ов Респуfulики Беларусь (37% 
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