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EINFLUSS DER ,,GENERATION Z*“ AUF DEN WERTEWANDEL
IN DER ARBEITSWELT

Buusinue «Ilokosienusi Z»> Ha U3MEHEHUE EHHOCTEH B MHUpe TPyAa

In Zeiten des 21. Jahrhunderts durchliduft die Arbeitswelt einen weit greifenden
Transformationsprozess, der das jetzige Berufsleben merklich verdndern kann.

Die Arbeitswelt erlebt mit dem Einstieg der jungen ,,Generation Z%, zu der die
jungen Menschen von Geburtenjahrgingen von 1995 bis 2012 gehoren, einen
Zuwachs an Arbeitnehmern, Bediirfnissen, Wiinschen und Erwartungen. Diese
Generation stellt Unternehmen und Fiihrungskréifte vor neue Herausforderungen. Sie
wird nicht nur von der derzeitigen Arbeitswelt gepragt, sondern préigt sie auch selber.

Ziel der vorliegenden Arbeit ist es, herauszufinden, welche Anspriiche und
Lebensbedingungen die Generation Z in die Arbeitswelt hat. Es wird betont, dass sich
Unternehmen zunehmend auf die junge Generation einstellen miissen, da sie sonst
den Anschluss an die Arbeitswelt verpassen oder ithre marktfiihrenden Positionen
verlieren konnen. Der demographische Wandel bereitet Unternehmen auf der Suche
nach geeigneten und ausreichenden Fachkriften wachsende Schwierigkeiten. Vorteile
bei der Anwerbung haben dann besonders Unternechmen, die wissen, wo sie die
Fithrungskrdfte von morgen finden, was diese interessiert und wie man sie
ansprechen und begeistern kann. Doch auch von der jlingsten Generation héngt viel
ab. Der Verlauf der weiteren Entwicklung von Produktivitit und Innovation der
Unternehmen liegt mit in ithren Hidnden. Der Einfluss der Generation steigt durch den
altersbedingten Wechsel der Generationen weiter an.

Bei einer Studie durch das ,,Sinus-Institut wurden im Jahr 2016 mehr als
1.000 junge Menschen im Alter von 14 bis 24 in Baden Wiirttemberg zu ihren
beruflichen Vorstellungen befragt. Festzustellen ist, dass die Anspriiche SpaB,
Sicherheit und Selbsterfiillung in der Arbeitswelt zunehmend die materiellen Aspekte
ablosen. Die jiingste Generation mochte vor allem eine ,,gesunde Karriere* anstreben,
die sich im besten Fall durch ein Gleichgewicht zwischen erfiillter Arbeit bzw.
ausreichendem Verdienst und Freizeit auszeichnet. Der Beruf muss eine gute Work-
Life-Balance bieten.
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Als die drei wichtigsten Eigenschaften von Unternehmen werden ein gutes
Verhiltnis und eine gute Stimmung zwischen Mitarbeitern und Vorgesetzten sowie

gute  Karrierechancen = genannt.  Darauf  folgen  Eigenschaften  wie
,Abwechslungsreiche  Aufgaben®, ,Flexible Arbeitszeiten”, , Regelmilige
Bewertung der Leistung®, ,Moglichkeit zum Home Office und ,,Flache
Hierarchien®.

Aus Perspektive der Beschiftigten kann die Form der Arbeit ,,Home Office"
eine Sicherung der ortlichen und zeitlichen Flexibilitit sein. Das orts- und
zeitabhangige Arbeiten kann die Bediirfnisse nach Selbstverwirklichung und
Selbstbestimmung erfiillen, da diese Form der Arbeit den Zeitgewinn und die
Produktivitdt fordert, sowie eine bessere Vereinbarkeit von Familie und Beruf
ermdglichen, kann. Damit werden vor allem die Wiinsche der jungen Generation Z
nach flexiblen Arbeiten und Selbstverwirklichung erfiillt. Die damit ermoglichte
Selbstbestimmung nimmt bei der Generation einen hohen Stellenwert ein, da so der
Weg zur Erreichung personlicher Ziele geebnet ist. Fiir die Erreichung der Ziele
werden Flexibilitdt und Transparenz sowohl von Unternehmen, als auch von sich
selbst gefordert.

In Bezug auf die Digitalisierung werden den jungen Menschen zunehmend
neben den positiven, auch die negativen Effekte bewusst. Die stindige Erreichbarkeit
ist nicht mehr so erwiinscht und dies duflert sich auch in dem Verstindnis der ,,Work-
Life-Balance®. Die jungen Mitarbeiter verstehen darunter eine klare Trennung von
Arbeit und Beruf.

Zusammenfassend kann man sagen, dass sich Unternehmen, mit dem
steigenden Eintritt der jungen Generation in die Arbeitswelt, immer mehr auf sie
einstellen miissen.
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E-COMMERCE ALS CHANCE ZUR ENTWICKLUNG
DES WELTHANDELS WAHREND DER CORONA-ZEIT

DJIEKTPOHHASI KOMMePUHS KAK BO3MOKHOCTb Pa3BUTHSI MUPOBOii TOProBJIN
B IIEpPHO/I KOPOHABHPYCA

Meine Studie widmet sich dem Erforschen von E-Commerce in Zeiten des
Coronavirus. Das Hauptziel der vorliegenden wissenschaftlichen Arbeit ist es, die
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