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ВВЕДЕНИЕ

В современной экономике банковский кредит выступает основной формой 
кредита, а  кредитование, в свою очередь, является важнейшим видом банков­
ских операций. Совокупная кредитная задолженность клиентов составляет, как 
правило, преобладающую долю активов банка и формирует основную часть его 
доходов, поэтому успешное осуществление кредитных операций —  важнейший 
фактор устойчивого развития банка.

В Республике Беларусь в условиях недостаточной развитости фондового 
рынка банковские ресурсы представляют собой главный источник, обеспечи­
вающий экономический рост. С учетом ограниченности кредитного потенциала 
белорусских банков данное обстоятельство усиливает значение возврата уже 
выданных кредитов для их дальнейшего реинвестирования в экономику. Одна­
ко анализ деятельности банков республики по организации обеспечения воз­
вратности предоставленных кредитов показывает ее недостаточную эффектив­
ность, неполное соответствие систем управления кредитным риском стандар­
там, рекомендованным Базельским комитетом. Применяемые методические 
приемы и способы оценки возможных потерь по кредитам, основанные на те­
кущей оценке кредитного риска, не позволяют достоверно прогнозировать ве­
роятность возврата кредита и, следовательно, уровень возможных в будущем 
потерь, выбирать адекватные инструменты их минимизации. Все это показыва­
ет необходимость определения теоретических и методологических подходов к 
формированию и развитию механизма возвратности банковского кредита, соот­
ветствующего современным условиям Беларуси.

Важность темы исследования подтверждается также усилением внимания 
Национального банка Республики Беларусь к проблеме повышения качества 
кредитных портфелей белорусских банков, разработке методологических под­
ходов к обеспечению возвратности кредитов и управлению кредитным риском 
на уровне отдельных банков.

Вопросы, связанные с рассмотрением теории банковского кредита, систе­
мы кредитования, кредитной политики банка, системы управления кредитным 
риском, освещаются во многих работах отечественных и зарубежных ученых. 
Большой вклад в разработку данных вопросов внесли такие видные российские 
экономисты, как Г.Н. Белоглазова, М.А. Бухтин, Н.И. Валенцева, Е.Ф. Жуков,
В.И. Колесников, Л.П. Кроливецкая, Г.Г. Коробова, Ю.И. Коробов, М.А. Косой,
О.И. Лаврушин, И.Д. Мамонова, Ю.С. Масленченков, Г.С. Панова, М.А. Пес- 
сель, А.М. Тавасиев, М.М. Ямпольский и др. Из трудов зарубежных исследова­
телей наибольший интерес представляют публикации Э. Альтмана, Д.Д. Ван- 
Хуза, Р.Л. Миллера, Д. Мак-Нотон, Э.М. Морсмана, Дж.К. Ван-Хорн, Э.Дж. До­
лана, С. Питера Роуза, Дж. Синки мл. и др. Отечественные ученые также затра­
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гивают изучаемую проблематику (В.И. Тарасов, Г.И. Кравцова, С.Н. Кабушкин, 
С. Захорошко, А. Устинович, Ф. Чернявский). Обзоры изменений в норматив­
ном правовом регулировании кредитной деятельности в республике представ­
лены в работах А. Назарова, А. Никончика, Р. Томковича и др., однако комп­
лексное исследование последовательной трансформации правового регулиро­
вания кредитной деятельности в Республике Беларусь за период развития бело­
русской банковской системы отечественными экономистами не проводилось. 
Практически отсутствуют теоретические разработки, посвященные непосредст­
венно изучению состава и содержания принципов банковского кредитования и 
особенно —  специфике этих принципов в различных социально-экономических 
типах экономик и их трансформации в современных условиях Республики Бе­
ларусь. В отечественной и зарубежной экономической литературе по пробле­
мам возвратности банковского кредита основное внимание, как правило, уделя­
ется управлению кредитным риском банка на основе анализа различных аспек­
тов деятельности клиента, кредитуемой сделки, дополнительного обеспечения 
кредита, вместе с тем в ней не затронуты либо н неполной мере освещены во­
просы, касающиеся организации кредитной деятельности в банках, построения 
системы кредитного риск-менеджмента, креди тного мони торинга, совершенст­
вования информационного обеспечения процедур андеррайтинга, новых форм 
работы по взысканию просроченной кредитной задолженности.

Недостаточная научная разработанность проблем комплексного подхода 
к обеспечению возвратности креди та в современных условиях Республикй Бе­
ларусь, а также важное практическое значение их решения определили выбор 
темы, цель и конкретные задачи исследования.

ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОТЫ

Связь работы с крупными научными программами (проектами) и те­
мами. Диссертация выполнена в рамках научно-исследовательской работы ка­
федры банковского дела У О «Белорусский государственный экономический 
университет» по темам «Кредитный механизм в условиях интеграции Респуб­
лики Беларусь и Российской Федерации» (2006 г.), «Проблемы развития бан­
ковской системы Республики Беларусь на современном этапе» (2009-2010 гг.).

Цель и задачи исследования. Целью диссертационного исследования яв­
ляются развитие теоретико-методологических основ механизма возвратности 
банковского кредита, определение направлений совершенствования деятельно­
сти банков по ее обеспечению, разработка комплекса мер по снижению риска 
невозврата кредитов применительно к условиям банковской системы Республи­
ки Беларусь для обеспечения устойчивого функционирования банков.
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Для достижения указанной цели были поставлены и решены следующие 
задачи:

• развить теоретико-методологические основы механизма возвратности 
банковских кредитов для обоснования необходимости и определения основных 
направлений его совершенствования;

•  усовершенствовать методику количественной оценки проблемной за­
долженности в кредитном портфеле банка;

•  разработать единые критерии оценки признаков финансовой неустойчи­
вости кредитополучателей для использования их банками при определении спо­
собности должника исполнить обязательства по возврату кредита в целях более 
точной оценки потенциально проблемной кредитной задолженности и обосновать 
необходимость применения банками Республики Беларусь единых критериев;

• усовершенствовать методику раннего определения проблемности воз­
врата кредита корпоративными клиентами банка;

• выработать рекомендации по совершенствованию процедур андеррай­
тинга и работы с просроченной задолженностью в банках.

Объектом исследования является деятельность коммерческих банков по 
обеспечению возвратности кредита как основы их устойчивого развития. Пред­
мет исследования —  механизм возвратности банковского кредита в современ­
ных условиях Республики Беларусь. Выбор объекта и предмета исследования 
обусловлен необходимостью формирования в Республике Беларусь механизма 
возвратности банковского кредита, адекватного современным условиям Рес­
публики Беларусь, в целях повышения устойчивости функционирования бан­
ковской системы.

Положения, выносимые на защиту.
1. Развитие теоретико-методологических основ механизма возвратности 

банковского кредита, новизна которых заключается:
•  в уточнении понятия «механизм возвратности банковского кредита», 

состоящем в расширении его трактовки за счет включения в состав наряду с эко­
номическими и правовыми организационных элементов, применяемых для 
обеспечения своевременного и полного возврата кредитов банку, основными из 
которых являются разработка кредитной политики и кредитной стратегии, оп­
ределение структуры кредитного подразделения и системы управления кредит­
ным риском на уровне банка;

• выявлении тенденций и этапов трансформации методологических под­
ходов к организации банковского кредитования в Республике Беларусь вслед­
ствие изменения как состава и содержания его принципов, так и правового ре­
гулирования системы в целях оценки воздействия степени жесткости законода­
тельного регулирования кредитных операций на функционирование механизма
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возвратности кредита и уровень проблемной задолженности в кредитных порт­
фелях белорусских банков;

•  уточнении определения понятия «проблемная задолженность», которое, 
в отличие от существующих, наряду с просроченной и пролонгированной 
включает часть срочной кредитной задолженности, имеющей потенциальный 
риск невозврата, что позволило усовершенствовать методику количественной 
оценки проблемной задолженности и определить направления совершенствова­
ния механизма возвратности банковских кредитов в условиях Республики Бе­
ларусь.

2. Усовершенствованная методика количественной оценки проблемной 
кредитной задолженности, суть которой состоит в определении суммы про­
блемной задолженности с учетом не только фактически реализованного, но и 
потенциального кредитного риска, включая всю совокупность просроченной (в 
том числе по техническим причинам) задолженности, а также Пролонгирован­
ной и срочной с признаками проблем возврата. Ее преимуществами перед ис­
пользуемыми методиками являются возможность более точного определения 
сумм кредитной задолженности, сопряженной с риском невозврата, и повыше­
ние точности оценки риска кредитного портфеля банка для совершенствования 
управления им.

3. Разработанные единые критерии оценки признаков финансовой неус­
тойчивости кредитополучатели для определения его способности исполнить 
обязательства по возврату кредита, обоснование необходимости их применения 
всеми банками республики. Единые критерии, предназначенные для использо­
вания банком в целях классификации своих активов при формировании им спе­
циального резерва для компенсации кредитного риска, в отличие от применяе­
мых, представляют собой разработанную на основе комплексного подхода сис­
тему показателей, характеризующих динамику валюты баланса, оборачиваемости 
текущих активов, дебиторской задолженности, объемов выручки, финансового 
результата, стоимости чистых активов, коэффициентов платежеспособности; 
наличие и длительность просроченной задолженности перед банком по уплате 
процентов за пользование кредитом, по другим кредитам и т.д., и включающую 
унифицированные количественные требования к ним. Авторский подход на­
правлен на обеспечение более точной оценки проблемной задолженности и ни­
велирование различий в уровне резервирования различными банками, обеспе­
чивает сопоставимость их финансовых результатов и показателей достаточно­
сти капитала, способствует более точной оценке устойчивости банка.

4. Усовершенствованная методика раннего определения потенциальных 
проблем возвратности кредита корпоративными клиентами, суть которой со­
стоит во введении новых направлений нефинансового анализа и формализации 
признаков проблемности возврата кредита, на основе чего выявляются призна­
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ки, свидетельствующие о повышенном риске и сигнализирующие о необходи­
мости приостановки (разрыва) кредитных отношений. Новизна данной методи­
ки состоит в том, что она позволяет более точно оценить факторы потенциаль­
ного риска невозврата кредита корпоративными клиентами и заблаговременно 
определить стратегию поведения банков в их отношении.

5. Рекомендации по совершенствованию процедур андеррайтинга, вклю­
чающие: установление перечня государственных организаций и ведомств, ин­
формационные ресурсы которых необходимы банкам для совершенствования 
процедуры андеррайтинга, и видов информации, актуальной для них при оцен­
ке кредитоспособности клиентов; новый подход к формированию информации 
об имуществе, обремененном правом залога, —  не по объектам залога, а в раз­
резе субъектов-залогодателей (юридических и физических лиц, индивидуаль­
ных предпринимателей); определение формы и режима получения банками ин­
формации из Общегосударственной автоматизированной информационной сис­
темы (ОАИС). Практическое применение рекомендаций автора в совокупности 
позволит расширить доступ белорусских банков к государственным информа­
ционным ресурсам, сократить временные затраты и внедрить электронную фор­
му получения информации, проводить углубленный экспресс-анализ кредито­
способности клиентов как на стадии принятия решения о кредитовании, так и 
при последующем кредитном мониторинге, что приведет к повышению уровня 
возвратности кредитов банков.

Личный вклад соискателя. Диссертация является законченным научным 
трудом, выполненным соискателем самостоятельно на основе изучения эконо­
мической литературы, обработки статистических данных и обобщения практи­
ческого опыта банков Республики Беларусь в области кредитной деятельности. 
Все положения, содержащиеся в диссертационном исследовании и выносимые 
на защиту, имеют определенную научную новизну, практическую, экономиче­
скую и социальную значимость, разработаны соискателем лично.

Апробация результатов диссертации. Основные положения и результаты 
исследования были апробированы и докладывались на научной конференции 
«Проблемы функционирования кредитного механизма в переходной экономи­
ке» (Минск, 2002), научно-практической конференции «Методология и практи­
ка денежного обращения и кредита в трансформационной экономике» (Минск, 
2003), семинаре «Актуальные вопросы кредитования в Республике Беларусь» 
(Раубичи, 2007), международных научно-практических конференциях «Акту­
альные проблемы развития финансово-кредитного механизма в инновационной 
экономике» (Минск, 2007), «Устойчивое развитие экономики: состояние, проб­
лемы, перспективы» (Пинск, 2008, 2009), «Экономический рост Республики Бе­
ларусь: глобализация, инновационность, устойчивость» (Минск, 2009).
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Опубликованность результатов диссертации. По теме диссертации 
опубликована 21 научная работа, в том числе 6 статей в научных рецензируе­
мых журналах, 1 —  в научно-практическом журнале, 7 —  в материалах конфе­
ренций и 7 иных публикаций; из них 6 публикаций, соответствующих п. 18 По­
ложения о присуждении ученых степеней и присвоении ученых званий в Рес­
публике Беларусь, объемом 4,2 авторского листа и 15 других публикаций 
(3,5 авторского листа).

Структура и объем диссертации. Диссертация состоит из введения, об­
щей характеристики работы, трех глав, заключения, библиографического списка, 
включающего 273 наименования, и приложений. Работа изложена на 180 стра­
ницах. Объем, занимаемый 18 рисунками, 21 таблицей и 16 приложениями, со­
ставляет 49 страниц.

ОСНОВНОЕ СОДЕРЖАНИЕ

В первой главе «Теоретико-методологические основы обеспечения воз­
вратности банковских кредитов» выявлены особенности функционирования 
системы банковского кредитования в странах с переходной экономикой и их 
влияние на обеспечение возвратнос ти кредитов, обоснована расширенная трак­
товка механизма возвратности банковского кредита, уточнено содержание по­
нятия «проблемная задолженность» и на этой основе предложена усовершенст­
вованная методика ее оценки в целях повышения эффективности управления 
кредитным риском.

При изучении теоретико-методологических аспектов обеспечения возврат­
ности кредитов основное внимание уделено эволюции принципов банковского 
кредитования и механизму их реализации в условиях переходной экономики 
как важнейшим элементам системы кредитования. В частности, впервые прове­
дено комплексное исследование трансформации методологических подходов 
к организации банковского кредитования в Республике Беларусь вследствие 
изменений состава и содержания принципов кредитования и дана оценка влия­
ния этих изменений на функционирование механизма возвратности банковско­
го кредита.

В результате анализа экономической литературы выявлена недостаточная 
разработанность понятия «механизм возвратности банковского кредита». 
В большинстве публикаций содержание данной дефиниции не раскрывается, 
отдельные авторы трактуют ее как единство экономических и правовых взаи­
моотношений кредитора и кредитополучателя. В связи с этим в диссертации 
дано уточненное определение механизма возвратности банковского кредита, 
особенностью которого является включение в него наряду с экономическими и 
правовыми организационных элементов, используемых в банках для обеспече­
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ния своевременного возврата выданных кредитов. Авторское определение, бо­
лее полно раскрывающее сущность механизма возвратности кредита, позволи­
ло обосновать необходимость его совершенствования в таком направлении, как 
развитие организационных элементов, в том числе не разработанных в отечест­
венных экономической литературе и практике и касающихся построения сис­
темы кредитного риск-менеджмента, кредитного мониторинга, совершенство­
вания информационного обеспечения процедур андеррайтинга, новых форм ра­
боты по взысканию просроченной кредитной задолженности.

С целью анализа влияния степени жесткости нормативного регулирования 
сферы банковского кредитования на функционирование механизма возвратно­
сти кредита и уровень проблемной задолженности в кредитных портфелях бе­
лорусских банков в работе проведено комплексное исследование последова­
тельной трансформации правового регулирования кредитной деятельности 
в Республике Беларусь. Соискателем выделены и охарактеризованы основные 
этапы развития нормативной правовой базы, регулирующей сферу банковского 
кредитования в республике, в период с ноября 1992 г. по декабрь 2009 г. Ре­
зультаты данного исследования использованы в дальнейшем при анализе дина­
мики проблемной кредитной задолженности и факторов ее образования.

На практике показателем, характеризующим уровень возвратности креди­
тов, выступает удельный вес проблемной задолженности в кредитном портфеле 
банка. Исследование экономической литература и банковского законодательст­
ва показало отсутствие общепринятой трактовки понятия «проблемная кредит­
ная задолженность», что осложняет ее анализ и управление кредитным риском. 
В связи с этим предложено авторское определение указанного термина, бази­
рующееся на разграничении проблемной задолженности на реальную и потен­
циальную, в соответствии с которым к проблемной задолженности следует от­
носить не только просроченную, но и часть пролонгированной и срочной кре­
дитной задолженности, по которой выявлены признаки проблемности. Более 
наглядно элементы, входящие в состав проблемной кредитной задолженности, 
согласно авторскому подходу, представлены на рисунке 1.

На основе предложенного в диссертации определения проблемной задол­
женности соискателем обоснована методика расчета ее величины, которая, в от­
личие от применяемых на практике подходов, учитывает всю совокупность 
просроченной (в том числе по техническим причинам) задолженности, а также 
пролонгированной и срочной с реальными признаками проблем возврата. Это 
дает возможность определять сумму проблемной кредитной задолженности 
с учетом не только уже реализованного, но и потенциального риска, и на этой 
основе своевременно и более эффективно применять меры, обеспечивающие 
возврат кредита.
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Типы кредитной задолженности

Срочная

Обеспеченная, без при­
знаков финансовой не­
устойчивости должника 
и негативной инфор­
мации о его способно­
сти исполнить свои обя­
зательства

I Недостаточно обеспечен- 
►J ная и необеспеченная

j С признаками финан- 
совой неустойчивости 

I должника

I С негативной инфор- 
мацией о способности 

I должника исполнить 
I свои обязательства

I Реструктуризированная 
I задолженность клиен- 
I то в с низкой платеже -
I способностью 
i 

Пролонгированная

Пролонгированная не 
более одного раза по 
объективным причинам, 
обеспеченная, без при­
знаков финансовой не­
устойчивости должника

Пролонгированная 
один раз и более, не­
достаточно обеспечен­
ная и необеспеченная, 
с признаками финан­
совой неустойчивости 
должника и наличием 
негативной информации
о его способности ис­
полнить свои обяза­
тельства

Просроченная

По техническим при­
чинам (юридических 
лиц— до 7 дней; фи­
зических лиц — до 
30 дней)

Прочая просроченная j 
задолженность

I Потенциальная проблемная задолженность

j Реальная проблемная задолженность

Рисунок 1 —  Состав проблемной кредитной задолженности 
в соответствии с авторским подходом

При практическом использовании белорусскими банками данной методики 
для выделения из состава срочной и пролонгированной задолженности про­
блемной части диссертантом рекомендовано применять следующие критерии 
классификации кредитной задолженности; качество и достаточность обеспече­
ния ее своевременного погашения; наличие (отсутствие) признаков финансовой 
неустойчивости должника; наличие (отсутствие) негативной информации о 
способности должника исполнить свои обязательства.

Так как для двух последних критериев Национальным банком не установ­
лены единые методические указания по применению, соискателем проанализи­
рованы соответствующие локальные документы банков, в результате чего вы­
явлены существенные различия в подходах к установлению критериев оценки 
признаков финансовой неустойчивости должника и содержанию негативной 
информации о его способности исполнить свои договорные обязательства.

Отсутствие единых подходов не только препятствует применению на 
практике авторской методики количественного определения проблемной кре-



дитной задолженности, но и ставит банки в неравные условия с точки зрения 
отвлечения средств для резервирования. С учетом этого соискателем разрабо­
таны единые критерии оценки признаков финансовой неустойчивости должни­
ка и содержания негативной информации о его способности исполнить свои до­
говорные обязательства, обоснована необходимость применения данных крите­
риев всеми банками республики. В отличие от применяемых, они представляют 
собой разработанную на основе комплексного подхода систему показателей, 
характеризующих динамику валюты баланса, оборачиваемости текущих акти­
вов, дебиторской задолженности, объемов выручки, финансового результата, 
стоимости чистых активов, коэффициентов платежеспособности; наличие и 
длительность просроченной задолженности перед банком по другим кредитам, 
уплате процентов за пользование кредитом и т.д., и включающую унифициро­
ванные количественные требования к ним. Их использование позволит более 
точно оценить объем проблемной кредитной задолженности, нивелировать раз­
личия в уровне резервирования различными банками, обеспечить сопостави­
мость их финансовых результатов и показателей достаточности капитала, более 
точно оценивать устойчивость банка.

Во второй главе «Анализ деятельности банков Республики Беларусь по 
обеспечению возвратности кредитов» проведен анализ практической деятель­
ности и кредитных портфелей белорусских банков с позиций выявления вза­
имосвязи нормативного правового регулирования сферы кредитных отношений 
и уровня проблемной задолженности, а также важнейших факторов образова­
ния проблемной задолженности и механизма ее воздействия на финансовую ус­
тойчивость банка.

На основе исследования причинно-следственных связей между возвратно­
стью кредита и стабильностью функционирования банка, основными крите­
риями которой выступают качество активов банка, его ликвидность и достаточ­
ность капитала, определены каналы прямого и косвенного воздействия невоз­
врата кредитной задолженности на финансовую устойчивость банка. Выявлен­
ные связи позволили обосновать зависимость стабильности функционирования 
банка от эффективности функционирования механизма возвратности банков­
ского кредита, определяющей качество активов банка с позиции уровня про­
блемной задолженности.

Исходя из анализа зарубежного и отечественного опыта определены и сис­
тематизированы факторы кредитного риска, которые являются как потенциаль­
ными, так и фактическими причинами образования просроченной кредитной 
задолженности. Поскольку в статистических материалах, публикуемых в от­
крытой печати, отсутствует информация, позволяющая установить фактические 
причины образования проблемных кредитов, автором в рамках диссертацион­
ного исследования проведено анкетирование 50 специалистов кредитных под­
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разделений и служб внутреннего аудита из 20 белорусских банков с целью изу­
чения мнения практиков по данным вопросам. Количество банков, охваченных 
опросом в период анкетирования (июль 2007 г. —  январь 2008 г.), составило 
74 % от количества функционирующих в банковской системе кредитных орга­
низаций, а доля кредитов, предоставленных клиентам, в совокупном кредитном 
портфеле белорусской банковской системы (на 01.01.2008 г .)—  96,2% . В ре­
зультате опроса были определены основные причины образования просрочен­
ной кредитной задолженности в 2007-2008 гг. По итогам анализа факторов об­
разования просроченной кредитной задолженности, указанных практиками как 
важнейшие (ухудшение экономической обстановки, недостатки кредитного мо­
ниторинга, некачественный анализ финансового состояния кредитополучателя, 
непроработанность содержания кредитуемого проекта, слабое изучение конку­
рентоспособности кредитополучателя, его положения на рынке и кредитной ис­
тории), в работе определены направления развития элементов механизма воз­
вратности банковского кредита в Республике Беларусь.

На основе проведенного автором исследования просроченной и пролонги­
рованной задолженности в кредитных портфелях белорусских банков выявлены 
тенденции ее динамики за период с января 2000 г. по октябрь 2009 г. Сопостав­
ление полученных результатов с этапами нормативного правового регулирова­
ния сферы кредитных отношений в Республике Беларусь показало, что детали­
зация регламентаций, ужесточение регулирования процесса кредитования На­
циональным банком не приводят к повышению уровня возвратности кредитов и 
не являются значимыми факторами снижения кредитного риска, т.е. эффектив­
ность функционирования механизма возвратности кредита зависит главным об­
разом от его организации в каждом отдельном банке. Однако анализ выявил то, 
что в условиях переходной национальной экономики и усиления воздействия 
на нее глобализации основными причинами образования проблемной задол­
женности у  белорусских банков выступают внешние факторы. В частности, на 
современном этапе ключевое воздействие на качество портфелей кредитов, 
предоставленных банками клиентам, оказали такие факторы, как сокращение 
объемов экспорта и валютной выручки у субъектов хозяйствования, девальва­
ция национальной валюты, снижение реального уровня доходов населения.

Преобладающее воздействие внешних факторов риска образования про­
сроченной задолженности, связанных как с состоянием экономической среды, 
так и положением отдельных кредитополучателей, обусловливает особую акту­
альность раннего распознавания потенциальных проблем возврата кредита. 
Проведенный автором анализ банковской практики показал, что формирование 
эффективной системы раннего определения признаков проблем возврата креди­
та требует совершенствования информационных баз для оценки кредитоспо­
собности клиентов, процедур кредитного мониторинга, а также развития в бе­
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лорусских банках кредитного риск-менеджмента и иных составляющих блока 
организационных элементов механизма возвратности банкового кредита.

В третьей главе «Пути повы ш ения эффективности функционирования 
механизма возвратности кредита в  Республике Б еларусь» на основе анализа 
международной и отечественной банковской практики определены основные 
направления развития системы управления кредитным риском в белорусских 
банках с позиции повышения уровня возвратности кредитов, сделаны предло­
жения по совершенствованию процедур кредитного мониторинга (в части ран­
ней диагностики образования проблемной задолженности) и взыскания про­
сроченной задолженности, развитию информационной базы для углубления ан­
деррайтинга.

В результате исследования международных подходов к построению орга­
низационной структуры кредитного подразделения банка и системы управле­
ния кредитным риском обоснована необходимость использования в качестве 
основных критериев при выборе банком модели их построения масштабов кре­
дитной деятельности банка и его кредитной стратегии. Изучение практики ра­
боты белорусских банков показало отставание развития их систем риск- 
менеджмента от уровня, достигнутого в зарубежной банковской практике, что 
обусловлено незрелостью структур управления, их несоответствием стандартам 
корпоративного управления. В связи с этим для совершенствования системы 
кредитного риск-менеджмента в белорусских банках автором с учетом зару­
бежного опыта даны предложения по разграничению функций в процессах 
управления кредитными рисками между кредитными подразделениями банка и 
риск-подразделениями, которые позволят устранить конфликт интересов ука­
занных подразделений банка, повысить эффективность их деятельности и, как 
следствие, уровень возвратности кредитов.

На основе предложенного разграничения функциональных обязанностей 
подразделений банка разработана схема организации процесса кредитования 
банком корпоративных клиентов. Использование данной схемы белорусскими 
банками при модернизации организационной структуры даст возможность ис­
ключить конфликт интересов функциональных подразделений и передачу опе­
ративных функций одних подразделений другим, упростить документооборот, 
повысить эффективность управления кредитным риском и уровень возвратно­
сти кредитов.

С учетом высокой концентрации в портфелях белорусских банков кредит­
ной задолженности корпоративных клиентов и усиливающегося воздействия 
внешних факторов кредитного риска автором разработаны предложения по со­
вершенствованию подходов к кредитному мониторингу и профилактике обра­
зования просроченной задолженности в данном клиентском сегменте. В част­
ности, на основе обобщения практических материалов, полученных в результа­
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те анкетирования, соискателем определены признаки потенциальных проблем 
возвратности кредита, осуществлена группировка данных признаков по харак­
теру их проявления (ранние, явные); выделены и систематизированы сферы и 
формы проявления сигнальных моментов риска образования просроченной за­
долженности.

Изучение существующей практики показало, что методическое обеспече­
ние качественного (нефинансового) анализа кредитоспособности клиентов раз­
работано недостаточно. Результаты проведенного автором анализа локальных 
документов 12 белорусских банков, регламентирующих подходы к оценке кре­
дитоспособности корпоративных клиентов, свидетельствуют о том, что в них, 
как правило, определены лишь ключевые индикаторы финансового положения 
клиента и соответствующие критерии неудовлетворительного состояния. В час­
ти же нефинансового анализа в основном содержатся лишь общие указания об 
его направлениях, носящие декларативный характер, без конкретизации мето­
дики осуществления. В связи с этим соискателем предложена методика раннего 
определения потенциальных проблем возвратности кредита, предусматриваю­
щая введение новых направлений нефинансового анализа и формализацию при­
знаков проблемности возврата кредита. Алгоритм применения на практике 
предлагаемой методики представлен на рисунке 2.

Новизна авторской методики состоит н том, что она позволяет более точно 
оценить факторы потенциального риска невозврата кредита корпоративными 
клиентами и заблаговременно определить стратегию поведения банков в их от­
ношении с учетом выявленных проблем.

Поскольку качество оценки кредитоспособности клиента напрямую зави­
сит от используемой банком информационной базы, в работе обоснована необ­
ходимость ее совершенствования. Изучение отечественной практики показало, 
что множественность факторов риска невозврата кредита, его возрастание при 
кредитных взаимоотношениях с клиентами иных банков делают недостаточ­
ной самостоятельно сформированную банком информационную базу данных. 
Применяемая банками информация из кредитного регистра также не позволяет 
получить представление о ряде важных аспектов экономического состояния 
клиента.

По мнению автора, направлениями совершенствования процедур андер­
райтинга должны стать расширение доступа белорусских банков к государст­
венным информационным ресурсам, сокращение времени и модернизация 
форм получения информации. Сформированная в республике Общегосударст­
венная автоматизированная информационная система (ОАИС) в настоящее 
время аккумулирует часть данных в отношении имущества, права на которое 
ограничены залоговыми обязательствами, а также сведения из баз некоторых 
государственных организаций. Однако на данном этапе ОАИС не имеет техни-
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Анализ риска взаимоотношений 
с отдельными корпоративными клиентами

Объекты анализа:
1. Структура акционерного капитала и взаимоотношения акционеров клиента
2. Кредитная история клиента
3. Деловая репутация клиента
4. Эффективность управления клиента
5. Позиция клиента в отрасли и регионе

★
Направления анализа

(выделяются отдельно по каждому объекту анализа)
■ ■ ■ -  »

Формирование выводов 
по результатам анализа на основе 

формализованных критериев либо экспертной оценки

Определение 
сигнальных моментов риска
и выработка банком соответст­
вующей стратегии поведения 

с данным клиентом

Определение 
точек разрыва

кредитных отношений

Рисунок 2 — Алгоритм практического применения 
методики раннего определения проблемности возврата кредита 

корпоративными клиентами

ческой возможности в полном объеме удовлетворить потребности банков в 
доступе к информации, необходимой им для глубокой комплексной оценки 
кредитоспособности клиентов.

С целью определения основных направлений развития информационной 
базы, используемой для андеррайтинга, автором проведено исследование по­
требностей белорусских банков в получении информационных услуг, в резуль­
тате которого:

•  выявлены и сформулированы потребности банков в использовании ин­
формационной услуги, заключающейся в получении из ОАИС полной инфор­
мации в отношении движимого и недвижимого имущества, права на которое 
ограничены залоговыми обязательствами, а также о залогах прав на имущество 
и имущественных прав;

• конкретизирован перечень государственных организаций и ведомств, 
информационные ресурсы которых необходимы банкам для совершенствования 
процедуры андеррайтинга, и указаны виды сведений, актуальных для банков 
при оценке кредитоспособности клиентов;
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•  предложен новый подход к формированию информации об имуществе, 
обремененном правом залога, —  не по объектам залога, а в разрезе субъектов- 
залогодателей (юридических и физических лиц, индивидуальных предпринима­
телей);

•  определены форма и режим получения банками информации из ОАИС;
• предложено создание межбанковской базы заявок на осуществление ак­

тивных операций, содержащей данные обо всех обращениях в банки клиен­
тов —  юридических и физических лиц (в том числе неисполненных банками 
с указанием причин неисполнения).

Данные результаты использованы Научно-инженерным республиканским 
унитарным предприятием «Институт прикладных программных систем» при 
разработке технического предложения для банков по автоматизации процедуры 
андеррайтинга.

Современные методы управления кредитным риском не могут полностью 
исключить образование просроченной задолженности. Для повышения эффек­
тивности работы с просроченной задолженностью белорусским банкам необхо­
димо определить подходы к ее организации, адекватные сложившемуся уровню 
проблем с возвратностью кредитов клиентами. По мнению автора, важным яв­
ляется определение границ целесообразности самостоятельного взыскания про­
сроченных долгов и привлечения для выполнения подобной работы сторонних 
организаций —  коллекторских агентств. Изучение возможности использования 
зарубежного опыта в сфере коллекторской деятельности показало, что основ­
ным сдерживающим фактором развития данной деятельности в Республике Бе­
ларусь является ее законодательная неурегулированность. С учетом специфики 
работы коллекторских организаций при создании в стране правового поля их 
деятельности соискателю представляется целесообразным не только определе­
ние их прав, но и установление ряда требований и ограничений, направленных 
на пресечение использования незаконных методов работы с должником.

Для совершенствования процедур андеррайтинга в качестве перспективно­
го направления сотрудничества банков и коллекторских агентств предложено 
развитие комплексного аутсорсинга. Это позволит не только привлекать спе­
циализированные организации для взыскания просроченной задолженности, но 
и использовать информационные ресурсы коллекторских агентств для верифи­
кации данных потенциального кредитополучателя, а в дальнейшем —  и оценки 
его платежеспособности.
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ЗАКЛЮ ЧЕНИЕ

Основные научные результаты диссертации. Проведенное исследова­
ние позволило сделать следующие выводы и сформулировать предложения.

1. В результате комплексного исследования публикаций отечественных и 
зарубежных ученых-экономистов и анализа трансформации правового регули­
рования кредитной деятельности в Республике Беларусь развиты теоретико­
методологические основы м еханизма возвратности банковского кредита, 
научная новизна которых состоит:

• в уточнении понятия «механизм возвратности банковского кредита», 
суть которого заключается в расширении его трактовки за счет включения в со­
став наряду с экономическими и правовыми организационных элементов, что 
позволило обосновать необходимость совершенствования механизма возврат­
ности кредита в таком направлении, как развитие элементов организационного 
характера (построение эффективной системы кредитного риск-менеджмента, 
кредитного мониторинга, совершенствование информационного обеспечения 
процедур андеррайтинга, создание новых форм взыскания просроченной кре­
дитной задолженности);

•  выявлении тенденций и этапов развития основных элементов современ­
ной системы банковского кредитования, уточнении состава и содержания его 
принципов, определении особенностей механизма их реализации применитель­
но к условиям стран с переходной экономикой, что явилось основой проведен­
ного автором комплексного исследования трансформации методологических 
подходов к организации банковского кредитования в Республике Беларусь для 
оценки воздействия степени жесткости законодательного регулирования кре­
дитных операций на функционирование механизма возвратности кредита и уро­
вень проблемной задолженности в кредитных портфелях белорусских банков;

• уточнении определения понятия «проблемная задолженность», которое, 
в отличие от существующих, наряду с просроченной и пролонгированной 
включает часть срочной кредитной задолженности, имеющей потенциальный 
риск невозврата, что позволило усовершенствовать методику количественной 
оценки проблемной задолженности и определить направления совершенствова­
ния механизма возвратности банковских кредитов [1-6, 8,11].

2. Отсутствие в современной экономической литературе и нормативных 
правовых актах Национального банка Республики Беларусь общепринятой 
трактовки понятия «проблемная задолженность» осложняет ее количественное 
определение и анализ, управление кредитным риском. В связи с этим обосно­
вана авторская методика количественной оценки проблемной кредитной за­
долженности, предполагающая определение суммы проблемной задолженности 
с учетом не только фактически реализованного, но и потенциального кредитно­
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го риска, включая всю совокупность просроченной (в том числе по техниче­
ским причинам) задолженности, а также пролонгированной и срочной с при­
знаками проблем возврата. Данная методика, в отличие от используемых, дает 
возможность более точного определения сумм кредитной задолженности, со­
пряженной с риском невозврата, и повышает точность оценки риска кредитного 
портфеля банка для совершенствования управления им [6, 19, 21].

3. Отсутствие унифицированных требований Национального банка к со­
держанию критериев оценки признаков финансовой неустойчивости кредито­
получателя, предназначенных для определения его способности исполнить свои 
обязательства по возврату кредита и используемых в целях классификации ак­
тивов при формировании специального резерва для компенсации кредитного 
риска, ставит банки в неравные условия с точки зрения отвлечения средств для 
резервирования, делает несопоставимыми их финансовые результаты и показа­
тели достаточности капитала, затрудняет оценку устойчивости банка. Это по­
зволило обосновать необходимость применения всеми банками республики 
единых критериев. В результате разработаны единые критерии, которые, в от­
личие от применяемых, представляют собой систему показателей, сформиро­
ванную на основе комплексного подхода и содержащую унифицированные ко­
личественные требования к включенным в нее показателям, характеризующим 
динамику валюты баланса, оборачиваемости текущих активов, дебиторской за­
долженности, объемов выручки, финансового результата, стоимости чистых ак­
тивов, коэффициентов платежеспособности; наличие и длительность просро­
ченной задолженности перед банком по уплате процентов за пользование кре­
дитом, по другим кредитам и др.

Авторский подход направлен на нивелирование различий в уровне резер­
вирования различными банками. Он обеспечивает сопоставимость их финансо­
вых результатов и показателей достаточности капитала, более точную оценку 
проблемной кредитной задолженности и устойчивости банка [6, 21].

4. Исследование современной отечественной банковской практики показа­
ло усиление воздействия внешних факторов кредитного риска, обусловленных 
последствиями мирового финансово-экономического кризиса, что требует из­
менения подходов к кредитному мониторингу и профилактике образования 
просроченной задолженности. Для этого усовершенствована методика раннего 
определения потенциальных проблем возвратности кредита корпоративными 
клиентами. Ее научная новизна состоит во введении новых направлений нефи­
нансового анализа, затрагивающих оценку структуры акционерного капитала и 
взаимоотношений акционеров клиента, кредитную историю, деловую репута­
цию и эффективность управления клиента, его позицию в отрасли и регионе, а 
также в формализации признаков проблемное™ возврата кредита по указанным 
направлениям, на основе чего определяются факторы, свидетельствующие о 
повышенном риске и сигнализирующие о необходимости приостановки (раз­
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рыва) кредитных отношений. Использование авторской методики позволяет 
более точно оценить факторы потенциального риска невозврата кредита корпо­
ративными клиентами и заблаговременно определить стратегию поведения 
банков в их отношении с учетом выявленных проблем [5, 6].

5. Поскольку качество оценки кредитоспособности клиента напрямую за­
висит от используемой банком информационной базы, разработаны рекоменда­
ции по совершенствованию процедур андеррайтинга, включающие: установле­
ние перечня государственных организаций и ведомств, информационные 
ресурсы которых необходимы банкам для совершенствования процедуры ан­
деррайтинга, и видов информации, актуальной для них при оценке кредитоспо­
собности клиентов; новый подход к формированию информации об имуществе, 
обремененном правом залога, —  не по объектам залога, а в разрезе субъектов-за- 
логодателей (юридических и физических лиц, индивидуальных предпринима­
телей); определение формы и режима получения банками информации из Об­
щегосударственной автоматизированной информационной системы. Практиче­
ское применение рекомендаций автора в совокупности позволит расширить 
доступ белорусских банков к государственным информационным ресурсам, со­
кратить временные затраты и внедрить электронную форму получения инфор­
мации, проводить углубленный экспресс-анализ кредитоспособности клиентов 
как на стадии принятия решения о кредитовании, так и при последующем кре­
дитном мониторинге, что приведет к повышению уровня возвратности креди­
тов банка.

Рекомендации по практическому использованию результатов. Содер­
жащаяся в диссертации методика раннего определения потенциальных проблем 
возвратности кредита прошла апробацию в ЗАО «БелСвиссБанк» и ЗАО «РРБ- 
Банк», что подтверждено актами о внедрении, и может быть применена други­
ми банками.

Предложения автора по совершенствованию процедур андеррайтинга ис­
пользованы Научно-инженерным республиканским унитарным предприятием 
«Институт прикладных программных систем» при разработке технического 
предложения для банков по автоматизации процедуры андеррайтинга, что под­
тверждено справкой о практическом использовании результатов диссертацион­
ного исследования.

Полученные результаты могут быть применены при подготовке учебных 
курсов по дисциплинам «Деньги, кредит, банки», «Организация деятельности 
коммерческих банков», «Анализ деятельности банков и управление рисками», 
«Управление рисками в банковской деятельности», «Актуальные вопросы раз­
вития риск-менеджмента в банках», а также для продолжения научных иссле­
дований по данной теме.
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РЭЗЮМЭ

Купчынава Вольга Вггальеуна

Фарм1раванне i функцыянаванне мехашзма зваротнасщ  
банкаускага крэдыту для забеспячэння устойл1вага развщця 

камерцыйнага банка

Ключавыя словы: сютэма банкаускага крэдытавання, прынцыпы банкау­
скага крэдытавання, зваротнасць крэдыту, крэдытаздольнасць (андэрайтынг), 
крэдытны машторынг, крэдытная рызыка, праблемныя крэдыты, калектарская 
дзейнасць, стрэс-тэсщраванне крэдытнай рызыю, крэдытны рэйтынг.

Мэта работы: развщцё тэарэтыка-метадалапчных асноу мехашзма зва- 
ротнасш банкаускага крэдыту, вызначэнне напрамкау удасканальвання дзей- 
насц1 банкау па яе забеспячэнш, распрацоука комплекса мер па зшжэнш рызыю 
незвароту крэдытау у дачыненш да умоу банкаускай сютэмы Рэспубл1К1 Бела­
русь дзеля забеспячэння устойл1вага функцыянавання банкау.

Метады даследавання: абагульненне, параунанне, анал1з i сштэз, экс- 
пертныя адзнак1, матэматычная статыстыка, метады i прыёмы эканам1чнага 
анадизу.

Атрыманыя B biH iK i i  ix навпна складаюцца у pajBiuni тэарэтычных асноу 
механ1зма забеспячэння зваротнасщ банкаусюх крэдытау; удакладненн! азна- 
чэння тэрм1на «праблемная крэдытная запазычанасць»; распрацоуцы уда_ 
сканаленай методык1 колькаснага вызначэння праблемнай запазычанасщ у крэ- 
дытным партфел1 банка, адзшых крытэрыяу выяулення прыкмет фшансавай 
няустойл{васщ даужшка i зместу негатыунай шфармацьй адносна здольнасщ 
даужн1ка выканаць свае дагаворныя абавязацельствы, методык1 ранняга вы­
значэння патэнцыяльных праблем зваротнасщ крэдыту карпаратыуным! юп- 
ентам1 банка; выпрацоуцы рэкамендацый на удасканальванн1 працэдур андэ- 
райтынгу i працы з пратэрмшаванай запазычанасцю у банках.

Ступень выкарыстання: асноуныя палажэнн! дысертацыйнага даследа­
вання атрымал! практычнае увасабленне у дзейнасц1 ЗАТ «БелСвюБанк» i ЗАТ 
«РРБ-Банк», а таксама был1 укаранены у навучальны працэс УА «Беларуси 
дзяржауны эканам1чны уншеротэт». Прапановы па удасканаленш працэдур ан- 
дэрайтынгу выкарыстаны Навукова-шжынсрным рэсиублжанскш ун1тарным 
прадпрыемствам «1нстытут прыкладных праграмных cicT3M» пры распрацоуцы 
тэхшчнай гфапановы для банкау па аутаматызацьп працэдуры андэрайтынгу.

Сфера выкарыстання: вышю даследавання могуць быць выкарыстаны у 
навучальным працэсе i практычнай дзейнасщ банкау.
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РЕЗЮМЕ

Купчинова Ольга Витальевна

Формирование и функционирование механизма возвратности 
банковского кредита для обеспечения устойчивого развития 

коммерческого банка

Ключевые слова: система банковского кредитования, принципы банков­
ского кредитования, возвратность кредита, кредитоспособность (андеррайтинг), 
кредитный мониторинг, кредитный риск, проблемные кредиты, коллекторская 
деятельность, стресс-тестирование кредитного риска, кредитный рейтинг.

Цель работы: развитие теоретико-методологических основ механизма воз­
вратности банковского кредита, определение направлений совершенствования 
деятельности банков по ее обеспечению, разработка комплекса мер по сниже­
нию риска невозврата кредитов применительно к условиям банковской системы 
Республики Беларусь для обеспечения устойчивого функционирования банков.

Методы исследования: обобщение, сравнение, анализ и синтез, эксперт­
ные оценки, математическая статистика, методы и приемы экономического 
анализа.

Полученные результаты и их новизна состоят в развитии теоретических 
основ механизма обеспечения возвратности банковских кредитов; уточнении 
определения термина «проблемная кредитная задолженность»; разработке усо­
вершенствованной методики количественного определения проблемной задол­
женности в кредитном портфеле банка, единых критериев оценки признаков 
финансовой неустойчивости должника и содержания негативной информации о 
способности должника исполнить свои договорные обязательства, методики 
раннего определения потенциальных проблем возвратности кредита корпора­
тивными клиентами банка; выработке рекомендаций по совершенствованию 
процедур андеррайтинга и работы с просроченной задолженностью в банках.

Степень использования: основные положения диссертационного иссле­
дования получили практическое применение в работе ЗАО «БелСвиссБанк» и 
ЗАО «РРБ-Банк», а также внедрены в учебный процесс У О «Белорусский госу­
дарственный экономический университет». Предложения по совершенствова­
нию процедур андеррайтинга использованы Научно-инженерным республикан­
ским унитарным предприятием «Институт прикладных программных систем» 
при разработке технического предложения для банков по автоматизации про­
цедуры андеррайтинга.

Область применения: результаты исследования могут быть использованы 
в учебном процессе и практической деятельности банков.
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SUMMARY

Kupchinova Olga Vitalyevna

The formation and functioning mechanism for repayment 
of bank loan for the ensuring sustainable development 

of the commercial bank

Key words: system of bank lending, principles of bank lending, loan repayment, 
creditworthiness (underwriting), credit monitoring, credit risk, problem loans, collect­
ing activity, credit risk stress-testing, credit rating.

Goal of the research: developing theoretical and methodological aspects o f 
mechanism for repayment o f bank loan, determining directions o f improvement 
banks activity aimed at its assurance, elaborating set o f measures to reduce risk of 
loans default with regard to the conditions of the banking system o f the Republic o f 
Belarus to ensure stable functioning o f  the banks.

Methods of research: generalization, comparison, analysis and synthesis, ex­
pert assessments, mathematical statistics, methods and techniques of economical 
analysis.

Research findings and their novelty: developing theoretical foundations of 
banking loans repayment mechanism; more precise definition o f the ’’problem credit 
debt" term; development of improved methods of quantitative determination o f prob­
lem debts in the credit portfolio o f bank; development o f uniform criteria o f assess­
ment o f the signs of financial instability o f the debtor and the content o f negative in­
formation o f  debtor's ability to fulfill its contractual obligations; development o f 
methods of early diagnosis o f the formation problem debts o f bank corporate clients; 
working out recommendations to improve procedures for underwriting and work with 
overdue debts in banks.

Extent of implementation: the main findings o f the research have practical ap­
plication in the activity o f JSC «BelSwissBank» and JSC «RRB-Bank», and have 
been implemented into educational process at the Belarus State Economic University. 
Suggestions for improving the underwriting procedures are used by Scientific and 
Engineering Republican Unitary Enterprise «Institute o f Applied Software Systems» 
on the development o f technical proposals for the banks to automate the underwriting 
procedure.

Area of application: the results o f  the research can be used in the educational 
process and practices o f banks.
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