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ОСОБЕННОСТИ ПОВЕДЕНИЯ  
ЮНОШЕЙ И ДЕВУШЕК В КОНФЛИКТЕ

Проблема конфликта всегда была очевидной реальностью, так как кон-
фликт играл и играет важную роль в жизни как общества в целом, так и от-
дельных групп. Увеличение внимания к проблемам конфликтов обусловле-
но потребностями современного общества. Конфликты неизбежны в любой 
социальной структуре, так как они являются необходимым условием обще-
ственного развития. Когда люди думают о конфликте, они чаще всего ас-
социируют его с  агрессией, угрозами, спорами, враждебностью, войной  
и т. д. В результате, бытует мнение, что конфликт – явление всегда нежела-
тельное, что его необходимо, по возможности избегать и что его следует не-
медленно разрешать, как только он возникнет. Н. В. Гришина, рассматривая 
проблему ситуационного подхода к анализу и разрешению конфликтов, вы-
деляет в работах Кеннета Томаса идею о том, что людям не следует избегать 
конфликтов или разрешать их «как угодно». Важно развить в людях умение 
грамотно управлять конфликтами, чему способствует и его опросник, кото-
рый не только показывает типичную для человека реакцию на конфликт, но 
и объясняет, насколько она эффективна и целесообразна, а также предлага-
ет информацию о  других возможных способах разрешения конфликтных 
ситуаций [1].

Мужчины и  женщины отличаются многими сферами – в  познаватель-
ном развитии, в физиологическом становлении, в составе ума, в привычках, 
волевой и эмоциональной сфере. В обществах нет баланса между сферами 
жизни, где доминируют мужчины, и  приватными сферами, где «правят» 
женщины. Материнство, как и  ранее, используется в  качестве основного 
аргумента для закрепления за женщинами основной ответственности за 
дом и семью и их отстранения от принятия ключевых решений в экономи-
ке и политике. В результате основные мужские цитадели – международная 
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дипломатия, вопросы вооружения, операции на рынке ценных бумаг, рас-
пределение государственного бюджета – остаются непоколебимыми. Та-
ким образом, управление государством осуществляется преимущественно 
мужской частью населения, составляющей в правительствах и парламентах 
всех стран подавляющее большинство, а это приводит к доминированию тех 
ценностей, которые связаны в  первую очередь с  удовлетворением их соб-
ственных интересов. Наиболее выраженным деструктивным показателем 
ролевого конфликта является чувство вины, которое рождается из модели 
восприятия женщиной своих ролей. Часто это связано с синдромом супер-
женщины: иметь в  жизни все (замужество, дети, карьера) и  превосходно 
выполнять свои обязанности [2]. Чувство вины характеризуется высокой 
устойчивостью и множеством сфер проявления, это – отношение женщины 
к детям, супругу, работе, самой себе. Поведение, вызванное чувством вины, 
является компенсаторным, оно побуждается глубокой потребностью оправ-
дания в том, что сделано что-то неправильно и это необходимо исправить. 
Чувство вины побуждается неосознаваемыми мотивами и поэтому не под-
дается самокоррекции [7]. Вероятность внутриличностных гендерных кон-
фликтов возрастает, если человек, вопреки своим желаниям и потребностям, 
следует социокультурным и подчиняет свои индивидуальные поведенческие 
проявления традиционным нормативным моделям мужской и женской роли. 
Еще одним примером внутриличностного конфликта, порождаемого гендер-
ным стереотипом закрепления социальных ролей за определенным полом, 
является экзистенциально гендерный конфликт. Экзистенциальные пробле-
мы затрагивают основы существования человека и обращают его к анализу 
своего отношения с миром, поиску и обретению смысла своего бытия. Эк-
зистенциальный конфликт может быть инициирован событиями или внеш-
ними обстоятельствами, которые неожиданно ставят человека лицом к лицу 
с  фундаментальными вопросами его жизни, например, принятие важных 
необратимых решений, разрушение некоторых фундаментальных смысло-
образующих моделей поведения или способов взаимодействия с другими.

В  диагностических целях была применена «Методика диагностики 
предрасположенности личности к  конфликтному поведению» К.  Томаса 
(адаптация Н. В. Гришиной).

Анализ результатов эмпирического исследования показал, что юноши 
чаще выбирают прямую конфронтацию, направленную на самоутвержде-
ние, разрешение противоречия в одностороннем порядке, что позволяет им 
достичь собственных целей в ущерб интересам другого человека. Можно 
предположить, что испытуемым мужской выборки в большей степени при-
сущи такие психологические особенности, как умение самоутвердиться, на-
пористость, готовность к риску, мужественность, смелость, выносливость, 
склонность к доминированию и лидерству, сила воли. Стратегию «сопер-
ничество» выбрали 72,2 % респондентов-юношей. Для сравнения, данную 
стратегию по женской выборке выбрали 5,6 %.
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55,5 % девушек, по данным исследования, выбирают стратегию «при-
способление», что позволяет предположить достаточно высокую вероят-
ность отказа девушек от противостояния, поиска других вариантов адап-
тации к  конфликтной ситуации. По мужской выборке данную стратегию 
выбрали 5,6 % респондентов.

Стратегию «сотрудничество» выбрали 11,1  % юношей и  22.2  % деву-
шек. Сотрудничество – это готовность идти на диалог для достижения эф-
фективного исхода конфликтной ситуации, т. е. максимального удовлетво-
рения интересов партнеров.

Стратегию «компромисс», по данным диагностики, выбрало одинаковое 
количество девушек и юношей – 5,6 % респондентов. Компромисс направ-
лен на частичное удовлетворение интересов оппонентов, поскольку «требу-
ет жертв» со стороны каждого участника конфликта.

Стратегию «приспособление» по женской выборке предпочитают 11,5 % 
респондентов, по мужской выборке – 5,6 % респондентов.

Статистический анализ полученных данных показал наличие стати-
стических различий только по стратегии «соперничество». Это позволяет 
утверждать, что принцип «добиться своего любой ценой», который лежит 
в основе соперничества, характерно юношам.

Полученные данные могут быть полезны специалистам в области ген-
дерной психологии и конфликтологии, психотерапевтам, а также всем ин-
тересующимся проблемой осознанного выбора стратегий поведения в кон-
фликте.
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ЛИЧНЫЙ БРЕНД ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯ
Понятие «бренд» толкуется по-разному, однако можно сказать, что при 

любой трактовке «бренд» обладает особыми атрибутами: фирменное имя, 


