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Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ âîçìîæíîñòè ðåàëèçàöèè ýêñïîðòíîãî ïîòåíöèàëà óñëóã â óñëîâè-
ÿõ ñåðâèñèçàöèè íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêè. Îïðåäåëåíû òåíäåíöèè ðàçâèòèÿ ìèðîâîé òîðãîâîé ïî-
ëèòèêè è ïðåäïîñûëêè äëÿ ðîñòà ýêñïîðòíîãî ïîòåíöèàëà óñëóã, ñïîñîáñòâóÿ òåì ñàìûì ïîâûøå-
íèþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòðàíû íà ìèðîâûõ ðûíêàõ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñåêòîð óñëóã; ýêñïîðò óñëóã; ñåðâèñèçàöèÿ ýêîíîìèêè; ýêñïîðòíûé ïîòåíöè-
àë; íàöèîíàëüíàÿ ýêîíîìèêà; ìèðîâîé ðûíîê óñëóã; ìèðîâàÿ òîðãîâëÿ óñëóãàìè; öèôðîâèçàöèÿ.

Ââåäåíèå. Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêè íà
ìèðîâûõ ðûíêàõ íåîáõîäèìî íàðàùèâàòü ýêñïîðòíûé ïîòåíöèàë ñåêòîðà óñëóã. Îòñóò-
ñòâèå äèâåðñèôèêàöèè è âçàèìîñâÿçè ñ äðóãèìè ñåêòîðàìè â ðàìêàõ âíåøíåòîðãîâîé
ïîëèòèêè, çàâûøåííàÿ îöåíêà ïîòåíöèàëà òðàäèöèîííûõ ñèñòåìîîáðàçóþùèõ ñåêòî-
ðîâ, ñîêðàùåíèå äîëè ýêñïîðòà òîâàðîâ â ÂÂÏ óêàçûâàþò íà íàëè÷èå áàðüåðîâ äëÿ ðåà-
ëèçàöèè êàê ýêñïîðòíîãî ïîòåíöèàëà óñëóã, òàê è îáåñïå÷åíèÿ ðîñòà ýêñïîðòà ðåàëüíûõ
ñåêòîðîâ íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêè ñ âîçìîæíîñòüþ èõ îðèåíòàöèè íà íîâûå âèäû äåÿ-
òåëüíîñòè ñ ó÷åòîì èçìåíåíèÿ êîíúþíêòóðû è ñïðîñà íà ìèðîâûõ ðûíêàõ.

Ýêñïîðòíûé ïîòåíöèàë óñëóã â øèðîêîì ñìûñëå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñïîñîáíîñòü
ñåêòîðà óñëóã ïðîèçâîäèòü êîíêóðåíòîñïîñîáíûå óñëóãè è ýêñïîðòèðîâàòü èõ íà ìèðî-
âûå ðûíêè. Íà óðîâíå êîìïàíèé, ñîçäàþùèõ óñëóãè, ýêñïîðòíûé ïîòåíöèàë ìîæåò
áûòü îïðåäåëåí êàê ðåñóðñû è ñðåäñòâà, êîòîðûå ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû äëÿ äîñòèæå-
íèÿ ïîñòàâëåííûõ âíåøíåòîðãîâûõ öåëåé. Ïî ñóòè, ýòî ñïîñîáíîñòè ñóáúåêòîâ ìèðîâîé
ýêîíîìèêè, îïðåäåëÿåìûå ñîâîêóïíîñòüþ ðûíî÷íîãî, ïðîèçâîäñòâåííîãî, ôèíàíñîâîãî,
êàäðîâîãî è äðóãèõ ïîòåíöèàëîâ ýêñïîðòèðîâàòü êîíêóðåíòîñïîñîáíóþ ïðîäóêöèþ.

Â ñâÿçè ñ ýòèì àêòóàëüíûì ÿâëÿåòñÿ èçó÷åíèå òåíäåíöèé è èçìåíåíèé â ìèðîâîé
òîðãîâîé ïîëèòèêå è íà ìèðîâûõ ðûíêàõ, ñòðóêòóðû íàöèîíàëüíîãî ýêñïîðòà óñëóã,
âçàèìîñâÿçè ñ äðóãèìè ñåêòîðàìè ýêîíîìèêè â óñëîâèÿõ ñåðâèñèçàöèè íàöèîíàëüíîé
ýêîíîìèêè.

Îñíîâíûìè ïðèçíàêàìè ñåðâèñèçàöèè ýêîíîìèêè ÿâëÿþòñÿ: ðàñòóùàÿ äîëÿ óñëóã
â íàöèîíàëüíîì äîõîäå è ÂÂÏ, óâåëè÷åíèå äîëè, ìíîãîóðîâíåâîñòü ñåðâèñíûõ îòðàñëåé
â ñòðóêòóðå ýêîíîìèêè è ôèíàíñîâ, ðîñò çàíÿòûõ â ñåêòîðå óñëóã, ðàçâèòèå ÷åëîâå÷å-
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ñêîãî êàïèòàëà, òðàíñôîðìàöèÿ îò òîâàðî- ê óñëóãîïðîèçâîäÿùèì êîìïàíèÿì, âûíåñå-
íèå ïðîèçâîäñòâåííûìè êîìïàíèÿìè ïðîöåññîâ íà àóòñîðñèíã, ðàñòóùåå çíà÷åíèå óñ-
ëóã, èãðàþùèõ ñâÿçóþùóþ ðîëü â ãëîáàëüíûõ öåïî÷êàõ ñòîèìîñòè, ðàñòóùèé êîìïî-
íåíò óñëóã â îáðàáàòûâàþùåé ïðîìûøëåííîñòè è ñåëüñêîì õîçÿéñòâå è äð.

Îñíîâíûå óñëóãè, òàêèå êàê ôèíàíñîâûå, êîíñàëòèíãîâûå, òðàíñïîðòíûå, ñâÿçü, äå-
ëîâûå (ò.å. ïðîèçâîäñòâåííûå óñëóãè), ñòàíîâÿòñÿ áàçîâûìè âî âñåõ ñòðàíàõ èç-çà ðàñòó-
ùåé ñåðâèñèçàöèè îáðàáàòûâàþùåé ïðîìûøëåííîñòè è ñåëüñêîãî õîçÿéñòâà. Ðîñò óñ-
ëóã, â òîì ÷èñëå è êàê ðåñóðñîâ äëÿ äðóãèõ ñåêòîðîâ ýêîíîìèêè, çàäàåò âåêòîð, ïî êîòî-
ðîìó ðàçâèâàþòñÿ íàöèîíàëüíûå ýêîíîìèêè â äîëãîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå, ÷òî âûçûâàåò
íåîáõîäèìîñòü èññëåäîâàíèÿ è àíàëèçà âîçìîæíîñòåé ðåàëèçàöèè ýêñïîðòíîãî ïîòåí-
öèàëà óñëóã. Ïðè÷åì âçàèìîñâÿçü ïîòåíöèàëà óñëóã è ñåðâèñèçàöèè äðóãèõ ñåêòîðîâ
ýêîíîìèêè îñòàåòñÿ íåäîñòàòî÷íî èçó÷åííîé, ÷òî îáóñëîâëèâàåò ïîòðåáíîñòü â ðàçâèòèè
èíñòðóìåíòàðèÿ åå âûÿâëåíèÿ, îöåíêè è óïðàâëåíèÿ.

Ñòåïåíü ïðîðàáîòàííîñòè ïðîáëåìû îïðåäåëÿåòñÿ íîâèçíîé åå âîçíèêíîâåíèÿ è íå-
äîñòàòî÷íîé íàó÷íîé ïðîðàáîòàííîñòüþ ïðîèñõîäÿùèõ ïðîöåññîâ, íå èçó÷åí äî êîíöà
ýêñïîðòíûé ïîòåíöèàë ñåêòîðà óñëóã, íå âûäåëåíû ïðåäïîñûëêè ðîñòà ïîòåíöèàëà óñ-
ëóã â óñëîâèÿõ ñåðâèñèçàöèè íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêè, íå ðàñêðûòû ôàêòîðû îïòèìè-
çàöèè ðàçâèòèÿ ñåêòîðà óñëóã â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ.

Èíòåðåñ òåîðåòè÷åñêîãî õàðàêòåðà äëÿ ïîíèìàíèÿ èññëåäóåìûõ âîïðîñîâ ñîñòàâèëè
ôóíäàìåíòàëüíûå òðóäû òàêèõ çàðóáåæíûõ àâòîðîâ, êàê Ä. Áåëë, Ï. Äðóêåð, Ð. Éåí-
ñåí, Ì. Êàñòåëüñ, Ì. Ïîðòåð, À. Ñìèò, Ý. Òîôôëåð, Ò. Õèëë è äð. Íà îñíîâå èõ èçó÷åíèÿ
ñôîðìèðîâàëñÿ àâòîðñêèé ïîäõîä ê èññëåäîâàíèþ ïîñòàâëåííîé ïðîáëåìû.

Àêòóàëüíûì äëÿ äèñêóññèé îòå÷åñòâåííûõ è çàðóáåæíûõ èññëåäîâàòåëåé ÿâëÿåòñÿ
âîïðîñ î âçàèìîñâÿçè è âçàèìîîáóñëîâëåííîñòè ìàòåðèàëüíîãî ïðîèçâîäñòâà è ñåêòîðà
óñëóã. Îáùåå ìíåíèå ó÷åíûõ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî êëþ÷åâîé ôàêòîð, îáóñëîâèâøèé
äèíàìè÷íûé ðîñò ñôåðû óñëóã, — íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé ïðîãðåññ è âíåäðåíèå íîâûõ òåõ-
íîëîãèé (Ñ. Ãëàçüåâ, À. Ïðàíåâè÷, Â. Èíîçåìöåâ è äð.). Ñëåäóåò îòìåòèòü óïîòðåáëåíèå
ðàçëè÷íûõ äåôèíèöèé, îòðàæàþùèõ ñîñòîÿíèå ñåðâèñèçàöèè ýêîíîìèêè. Òàê, Ä. Áåëë
ïðåäëàãàåò òåðìèíû «ýêîíîìèêà óñëóã», «ñåðâèñíàÿ ýêîíîìèêà», Ý. Òîôôëåð óïîòðåá-
ëÿåò ñëîâîñî÷åòàíèå «ýêîíîìèêà ñôåðû óñëóã», Â. Èíîçåìöåâ èñïîëüçóåò òåðìèí «ñåð-
âèñíàÿ ýêîíîìèêà». Ïðè ýòîì îäíè (À. Ôèøåð, Ê Êëàðê, Ì. Âîëüô è äð.) ñ÷èòàþò, ÷òî
íåèçáåæíû äåèíäóñòðèàëèçàöèÿ ðàçâèòûõ ñòðàí è òðàíñôîðìàöèÿ èõ èíäóñòðèàëüíûõ
ýêîíîìèê â ïîñòèíäóñòðèàëüíûå; äðóãèå (Ô. Ñòèëëå, Í. Èâàøêîâà, Ì. Êóíäèñ è äð.)
âûñêàçûâàþò ìíåíèå, ÷òî ðîñò äîëè ñåêòîðà óñëóã îáåñïå÷èâàåòñÿ çà ñ÷åò óâåëè÷åíèÿ
îáúåìà ïðîèçâîäñòâåííûõ óñëóã è óñëóã, íåïîñðåäñòâåííî ñâÿçàííûõ ñ ïðîèçâîäñòâîì
è ðåàëèçàöèåé òîâàðîâ (òðàíñïîðòíûå, ñòðàõîâûå, ôèíàíñîâûå, ïîñëåïðîäàæíûå óñëó-
ãè). Â ðåàëüíîé ýêîíîìèêå ïðàêòè÷åñêè âñå îòðàñëè ìàòåðèàëüíîãî ïðîèçâîäñòâà óñèëè-
âàþòñÿ çà ñ÷åò óñëóã è âçàèìíîãî ïðîíèêíîâåíèÿ ñåêòîðîâ. Ïðè ýòîì íå ñòîèò ïðåäñòàâ-
ëÿòü ýòîò ïðîöåññ êàê çàìåùåíèå ìàòåðèàëüíîãî ïðîèçâîäñòâà ñôåðîé óñëóã. Ðå÷ü èäåò
íå îá àëüòåðíàòèâíîñòè, à î âçàèìíîé äîïîëíÿåìîñòè (êîìïëåìåíòàðíîñòè) ñåêòîðîâ íà-
öèîíàëüíîé ýêîíîìèêè.

Îñíîâíàÿ ÷àñòü. Öåëü íàñòîÿùåãî èññëåäîâàíèÿ — ðàñêðûòü âîçìîæíîñòè ðåàëèçà-
öèè ýêñïîðòíîãî ïîòåíöèàëà óñëóã â óñëîâèÿõ ñåðâèñèçàöèè íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêè
è îïðåäåëèòü îñíîâíûå ïðåäïîñûëêè ê åãî ðåàëèçàöèè ÷åðåç ïîâûøåíèå êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòè ýêñïîðòèðóåìûõ òîâàðîâ è óñëóã, ñïîñîáñòâóÿ òåì ñàìûì íåïîñðåäñòâåííîìó
óâåëè÷åíèþ íàöèîíàëüíîãî ýêñïîðòíîãî ïîòåíöèàëà è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòðàíû
íà ìèðîâîì ðûíêå.

Ðåàëèçàöèÿ ýêñïîðòíîãî ïîòåíöèàëà óñëóã äîëæíà îñíîâûâàòüñÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü
íà ïîíèìàíèè òåíäåíöèé è èçìåíåíèé â ìèðîâîé òîðãîâîé ïîëèòèêå.

Âñëåäñòâèå óñêîðåíèÿ òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ äèíàìè÷íî è ýôôåêòèâíî ìåíÿåòñÿ
ñîñòàâ òîðãóåìûõ ïîçèöèé íà ìèðîâûõ òîâàðíûõ ðûíêàõ. Ïðîèñõîäèò ïðîöåññ ïðåâðà-
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ùåíèÿ óñëóã (îñîáåííî èíôîðìàöèîííûõ, òðàíñïîðòíûõ, ôèíàíñîâûõ, äåëîâûõ) â ðåñóðñ
äëÿ ïðîèçâîäñòâà òîâàðîâ. Ðÿä óñëóã âõîäèò â ðàçëè÷íûå çâåíüÿ öåïî÷åê ñîçäàíèÿ ñòîè-
ìîñòè (íàïðèìåð, èññëåäîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè, èíæèíèðèíã, óïðàâëåí÷åñêèé êîíñàëòèíã,
îïòîâàÿ òîðãîâëÿ, ïîñëåïðîäàæíàÿ ïîääåðæêà è äð.). Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïî÷òè ïîëîâè-
íà ñòîèìîñòè ìåæäóíàðîäíîé òîðãîâëè òîâàðàìè — äîáàâëåííàÿ ñòîèìîñòü óñëóã.

Ìàòåðèàëüíîå ïðîèçâîäñòâî âñå áîëüøå çàâèñèò îò ôàêòîðîâ, ëåæàùèõ â ðàìêàõ ñåê-
òîðà óñëóã: îáðàçîâàíèÿ è ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòà, åãî äåëîâîé ýòèêè, çäîðîâüÿ, êà÷å-
ñòâà óïðàâëåíèÿ, ðàçâèòèÿ áàíêîâñêîé, ñòðàõîâîé, àóäèòîðñêîé, òðàíñïîðòíîé è äðóãèõ
âèäîâ äåÿòåëüíîñòè [1].

Íàáëþäàþòñÿ òðàíñôîðìàöèÿ ñåêòîðà óñëóã è äîëãîñðî÷íûé ðîñò äîëè óñëóã â ìèðî-
âîé ýêîíîìèêå. Òàê, ïî äàííûì ÞÍÊÒÀÄ â ïåðèîä çà 1980–2018 ãã. óâåëè÷èâàåòñÿ äîëÿ
óñëóã â ÂÂÏ âî âñåõ ñòðàíàõ (ðàçâèòûå ñòðàíû — ðîñò ñ 61 % äî 76 %, ðàçâèâàþùèåñÿ
ñòðàíû — ðîñò ñ 42 % äî 56 %), à òàêæå òåìïû ðîñòà ìåæäóíàðîäíîé òîðãîâëè óñëóãàìè
äî 5,8 òðëí äîë. Ïðè ýòîì çàìåòåí ðîñò ýêñïîðòà óñëóã ðàçâèâàþùèõñÿ ñòðàí è çàíÿòî-
ñòè â ñåêòîðå óñëóã, ÷òî ãîâîðèò î ñîçäàíèè áîëüøåãî êîëè÷åñòâà íîâûõ ðàáî÷èõ ìåñò [2].

Ïðîèñõîäèò óñèëåíèå ñåðâèñèçàöèè ýêîíîìèê ñòðàí ïîä âëèÿíèåì öèôðîâèçàöèè.
Ïîñòîÿííî ðàñòóùèé äèâåðñèôèöèðîâàííûé ñïðîñ íà óñëóãè â ñôåðå öèôðîâûõ èíôîð-
ìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è ñâÿçàííûå ñ íèìè äåëîâûå è ïðîôåññèîíàëüíûå óñëóãè, à òàê-
æå óñëóãè, ó÷àñòâóþùèå â ïðîìûøëåííîì ïðîèçâîäñòâå, ôîðìèðóþò íîâûé òåõíîëîãè-
÷åñêèé óêëàä.

Ïðîöåññû âèðòóàëèçàöèè è öèôðîâèçàöèè îáðàáàòûâàþùåé ïðîìûøëåííîñòè
è ñåëüñêîãî õîçÿéñòâà çíà÷èòåëüíî óñèëèâàþò èõ îðèåíòàöèþ íà òåõíîëîãè÷åñêèå èçìå-
íåíèÿ, öèôðîâûå óñëóãè è ïðîäóêòû, ÷òî ïðèäàåò íîâûé èìïóëüñ ðàçâèòèþ ïðîìûø-
ëåííîãî ñåêòîðà è ñåëüñêîãî õîçÿéñòâà.

Íå ñëåäóåò îòîæäåñòâëÿòü ôîðìèðîâàíèå ñåðâèñíîé ýêîíîìèêè ñ ïðîöåññàìè äåèí-
äóñòðèàëèçàöèè ñòðàí. Ðàçâèòèå ñåêòîðà óñëóã òåñíî ñâÿçàíî ñ óðîâíåì ïðîìûøëåííîãî
ðàçâèòèÿ ñòðàí è îïðåäåëÿåò èõ ìåñòî â òåõíîëîãè÷åñêîì è ýêîíîìè÷åñêîì ðàçâèòèè,
îáóñëîâëèâàÿ èõ ãëîáàëüíóþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü. Ðîñò ñåêòîðà óñëóã íå ÿâëÿåòñÿ àëü-
òåðíàòèâîé ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîìó, ïðîìûøëåííîìó ðàçâèòèþ, îí äîïîëíÿåò è óêðåï-
ëÿåò ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ ñåëüñêîãî õîçÿéñòâà è èíäóñòðèàëèçàöèè. Ñåêòîð óñëóã ñïîñîá-
ñòâóåò äèâåðñèôèêàöèè â ðåçóëüòàòå íå òîëüêî ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóã, íî è ñîçäàíèÿ âîç-
ìîæíîñòåé óâåëè÷åíèÿ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ äðóãèõ ñåêòîðîâ ýêîíîìèêè [3].

Ñòðàíû äåìîíñòðèðóþò ðàçíóþ ñòðóêòóðó ýêñïîðòà óñëóã â çàâèñèìîñòè îò ñòàäèè
èõ ðàçâèòèÿ. Åñëè ñïåöèàëèçàöèÿ ðàçâèòûõ ñòðàí — ôèíàíñîâûå, äåëîâûå, óñëóãè, ñâÿ-
çàííûå ñ èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòüþ, êîòîðûå òðåáóþò êàäðîâ âûñîêîé êàòåãî-
ðèè, òî ðàçâèâàþùèåñÿ ñòðàíû ðàçâèâàþò òóðèñòè÷åñêèå è òðàíñïîðòíûå óñëóãè. Ïðè
ýòîì ñëåäóåò ó÷åñòü ìíîãîïëàíîâûå èçìåíåíèÿ, ôóíêöèîíàëüíîå óñëîæíåíèå òðàäèöè-
îííûõ âèäîâ óñëóã. Ýòî ñâÿçàíî ñ óâåëè÷åíèåì ñòåïåíè äèôôåðåíöèàöèè òîðãîâëè óñëó-
ãàìè, äåòàëèçàöèåé êëàññèôèêàöèé óñëóã, âîçíèêíîâåíèåì íîâûõ ìîäåëåé è ôîðì âåäå-
íèÿ áèçíåñà â ñôåðå óñëóã.

Íåèçìåííûìè îñòàþòñÿ òðè îñíîâíûå êàòåãîðèè ýêñïîðòà óñëóã, íà äîëþ êîòîðûõ
ïðèõîäèòñÿ áîëåå 64 % ìèðîâûõ äîõîäîâ îò ýêñïîðòà. Ýòî òóðèñòè÷åñêèå, òðàíñïîðòíûå
è äðóãèå äåëîâûå óñëóãè (èññëåäîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè, ïðîôåññèîíàëüíûå, óïðàâëåí÷å-
ñêèå, êîíñàëòèíãîâûå, òåõíè÷åñêèå, ñâÿçàííûå ñ òîðãîâëåé óñëóãè). Îäíàêî íà÷èíàÿ
ñ 2005 ã. (28,1 %) óâåëè÷èâàåòñÿ ðîëü è ïîòåíöèàë èñïîëüçîâàíèÿ òàêèõ êàòåãîðèé, êàê
òåëåêîììóíèêàöèîííûå, êîìïüþòåðíûå è èíôîðìàöèîííûå, ôèíàíñîâûå, ñòðàõîâûå
è äåëîâûå óñëóãè, äîëÿ êîòîðûõ â 2017. ñîñòàâëÿåò 35,5 % âñåãî ýêñïîðòà [3].

Ñåêòîð óñëóã ÿâëÿåòñÿ ïåðñïåêòèâíûì äëÿ ïðÿìûõ èíîñòðàííûõ èíâåñòèöèé. Áîëåå
ïîëîâèíû ìèðîâîãî îáúåìà ÏÈÈ (362 ìëðä äîë.) áûëî âëîæåíî â óñëóãè [4]. Íàèáîëü-
øèé èíòåðåñ ó èíâåñòîðà âûçâàëè èíôðàñòðóêòóðíûå óñëóãè (ýíåðãåòèêà, òðàíñïîðò,
ñâÿçü, ôèíàíñû) — 22, 2 % è äåëîâûå óñëóãè — 11,1 % îò ìèðîâîãî îáúåìà. Ãëîáàëüíàÿ
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ðåöåññèÿ ïðèâåëà ê ñíèæåíèþ äîëè èíâåñòèöèé âî âñåõ äðóãèõ ñåêòîðàõ, â òî æå âðåìÿ
íàáëþäàëàñü óñòîé÷èâîñòü ÏÈÈ â ñåêòîðå óñëóã [5].

Ó÷èòûâàÿ ðàññìîòðåííûå òåíäåíöèè, ïðåäñòàâëÿåòñÿ, ÷òî òàêòè÷åñêèå ïðèîðèòåòû
âíåøíåòîðãîâîé ïîëèòèêè Áåëàðóñè ñëåäóåò ñâÿçàòü ñ ðàçâèòèåì ýêñïîðòíîãî ïîòåíöèà-
ëà óñëóã íà áàçå ïîâûøåíèÿ êàê êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðåàëüíîãî ñåêòîðà, òàê è ñåêòî-
ðà óñëóã, âàæíåéøèìè íàïðàâëåíèÿìè êîòîðîé ìîãóò ñòàòü:

� èçìåíåíèå ñïîñîáîâ (èíñòèòóöèîíàëèçàöèÿ) òåõíîëîãè÷åñêîãî è ýêîíîìè÷åñêîãî
óêëàäîâ, ÷òî ïðåäïîëàãàåò â òîì ÷èñëå è ðàçìûâàíèå ãðàíèö ìåæäó ñåêòîðàìè ýêîíîìè-
êè è èõ ñòðóêòóðíîå ïðåîáðàçîâàíèå;

� ïðåâàëèðîâàíèå ñåêòîðà óñëóã íàä ïðîèçâîäñòâîì ìàòåðèàëüíûõ áëàã íà ôîíå ïðî-
öåññà ïðåîáðàçîâàíèÿ íåìàòåðèàëüíûõ ðåñóðñîâ â âåñîìûé ôàêòîð ýêîíîìè÷åñêîãî ðàç-
âèòèÿ;

� óñèëåíèå òàê íàçûâàåìûõ ñåðâèñíûõ ôóíêöèé ãîñóäàðñòâà, àêòóàëèçèðîâàííûõ
â óñëîâèÿõ ñåðâèñèçàöèè ýêîíîìèêè;

� êîððåêòèðîâêà ïðîâîäèìîé âíåøíåòîðãîâîé ïîëèòèêè è ôîðìèðîâàíèå èíñòèòó-
òîâ, ïîîùðÿþùèõ ðàçâèòèå èíôðàñòðóêòóðû, òåëåêîììóíèêàöèé, äåëîâûõ è ôèíàíñî-
âûõ óñëóã (â ÷àñòíîñòè, ïðîôåññèîíàëüíûõ è íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ).

Òàê, â Áåëàðóñè äîëÿ óñëóã â ÂÂÏ ñîñòàâëÿåò 24,5 % è èìååò ïîëîæèòåëüíóþ äèíà-
ìèêó ðîñòà (òàáë. 1).

Òàáëèöà 1. Ïîêàçàòåëè âíåøíåé òîðãîâëè Áåëàðóñè ïî òîâàðàì è óñëóãàì

Ïîêàçàòåëü 2010 ã. 2015 ã. 2016 ã. 2017 ã. 2018 ã. 2019 ã.

Òîðãîâëÿ óñëóãàìè (% îò ÂÂÏ) 13,7 19,7 23,6 23,3 23,8 24,5

Òîðãîâëÿ òîâàðàìè è óñëóãàìè (% îò ÂÂÏ) 51,4 58,0 62,5 66,8 70,5 66,4

Ýêñïîðò òîâàðîâ è óñëóã (ðîñò â % ãîäîâûõ) 7,7 2,1 2,6 7,5 3,8 0,3

Òðàíñïîðòíûå óñëóãè (% ýêñïîðòà óñëóã, ïëàòåæíûé
áàëàíñ) 62,1 44,6 43,4 44,5 44,4 41,7

Ýêñïîðò óñëóã ÈÊÒ (% ýêñïîðòà óñëóã, ïëàòåæíûé
áàëàíñ) 8,1 15,0 16,8 18,4 — —

Ýêñïîðò òîâàðîâ ÈÊÒ (% îò îáùåãî ýêñïîðòà òîâàðîâ) 0,5 0,5 0,6 0,7 0,7 —

Óñëóãè, äîáàâëåííàÿ ñòîèìîñòü (% îò ÂÂÏ) 43,5 47,7 48,5 47,6 47,8 48,8

È ñ ò î ÷ í è ê: ñîñòàâëåíî àâòîðîì íà îñíîâå äàííûõ [6].

Êàê ïîêàçàíî â òàáë. 1, äîëÿ ñåêòîðà óñëóã â ÂÂÏ ðàñòåò, ÷òî ñâèäåòåëüñòâóåò î íàëè-
÷èè ïîòåíöèàëà êàê äëÿ ñåêòîðà óñëóã, òàê è äëÿ äðóãèõ ñåêòîðîâ. Ïðè ýòîì ýêñïîðò óñ-
ëóã ÈÊÒ ïîêàçûâàåò áîëüøóþ òåíäåíöèþ ê ðîñòó, ÷åì ýêñïîðò òîâàðîâ ÈÊÒ (ïåðñïåêòè-
âû ðàçâèòèÿ). Íàèáîëüøèé âêëàä â ñîâîêóïíóþ äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü ýêñïîðòà
(48,8 %) âíîñÿò óñëóãè èíôîðìàöèîííî-òåëåêîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé, äåëîâûå
óñëóãè, òðàíñïîðò è ôèíàíñû è ñòðàõîâàíèå [7].

Òàáëèöà 2. Èçìåíåíèå ñòîèìîñòè è äîëè ýêñïîðòà è èìïîðòà Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü
ïî óñëóãàì â 2008 è 2018 ãã.

Ãîä
Ñòîèìîñòü

ýêñïîðòà, ìëðä
äîë. ÑØÀ

Äîëÿ ýêñïîðòà
Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü

â ìèðîâîì ýêñïîðòå, %

Ñòîèìîñòü
èìïîðòà, ìëðä

äîë. ÑØÀ

Äîëÿ èìïîðòà Ðåñïóáëèêè
Áåëàðóñü â ìèðîâîì

èìïîðòå, %

Ñàëüäî,
ìëðä äîë.

ÑØÀ

2008 4,6 0,12 2,7 0,08 1,8

2018 8,7 0,15 5,4 0,09 3,3

È ñ ò î ÷ í è ê: ñîñòàâëåíî àâòîðîì íà îñíîâå äàííûõ [6].
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Ñîãëàñíî òàáë. 2 íàöèîíàëüíûé ñåêòîð óñëóã â ìèðîâîì ýêñïîðòå ñîîòâåòñòâóåò ìè-
ðîâîìó òðåíäó ðîñòà êàê ïî äîëå, òàê è ïî ñòîèìîñòè. Ýêñïîðò è èìïîðò óñëóã ñîñòàâëÿ-
þò 8,7 ìëðä äîë. è 5,4 ìëðä äîë. ñîîòâåòñòâåííî, ïîëó÷àÿ ïîëîæèòåëüíîå ñàëüäî òîðãî-
âîãî áàëàíñà ïî óñëóãàì â ðàçìåðå 3,45 ìëðä äîë. [6].

Ñëåäóåò îòìåòèòü (ñì. òàáë. 3) âîçìîæíîñòè íàðàùèâàíèÿ ýêñïîðòíîãî ïîòåíöèàëà
ïî òàêèì óñëóãàì, êàê òðàíñïîðòíûå, òåëåêîììóíèêàöèîííûå, êîìïüþòåðíûå è èíôîð-
ìàöèîííûå. Ïî ñòðóêòóðå ýêñïîðòà óñëóã Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü äîëÿ òðàíñïîðòíûõ óñ-
ëóã ñîñòàâëÿåò 41,7 % (4,0 ìëðä äîë.), ÷òî îáóñëîâëåíî âûãîäíûì ãåîãðàôè÷åñêèì ïîëî-
æåíèåì Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü è íàëè÷èåì ðåãèîíàëüíûõ ñîãëàøåíèé. Çíà÷èòåëüíóþ
äîëþ çàíèìàþò ïðî÷èå óñëóãè, ñâÿçàííûå ñ òîðãîâëåé, — 40,3 %, ïîñêîëüêó â äàííóþ
êàòåãîðèþ âêëþ÷åíû òåëåêîììóíèêàöèîííûå, êîìïüþòåðíûå è èíôîðìàöèîííûå óñëó-
ãè, ýêñïîðò êîòîðûõ ñîñòàâëÿåò 2,4 ìëðä äîë. [7].

Òàáëèöà 3. Ýêñïîðò ïî âèäàì óñëóã Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü, ìëí äîë.

Óñëóãè 2017 ã. 2018 ã. 2019 ã.

Òðàíñïîðòíûå 3520,2 3923,4 4009,9

Òåëåêîììóíèêàöèîííûå, êîìïüþòåðíûå è èíôîðìàöèîííûå 1456,4 1857,1 2407,6

Ïîåçäêè 800,9 883,3 901,3

Äðóãèå äåëîâûå óñëóãè 616,0 693,4 874,0

Ñòðîèòåëüíûå óñëóãè 897,1 841,6 733,5

Óñëóãè ïî ðåìîíòó è òåõíè÷åñêîìó îáñëóæèâàíèþ 321,0 289,7 286,2

Óñëóãè ïî îáðàáîòêå ìàòåðèàëüíûõ ðåñóðñîâ 172,8 183,2 191,0

Ïëàòà çà èñïîëüçîâàíèå èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè 35,1 66,1 100,3

È ñ ò î ÷ í è ê: ñîñòàâëåíî àâòîðîì íà îñíîâå äàííûõ [6].

Ïðè ýòîì ãîñóäàðñòâåííûå òîâàðû è óñëóãè, ôèíàíñîâûå óñëóãè, óñëóãè â îáëàñòè
ñòðàõîâàíèÿ è ïåíñèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ, óñëóãè ÷àñòíûì ëèöàì ðåàëèçóþòñÿ â ìàëîì
îáúåìå. Îáëàäàÿ äîñòàòî÷íûì ïðîìûøëåííûì ïîòåíöèàëîì, ñëåäóåò ñòèìóëèðîâàòü
òàêæå ðàçâèòèå òóðèñòè÷åñêèõ, ôèíàíñîâûõ, ñòðàõîâûõ, èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåí-
íîñòè è äðóãèõ äåëîâûõ óñëóã, êîòîðûå òðåáóþò íàëè÷èÿ âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ
êàäðîâ è õàðàêòåðèçóþòñÿ ðàñòóùèì ñïðîñîì íà ìèðîâîì ðûíêå, òåì áîëåå ÷òî èìåþòñÿ
âñå ïðåäïîñûëêè äëÿ èõ ðîñòà: õîðîøàÿ âîñïðèèì÷èâîñòü ê èííîâàöèÿì è íàëè÷èå èí-
ôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ ðåñóðñîâ; ôîðìèðîâàíèå è ðàçâèòèå ýêîíîìèêè çíà-
íèé è âûñîêèõ òåõíîëîãèé, ê ÷èñëó êîòîðûõ îòíåñåíû ñôåðû îáðàçîâàíèÿ, âûñîêîòåõ-
íîëîãè÷íîé ìåäèöèíû, ÍÈÎÊÐ, ñâÿçè; íàëè÷èå ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà è ôîðìèðîâà-
íèå óñëîâèé äëÿ ïåðåðàñïðåäåëåíèÿ êàïèòàëà è òðóäîâûõ ðåñóðñîâ â âèäû äåÿòåëüíîñòè
ñ áîëåå âûñîêîé äîáàâëåííîé ñòîèìîñòüþ; ñóùåñòâîâàíèå ìåæäó ñåêòîðàìè ýêîíîìèêè
ïðåèìóùåñòâåííî äîïîëíÿþùåãî, à íå çàìåùàþùåãî õàðàêòåðà îòíîøåíèé; ó÷àñòèå
â ìåæäóíàðîäíîé ïðîèçâîäñòâåííîé êîîïåðàöèè è ñòðàòåãè÷åñêèõ àëüÿíñàõ â îáëàñòè
èíôîðìàöèîííûõ, êîììóíèêàöèîííûõ, äåëîâûõ, êîìïüþòåðíûõ, óñëóã ïî íàó÷íûì èñ-
ñëåäîâàíèÿõ è ðàçðàáîòêàì; èçìåíåíèÿ â ñòðóêòóðå ýêîíîìèêè ÷åðåç ñòèìóëèðîâàíèå
ïîòðåáëåíèÿ, ïðîèçâîäñòâà, çàíÿòîñòè, èíâåñòèöèé è òîðãîâëè; èñïîëüçîâàíèå ôðàã-
ìåíòàöèè ïðîèçâîäñòâà è íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà â óñëîâèÿõ öåïî÷åê ñîçäàíèÿ
ñòîèìîñòè; àäàïòàöèÿ íàöèîíàëüíîãî ðûíêà óñëóã ê ðûíêàì ñòðàí ÂÒÎ ïóòåì ãàðìîíè-
çàöèè çàêîíîäàòåëüñòâà [8].

Âîçìîæíîñòè ðåàëèçàöèè ýêñïîðòíîãî ïîòåíöèàëà óñëóã îáóñëîâëåíû:
� òåõíîëîãè÷åñêèì ïîòåíöèàëîì îáðàáàòûâàþùåé ïðîìûøëåííîñòè, ÷òî äàñò âîç-

ìîæíîñòü ïðîèçâîäèòü ïðîäóêöèþ âûñîêèõ òåõíîëîãè÷åñêèõ óêëàäîâ, âêëþ÷àÿ èíôîð-
ìàöèþ, òåõíîëîãèè [9];
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� ïîòåíöèàëîì ñåëüñêîãî õîçÿéñòâà — èñïîëüçîâàíèå óñëóã ïîçâîëèò ìíîãîêðàòíî
óâåëè÷èòü ýêñïîðò è ýôôåêòèâíîñòü ñàìîãî ñåêòîðà;

� ÷åëîâå÷åñêèì ïîòåíöèàëîì, ÷òî îáåñïå÷èò êâàëèôèöèðîâàííûìè êàäðàìè, ñïî-
ñîáíûìè ê èííîâàöèÿì è ñòðàòåãè÷åñêîìó âèäåíèþ, âîçìîæåí ýêñïîðò ñïåöèàëèñòîâ;

� ôèíàíñîâûìè àêòèâàìè, ðàáîòàþùèìè â ýêîíîìèêå è ïðèâëå÷åííûìè â ðåçóëüòà-
òå ñåðâèñèçàöèè;

� ãåîãðàôè÷åñêèìè îñîáåííîñòÿìè ñòðàíû, áëàãîäàðÿ ÷åìó ìîæíî óâåëè÷èâàòü ýêñ-
ïîðò òðàíñïîðòíûõ óñëóã, ðàçâèâàòü òóðèçì, äåëîâûå óñëóãè;

� èíòåãðàöèîííûì ñîòðóäíè÷åñòâîì ñ ÅÀÝÑ è äðóãèìè èíòåãðàöèîííûìè ãðóïïà-
ìè, â òîì ÷èñëå è â ðàìêàõ ðàçëè÷íûõ ïðåôåðåíöèàëüíûõ ñîãëàøåíèé [10];

� ñïîñîáíîñòüþ íàöèîíàëüíûõ ñóáúåêòîâ ñ îïåðåæåíèåì îñóùåñòâëÿòü èííîâàöèîí-
íóþ è èíòåëëåêòóàëüíóþ ìîäåðíèçàöèþ.

Âûâîäû. Ñåêòîð óñëóã èãðàåò âàæíóþ ðîëü â ðàçâèòèè ýêîíîìèêè, âíîñèò ðàñòóùóþ
äîëþ â ÂÂÏ, òîðãîâëþ è çàíÿòîñòü, íå òîëüêî ïîêàçûâàåò ñâîé ðîñò, ìíîãîïëàíîâûå èç-
ìåíåíèÿ, ôóíêöèîíàëüíîå óñëîæíåíèå òðàäèöèîííûõ âèäîâ óñëóã, íî è ñïîñîáñòâóåò
ïîâûøåíèþ ïðîèçâîäñòâåííîãî ïîòåíöèàëà, ïðåäîñòàâëÿÿ ðåñóðñû äëÿ äðóãèõ ñåêòîðîâ
è ñîçäàâàÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíûå ïðîèçâîäñòâåííûå ñâÿçè.

Âîçìîæíîñòè ðåàëèçàöèè ýêñïîðòíîãî ïîòåíöèàëà óñëóã ìîæíî ðàññìîòðåòü ñ äâóõ
ðàçëè÷íûõ ïî ñóòè, íî âçàèìîñâÿçàííûõ ïðîöåññîâ. Ñ îäíîé ñòîðîíû, ñòèìóëèðîâàíèå
âçàèìíîé äîïîëíÿåìîñòè (êîìïëåìåíòàðíîñòè) ñåêòîðîâ, ÷òî ïîâûñèò ïðîèçâîäèòåëü-
íîñòü è ïîñïîñîáñòâóåò òåì ñàìûì íåïîñðåäñòâåííîìó óâåëè÷åíèþ íàöèîíàëüíîãî ýêñ-
ïîðòíîãî ïîòåíöèàëà è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòðàíû íà ìèðîâûõ ðûíêàõ. Ñ äðóãîé —
àêöåíò íà òðàíñôîðìàöèþ âíåøíåòîðãîâîé ïîëèòèêè â ðàìêàõ ðåàëèçàöèè êîíêóðåíò-
íûõ ïðåèìóùåñòâ íåïîñðåäñòâåííî ñåêòîðà óñëóã. Äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìû êîððåêòèðîâ-
êà ïðîâîäèìîé âíåøíåòîðãîâîé ïîëèòèêè è ôîðìèðîâàíèå èíñòèòóòîâ, ïîîùðÿþùèõ
ðàçâèòèå èíôðàñòðóêòóðû òåëåêîììóíèêàöèé, äåëîâûõ è ôèíàíñîâûõ óñëóã; ïîääåðæ-
êà ìàëûõ è ñðåäíèõ ïðåäïðèÿòèé, â òîì ÷èñëå è ôèíàíñîâàÿ, â ïîâûøåíèè èõ ïîòåíöèà-
ëà çà ñ÷åò èñïîëüçîâàíèå óñëóã ÈÊÒ; àêòóàëèçàöèÿ âîçìîæíîñòè óëó÷øåíèÿ òðàíñïîðò-
íîé èíôðàñòðóêòóðû äëÿ ñòèìóëèðîâàíèÿ ðàçâèòèÿ òóðèçìà, ëîãèñòèêè, ìåæäóíàðîä-
íîãî êîîïåðàöèîííîãî ñîòðóäíè÷åñòâà è ïàðòíåðñòâà.

Òàêèì îáðàçîì, äëÿ òîãî ÷òîáû èìåòü âîçìîæíîñòè ðåàëèçîâàòü ýêñïîðòíûé ïîòåí-
öèàë óñëóã è âûñòðîèòü ñòðàòåãèþ òîðãîâîé ïîëèòèêè, íåîáõîäèìî ïðîâîäèòü ñðåäíå-
ñðî÷íûå è äîëãîñðî÷íûå ñòðóêòóðíûå èçìåíåíèÿ íå òîëüêî â ñòðóêòóðå ýêñïîðòà óñ-
ëóã, íî è â ýêîíîìèêå â öåëîì, ïðè ýòîì ïðèäåòñÿ êîîðäèíèðîâàòü äåéñòâèÿ ïî èìïîð-
òîçàìåùåíèþ, ðàñøèðåíèþ âûñîêîòåõíîëîãè÷íîãî ýêñïîðòà òîâàðîâ, ðàçâèòèþ ÷åëî-
âå÷åñêîãî êàïèòàëà, ñîäåéñòâèþ îáó÷åíèþ â ïðîöåññå ýêñïîðòà, à òàêæå ïî ñîâåð-
øåíñòâîâàíèþ èíñòèòóòîâ, îïðåäåëÿþùèõ óñëîâèÿ ñåðâèñèçàöèè íàöèîíàëüíîé ýêî-
íîìèêè.
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ASSESSMENT OF DIGITAL TECHNOLOGY DEVELOPMENT
IN BANKS OF THE REPUBLIC OF BELARUS

This article describes digital banking technologies. The results of the assessment of digitalization of
belarusian banks are presented. The rating of banks in terms of digital technology supply and bank profit
is built. The impact of digital technologies on the effectiveness of digital development of banks in the republic
is evaluated. An approach to assessing the effectiveness of digital development and the competitiveness of
banks is proposed.
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