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Einfliisse (gesetzliche und epidemiologische) analysiert, die ein positives Image des
Landes bilden und wesentliche Investitionen fordern koénnen. Es wurden auch
Tendenzen der Entwicklung der IT-Sphére untersucht und Empfehlungen im Bereich
der Vorbereitung der IT-Fachkréfte erarbeitet, die unserer Meinung nach sinnvoll

waren.
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ENTWICKLUNG DER MARKE FUR STADTE UND REGIONEN
(AM BEISPIEL DER STADT UBERLINGEN)
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Das Ziel der Forschung ist die Rolle der Marke in Marketing fiir Stidte und
Regionen festzustellen. Zu den Aufgaben zihlt man:

1) Den Begriff “Marke” zu definieren.

2) Merkmale der Markenpolitik von Stiddten und Regionen zu bestimmenund
zu analysieren.

3) Eine Markenentwicklungsstrategie am Beispiel der Stadt Uberlingen zu
erarbeiten.

Die Internationalisierung und Globalisierung der Wirtschaft haben auch zu
einem globalen Wettbewerb zwischen Nationalstaaten, Regionen und Stadten dieser
Welt um ansiedlungswillige Investoren gefiihrt. Globale Unternehmensstrategien,
rasante Entwicklungen im IT-Bereich sowie Fortschritte in der Logistik und bei den
Transportsystemen  senken  erheblich  Transportkosten und  ermoglichen
multinationalen Konzernen, ithre Wertschopfungsaktivitaten grenziiberschreitend zu
konfigurieren und zu optimieren.

Die Wirkung von der Stadt- bzw. Regionenmarke auf die Praferenzen und das
Verhalten der Zielgruppen ist umso stérker, je klarer und deutlicher die Vorstellungen
von dieser Stadt bzw. Region sind. Erst durch die Markierung ist es moglich, einer
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Stadt oder einer Region Konturen zu geben, sie iiberall dort ,,sichtbar, bekannt und
identifizierbar zu machen, wosichNachfrager auf Leistungsangebote der Stadt oder
der Region treffen. Die Markenpolitik kann zur Identifizierung und Profilierung einer
Stadtbzw. Region einen entscheidenden Beitrag leisten.

Das deutsche Bodenseecufer zeichnet sich durch eine Vielzahl attraktiver,
historischer Stidte aus. Die nach ihren Ubernachtungszahlen wichtigsten Orte Baden-
Wiirttembergs sind Konstanz und Friedrichshafen. An dritter Stelle liegt Uberlingen,
als einziges staatlich anerkanntes Kneippheilbad in Baden-Wiirttemberg mit jahrlich
mehr als 570 000 Ubernachtungen.

Aufbauend auf den Ergebnissen mehrerer Workshops von Ort und der Analyse
aktueller demoskopischer Studien wurdendie zukiinftigen touristischen Ziele
abgeleitet. Die Zielhierarchie umfasst quantitative und qualitative Ziele (vgl.
Abbildung)

Nachhaltigkeit der touristischen Wertschopfung

mehr Bettenkapazitaten mehr Logiernachte regelmaRige Auslastung
sinkende durchschnittliche Wertschopfung pro
Durchschnittkosten fir Gast
Zielhierarchie

Neue Positionierung der Stadt Uberlingen. Die Stadt Uberlingen muss sich
also klar positionieren und damit von den anderen Bodenseeorten abgrenzen.
Aufgrund solcher Kriterien wie MarktgroB3e, Bearbeitungskosten und strategische
Bedeutung eines Marktsegmentes wurden die Marktsegmente selektioniert. Die
Erholungsgéste befinden sich auf einem relativ undifferenzierten Markt. Die
Erarbeitung einer Positionierung ist entsprechend teuer. ,,Aktive* Erholungssuchende
sind in der ganzen Bodenregion ein sehr starkes Segment. Die Kulturgéste sind
beispielsweise ein beschranktes Segment mit hohen Anspriichen imHintergrund eines
intensiven Wettbewerbes. Entsprechend wurde eine Konzentration auf solche
Segmente, wie Wellnessgiste und Freizeitsportlerbeschlossen.

Ein konzeptionelles, strategisches Vorgehen gemeinsam mit wichtigen
Entscheidungstragen und Interessensgruppen der Stadt sind die Erfolgsfaktoren fiir
ein nachhaltiges und fokussiertes Tourismus-Marketing. Das immer kompetitivere
Umfeld macht eine integrierte Coopetition mit der iibergeordneten regionalen Marke
und dem internationalen Bodensee Tourismus (IBT) genauso notwendig wie eine
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klare und differenzierte Herausarbeitung und Positionierung der eigenen und
spezifischen Kompetenzen der Stadt Uberlingen als unabhingige Marke.

Auf diese Weise wurde es klar, dass eine dominante Rolle in diesem
Zusammenhang die Schaffung und Durchsetzung einerMarke fiir Stidte und
Regionenspielen. Die Marke umfasst das psychische Vorstellungsbild der Stadt bzw.
Region, wie es sich in den Kopfen der Nachfrager darstellt. Die Marke kann eine
Stadt bzw. Region pragnant visualisieren und ihr ein einzigartiges Profil geben.

Insofern ist diese Markterscheinung in Belarus jung und entwickelt sich relativ
neulich unter den Bedingungen der Marktwirtschaft, deshalb ist die Entstehung der
Probleme in dieser Branche naturgemif3. Fiir unsere Republik ist es sinngemil, die
Erfahrungen bei der Erarbeitung der Marke in anderen Landern zu beriicksichtigen.
Aber hauptsidchlich muss man sich auf die Situation im touristischen Bereichvon
Russland, Polen, Litauen orientieren, weil sie liber die dhnlichen Marktbedingungen
verfiigen.
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GESCHAFTSTATIGKEIT IN NORWEGEN UND DEUTSCHLAND
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Das Ziel meiner Studie ist es, eine vergleichende Analyse der beiden Staaten
im Bereich der Geschiftstitigkeit durchzufiihren. Ich habe dieses Thema gewdhlt,
weil es im Moment sehr relevant ist. Deutschland und Norwegen sind die Lander, die
gute Voraussetzungen fiir unternechmerische Aktivititen haben. Sie besetzen auch
dhnliche Positionen in der Rangliste der Geschéfte von Forbes. (Die BRD liegt auf
dem Platz 14, Norwegen besetzt den 15. Platz.).

Als Ergebnis der Studie sollte ein vergleichendes Datenmaterial zeigen, in
welchem der Lénder giinstigere Bedingungen fiir die Geschéftstétigkeit geschaffen
sind.

Die wichtigsten Aufgaben der vorliegenden Arbeitsind wie folgt:

e Untersuchung des Geschiftsumfelds in diesen Landern
Analyse der positiven und negativen Seiten

Bestimmung der vergleichbaren Eigenschaften

Durchfiihrung einer Umfrage unter Studierenden (welches Land wiirde von
den Jugendlichen bevorzugt, um ein Geschéft zu er6ffnen und zu fithren und warum).
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