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[MossicHUTeNnbHaAa 3anuUckKa

COBpEMEHHBIA  MUP  ABASETCA CMOXHON W NONMMKYNbTYPHOW cucTtemon. B
YCNoBMSIX rnobanvsauymmn Aauanor KynbTyp pacCMaTpuBaeTCsi Kak OnpeaenstoLmi
(hakTOp perynaumMm B3aMMOOTHOLUEHWU Mexay CTpaHamu, KOTOpbIA Cnoco6CcTByeT
YCTaHOB/IEHWNIO KOHTaKTOB, OCO3HaHWIO 06LLEYEN0BEYECKOTO «Mbl» W CTPEMIEHUIO
MOHATL Apyr fApyra. Heob6XoAWMbIM YCMOBMEM YCMELWHOW KOMMYHMWKaLMOHHOM
[eATeNbHOCTU ABNAKOTCA B3aMMOMOHUMaHWE U YMEHWe rpamoTHO BbICTpamBaTb CBOE
MoBefeHVe B pasHbIX AUCKYCCUOHHbIX NMPOCTPaHCTBAX.

[na coBpemMeHHOro cneuunanucTa Lenoro psaga crneymanbHoOCTeN U3yyYeHne HopM,
NpaBun W CTUNen KOMMYHMKauMW ABAsSeTCH 0653aTeflbHbIM B COOTBETCTBMM C
obpasoBaTeNibHbIM  CTaHZapToM. CreumanmucT-KOMMYHUKATop A0/DKeH o6najatb
ONpeAeneHHbIMN  3HaAHWAMW  OCHOB KOMMYHWKAaTMBHOIO npouecca W HaBblKamu
BefeHMs MHMOPMaLMOHHON N KOMMYHWKALMOHHOW [AeATEeNbHOCTU B Pas/INYHbIX
cpepax (3KOHOMWMKM, MPOM3BOACTBA, YMpPaBAeHWUsA, KyNbTypbl, Ky/JbTYPHbIX U
TYPUCTUYECKMX 0BMEHOB, MOMTUYECKON, COLMAaNbHOW, Hay4HOI).

Lienb yue6HON AncUMNANHbI «[PaKTUKYM MEXKY/bTYPHON KOMMYHUKAUUW» -
03HaKOMWUTb  CTYIEHTOB C  TEOPETUYECKMMU  OCHOBaMi  MEeXKY/bTYpPHOI
KOMMYHMKaLUW, Knaccugukaumeldi KynbTyp, packpbiTb MNPO6AeMbl MOHUMaHMS B
MEXKY/NbTYPHO ~ KOMMYHMKaLUMK,  MO3HAKOMUTb  CO  CTPYKTYpOli  peyeBoii
KOMMYHMKaUMW, pasBUTb  KYNbTYPHYK  BOCMPUUMYMBOCTb,  CMOCOBGHOCTb K
NpaBWbHOV MHTEPNPEeTaLUM Pa3NMUHbIX BUAOB KOMMYHWKATUBHOIO NOBEAEHUS.

3agauv yuebHoO aucuMnauHbl NpeanonaranT M3yyeHne TUNOB Ky/bTyp, BUAOB,
opM, Moaenein n CTPYKTYPHbIX KOMMOHEHTOB MEXKYNbTYPHOU KOMMYHUKaLMWU;
03HaKOM/IEHWe CTY[leHTOB C OCOGEHHOCTSIMW KOMMYHWKATUBHOFO MNOBefeHMs B
Pa3NNYHbIX Chepax OOLLECTBEHHON >KM3HM, 03HAKOMEHME CO  CMEeLUdUKoii
MEXKY/IbTYPHbIX KOHTAaKTOB C MPeACTaBUTENSAMU pPasHblX KyNnbTyp; W3ydeHue
0COBEHHOCTE MEXKYNbTYPHOW KOMMYHMKauuuM B cdiepe TypuaMa, (hOpPMMPOBaHMeE
YMEHUIA N HaBbIKOB MEXKYNbTYPHOr0 B3alMOAENCTBMA B NPOLECCE MOAENMPOBaHUS,
TPEHWHTa.

Tpe6oBaHNst KYMEHUSM U HaBbIKaM
Mocne NpocnyLIMBaHNs Kypca CTYAeHTbl A0/KHbI
3HATb:

e TEOPETMYECKME OCHOBbI MEXKY/bTYPHOV KOMMYHUKALWU;

* MOHATUSA KyNbTYpbl, COLMANM3aLMmM U UHKYNbTYpaLuu;

* TICUXONOTMIO MEXKYNbTYPHbIX Pasnnyunii;

e Npo6NeMbl B OCBOEHWUW KYNbTYpbI;

* MPUYKHBI, CUMMNTOMbI 1 CNIOCOObI NMPEOAONEHNS KYNIbTYPHOTO LLOKA;
e BUIbl MEXKY/bTYPHOW KOMMYHUKaUuW: BepbanbHas, HeBepbanbHas;



Npo6nembl NOHUMaHNA B MEXKY/IbTYPHON KOMMYHUKALWW;

NPUPOAY MEXKYNbTYPHbIX KOH(INKTOB M COCOObI UX NPeoAoNeHNs;
NpupoAay CTepeoTMoB U NpeapaccyiKoB 1 CNOCoObl X KOPPEKTUPOBKMU;
6apbepbl 3PPEKTUBHOr0 06OLLEHNS;

0COOEHHOCTU MEXKY/IbTYPHOM KOMMYHUKaUWUK B chepe Typun3ma,;

YMETb:

MPUMEHATb MOJlyYeHHble 3HaHUS B MPAKTUYECKON [eATeNlbHOCTU, B
KOHKPETHbIX CUTYaLMAX MEXKYbTYPHOrO B3auMOAencTBuns;
OPUEHTUPOBATLCA B MHOr006pasvi KOMMYHMKaUWOHHbLIX MPOLEeccoB B
COBPEMEHHOW KY/bTYpeE;

MpaBUIbHO WHTEPNPETUPOBATL pPa3/IMYHble BUAbI  KOMMYHWKaTUBHOIO
noBeseHus;

OpPUEeHTUPOBAaTLCA B MHOro06pasvv  KynbTyp, BbIAeNss WX TWMbl Y
0CO6EHHOCTH;

npeojoneBaTb  CTePeOTUMNbl W MpPeapacCyfkKu B MEXKY/NbTYPHOM
KOMMYHMKaUuu;

aflekBaTHO MCNosib3oBaTb BepbasbHble W HeBepbanbHble CpeAcTBa B
rnpouecce MeXKY/IbTYPHO KOMMYHUKaLWK,

BNafeTh:

yyeTa XapaKTepPHbIX YepT HaUMOHaNbHOW  Ky/nbTypbl B Mpouecce
MEXKY/IbTYPHON KOMMYHMKALIK;

OTKPbITOCTM M MCUXONOrMYECKOro HacTposi Ha  Koomepauuio ¢
NpeacTaBUTENsSIMU APYTO Ky/NbTypbl, HA NO3HAHWUE YYXKOl KyNbTypbl;
0TIMYMA KONNEKTUBHbIX " VHAUBUAYaNbHbIX KauyecTB B
KOMMYHUKATUBHOM MOBEAEHUWN NPeACTaBUTENEN APYrnX KynbTyp;
BnafieHNss HabopoM KOMMYHWKATMBHbLIX CPeACTB W  HaBblKamy  UX
MPaBW/ILHOTO BbIGOPA B 3aBUCMMOCTM OT CUTYaLMMN OBLLEHNS;
MCMO/b30BaHNS 3PHEKTUBHBIX MEeXaHW3MOB KOHCTPYKTUBHOIO
B3aVMOAENCTBUS U KOMMYHUKaUUK B cepe TypU3Ma;

NEN0BOro O6LLEHNS U COOMOAEHNS 3TUKETHbIX HOPM CBOEl U YyXOit
Ky/NbTypbl B chepe Typu3ma;

TONEPAHTHOr0 OTHOLLIEHUSA K PYTUM KyNbTypam U WX NPeAcTaBUTENSM.

Cpe,qCTBaMI/I MOHWUTOPUHTa yL-IE6HOFO npouecca ABNAKOTCA KOHTPOJIbHbIE pa60TbI

no Temam.

O6bem Kypca - 138 yacoB (36 4acoB MPaKTUYECKUX 3aHATUIN B 3-M cemecTpe, 34
yaca NPaKTUYECKMX 3aHATUIN B 4-M cemecTpe, 34 yaca NpPakTUYEeCKUX 3aHATUIA B 5-M
cemecTpe, 34 yaca NPaKTUYECKUX 3aHATUIN B 6-M CEMECTpE).



COAEPXAHUVE YUHEBHOI O MATEPNAJIA

Tema 1. MNMpeaMeT 1 3HaYeHNE MEXKYNbTYPHON KoMMYHUKaunn (MKK)

OnpepgeneHve npeameTa MeXKYNbTypHOU KoMMyHuKauum (MKK). 3HauveHme
MEeXKY/IbTYPHOIN KOMMYHUKauun. Bugsl MKK (MexayHapo4HbIA 1 BHYTPY CTpaHbl).

NmnepatmBbl  M3yyveHuss MKK  (TexHo/Mormyeckuin,  gemorpagmyeckui,
9KOHOMWYECKWNIA, MUPHOE COCYLLLECTBOBaHMWE, CaMOaHaIn3, 3TUYECKNIA).

Tema 2. CTaHOB/IEHNE U Pa3BUTUE MEXKYNbTYPHON KOMMYHUKaL N

CTaHOBNEHNE N Pa3BUTME MEXKY/bTYPHON KOMMYyHukauum B CLUA v EBpone.
OcHoBononoxHnk MKK 3. Xonn.

OcHoBHble HanpasneHus uccnegosaHnin MKK. M3yueHne MKK ¢ TOUKK 3peHns
YHUKa/IbHOCTU UHAMBULOB N 0O bEKTUBHOCTMU.

Tema 3. KyNnbTypHO-aHTPOMO/IOrMYEeCKME OCHOBbI  MEXKY/IbTYPHOW
KOMMYHUKaLun

CyWHOCTb MOHATUA  «KynbTypa». [loaxoabl K MOHUMaHWIO  KyNnbTypbl
(aKCMONOrNYeCKMin 1 aHTPOMNONOTUYECKNIA).

ACnekTbl  KynbTypbl: 00pa3 >XW3HW, BOCNpUATME MWpa, MEHTA/IUTET,
HaLMOHa/bHbI XapaKTep.

Mogenu nosefeHuns (yHWBepcanbHas, KynbTypHas, NYHas).

Tema 4. MoHATUE MUPOBOI KyNbTYpbl U TUMOMNOTUA KYNbTYp

MuipoBasi KynbTypa. MeXpernoHanbHblli ¥ perMoHasnbHbI TUMbl KyNbTypbl.
CoumnanbHble  TUMbl  KynbTypbl.  KOH(hecCMOHanbHble  TUMbl  Ky/bTYpbl.
OTHOHaUMOHaNbHbIE TUMbI KYNbTYPbI.

KynbTypHble CTEPEOTUMbI: aBTOCTEPEOTUMbI U FeTEPOCTEPEOTMMbI.

Tema 5. KynbTypa U LEHHOCTU

CyWHOCTb  KYNbTYPHbIX LEHHOCTEM U WX MECTO B  MEXKYNbTYpPHOW
KOMMYHMKauun. Hpasbl, 06bl4aun, Tpaguumm, obpsaabl, npaso.

doNbKNOP Kak MUCTOYHUK CBEAEHUI O KynbType. MynbTunbm «Mpo KBaHa-
fypaKa».

Tema 6. PasHoobpa3sve Ky/nbTyp Kak pesysibTaT pasinymii B BOCMPUATUM
Mupa

Knaccugukauma kynbTyp. KoHUEMUMA «KYNbTYPHOW rpammaTuku» 3. Xonna
(YY4eT Ky/NbTYPHbIX KaTEropuin: «BPEMS», «PUTM XU3HU», «NAOTHOCTb MHDOPMALMUN,
«MH(OPMALMOHHbIE MOTOKW», «MNPOCTPAHCTBO» - MOHOXPOHHbIE W MOMMXPOHHbIE
Ky/IbTYypbl, BbICOKOKOHTEKCTHbIE W HU3KOKOHTEKCTHbIE Ky/NbTypbl). Kateropuu
UHAVBUAYANN3M - KOJJIEKTUBU3M, MAaCKY/MHHOCTb - (heMWHHOCTb KynbTyp no I.
Xogwrene. KynbTypbl BUHbI U KYNbTypbl CTbiga P. beHegmKT.



OcobeHHOCTM  KynbTypbl  CayaoBckonW  Apasun.  [lpocMoTp  (mnbMa
«["onorpamma ana Kopons».

Tema 7. KynbTypa Ha paboyem MecTe.

KoHuenTt «BnacTtb» (BbICOKas M HU3Kasa AucTaHumsa Bnactu no . Xodwrege),
OTHOLUEHME K HeonpeefieHHOCTU W HEeU3BeCTHOMY (BbICOKUA W HU3KUIA YPOBEHb
n3beraHNa HeonpeaesneHHOCTM), WUCTOYHUK cTaTyca (NPUOBPETEHHbIA CTaTyCc Wu
onpegensemblii NPONCXOXAEHNEM), LLEHHOCTU N HOPMbl Ha paboyeM MecTe.

OCO6eHHOCTM AMOHCKOWN KynbTypbl. MpocMoTp ¥ aHanu3 ¢unbma «CTpax U
TpeneT».

Tema 8. KynbTypHas UAeHTUYHOCTb

MoHATME  «KYNbTYpPHash  WAEHTUYHOCTb».  DPOPMUPOBaHWE  KY/bTYPHOM
WOEHTUYHOCTU.  Tunbl  MAEHTMYHOCTM  (reHAepHas,  pacoBasd,  dTHMYecKas,
PeNurnosHas, Knaccosas, HalunoHasbHas, permoHasbHas, MyHas).

MOHATUA «CBOW» W «4YyXOi». [Mpmpoja WM CYLHOCTb MOHATUMA «CBOW» U
«YYXKO». CyLIHOCTb 3THOUEHTPM3Ma U ero ponb B MKK.

Tema 9. IHKyNbTypayuna v coymannsaumns.

OcBoeHMe KynbTypbl. MMOHATUA «UHKYNbTypauusa» N «coumnanmsauma». Lenm
NHKYNbTYypauun 1 counanmsaumn. lNepsryHas 1 BTOpUYHAA CTaguM WUHKYNbTypauun.
Mcmuxonornyeckme MexaHusMbl WHKYNbTypauun. BnunsHue okpyxxarouleh cpefbl Ha
NHKYNbTYpaLmio.

[MocTpoeHe MOAENN MEXKY/bTYPHOI0 B3aMOAeNnCTBUS.

MycynbMaHCcKasi KynbTypa. [lpocmoTp v aHanm3 dunbmMa «BOCTOK ecTb
BOCTOK».

Tema 10. MeXXKynbTypHasds KOMMYHUKaLUA

MMoHATME  MEXKY/IbTYPHON KOMMYyHMKauuu. CTpyKTypa MeXKY/bTYpPHOU
KOMMYHUKaUUW. [leTepMUHAHTbI MEeXKY/IbTYPHOW KOMMYHMKauuu (OTHOLWeHWe K
npupoge, BpemeHW, NPOCTPAHCTBY, OOLLIeHW0, TUM WH(POPMAaLMOHHBLIX MOTOKOB,
OTHOLUEHMe K /IMYHON cBobofe, npupoge 4enoseka, oTHoweHve K MKK). ®opmbl
MEXKY/IbTYPHON KOMMYHMKaLMUU. KOHTEKCT MEXKYNbTYPHOW KOMMYHUKaLUW.

Tema 11. Buabl MeXKyNnbTypHOW  KOMMYHUKauuu. BepbanbHas
KOMMYHUKauus

A3blK 1 pedb. CTpyKTypa A3bika. CBA3b A3blKa, MbIWAEHUSA W KYNbTYpbl.
KOHTeKCTya/IbHOCTb  KOMMYHMKaumn. CTunb KOMMYHMKaumMu (NpsMOoi/HenpsiMoii,
NCKYCHBbIN/CXaTbIN, NMYHOCTHbIN/CUTYaLMOHHBIN, WHCTPYMEHTa/IbHbIN
/apheKTVBHbIN). BapnaTUBHOCTb KOMMYHUKATUBHOIO cTUsA. CeMuUoTUKa. JUCKYypC U
couymnanbHas CTpyKTypa. MHorossbliuve. [lepeBog YCTHbIA U MUCbMEHHbLINA. Ponb
MepeBoAYMKa B NPOLLECCe MEXKYbTYPHOW KOMMYHMUKaLUN.



Tema 12. HeBepb6anbHas KOMMYHUKaLMA

ConocTaBfneHme BepbasbHOW UM HeBepbasibHOW  KOMMYHUKaUWA.  Tunbl
HeBepOa/bHbIX CPefCTB: MOBeAeHYECKMe 3HaKW, HeHaMepeHHble 3HaKW, COOCTBEHHO
KOMMYHMKaTMBHble  3HakW. OCHOBHble (bOpMbl M CNOCO6bI  HeBepbabHONA
KOMMYHMKaUMn (KWHeCUKa, Takecuka, CEeHCOpUKa, NPOKCeMnKa, XpOHEMUKA).

Tema 13. KynibTypHble pa3nuunsa B HeBepbanibHOM KOMMYHUKaLUK
HekoTopble  TUNWUYHO  PYyCcCKME  CpeacTBa  HeBepbasibHOro  06LEeHUS.
OCo6eHHOCTN HeBepbanKKM y NpeLcTaBUTeNen ApYrmux KynbTyp.

Tema 14. NapaBepbasnibHas KOMMYHUKaumA

MapaBepbanbHble cpefcTBa KOMMYyHMKauuu. lpocoguka (Temn peyn, Temop,
BbICOTA M FPOMKOCTb rosioca). OKCTPa/IMHIBUCTMKA (May3bl, Kallefb, B3L0XW, CMEX,
nnay). XapakTePUCTUKM  YeNOBEYECKOro ronoca Kak CpeacTsa  [OCTUKEHUS
3((HEKTUBHOM KOMMYHMKaLUMM (CKOPOCTb pPeun, TFPOMKOCTb pPeyun, apTUKynsums,
BbICOTA  ro/oca, pexuMm  peun).  KynbTypHO-creuuduyeckme  0COO6EHHOCTU
napaeepba/ibHON KOMMYHWKaLUN B pa3HbIX Ky/bTypax.

Tema 15. Mpobnema NOHUMaHNA B MEXKY/IbTYPHON KOMMYHUKaL UK

CywHocTb 1 MexaHusM npouecca BocnpuaTud. KynbTypa W BocnpuATue.
MeXNIMYHOCTHas aTTpakUmMs B MEXKY/NbTYPHON KOMMYHUKauuun. ATpnoyums B MKK.
CTepeoTunbl BOCMPUATUS B MEXKY/bTYPHON KOMMYHUKauun. [pegpaccyiku, ux
CYWHOCTb, MexaHu3M opmMupoBaHus, Tunbl. [1po6nembl  KOPPEKTUPOBKUA 1
N3MeHeHNa NpeapaccyKoB.

Tema 16. MexKynbTypHasd KOMMYHUKaALNA M OCBOEHWE YYXXON KYNbTypbl

AKKyNnbTypaums Kak OCBOeHMEe 4yXXOW KynbTypbl. OCHOBHble  (DOpPMbI
aKKynbTypauun. Pe3ynbTatbl akKyibTypauun. AKKYNbTypaLma Kak KOMMYHUKaLKWS.

Kynbtypa [peunn. TpocMoTp n aHanu3 ¢unbMa «Mos 60nbluas rpeyeckas
cBagbbax.

Tema 17. Ky/nbTypHblA LIOK B OCBOEHUW 4yXXO KynbTypbl. Mogesb
OCBOEHMS YyXKOil KyNnbTypbl M. BeHHeTa

MOHATUE «KYNbTYPHbIA LIOK» W €ero CUMMATOMbl. MeXaHu3M pas3BUTUSA
KyNbTYPHOTO LWOKa. PaKTopbl, BAUAKOLWME HA KY/bTYPHbIW WOK. Mofenb KynbTypHOiA
agantaumm M. beHHeTa. OTHOLEHTPUCTCKME 3Tanbl agantauum (oTpuuaHue, 3awunTa,
yManeHue). STHOPENATUBUCTCKME 3Tanbl (NPU3HaHWe, ajanTauus, NHTerpaums).

Tema 18. Mpobnembl MKK gna MurpaHToB B NEPeXOoAHbIN Nepuog

Tunbl MUrpaHToB. KynbTYpPHbIA WOK. ITHOUEHTPM3M. OTHOLWEHUs MeXay
MUrpaHTaMmn W1 NPUHUMAKOLLEA CTPaHOM (accuMunauma, cenapauus, cerperauus,
WHTerpaumsa, MapruHanmsaumsa, coyeTaHuve Mogenen). KynbTypHas afgantauus.



OcnabneHne COCTOSIHUA  HeonpefeneHHoCTW. Mogenu  Ky/nbTypHOU — aganTauuu.
Pe3ynbTaTbl aganTalyun MUTPaHTOB.

Tema 19. KynbTypa, KOMMYHUKaUNA U MEXKY/NbTYPHble OTHOLLEHUS

MpenmyulectBa W NPO6GMEMbl  MEXKY/NbTYPHbIX OTHOWeEHMA. CTagum U
KY/NIbTYpHbIE  Pa3NumMs  MeXKY/IbTYPHbIX OTHOLWEHWA. Pa3nnums B OTHOLUEHUAX
HOCUTENEe BbICOKO- U HW3KOHTEKCTHbLIX KynbTyp. ®akTop Mnona B MeXKY/bTYPHbIX
OTHOLWEHMAX. [ManekTnka MeXKy/NbTypHbIX OTHOLWeHWA. KOoMMyHuKauus B
MEXXKY/bTYPHbIX OTHOLLEHUAX. CYNpyXecKne MeXKYNbTypHble OTHOLLEHNUS.

Tema 20. KynbTypa, KOMMYHUKaUUA U KOHQTNKT

Tpu nopxofa K MOHUMAHWIO KOHMANKTA. XapaKTePUCTUKN MEXKY/IbTYPHOIo
KOH(/IMKTa. KOH(NKT KaK BO3MOXHOCTb WM KakK paspywunTesib. MeXIMYHOCTHbIN
Noaxos K KOHMAWKTY. Tunbl KOHPAMKTOB (a(DeKTUBHbLIA KOHQPAWKT, KOH(INMKT
MHTEPECOB, KOHMAWKT LEHHOCTEW, KOTHWUTMBHbLIA KOHMIUKT, KOHMAUKT Uenen).
CTtpaterus u TakKTUKa KOMMYHMKALMW B KOH(MIMKTHbIX cuTyaumax. Crunm
paspeLleHns KOHMIMKTOB (AOMUHUPYOLWNA, WHTErPUPYHOLLNA, KOMMPOMUCCHBIN,
o6s3bIBalOWNA, n3berarownin). KOHMAMKT Nog  YrNoM  3peHUst TeHAepHbIX U
3THUYECKMX BOMPOCOB. LIeHHOCTHbIe pasinyuns 1 KOHQIMKT.

Tema 21. KOH(PIMKT B pa3HbIX KOHTEKCTaxX M ero paspeLueHuve

KOH(IMKT B coumnanbHOM, 3KOHOMWUYECKOM, MCTOPUYECKOM W MOSIMTUYECKOM
KOHTeKcTax. [pOoAyKTUBHbLIA NPOTUB [AECTPYKTMBHOIO KOH(ANKTa. KOHKypeHuus
MPOTUB COTPYAHWYECTBa. PaspelleHne MeXKYNbTYPHbIX KOHMIMKTOB. OCHOBHbIE
PeKOMeHZaLMn B paspelleHnn KOH(pAUKTOB. Megmaums Kak cnocob paspeLueHus
KOH(/INKTA.

Tema 22. BnungaHue WUCTOPUWN, PEUTUN N CEMbU Ha KYNbTypy WU
KOMMYHUKaLWIO

Penurna Kak B3rnag Ha mup. CXO0ACTBO penurvin. LLecTb pennrnosHbixX
TpaguuMin (XpUCTUAHCTBO, Wy[au3M, ucnam, WHAYW3M, Oyann3M, KOH(YLMAHCTBO).
3HayeHune cemMbu; TUMbI CeMel; KynibTypa U CeMbsi. PONb UCTOPUYECKOTO Hacneaus Ha
MPOLLECC MEXKYNbTYPHOW KOMMYHUKaLNN.

Tema 23. MKK B cthepe 6n3Heca

KynbTypa 1 fenoBasi cpega. EBponeiickue, a3matckme v naTMHoamepmkaHCKue
cTunn  ynpaeneHusi. KynbTypHbIA acrekT BefeHUs MeX[AyHapogHOro 6msHeca.
[enosoii npoTtokon W 3TUKeT. [leperoBopbl. CTWAM  BedeHWUS MeperoBopoB.
MeXKynbTYpHble KOH(MKTblI Ha paboyeM MecTe (AMCKPUMWUHALMA MO MOM0BONA,
S3bIKOBOW,  PEIMTMO3HOM WM 3THUYECKON  MPUHAANEXHOCTH, ceKcyasbHble
AOMOraTenbCTBa).

Tema 24. MKK B cthepe obpasoBaHuA



KynbTypa n o6pa3oBaHue. Pa3nnuHble rpynnbl CTUNed B MyNbTUKY/bTYPHOM
06pa3oBaHUK (KOTHUTUBHbIE, KOMMYHWUKATUBHbIE, PENSILLMOHHbIE U MOTUBALIMOHHBIE).
CoBepLUEHCTBOBaHE KOMMYHUKaLUK B NMPOLIECCE MYNbTUKY/bTYPHOr0 06pa3oBaHms.
KoMNeTeHUMs  MYNbTUKYNbTYPHOro  06yuyeHusi.  TMOHATME  MEXKYNbTYPHOI
KOMNETEHUMN.  MeXKYNbTYpHbIA  TPEHWHT  Kak  Ccrnocob  (hopmMMpoBaHus
MEXKY/IbTYPHOI KOMMETEHLNN.

Tema 25. PeueBas geATe/IbHOCTb U peveBass KOMMYHUKaUMS

MoHATNA peyeBOl [OeATENbHOCTM W PeyeBOli  KOMMYHWKaumu. PeuyeBoe
MacTepcTBO W Ky/nbTypa peun. lcuxoTexHuyeckue npuembl B peun. ObecrieyeHue
Xenaemon ob6partHoi cBA3N. Cnocobbl AOCTVXKEHUS 3DHEKTUBHOCTU MUCbMEHHbIX
KOMMYHUKaLNIA.

Tema 26. PeueBad KOMMYyHUKauua. CnywiaHue 1 noHMMaHue

OnpefeneHne MNOHATUN  «CNyLllaHMe», «MNOHWUMaHWe». Buabl cnywaHus:
HanpasB/eHHOe, 3MNaTUYecKoe, HepeeKCMBHOE, pedieKCMBHOE. TUMbl CiyLuaTenein.
Momexn noHUMaHuA. [lpaBuna W nNpuembl  3PPEKTUBHOIO cnywaHua. Mecto
CMyWaHns 1 MNOHWMaHWA B Tpex KOMMYHWKATMBHbIX (opmax  06LeHus:
MOHO/I0rYeCKOM, AManormyeckoi, NoanIorMYecKo.

Tema 27. PeyeBasd KoMMyHUKaumsa. bapbepbl 00LLeHNSA

Bapbepbl TemrepameHTa, XapakTepa, MaHepbl O06LeHus, OoTpuLaTeNbHbIX
AMOUMIA, peyn, JNIOrUYecKMin bGapbep, CeMaHTUYeCKWiA 6apbep, CTUAUCTUYECKUIA
bapbep. TpyZHOCTU W fedekTbl 06weHnda. (ObweHne aegeKkTHOoe, AeCTPYKTUBHOE,
nogasneHHoe). KOH(M/IMKTHOe 06LeHMe.

Tema 28. ObpaTHaa CBA3b B FOBOPEHUU U cnywwaHnn. IHTepaKTUBHOCTb
obLeHNA

TexHunka yCTaHOBMeHUs o6paTHON cBA3W. [lepuenuus u ee QYHKUUM B
06weHnn. CeHCOpHble KaHa/bl, WX [AMArHOCTMKA W WCNOJ/Ib30BaHME B OOLLEHUU.
[Mpuembl JOCTUMXKEHUSA B3aMMOMNMOHUMaHUA. MUK W ero coctaBnfawolime. YpPoBHU
o6uieHns. B3anmoBnvaHMe Y4aCTHUKOB 06LleHMdA. PopmanibHOe M HehopmasibHOe
B3aumopgencTene. CTpaTermm 1 TaKTUKW B3aMMOAENCTBUA. DPPEKTUBHbIE MEXAHU3MbI
KOHCTPYKTMBHOIO B3aMMOJENCTBUA N OBLLEHMS.

Tema 29. MKK B cdepe Typusma. ISTUKa W MNCUXONOTUA PEYEBOrO
noseseHUs

ATnyeckne HOPMbl KOMMYHMKaUMW paboTHMKOB Typciepbl. dTMKa U cgepa
06WeHNsA. ITUKa W BUAbl pPeyYeBOM [eATeNbHOCTU. PeyeBOW 3TUKET. ACMEKTb
PEYEBOro 3TUKeTa. DTUKETHble (hOPMYNbl TUMUYHBIX CUTYyauuin B cepe Typu3sma.
3ro-cocToAHUA K/IMEHTA.

Tema 30. MKK B cthepe Typusma. [lenosoe o6uieHMe



[1en0BOI 3TUKET KaK HEOBXOAMMbIA KOMMOHEHT NPOMEeCCUOHaNbHOW KY/bTypbl.
[lenoBol 3TUKET B peyeBOi AeATeNnbHOCTU. MaHepbl YeloBeKa B [1e/10BOW 06CTaHOBKE.
MpodeccnoHanbHoe 06LieHne No TeneoHy. [lpaBuna MCNOMb30BaHWUSA BUBWUTHbIX
KapToyek. CTpaTerns n TakTUKa MPOXOXAEHUS MHTEPBLIO C LIE/IbI0 MOCTYM/IEHMS Ha
paborTy.

Tema 31. MKK B cthepe Typusma. PaspelueHne KOHMP/IMKTHbIX CUTyaunin B
TYPUCTCKOM OU3HEece

[MprYMHBI KOMMYHWUKATUBHBLIX Heyaay. bapbepbl 3(PEKTUBHOro 0OLWeHUs U
APPEKTVBHON KOMMYHMKALUUM U NYTU WX MPeojoneHns B Typusme. [pUymHBI
BO3HWKHOBEHUS KOH(/IMKTOB B Ciepe Typu3ma. PekOMeHAauunm Mo BbIXo4y W3
KOH(IMKTHBIX ~ cuTyaumii.  OcobeHHOCTM  Tpyfda  CheuuannucTtoB  TYPUCTCKOM
NHAYCTPUN. Mogenu (hopMmpoBaHMA KOMMYHWKATUBHOWA Ky/bTYypbl 7
MEXKY/TbTYPHON KOMMNETEHUMUW CNeLnannucToB cjepsbl Typr3ma.
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NMHPOPMALUNOHHO-METOANYECKAA YUACTDb
NMNTEPATYPA
OcHoBHada nutepaTypa

1 I'y3snkoBa, M.O. OCHOBbI TEOPUM MEXKY/IbTYPHON KOMMYHUKaLUUK : y4yebHoe
nocobue ons BY30B : 419 CTYLEHTOB, 06yyaloLMxca Mo nporpaMmme 6akanaspuata o
HanpasneHnam nogrotosku "“JluHreuctuka™ / M. O. Tysukosa, . KO. PodaHoBa ;
Ypanbckuid theaepan, YH-T uM. nepsoro MpesmaeHTta Poccun B.H. EnbuuHa. - MockBa
: KOpaitT ; EKaTepuHbypr : M3a-Bo Ypanbckoro yH-Ta, 2020. - 119, [2] c. - (Bbicwwee
obpasoBaHue). - buUbanorp. B KOHLE rnas v B MNOACTPOY. npumey. - ISBN 978-5-534-
09551-7 (KOpaiT). - ISBN 978-5-7996-1517-8 (130-B0 Y panbCKOro yH-Ta).

2. CapjoxvH, A.ll. BBefeHve B TEOPUIO MEXKY/IbTYPHON KOMMYHMKaLMK
y4yebHOoe nocobue no gucumnnuvHe "KynbTyponorns™ 6noka MC3 rocygapCTBeHHOro
obpasoBartenbHoro crtaHgapta / A. . CagoxuH. - 2-e u3g., crep. - Mocksa :
KHOPYC, 2016. - 253, [1] c. - (bakanaspuat. ®IrOC 3+). - Bubnmorp. B KOHLUE KH. ”
B noAcTpod. npumey. - ISBN 978-5-406-05044-6.

3. TapatyxuHa, HO.B. MexKynbTypHasd KOMMYHUKauMs B WH(OPMaLMOHHOM
obulecTBe : yyebHoe nocobue / HO. B. TapatyxuHa, J1. A. LibiraHosa, [l. 3. TKaseHKO.
- Mocksa : M3gatensCkunii 4oM BbicLieit WKobl 3KOHOMUKK, 2019. - 254, [1] c. : wn. -
Bubnuorp. B KoHue rnas. - ISBN 978-5-7598-1783-3.

JononHnTtenbHaa nutepatypa

1.baraHa, XX. HaunoHa/ibHble 0COGEHHOCTU MEXKY/IbTYPHON KOMMYHUKaLWW.
Teopus M npaktMka : ydyebHoe nocobue / XK. baraHa, H. L. [O3eHc, HO. H.
MenbHukoBa. - Mockea : ®JIMHTA, 2020. - 381, [1] c. - bubnuorp.: c. 370-378. -
ISBN 978-5-9765-4276-1.

2. benas, E.H. Teopus n npakTnka MeXKy/NbTypHOW KOMMYyHuKauumn / E. H.
Benas. - MockBa : POPYM : MHO®PA-M, 2013. - 206, [1] c. - (MMpodgeccrmoHanbHoe
obpasoBaHue). - bubnuorp. B KoHUe KH. (170 Ha3B.) n B KOHUe rnas. - ISBN 978-5-
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