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М а р к е т и н г о в ы й  подход к  р а з в и т и ю
р о з н и ч н о й  т о р г о в о й  с е т и

Важнейшие мероприятия по формированию рыночной экономики: 
разгосударствление, приватизация, предпринимательство и развитие кон
куренции прежде всего коснулись предприятий и организаций рознич
ной торговли. Сегодня торговое обслуживание осуществляют конкури
рующие между собой магазины — государственные, коллективные, час
тные и совместные. Конкуренция становится важнейшим фактором сти
мулирования хозяйственной активности, ориентации торговли на удов
летворение потребностей, снижение издержек и стабилизацию цен.

При рыночной экономике и обусловленным ею участием на рынке 
товаров относительно независимых и конкурирующих предприятий тор
говли возникает задача достижения хотя бы примерного соответствия 
розничной торговой сети потребностям в ней потенциальных покупате
лей.

Соответствие уровня развития розничной торговой сети потребнос
тям в ней населения предполагает такой уровень ее развития, для кото
рого характерно:

• количество объектов продажи товаров соответствует потребнос
ти в них потенциальных покупателей;

• размещение объектов продажи на определенной территории со
ответствует концентрации на ней покупателей;

• размеры этих объектов в каждом конкретном случае соответству
ют интенсивности покупательских потоков, а их специализация способ
ствует наиболее полному удовлетворению спроса населения на товары.

Для достижения такого уровня развития розничной торговой сети 
необходимо, чтобы конкурирующие предприятия владели объективной 
и полной информацией о состоянии рынка, особенно при постоянных 
изменениях на нем. Такую информацию можно получить посредством 
маркетинговых исследований рынка.

Маркетинговые исследования, представляющие собой систематичес
кое определение данных, необходимых в связи со стоящими перед пред
приятиями торговли задачами, их сбор, анализ и отчет о результатах, 
позволяют предприятиям торговли получить объективную информацию 
о состоянии рынков товаров. Именно такая информация необходима для 
разработки рекомендаций о направлениях развития розничной торго
вой сети с целью достижения соответствия уровня ее развития потребно
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стям в ней потенциальных покупателей, так как содержит следующие 
данные:

на какой территории или в каком месте ожидается спрос на инте
ресующие торговое предприятие товары и каков его объем;

* где реализация тех или иных товаров обеспечит наилучший пока
затель рентабельности и прибыль предприятию;

• какое место размещения и размер предприятия обеспечат необхо
димую интенсивность покупательских потоков.

Кроме указанного выше, маркетинговые исследования позволяют 
принять решения (особенно для вновь открывающихся магазинов), ка
сающиеся товарного ассортимента (маркетинговая стратегия формиро
вания ассортимента), формы и методы продажи товаров, управления 
товарными запасами, рекламы и стимулирования продажи. Все эти фак
торы определяют успешность деятельности торгового предприятия на 
рынке особенно в условиях насыщения рынка товарами, s

Наконец, результаты маркетинговых исследований исключают не
предсказуемость последствий от проводимого развития розничной тор
говой сети, чего нельзя ожидать при отсутствии глубокого и всесторон
него анализа складывающихся ситуаций на рынке товаров. Кроме это
го, они гарантируют устойчивое положение предприятий и объединений 
торговли на рынке и их финансовое благополучие.
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Ц е л е в ы е  о р и е н т и р ы  п р и  п р и н я т и и  у п р а в л е н ч е с к и х

РЕШЕНИЙ В НОВЫХ ФОРМИРОВАНИЯХ РЫНОЧНОГО ТИПА

Период адаптации предприятий агропромышленного комплекса к 
рыночно-регулируемой экономике выдвигает на первый план цели фи
нансового вида — максимизация прибыли, рост товарооборота, сохра
нение ликвидности, увеличение паевого капитала. Для успешного их вы
полнения каждому самоуправляемому производственному подразделе
нию необходимо достижение ряда локальных целей, т. е. наращивание 
урожайности и продуктивности для соблюдения договорных отношений 
(с учетом количественных и качественных параметров) по производству 
и сбыту продукции.

Одной из важных целей сельскохозяйственных предприятий и кол
лективов, вносящих изменения в производственные отношения, являет
ся получение экономической независимости, которая предполагает хо
зяйственную самостоятельность и сосредоточение всех полномочий по 
принятию решений на основе выбранной рыночной концепции. Это
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