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ЦИФРОВЫЕ ТЕХНОЛОГИИ В ТУРИЗМЕ 

Туристическая сфера наблюдает сегодня такую тенденцию, как самостоя-
тельные путешествия. Благодаря цифровым технологиям туристы стремятся 
всячески минимизировать пользовательские издержки, изучая всю необходи-
мую информацию на сайтах в сети Интернет.  

Из-за большого количества статей на разных сайтах указывается противо-
речивая информация касательно одного и того же запроса. Наша идея заключа-
ется в размещении комплекса релевантных данных на едином информационном 
портале для индивидуальных туристов, где ему будет предложен выбор страны, 
города, перечень информационных услуг: бронирование места проживания, 
бронирование авиаперелета и транспорта, предприятия питания, правила про-
воза багажа, визовые правила страны, достопримечательности и развлечения, 
прогноз погоды на конкретные даты (на основе сайтов Gismeteo, Weather.com), 
полезные статьи, туристические маршруты (LoveYouPlanet, Wikiloc). Раздел 
по бронированию хостела/гостиницы будет включать в себя ссылки на всевоз-
можные сервисы поиска жилья и кратко описывать суть каждого ресурса: 
Hotels Combined (агрегатор бронирования), BedAndBreakfast (только B&B оте-
ли), сервис Airbnb (бронь квартиры или комнаты), сайт Hostelz (дешевые хосте-
лы), сайт Kids@Coe (семейные поездки с детьми) и другие многочисленные 
сервисы. 

Предприятия питания будут упорядочены согласно рейтингам и отзывам 
Tripadvisor и Google Maps с возможностью отфильтровать свой поиск по бюд-
жету, виду кухни, типу заведения. Сайт Numbeo предоставит информацию о 
ценах на продукты в магазинах различных стран, а видеообзоры других тури-
стов касательно мест питания наглядно помогут с выбором. 

Раздел бронирования транспорта будет разбит на подразделы в зависимо-
сти от объекта передвижения: Rentalcars.com (бронь автомобилей по всему ми-
ру), Intui.travel (индивидуальные и групповые трансферы), Flixbus (автобусные 
перевозки по Европе), BikesBooking.com (бронирование велосипедов, скутеров). 
Пример сервисов онлайн-бронирования авиабилетов представлен в таблице. 

В разделе визовых правил страны будут размещены актуальные данные, 
заимствованные из официальных источников конкретного посольства.  

Информация о стоимости жизни, погодных условиях, качестве интернет-
соединения, отношению к ЛГБТ-сообществам, расовой толерантности (сайт 
Nomadlist) будет опубликована в разделе полезных статей. 
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Сайты онлайн-бронирования авиаперелетов и их краткая характеристика 

Сайты онлайн-
бронирования 
авиаперелетов 

Преимущества 
и особенности 

Статистика и сотрудни-
чество с перевозчиками 

География посе-
щаемости сайта 

Aviasales 

Интерактивный календарь 
с датами на самые низкие 
цены.  
Карта всех стран с попу-
лярными рейсами 

Более 700 авиакомпа-
ний и 200 билетных 
агентств. 
Ежемесячная аудито-
рия — около 7 млн чел. 

Россия: 42,8 % 
Китай: 8,0 % 
Германия: 4,4 % 
Япония: 3,5 % 

Skyscanner 

Учитывает пересадки, со-
ставляет сложные мар-
шруты. 
Поиск по соседним аэро-
портам внутри горо-
да/страны 

1200 туристических 
компаний. 
Ежемесячная аудито-
рия — около 60 млн 
чел., объем продаж бо-
лее 50 млн чел./мес. 

США: 57,9 % 
Греция: 10,5 % 
Аргентина: 3,4 % 
Колумбия: 3,4 % 

OneTwoTrip 

Покупая недорогой билет, 
кэшбек до 10 % от стоимо-
сти. 
Выдача кредитов на по-
купку авиабилетов (до 
30 тыс. рос. руб.) 

Более 800 авиакомпа-
ний, в том числе 100 ло-
укостеров. 
1,5 млн чел. уникаль-
ных пользователей 
в месяц 

Россия: 59,0 % 
Китай: 8,8 % 
Германия: 5,3 % 
Испания: 2,4 % 

Kayak 

Опция «Гибкие выход-
ные/месяц». 
Показывает календарь не-
дорогой аренды номера в 
отеле, выгодную аренду 
авто на даты вылета 

Более 700 авиакомпа-
ний. 
Обрабатывают более 
6 млрд поисковых за-
просов в год 

США: 73,1 % 
Канада: 3,4 % 
Япония: 2,5 % 
Китай: 2,1 % 

OZON.travel 

Частые акции и выгодные 
специальные предложения.
Имеет аккредитацию IATA

750 авиакомпаний. 
Ежемесячная аудито-
рия — более 3 млн чел. 

Россия: 68,3 % 
Китай: 3,8 % 
Азербайджан: 2,4 % 
Германия: 2,3 % 

И с т о ч н и к: собственная разработка. 

 
Таким образом, преимущество нашего сайта заключается в том, что вся 

направляющая информация будет собрана в одном месте. Такие аспекты, как 
прогноз погоды, знание особенностей страны, льготы, порой упускаются из ви-
ду при планировании маршрута. Но благодаря данному порталу туристу станет 
проще ориентироваться и лучше подготовиться к предстоящей поездке. 

И с т о ч н и к  
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