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Ìèíñê (Áåëàðóñü)

ÈÍÒÅÐÍÅÒ-ÏÐÎÄÂÈÆÅÍÈÅ ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÛÕ ÓÑËÓÃ

ÓÍÈÂÅÐÑÈÒÅÒÀ

Ïðîäâèæåíèå îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã óíèâåðñèòåòà ïîñðåäñòâîì èíòåðíåò-òåõ-
íîëîãèé ÿâëÿåòñÿ âûñîêîýôôåêòèâíûì ñïîñîáîì äîíåñåíèÿ âñåé íåîáõîäèìîé èíôîð-
ìàöèè äî àáèòóðèåíòîâ. Òàê, îïðîñ ñòóäåíòîâ, ïîñòóïèâøèõ â 2019 ãîäó â Âûñøóþ
øêîëó óïðàâëåíèÿ è áèçíåñà Áåëîðóññêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ýêîíîìè÷åñêîãî óíèâåð-
ñèòåòà (ÂØÓÁ ÁÃÝÓ) ïîêàçàë, ÷òî èíòåðíåò ñòàë îñíîâíûì èñòî÷íèêîì èíôîðìàöèè
îá îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàììàõ ÂØÓÁ äëÿ ñòóäåíòîâ äèñòàíöèîííîé ôîðìû îáó÷å-
íèÿ è âòîðûì ïî èíôîðìàòèâíîñòè (ïîñëå ñîâåòîâ äðóçåé è çíàêîìûõ) äëÿ ñòóäåíòîâ
çàî÷íîé ôîðìû ïîäãîòîâêè. Ïî ýôôåêòèâíîñòè ñâîåãî âîçäåéñòâèÿ íà ïîòåíöèàëüíûõ
ñòóäåíòîâ óíèâåðñèòåòà èíòåðíåò òåõíîëîãèè ìíîãîêðàòíî ïðåâçîøëè òàêèå òðàäèöè-
îííûå ôîðìàòû èíôîðìèðîâàíèÿ, êàê Äåíü îòêðûòûõ äâåðåé, ðåêëàìà â òðàäèöèîí-
íûõ ÑÌÈ, â îáùåñòâåííîì òðàíñïîðòå è íà áèëëáîðäàõ.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ïðîäâèæåíèå îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã ÷åðåç èíòåðíåò îò-
ëè÷àåòñÿ ñðàâíèòåëüíî íèçêèì öåíîâûì áàðüåðîì, âûñîêîé ñêîðîñòüþ ðàñïðîñòðàíå-
íèÿ èíôîðìàöèè, îòñóòñòâèåì ãåîãðàôè÷åñêîé ïðèâÿçêè è âðåìåííîãî èíòåðâàëà îõ-
âàòà öåëåâîé àóäèòîðèè.

Ðåêëàìà â èíòåðíåòå îáëàäàåò ðÿäîì ïðåèìóùåñòâ ïî ñðàâíåíèþ ñ òðàäèöèîííû-
ìè ìåòîäàìè ïðèâëå÷åíèÿ âíèìàíèÿ:

– ñðàâíèòåëüíî íèçêàÿ ñåáåñòîèìîñòü;
– ðåêëàìíûå àêöèè ìîãóò áûòü íàïðàâëåíû êàê íà óçêèé êðóã ïîëüçîâàòåëåé, òàê

è íà ìàêñèìàëüíîå ÷èñëî ëèö èç ðàçíûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï;
– ðàçíîîáðàçèå ôîðì èíòåðíåò-òàðãåòèíãà;
– âîçìîæíîñòü ïðîâîäèòü öåëåâûå ìàðêåòèíãîâûå èññëåäîâàíèÿ äëÿ àíàëèçà

îæèäàíèé àáèòóðèåíòîâ, ïîòðåáíîñòåé ðûíêà òðóäà;
– îïåðàòèâíîñòü äîíåñåíèÿ èíôîðìàöèè;
– ðåêëàìà ðàáîòàåò â êðóãëîñóòî÷íîì ðåæèìå;
– êîíòàêò ñ ïîòåíöèàëüíûìè êëèåíòàìè íå îãðàíè÷èâàåòñÿ îäíîñòîðîííèì èí-

ôîðìàöèîííûì ïîòîêîì, ïðè íåîáõîäèìîñòè ðåêëàìíóþ êàìïàíèþ ìîæíî ïðîâîäèòü
â èíòåðàêòèâíîì ôîðìàòå;

– îáúåì ïåðåäàâàåìîé èíôîðìàöèè ìîæåò áûòü ëþáûì.
Áàçîâûì èíñòðóìåíòîì ïðîäâèæåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã ÿâëÿåòñÿ ñàéò óíè-

âåðñèòåòà. Ýôôåêòèâíî-èíñòðóìåíòàðíûé ñàéò îòëè÷àåòñÿ ñëåäóþùèìè îñíîâíûìè
õàðàêòåðèñòèêàìè:

– íàëè÷èå äîñòóïíîãî è ëåãêî ñ÷èòûâàåìîãî êîíòåíòà;
– ñòèëåâîå åäèíñòâî è ÷åòêàÿ, åäèíîîáðàçíàÿ ñòðóêòóðèçàöèÿ âñåõ åãî ðàçäåëîâ;
– ïðîñòîòà è óäîáñòâî ïðè èñïîëüçîâàíèè ïîñåòèòåëåì ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ;
– íàëè÷èå îáðàòíîé ñâÿçè, îáåñïå÷èâàþùåé êàæäîìó ïîñåòèòåëþ ñàéòà âîçìîæ-

íîñòü íàïðàâèòü çàïðîñ ëþáîìó ñîòðóäíèêó óíèâåðñèòåòà;
– îáåñïå÷åíèå àêòóàëüíîñòè êîíòåíòà, ïóòåì åãî ñèñòåìàòè÷åñêîãî îáíîâëåíèÿ;
– îáåñïå÷åíèå ïîèñêîâîé îïòèìèçàöèè ñàéòà, ñ öåëüþ óëó÷øåíèÿ åãî ÷èòàáåëüíî-

ñòè â ðàçëè÷íûõ ïîèñêîâûõ ñèñòåìàõ.

http://edoc.bseu.by/
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Íàèáîëåå ýôôåêòèâíûìè èíñòðóìåíòàìè ïðîäâèæåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã
ÂØÓÁ ÁÃÝÓ, êàê âèäíî èç òàáë.1, ÿâëÿþòñÿ öåëåâûå ïðåçåíòàöèè â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ,
êîíòåêñòíàÿ è áàííåðíàÿ (ìåäèéíàÿ) ðåêëàìà.

Òàáë. 1. Ïîïóëÿðíîñòü ðàçëè÷íûõ èíñòðóìåíòîâ èíòåðíåò-ðåêëàìû ,

ñîãëàñíî äàííûì îïðîñà ñòóäåíòîâ ÂØÓÁ â 2019 ã.

- подписка на  e-mail-рассылку 10 

- баннерная реклама 12 

- контекстная реклама ((Google AdWords, 

Yandex Direct)  

23 

- реклама в соц.сетях 45 

без ответа 6 

Ê ãðóïïå îñíîâíûõ ôàêòîðîâ, ïðåïÿòñòâóþùèõ ðàçâèòèþ èíòåðíåò ðàêëàìû îá-
ðàçîâàòåëüíûõ óñëóã ìîæíî îòíåñòè:

– òðóäíîñòè ñ ïðèâëå÷åíèåì êâàëèôèöèðîâàííûõ êàäðîâ íà ýòàïå ñîçäàíèÿ ñàéòà,
åãî íàïîëíåíèÿ è ðàñêðóòêè;

– ïðîáëåìû ñ àäàïòàöèåé òðàäèöèîííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîöåññîâ è êîíñåðâà-
òèâíûõ àäìèíèñòðàòèâíî èñïîëíèòåëüíûõ ñòðóêòóð óíèâåðñèòåòà ê ñîâðåìåííûì òðå-
áîâàíèÿì ñèñòåìíîãî èñïîëüçîâàíèÿ êîìïüþòåðíî-èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé;

– êîñíîñòü â âîñïðèÿòèè ÷àñòüþ ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà è
àäìèíèñòðàòèâíî–óïðàâëåí÷åñêîãî ïåðñîíàëà òðåáîâàíèé, ïðåäúÿâëÿåìûõ èíôîðìà-
öèîííî–ìàðêåòèíãîâûìè òåõíîëîãèÿìè, â ïðîöåññå ïåðåñòðîéêè ñèñòåìû âûñøåãî
îáðàçîâàíèÿ, â îòêðûòóþ, êëèåíòîîðèåòèðîâàííóþ ñèñòåìó;

– îãðàíè÷åííîñòü ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ, êîòîðûå óíèâåðñèòåò ñïîñîáåí âûäåëÿòü
íà ðàçâèòèå êîðïîðàòèâíîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìà;

Ðàñøèðåíèå è óñëîæíåíèå íàáîðà èíñòðóìåíòîâ ïðîäâèæåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ
óñëóã óíèâåðñèòåòà ïîñðåäñòâîì èíòåðíåò–òåõíîëîãèé, ïîâûøåíèå èõ ýôôåêòèâíîñòè
òðåáóåò ïîëíîé ïåðåñòðîéêè îðãàíèçàöèè åãî ïðîôîðèåíòàöèîííîé è ðåêëàìíî-èí-
ôîðìàöèîííîé ðàáîòû, ïóòåì ñîçäàíèÿ ñïåöèàëèçèðîâàííîãî ïîäðàçäåëåíèÿ, â ñîñòà-
âå ïðîôåññèîíàëüíûõ ÈÒ ñïåöèàëèñòîâ è ìàðêåòîëîãîâ.
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