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Ñïèñîê èñïîëüçîâàííûõ èñòî÷íèêîâ

1. Òåëåðåêëàìíûé ðûíîê Áåëàðóñè: ÿíâàðü-ìàðò 2019 ãîäà / ÂèÀéÁåë, Àëüêà-

ñàð, 2019. – 38 ñ.

2. Ïðîãíîç ðàçâèòèÿ òåëåâèçèîííîãî ðåêëàìíîãî ðûíêà Áåëàðóñè íà 2019 ãîä /

ÂèÀéÁåë, Àëüêàñàð, 2018. – 31 ñ.

3. Àóäèòîðèÿ ðàäèî â Áåëàðóñè è ìåäèàïîêàçàòåëè áåëîðóññêèõ ðàäèîñòàíöèé,

äåêàáðü 2019 ãîäà / ÃÅÂÑ Ìåäèà ïî çàêàçó ÀÌÃ-Êîíñàëò, 2019 – 24 ñ.

4. Ðàçâèòèå ðåêëàìíîãî ðûíêà Áåëàðóñè, äåêàáðü 2019 / Ýêñïåðòíûå îöåíêè

ó÷àñòíèêîâ ðûíêà, ÀÐÎ, ÀÌÃ-Êîíñàëò, 2019 – 1 ñ.

À.Í. Çîòêèíà, ìàã. ýêîí. è óïð.

ÓÎ «Áåëîðóññêèé ãîñóäàðñòâåííûé ýêîíîìè÷åñêèé óíèâåðñèòåò»

Ìèíñê (Áåëàðóñü)

ÈÍÑÒÐÓÌÅÍÒÛ ÏÎÂÅÄÅÍ×ÅÑÊÎÉ ÝÊÎÍÎÌÈÊÈ,
ÈÑÏÎËÜÇÓÅÌÛÅ Â ÏÐÎÄÂÈÆÅÍÈÈ ÊÎÑÌÅÒÈÊÈ

Ñîâðåìåííàÿ êîñìåòè÷åñêàÿ ïðîìûøëåííîñòü – ñòàáèëüíî ðàçâèâàþùàÿñÿ îò-

ðàñëü ìèðîâîé ýêîíîìèêè. Ýòî îäèí èç êðóïíåéøèõ ïîòðåáèòåëüñêèõ ðûíêîâ Åâðîïû,

òåìïû ðîñòà êîòîðîãî â ñðåäíåì ñîñòàâëÿþò 5-10 % [1]. Èíäóñòðèÿ êîñìåòèêè è ñðåäñòâ

ëè÷íîé ãèãèåíû åæåãîäíî ïðèíîñèò â åâðîïåéñêóþ ýêîíîìèêó íå ìåíåå EUR 29 ìëðä

äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè. EUR 11 ìëðä – íåïîñðåäñòâåííûå ïîñòóïëåíèÿ îò ïðîèçâîä-

ñòâà êîñìåòè÷åñêèõ ñðåäñòâ, åùå EUR 18 ìëðä ïîñòóïàåò ÷åðåç öåïî÷êó ïîñòàâîê.

Îæèäàåòñÿ, ÷òî ê 2025 ã. îáúåì ìèðîâîãî ðûíêà êîñìåòèêè è ñðåäñòâ ëè÷íîé ãèãèåíû

äîñòèãíåò USD 716,6 ìëðä, ïðè ýòîì ñîâîêóïíûé òåìï ãîäîâîãî ðîñòà â ïðîãíîçèðó-

åìûé ïåðèîä ñîñòàâèò 5,9 % [2].

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî â öåëîì ýêîíîìèêà Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü ÿâëÿåòñÿ íåñòà-

áèëüíîé, äèíàìèêà ðîñòà ïðîäàæ â îòðàñëè ïîêàçûâàåò, ÷òî êîñìåòè÷åñêàÿ ïðîìûø-

ëåííîñòü óñòîé÷èâî ðàçâèâàåòñÿ è ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç ñàìûõ ðåíòàáåëüíûõ â ñòðàíå.

Áåëîðóññêàÿ êîñìåòèêà ïðî÷íî çàíèìàåò îïðåäåëåííóþ íèøó íà ðûíêå. Ýòî óæå íå

ïðîñòî ñëîâîñî÷åòàíèå ïî ïðèíàäëåæíîñòè ê ñòðàíå, à áðåíä, êàê øâåéöàðñêèå ÷àñû

èëè ôðàíöóçñêèé ïàðôþìåðèÿ. Ïîýòîìó íà äàííîì ðûíêå â óñëîâèÿõ îñòðîé êîíêó-

ðåíöèè çà ïîêóïàòåëÿ áîðþòñÿ áîëüøîå êîëè÷åñòâî èãðîêîâ. È îò ýôôåêòèâíîñòè

èíñòðóìåíòîâ, èñïîëüçóåìûõ èìè â ýòîé áîðüáå, íàïðÿìóþ çàâèñèò óñïåõ ïðîäàæ.

Â ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå âñå áîëüøóþ ïîïóëÿðíîñòü ïðèîáðåòàþò èíñòðóìåíòû

ïðîäâèæåíèÿ ïðîäóêöèè, îñíîâàííûå íà ïðèíöèïàõ ïîâåäåí÷åñêîé ýêîíîìèêè. Ïîâå-

äåí÷åñêàÿ ýêîíîìèêà – íàïðàâëåíèå ýêîíîìè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé, êîòîðîå èçó÷àåò

âëèÿíèå ñîöèàëüíûõ, êîãíèòèâíûõ è ýìîöèîíàëüíûõ ôàêòîðîâ íà ïîâåäåíèå â ñôåðå

ýêîíîìèêè, ïðèíÿòèå ýêîíîìè÷åñêèõ ðåøåíèé îòäåëüíûìè ëèöàìè è ó÷ðåæäåíèÿìè, è

ïîñëåäñòâèÿ ýòîãî âëèÿíèÿ íà ðûíî÷íûå ïåðåìåííûå) [3]. Íåêîòîðûå èç ýòèõ ïðèíöè-

ïîâ ìîæíî ýôôåêòèâíî èñïîëüçîâàòü è ïðè ñòèìóëèðîâàíèè ñáûòà êîñìåòèêè. Ðàñ-

ñìîòðèì èõ ïîäðîáíåå.

1. Ýôôåêò íåïðèÿòèÿ ïîòåðü. Åñëè ñðàâíèâàòü íàïðÿìóþ, ïîòåðè êàæóòñÿ êðóï-

íåå, ÷åì âûèãðûø. Ýòà àñèììåòðèÿ ìåæäó ñèëîé ïîëîæèòåëüíûõ è îòðèöàòåëüíûõ

îæèäàíèé èëè îùóùåíèé âîçíèêëà â õîäå ýâîëþöèè. Ó îðãàíèçìà, ðåàãèðóþùåãî íà

óãðîçó ñèëüíåå, ÷åì íà ïðèÿòíóþ ïåðñïåêòèâó, áîëüøå øàíñîâ íà âûæèâàíèå è âîñ-

http://edoc.bseu.by/
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ïðîèçâîäñòâî. Íåïðèÿòèå ïîòåðü âñòðîåíî â àâòîìàòè÷åñêóþ ñòðóêòóðó îöåíêè ñèñ-

òåìû áûñòðîãî ìûøëåíèÿ [4]. Ïîýòîìó ïðîâåäåíèå ðåêëàìíûõ àêöèé èëè ñêèäîê íà

êîñìåòè÷åñêóþ ïðîäóêöèþ, â êîòîðûõ áóäåò ñòðîãî îãðàíè÷åííûé âðåìåííîé ïåðèîä,

äàåò ëó÷øèé ðåçóëüòàò. Òàêæå ïðîäàæà êîñìåòè÷åñêîé ëèíèè, êîòîðàÿ ïîçèöèîíèðóåò-

ñÿ êàê îãðàíè÷åííàÿ ñåðèÿ èëè ëèìèòèðîâàííàÿ êîëëåêöèÿ, áóäåò áîëåå óñïåøíîé.

2. Ýôôåêò âëàäåíèÿ. Ïðîäàæà èëè ïîòåðÿ òîâàðà è óñëóã, êîòîðûì ìîæíî âîñ-

ïîëüçîâàòüñÿ ñàìîìó, àêòèâèðóåò îòäåëû ìîçãà, ñâÿçàííûå ñ îòâðàùåíèåì è áîëüþ.

Îòñþäà ïîÿâëÿåòñÿ çàâûøåííàÿ îöåíêà, êîòîðàÿ îòðàæàåò íåæåëàíèå ðàññòàâàòüñÿ ñ

âåùüþ èëè òîâàðîì, êîòîðûìè óæå âëàäååøü [4]. Ýòî ñëåäóåò ó÷èòûâàòü ïðè ïðåêðà-

ùåíèè âûïóñêà êàêîé-ëèáî êîñìåòè÷åñêîé ëèíèè. Ëó÷øå âìåñòî íåå âûïóñòèòü íîâóþ

ëèíèþ ñ ïîõîæèì íàçâàíèåì è ðåøàþùóþ àíàëîãè÷íûå ïðîáëåìû, ÷òîáû íå âûçâàòü

íåäîâîëüñòâà ïîñòîÿííûõ ïîêóïàòåëåé.

3. Òåîðèÿ îãðàíè÷åííîé ðàöèîíàëüíîñòè. Áîëüøèíñòâî ëþäåé áûâàþò ðàöèî-

íàëüíû òîëüêî â íåáîëüøîì êîëè÷åñòâå æèçíåííûõ ñèòóàöèé. Áîëüøóþ æå ÷àñòü æèç-

íè îíè èððàöèîíàëüíû è ýìîöèîíàëüíû. ×åëîâåê ñòðåìèòñÿ ê óäîâëåòâîðåíèþ ñâîèõ

ïîòðåáíîñòåé, à íå ê ïîëó÷åíèþ îò òîâàðà èëè óñëóãè ìàêñèìàëüíîé ïîëüçû. Èç âñåãî

ìíîãîîáðàçèÿ âàðèàíòîâ ëþäè íèêîãäà íå âûáåðóò ëó÷øèé. ×åëîâåê â óñëîâèÿõ íå-

õâàòêè âðåìåíè, èíôîðìàöèè ëèáî áóäó÷è íåäîñòàòî÷íî îáåñïå÷åí ðåñóðñàìè, èñïîëü-

çóåò íàèáîëåå ïðèåìëåìûé âàðèàíò èç ïåðâûõ ïîïàâøèõñÿ [4]. Ïîýòîìó íà âûáîð

êîñìåòèêè, êðîìå âñåãî âëèÿþò ñëåäóþùèå ôàêòîðû, êîòîðûå íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü

ïðè ïðîäàæàõ:

– óçíàâàåìîñòü áðåíäà, äëÿ ÷åãî íåîáõîäèìû êðóïíûå âëîæåíèÿ â ðåêëàìó;

– öåíîâàÿ ïîëèòèêà: ÷åì äåìîêðàòè÷íåé öåíû, òåì ëó÷øå äëÿ ïîêóïàòåëÿ;

– ïðèâëåêàòåëüíîñòü, íî è ïðîñòîòà äèçàéíà óïàêîâêè;

– ëàêîíè÷íûå ïîíÿòíûå ðåêîìåíäàöèè ïî ïðèìåíåíèþ;

– ïðîñòîòà â èñïîëüçîâàíèè (íåñìûâàåìûå ìàñêè, ìàñêè íà òåêñòèëüíîé îñíîâå,

óíèâåðñàëüíûå êðåìà).

4. Ñîöèàëüíîå äîêàçàòåëüñòâî (ñîöèàëüíûé «ëàéê»). Ëþäè õîòÿò áûòü òàêèìè æå,

êàê âñå, è íàõîäÿòñÿ ïîä ñèëüíûì âëèÿíèåì òîãî, ÷òî, ïî èõ ìíåíèþ, äåëàþò âñå îñòàëü-

íûå [5]. Ìû äîâåðÿåì ïðîäóêòàì, êîòîðûå ïðîòåñòèðîâàëè òûñÿ÷è ÷åëîâåê èëè îäîá-

ðèëè ýêñïåðòû. Ñîöèàëüíîå îäîáðåíèå ìîòèâèðóåòñÿ è ÷åðåç òàêèå âûðàæåíèÿ, êàê

«íàðîäíàÿ ìàðêà», «âûáîð ¹1», «õèò ñåçîíà», «ëó÷øèé âûáîð». Íà ñàéòàõ êîñìåòè-

÷åñêèõ êîìïàíèé îáÿçàòåëüíîé ÷àñòüþ äîëæíû áûòü ðóáðèêè «íàãðàäû» è «äîñòèæå-

íèÿ», ãäå âûëîæåíû âñå äèïëîìû è ñåðòèôèêàòû çà ó÷àñòèå â ðàçëè÷íûõ êîíêóðñàõ.

Ýôôåêòèâíûì èíñòðóìåíòîì ÿâëÿþòñÿ ðåêîìåíäàöèè îò èçâåñòíûõ ëþäåé, êîòîðûå

èñïîëüçóþò äàííûå ïðîäóêòû. Èõ ôîòîãðàôèè ñ àâòîãðàôàìè è âûñêàçûâàíèÿìè î

êîñìåòè÷åñêèõ ïðîäóêòàõ, ñòîèò ïîâåñèòü â òîðãîâîì çàëå.

5. ßêîðü äëÿ ïîêóïàòåëÿ. Ó ïîòðåáèòåëÿ íå âñåãäà åñòü âðåìÿ, ÷òîáû èçó÷èòü

èíôîðìàöèþ î òîâàðå èç êàòåãîðèè, ñ êîòîðîé îí ñòàëêèâàåòñÿ âïåðâûå. Äëÿ ýòîãî

êîìïàíèè ñàìè äåëàþò ïåðâûé øàã è îáåñïå÷èâàþò ïîêóïàòåëåé «ïåðâîé» èíôîðìàöè-

åé («ÿêîðåì») èëè ïðîáíûì ïðîäóêòîì [5]. Ïðè ïðîäàæå êîñìåòè÷åñêèõ ñðåäñòâ â

ïîäàðîê ìîæíî äàâàòü ïðîáíèêè íîâûõ ïðîäóêòîâ. Òàêæå â ôèðìåííûõ ìàãàçèíàõ íà

ïðèëàâêàõ äîëæíû áûòü ïðîáíèêè íà ïðîäóêöèþ íîâûõ êîñìåòè÷åñêèõ ëèíèé. Õîðî-

øèé ýôôåêò èìååò âûïóñê ðåêëàìíûõ ðîëèêîâ è ïðîñïåêòîâ ïåðåä íà÷àëîì ïðîäàæ

íîâîãî ïðîäóêòà.

Òàêèì îáðàçîì, èñïîëüçîâàíèå ïðèíöèïîâ ïîâåäåí÷åñêîé ýêîíîìèêè ìîæåò ñòàòü

ýôôåêòèâíûì èíñòðóìåíòîì ïðîäâèæåíèÿ êîñìåòè÷åñêîé ïðîäóêöèè íà ðûíîê.
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Ñïèñîê èñïîëüçîâàííûõ èñòî÷íèêîâ

1. Îáçîð ìèðîâîãî ðûíêà êîñìåòèêè â 2018 ã. Ëó÷øèé ãîä â èñòîðèè ìèðîâîãî

ðûíêà êðàñîòû çà ïîñëåäíèå 20 ëåò [Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïà: https://

cosmetology-info.ru/7740/news-Obzor-mirovogo-rynka-kosmetiki-v-2018-g-Luchshiy-god-

v-istorii-mirovogo-rynka-krasoty-za-poslednie/#1 – Äàòà äîñòóïà: 14.03.2020

2. Ìèðîâîé ðûíîê êîñìåòè÷åñêîé ïðîäóêöèè è ñðåäñòâ ëè÷íîé ãèãèåíû: öèôðû

è îñíîâíûå òåíäåíöèè [Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïà: http://promoboz.com/

journal/2019/4-75-avgust/mirovoj-rynok-kosmeticheskoj-produktsii-i-sredstv-lichnoj-

gigieny-tsifry-i-osnovnye-tendentsii/– Äàòà äîñòóïà: 14.03.2020

3. Ïîâåäåí÷åñêàÿ ýêîíîìèêà [Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïà: https://

ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D0% B4%D0%B5%

D0%BD%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B0%D1% 8F_%D1%8D%

D0%BA%D0%BE%D0%BD%D0%BE%D0%BC%D0%B8%D0% BA%D0%B0 – Äàòà

äîñòóïà: 24.02.2020

4. Ïðèíöèïû ïîâåäåí÷åñêîé ýêîíîìèêè [Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ]. – https://vc.ru/

design/95772-principy-povedencheskoy-ekonomiki-i-kak-ih-primenit-v-dizayne-produkta

– Äàòà äîñòóïà: 24.02.2020

5. Íà êðþ÷êå: âîñåìü ïðèíöèïîâ ïîâåäåí÷åñêîé ýêîíîìèêè â ìàðêåòèíãå [Ýëåêò-

ðîííûé ðåñóðñ]. – https://www.forbes.ru/biznes/372601-na-kryuchke-vosem-principov-

povedencheskoy-ekonomiki-v-marketinge – Äàòà äîñòóïà: 24.02.2020

À. Þ. Êàëèíèí,

âåäóùèé èíæåíåð ïî ïàòåíòíîé è èçîáðåòàòåëüñêîé ðàáîòå

Ãîñóäàðñòâåííîå ïðåäïðèÿòèå

«Íàó÷íî-òåõíîëîãè÷åñêèé ïàðê ÁÍÒÓ «Ïîëèòåõíèê»

Ìèíñê (Áåëàðóñü)

ÔÎÐÌÈÐÎÂÀÍÈÅ ÈÍÒÅÃÐÈÐÎÂÀÍÍÛÕ
ÈÍÍÎÂÀÖÈÎÍÍÛÕ ÑÒÐÓÊÒÓÐ Â ÌÈÐÎÂÎÉ ÝÊÎÍÎÌÈÊÅ

Ðàçâèòèå ñîâðåìåííîé ìèðîâîé ýêîíîìèêè õàðàêòåðèçóåòñÿ ïîâûøåíèåì èíòåí-

ñèâíîñòè âçàèìîäåéñòâèÿ ýêîíîìè÷åñêèõ ñóáúåêòîâ, ÷òî âûðàæàåòñÿ íå òîëüêî â ðàç-

âèòèè êîíêóðåíöèè, íî è â ïîâûøåíèè çíà÷èìîñòè ïðîöåññîâ èíòåãðàöèè è êîîïåðàöèè

áèçíåñ ñòðóêòóð â ìèðîâîé ýêîíîìèêå [1]. Ðîñò çíà÷èìîñòè óêàçàííûõ ïðîöåññîâ îáóñ-

ëàâëèâàåòñÿ äîñòèæåíèåì êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ çà ñ÷åò ðàñøèðåíèÿ ðàçäåëåíèÿ

òðóäà, ÷òî âåäåò, ñ îäíîé ñòîðîíû, ê ñïåöèàëèçàöèè, à, ñ äðóãîé ñòîðîíû, ïîâûøàåò

âçàèìíóþ çàèíòåðåñîâàííîñòü ýêîíîìè÷åñêèõ ñóáúåêòîâ ê âçàèìîäåéñòâèþ ñ äðóãèìè

ñóáúåêòàìè, îáëàäàþùèìè ñîîòâåòñòâóþùèìè ñïåöèàëèçèðîâàííûìè ðåñóðñàìè (ìà-

òåðèàëüíûìè è íåìàòåðèàëüíûìè) [2]. Ïðè ýòîì äàííîå âçàèìîäåéñòâèå ïðåäïîëàãàåò

íå ãåîãðàôè÷åñêóþ ëîêàëèçàöèþ ó÷àñòíèêîâ, à âçàèìîäåéñòâèå ñóáúåêòîâ, ïðåäñòàâ-

ëÿþùèõ ðàçëè÷íûå ñòðàíû è ðåãèîíû, ÷òî ïîçâîëèò èñïîëüçîâàòü óíèêàëüíûå ðåñóð-

ñû è êîìïåòåíöèè, õàðàêòåðíûå äëÿ ñóáúåêòîâ îòäåëüíûõ (íàöèîíàëüíûõ) ýêîíîìè÷åñ-

êèõ ñèñòåì.

Îñîáàÿ çíà÷èìîñòü äàííûõ ïðîöåññîâ ïðîÿâëÿåòñÿ ïðè îñóùåñòâëåíèè èííîâà-

öèîííîé è íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Òàê, íàïðèìåð, ñîãëàñíî äàííûì Îðãàíè-

çàöèè ýêîíîìè÷åñêîãî ñîòðóäíè÷åñòâà è ðàçâèòèÿ, ñôåðà èññëåäîâàíèé è ðàçðàáîòîê
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