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Òàêèì îáðàçîì, íà ñåãîäíÿøíèé äåíü, â êà÷åñòâå îñíîâíûõ íàïðàâëåíèé ïîâûøå-

íèÿ ñïðîñà è ñòèìóëèðîâàíèÿ èíòåðåñà íà àóäèòîðñêèå óñëóãè ìîæíî îáîçíà÷èòü óï-

ðàâëåíèå äåëîâîé ðåïóòàöèåé, ïðîâåäåíèå PR-ìåðîïðèÿòèé è óïðàâëåíèå âçàèìîîò-

íîøåíèÿìè ñ êëèåíòàìè. Â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü öåëåñîîáðàçíî àêòèâíåå èñïîëüçî-

âàòü èíòåðíåò-ìàðêåòèíã äëÿ ïðîäâèæåíèÿ àóäèòîðñêèõ óñëóã, ò.ê. îí îáëàäàåò ñðàâ-

íèòåëüíî íèçêîé ñòîèìîñòüþ âëîæåíèé íà ðåêëàìíóþ êàìïàíèþ ïî ñðàâíåíèþ ñ òðà-

äèöèîííûìè êàíàëàìè; ñ åãî ïîìîùüþ îñóùåñòâëÿåòñÿ ðåêëàìíîå ïðîäâèæåíèå öåëå-

âîé àóäèòîðèè ñ ïîäõîäÿùèìè ïîòåíöèàëüíûìè ïîòðåáèòåëÿìè; åìó ïðèñóùè òàêèå

õàðàêòåðèñòèêè, êàê ðàçíîîáðàçèå âîçäåéñòâèÿ íà àóäèòîðèþ ðåêëàìû, ìîáèëüíîñòü

êàìïàíèè è âîçìîæíîñòü ïîëíîãî êîíòðîëÿ çà ðåêëàìîé, ýôôåêòèâíîñòü àíàëèçà îòäà-

÷è, à òàêæå óäîáñòâî ïîëüçîâàíèÿ è îòêëèêà ñî ñòîðîíû êëèåíòîâ.

Ñïèñîê èñïîëüçîâàííûõ èñòî÷íèêîâ
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ÐÅÃÈÑÒÐ ÍÀÑÅËÅÍÈß ÊÀÊ ÁÀÇÎÂÛÉ ÊÎÌÏÎÍÅÍÒ
ÍÀÖÈÎÍÀËÜÍÎÉ ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÎ-
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ÝËÅÊÒÐÎÍÍÎÃÎ ÏÐÀÂÈÒÅËÜÑÒÂÀ

Ðåàëèçóåìàÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ Ãîñóäàðñòâåííàÿ ïðîãðàììà ðàçâèòèÿ öèôðîâîé

ýêîíîìèêè è èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà íà 2016-2020 ãîäû ïðåäóñìàòðèâàåò âûïîë-

íåíèå ðàáîò, íàïðàâëåííûõ íà îêàçàíèå ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã è îñóùåñòâëåíèå àäìè-

íèñòðàòèâíûõ ïðîöåäóð â ýëåêòðîííîì âèäå, ïîâûøåíèå èõ äîñòóïíîñòè. Öåëüþ óêà-

çàííîé ïðîãðàììû ÿâëÿåòñÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèå óñëîâèé, ñîäåéñòâóþùèõ òðàíñôîð-

ìàöèè ñôåð ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ïîä âîçäåéñòâèåì èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêà-

öèîííûõ òåõíîëîãèé, âêëþ÷àÿ ôîðìèðîâàíèå öèôðîâîé ýêîíîìèêè, ðàçâèòèå èíôîð-

ìàöèîííîãî îáùåñòâà è ñîâåðøåíñòâîâàíèå ýëåêòðîííîãî ïðàâèòåëüñòâà.

Îñíîâíàÿ öåëü ýëåêòðîííîãî ïðàâèòåëüñòâà – ñîçäàíèå ñèñòåìû ãîñóäàðñòâåííî-

ãî óïðàâëåíèÿ, êîòîðàÿ ó÷èòûâàåò èíòåðåñû ãðàæäàí è áèçíåñà, ïðåäîñòàâëÿåò èì

øèðîêèå âîçìîæíîñòè äëÿ ó÷àñòèÿ â âûðàáîòêå ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè, à òàêæå

óïðîùàåò ïðîöåäóðû âçàèìîäåéñòâèÿ ãðàæäàí è âëàñòåé. Â ðåçóëüòàòå âíåäðåíèÿ

ýëåêòðîííîãî ïðàâèòåëüñòâà îáðàçóåòñÿ íîâàÿ, áîëåå ýôôåêòèâíàÿ ôîðìà ñàìîîðãà-

íèçóþùåãîñÿ îáùåñòâà, ñìÿã÷àåòñÿ ïðîòèâîñòîÿíèå ãîñóäàðñòâà è îáùåñòâà, îáëåã÷à-

åòñÿ îêàçàíèå ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã, ñíèæàþòñÿ áþðîêðàòè÷åñêèå áàðüåðû è êîð-

ðóïöèîííûå ðèñêè.

Ýëåêòðîííîå ïðàâèòåëüñòâî íå ÿâëÿåòñÿ äîïîëíåíèåì èëè àíàëîãîì òðàäèöèîí-

íîãî ïðàâèòåëüñòâà, à ëèøü îïðåäåëÿåò íîâûé ñïîñîá âçàèìîäåéñòâèÿ íà îñíîâå èñ-

ïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé â öåëÿõ ïîâûøåíèÿ ýô-

http://edoc.bseu.by/
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ôåêòèâíîñòè ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã. Íå ñóùåñòâóåò åäèíîé êîíöåï-

öèè ýëåêòðîííîãî ïðàâèòåëüñòâà, âûðàáîòàí ëèøü íàáîð îáùèõ òðåáîâàíèé, âûïîëíå-

íèÿ êîòîðûõ ãðàæäàíå è áèçíåñ âïðàâå îæèäàòü îò èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà. Ðàç-

ëè÷íûå êàòåãîðèè ïîòðåáèòåëåé îáúåäèíÿåò ñòðåìëåíèå ïîëó÷èòü áîëåå ýôôåêòèâíûå

ñðåäñòâà äîñòóïà ê èíôîðìàöèè ñ òåì, ÷òîáû ñîêðàòèòü çàòðàòû, ñâÿçàííûå ñ îáåñïå÷å-

íèåì ãîñóäàðñòâåííûõ ôóíêöèé, ñäåëàòü ïðîñòûì, áûñòðûì è êîìôîðòíûì âçàèìî-

äåéñòâèå ñ ãîñóäàðñòâåííûìè îðãàíàìè.

Îäíèì èç áàçîâûõ êîìïîíåíòîâ èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííîé èíôðàñòðóê-

òóðû, íåîáõîäèìîé äëÿ ðàçâèòèÿ ãîñóäàðñòâåííîé ñèñòåìû îêàçàíèÿ óñëóã, ÿâëÿåòñÿ

ðåãèñòð íàñåëåíèÿ.

Â ðàìêàõ ýëåêòðîííîãî ïðàâèòåëüñòâà ñîäåðæàùàÿñÿ â ðåãèñòðå íàñåëåíèÿ áàçà

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ ãðàæäàí ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ñîñòàâíàÿ ÷àñòü ñèñòåìû âçàèìî-

ñâÿçàííûõ ãîñóäàðñòâåííûõ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ, èñïîëüçóåìûõ ïðè îêàçàíèè

ýëåêòðîííûõ óñëóã. Ðåãèñòð íàñåëåíèÿ ïîçèöèîíèðóåòñÿ êàê ìîùíûé ìåõàíèçì, êîòî-

ðûé, ñ îäíîé ñòîðîíû, ïîçâîëÿåò ñîêðàòèòü áþðîêðàòè÷åñêèé áàðüåð ìåæäó ãðàæäà-

íèíîì è ãîñóäàðñòâîì, à ñ äðóãîé ñòîðîíû, âûâîäèò âçàèìîäåéñòâèå ãîñóäàðñòâåííûõ

îðãàíîâ íà êà÷åñòâåííî íîâûé óðîâåíü, ïîâûøàåò àêòóàëüíîñòü è äîñòîâåðíîñòü èí-

ôîðìàöèè î ãðàæäàíàõ, è, êàê ñëåäñòâèå, îïòèìèçèðóåò îïåðàòèâíîñòü è êà÷åñòâî ïðè-

íèìàåìûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé.

Çà âðåìÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ðåãèñòðà íàñåëåíèÿ â íåãî âíåñåíî áîëåå 87 ìëí

ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ â îòíîøåíèè 10,4 ìëí ãðàæäàí. Ïî çàïðîñàì è äîãîâîðàì èç

ðåãèñòðà íàñåëåíèÿ ïðåäîñòàâëåíî áîëåå 207 ìëí äàííûõ. Çà ïîñëåäíèå 5 ëåò êîëè÷å-

ñòâî ïðåäîñòàâëåííûõ èç ðåãèñòðà íàñåëåíèÿ äàííûõ óâåëè÷èëîñü áîëåå ÷åì â 35 ðàç

(ðèñóíîê 1).

0,3 млн. 2,2 млн.
7,6 млн.

25,1 млн. 21,2 млн.

71,6 млн.
78,7 млн.

2013 г. 2014 г. 2015 г. 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г.

Ðèñóíîê 1 – Ïðåäîñòàâëåíèå äàííûõ èç ðåãèñòðà íàñåëåíèÿ â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü

Íà ðèñóíêå 2 ïðèâåäåíà ñõåìà, îòðàæàþùàÿ ñîîòâåòñòâèå ñîñòàâîâ äàííûõ, ïðå-

äîñòàâëåííûõ èç ðåãèñòðà íàñåëåíèÿ, öåëÿì, äëÿ äîñòèæåíèÿ êîòîðûõ îíè çàïðàøèâà-

ëèñü îðãàíèçàöèÿìè. Äàííûå ãðàæäàí, ìåñòî æèòåëüñòâà è äàííûå î ñìåðòè íàèáîëåå

÷àñòî çàïðàøèâàþòñÿ îðãàíèçàöèÿìè äëÿ ðåøåíèÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ çàäà÷. Â

òî æå âðåìÿ ñîäåðæàùèåñÿ â ðåãèñòðå íàñåëåíèÿ äàííûå îá îïåêå, ïîïå÷èòåëüñòâå,

èíâàëèäíîñòè, ñóïðóãàõ, ó÷åíîé ñòåïåíè è ó÷åíîì çâàíèè íå ïðåäñòàâëÿþò îñîáîãî

èíòåðåñà äëÿ îðãàíèçàöèé.

Â ðåãèñòðå íàñåëåíèÿ ðåàëèçîâàíû àâòîìàòèçèðîâàííûå ìåõàíèçìû ïðåäîñòàâëå-

íèÿ ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ íà áóìàæíîì íîñèòåëå è â ýëåêòðîííîì âèäå íà âíåøíèõ

íîñèòåëÿõ èíôîðìàöèè (94 % îò îáúåìà ïðåäîñòàâëåííûõ äàííûõ), à òàêæå àâòîìàòè-

÷åñêèé – ïî ýëåêòðîííûì çàïðîñàì ïî êàíàëàì ñâÿçè. Â 2019 ãîäó îáåñïå÷åíà èíòåãðà-

öèÿ ðåãèñòðà íàñåëåíèÿ â îáùåãîñóäàðñòâåííóþ àâòîìàòèçèðîâàííóþ èíôîðìàöèîí-
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íóþ ñèñòåìó. Ïðîãíîçèðóåòñÿ, ÷òî óêàçàííàÿ èíòåãðàöèÿ è àêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå

äàííûõ ðåãèñòðà ïðè îñóùåñòâëåíèè àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðîöåäóð è îêàçàíèè óñëóã, à

òàêæå ïðè âûïîëíåíèè çàäà÷, âîçëîæåííûõ íà îðãàíèçàöèè, ïðèâåäóò ê ðåçêîìó óâå-

ëè÷åíèþ êîëè÷åñòâà ïðåäîñòàâëÿåìûõ äàííûõ äî 10 ìëðä. â ãîä.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðîâîäÿòñÿ ìåðîïðèÿòèÿ ïî ðàçâèòèþ ìåõàíèçìîâ ïðåäîñ-

òàâëåíèÿ ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ, ñîäåðæàùèõñÿ â ðåãèñòðå íàñåëåíèÿ, êîòîðûå ïîçâî-

ëÿò ïîâûñèòü ñòåïåíü óäîâëåòâîðåííîñòè ïîòðåáíîñòè ïîëüçîâàòåëåé.

Ñîäåðæàùèåñÿ â ðåãèñòðå íàñåëåíèÿ ïåðñîíàëüíûå äàííûå ãðàæäàí áóäóò èñ-

ïîëüçîâàíû äëÿ âåðèôèêàöèè äàííûõ êëèåíòîâ ìåæáàíêîâñêîé ñèñòåìû èäåíòèôèêà-

öèè, à òàêæå äëÿ ñîçäàíèÿ è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ëè÷íûõ ýëåêòðîííûõ êàáèíåòîâ íà áàçå

åäèíîãî ïîðòàëà ýëåêòðîííûõ óñëóã. Ïëàíèðóåòñÿ èñïîëüçîâàíèå äàííûõ ðåãèñòðà

íàñåëåíèÿ â ðàìêàõ ñîçäàâàåìîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû êîíòðîëÿ è ìîíèòîðèíãà.

Ïðè ðåàëèçàöèè Äåêðåòà Ïðåçèäåíòà Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü îò 2 àïðåëÿ 2015 ã.

¹ 3 «Î ñîäåéñòâèè çàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ» è Óêàçà Ïðåçèäåíòà Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü îò

29 àâãóñòà 2016 ã. ¹ 322 «Î ïðåäîñòàâëåíèè áåçíàëè÷íûõ æèëèùíûõ ñóáñèäèé» ãîñó-

äàðñòâåííûå îðãàíû ñòîëêíóëèñü ñ ïðîáëåìîé îòñóòñòâèÿ â èíôîðìàöèîííûõ ðåñóð-

ñàõ êà÷åñòâåííîé èíôîðìàöèè.

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî âíåñåíèå ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ â ðåãèñòð íàñåëåíèÿ

îáåñïå÷èâàåòñÿ îòâåòñòâåííûìè îðãàíèçàöèÿìè òîëüêî ñ èþëÿ 2013 ãîäà, â ýòîé ñâÿçè

ðàíåå ïðîèçîøåäøèå ñ ãðàæäàíàìè ñîáûòèÿ íå íàõîäÿò ñâîåãî îòðàæåíèÿ â äàííûõ

ðåãèñòðà íàñåëåíèÿ (íàïðèìåð, ðîæäåíèå äåòåé, ðåãèñòðàöèÿ èëè ðàñòîðæåíèå áðàêà,

ïîëó÷åíèå âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ).

Èñïîëüçîâàíèþ äàííûõ ðåãèñòðà íàñåëåíèÿ äëÿ ñîâåðøåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ

ïðîöåäóð, îêàçàíèÿ ýëåêòðîííûõ óñëóã èëè âûïîëíåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ ôóíêöèé ïî

âûÿâèòåëüíîìó ïðèíöèïó äîëæíî ïðåäøåñòâîâàòü èçó÷åíèå âîïðîñà êà÷åñòâà òðåáó-

åìûõ äàííûõ, à òàêæå ðåàëèçàöèÿ ìåðîïðèÿòèé, íàïðàâëåííûõ íà îáåñïå÷åíèå ïîëíîòû

è äîñòîâåðíîñòè ñîîòâåòñòâóþùèõ äàííûõ. Â ñâÿçè ñ îãðàíè÷åííîñòüþ ðåñóðñîâ, êî-

òîðûå ìîãóò áûòü ïîòðà÷åíû íà îáåñïå÷åíèå êà÷åñòâà äàííûõ, íàèáîëåå öåëåñîîáðàç-

íî èõ èñïîëüçîâàòü íà ïîâûøåíèå äîñòîâåðíîñòè, ïîëíîòû è àêòóàëüíîñòè íàèáîëåå

âîñòðåáîâàííûõ îðãàíèçàöèÿìè äàííûõ. Ñóùåñòâåííî ñîêðàòèòü çàòðàòû íà âåäåíèå

ðåãèñòðà íàñåëåíèÿ âîçìîæíî ïóòåì èñêëþ÷åíèÿ èç íåãî äàííûõ, êîòîðûå íå ïðåäñòàâ-

ëÿþò èíòåðåñà äëÿ øèðîêîãî êðóãà ïîëüçîâàòåëåé.

Ðåãèñòð íàñåëåíèÿ èìååò çíà÷èòåëüíûé çàïàñ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè, êîòîðûé óäîâ-

ëåòâîðèò ïîòðåáíîñòü ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíèçàöèé â äàííûõ, íåîáõîäèìûõ äëÿ âû-

ïîëíåíèÿ çàäà÷, âõîäÿùèõ â èõ êîìïåòåíöèþ, è îáåñïå÷èò èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè-

÷åñêîå âçàèìîäåéñòâèå, íåîáõîäèìîå äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðîöåäóð.

Â èíôðàñòðóêòóðå ýëåêòðîííîãî ïðàâèòåëüñòâà ðåãèñòð íàñåëåíèÿ äîïóñòèìî

ðàññìàòðèâàòü â êà÷åñòâå ñèñòåìû èíôîðìàöèîííîé ïîääåðæêè ðåøåíèÿ çàäà÷ ñîöè-

àëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî è íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ñòðàíû è îôèöèàëüíîãî èñòî÷-

íèêà äàííûõ òîëüêî ïðè óñëîâèè ñîáëþäåíèÿ ïðèíöèïà ïîëíîòû, äîñòîâåðíîñòè è

àêòóàëüíîñòè äàííûõ, ñîäåðæàùèõñÿ â ðåãèñòðå íàñåëåíèÿ.

Ôóíêöèîíèðóþùèé ðåãèñòð íàñåëåíèÿ ïðåäîñòàâëÿåò âîçìîæíîñòü îðãàíèçàöè-

ÿì ñîâìåñòíî èñïîëüçîâàòü ñîäåðæàùèéñÿ â íåì èíôîðìàöèîííûé ðåñóðñ, ÷òî ïîâû-

øàåò ýôôåêòèâíîñòü ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ çà ñ÷åò ñíèæåíèÿ èçäåðæåê íà âå-

äåíèå îðãàíèçàöèÿìè ñîáñòâåííûõ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ. Â ýòîé ñâÿçè âèäèòñÿ

öåëåñîîáðàçíîé òðàíñôîðìàöèÿ ñóùåñòâóþùåé ñèñòåìû âåäîìñòâåííûõ (òåððèòîðè-

àëüíûõ) ó÷åòîâ íàñåëåíèÿ â ñòðóêòóðó ñîâìåñòíîãî èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ

ðåñóðñîâ âñåìè ñóáúåêòàìè èíôîðìàöèîííûõ îòíîøåíèé.




