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Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî îòìåòèòü, ÷òî ñ ðàçâèòèåì è ðàñøèðåíèåì èññëåäîâàíèé
íåôîðìàëüíîé ýêîíîìèêè êîíöåïöèÿ ôîðìàëüíî-íåôîðìàëüíîãî äóàëèçìà óñòóïàåò
ìåñòî ðàññìîòðåíèþ ïðîáëåìû íåôîðìàëüíîé ýêîíîìèêè êàê õàðàêòåðà ýêîíîìè÷åñ-
êèõ îòíîøåíèé â ðàçíîé ñòåïåíè è ðàçíûõ ôîðìàõ ïðèñóòñòâóþùèõ âî âñåõ ôîðìàõ
õîçÿéñòâîâàíèÿ. Ñêëàäûâàåòñÿ ïîíÿòèå íåôîðìàëüíîé ýêîíîìèêè êàê ðàâíîïðàâíîé
ìîäåëè õîçÿéñòâîâàíèÿ íàðÿäó ñ ôîðìàëüíîé, íî èìåþùåé îòëè÷íûå ìåõàíèçìû ñî-
ãëàñîâàíèÿ èíòåðåñîâ ó÷àñòíèêîâ è ðû÷àãè âîçäåéñòâèÿ íà èõ ïîâåäåíèå. Äðóãèìè
ñëîâàìè, îáúåêò èññëåäîâàíèÿ ðàçâèâàëñÿ è óñëîæíÿëñÿ. Èññëåäîâàíèÿ íåôîðìàëü-
íûõ îòíîøåíèé ïðîøëè ïóòü îò âûäåëåíèÿ íåôîðìàëüíîãî êîìïîíåíòà ýêîíîìèêè êàê
ôåíîìåíà îñîáîãî ðîäà, ïðèñóùåãî ëèøü îòäåëüíûì ñëîÿì ýêîíîìè÷åñêèõ ñóáúåêòîâ,
ñåêòîðàì ýêîíîìèêè, íîñÿùåãî â îñíîâíîì ìàðãèíàëüíûé õàðàêòåð, ê ïðèçíàíèþ óíè-
âåðñàëüíîñòè íåôîðìàëüíûõ îòíîøåíèé, èõ íåðàçðûâíîé ñâÿçè ñ ôîðìàëüíîé ýêîíî-
ìèêîé. Íåôîðìàëüíàÿ ýêîíîìè÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü, ïåðâîíà÷àëüíî îëèöåòâîðÿþùàÿ
îòñòàëîñòü ñòðàí «òðåòüåãî ìèðà», ñòàëà âîñïðèíèìàòüñÿ êàê îïðåäåëåííàÿ ìîäåëü
õîçÿéñòâîâàíèÿ, èìåþùàÿ ñâîþ ñïåöèôèêó â ðàçíûõ ñòðàíàõ.
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Â ìàðêåòèíãîâîé äåÿòåëüíîñòè áðåíäèíã èãðàåò âàæíóþ ðîëü, ïîñêîëüêó îí
îáåñïå÷èâàåò ïðèáûëüíîñòü áèçíåñà, à òàêæå ÿâëÿåòñÿ èíñòðóìåíòîì âûðàáîòêè ïðåä-
ïî÷òåíèé ó êëèåíòà. Áðåíä åñòü îïðåäåë¸ííûé ðûíî÷íûé ñèãíàë, êîòîðûé ãîâîðèò î
êà÷åñòâå ïðîäóêòà, êîòîðûé ïðåäëàãàåòñÿ ïðåäïðèÿòèåì, ÷òî òàêæå ÿâëÿåòñÿ ñòèìó-
ëîì äëÿ ïðåäïðèÿòèÿ â äîñòèæåíèè è ïîääåðæàíèè âûñîêèõ ñòàíäàðòîâ êà÷åñòâà.

Áðåíäèíã îáåñïå÷èâàåò ëþáîé íîâûé òîâàð èëè íîâóþ óñëóãó äîâåðèåì è öåííî-
ñòüþ â ñîçíàíèè ïîòðåáèòåëåé. Ýòî æèçíåííî âàæíî äëÿ ëþáîé ôèðìû, êîòîðàÿ õî÷åò,
÷òîáû å¸ ïðîäàæè áûëè óñïåøíûìè [1]. Áðåíäèíã îïðåäåëÿåòñÿ êàê ïðîöåññ ñîçäàíèÿ
è ïîääåðæàíèÿ ïîëîæèòåëüíîé ðåïóòàöèè è àññîöèàöèé î êîìïàíèè â äåëîâîé ñðåäå.

Ïîêà êîìïàíèÿ ïîääåðæèâàåò ðåïóòàöèþ ÷åñòíîãî è íàä¸æíîãî ïàðòíåðà, å¸ ïî-
ñòàâùèêè è êëèåíòû áóäóò ïðîäîëæàòü ñ íåé ðàáîòàòü, òàê êàê áóäóò óâåðåíû â íàä¸æ-
íîñòè äîëãîñðî÷íûõ îòíîøåíèé, ÷òî îñîáåííî âàæíî äëÿ êîìïàíèé, îêàçûâàþùèõ óñ-
ëóãè, âåäü ïîñëåäíèå ïî ïðèðîäå ñâîåé íåîñÿçàåìû. Â òàêîì ñëó÷àå ôèðìåííûé çíàê
êîìïàíèè ãàðàíòèðóåò ïîòðåáèòåëÿì êà÷åñòâî ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñëóã, ïåðåäà¸ò öåí-
íîñòè è ìèññèþ êîìïàíèè.

http://edoc.bseu.by/



26

Ìàðòèí [5] óòâåðæäàåò, ÷òî ïðåäïðèÿòèå, æåëàþùåå, ÷òîáû å¸ ïðîäàæè áûëè
óñïåøíûìè, äîëæíî ñîçäàòü ñèëüíûé áðåíä. Îëèíñ [2] æå ãîâîðèò, ÷òî áðåíäû, íàïðî-
òèâ, æèâóò êàê â ïðîøëîì, òàê è â áóäóùåì, òî åñòü îíè èñïîëüçóþò àññîöèàöèè èç
ïðîøëîãî è ôîðìèðóþò ñòðàòåãè÷åñêîå âèäåíèå áóäóùåãî.

Ñòðàòåãè÷åñêîå çíà÷åíèå áðåíäèíãà çàêëþ÷àåòñÿ íå òîëüêî â ïîçèöèîíèðîâàíèè
êîìïàíèè íà ðûíêå, íî è â ñîçäàíèè âíóòðåííèõ ìåõàíèçìîâ, êîòîðûå ïîääåðæèâàþò
çíà÷åíèå áðåíäà, íàïðèìåð, ñîçäàíèå îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû, ôèçè÷åñêîãî äè-
çàéíà è êóëüòóðû.

Â áðåíäèíãå îñíîâíîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ îñíîâîïîëàãàþùèì öåííîñòÿì è êóëü-
òóðå, ÷òî äåëàåò îðãàíèçàöèþ ÷ðåçìåðíî íàöåëåííîé íà êîðïîðàòèâíóþ èäåíòè÷íîñòü
è ñíèæàåò å¸ ÷óâñòâèòåëüíîñòü ê èçìåíåíèÿì [4] (ïðîÿâëåíèå ñâîåãî ðîäà «êîðïîðà-
òèâíîé ìàðêåòèíãîâîé áëèçîðóêîñòè»). Ô. Õàððèñ è Ë. Äå ×åðíàòîíè [3] óòâåðæäàþò,
÷òî áðåíäèíã ïîëó÷èë ïðèçíàíèå â êà÷åñòâå èíñòðóìåíòà äëÿ ðåøåíèÿ ïðîáëåì ôèð-
ìû, ïîñêîëüêó ôèðìàì íåîáõîäèìî áûëî äèôôåðåíöèðîâàòü òîâàð äëÿ óâåëè÷åíèÿ
ïðîäàæ è äîëè ðûíêà, à òàêæå óäåðæèâàòü âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ
äëÿ ñîçäàíèÿ óñëîâèé, îòâå÷àþùèõ ðàñòóùåìó ñïðîñó ñî ñòîðîíû êëèåíòîâ. Òîâàð-
íûì ðûíêàì íåîáõîäèìî ïîëó÷àòü äîâåðèå ñî ñòîðîíû ïîñòàâùèêîâ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ
óëó÷øåíèÿ äîãîâîð¸ííîñòåé [6].

Èññëåäîâàíèå íà òåìó «Êîðïîðàòèâíûé áðåíäèíã â êà÷åñòâå ñòðàòåãè÷åñêîãî èí-
ñòðóìåíòà â êîíêóðåíöèè» áûëî ïðîâåäåíî â ìàå 2015 ãîäà â ÷àñòíîì óíèâåðñèòåòå
èì. Ä. Áýáêîêà, ðàñïîëîæåííîì â øòàòå Îãóí (Íèãåðèÿ).

Öåëÿìè èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿëèñü:
1. Èñïîëüçîâàíèå áðåíäèíãà â êà÷åñòâå ñòðàòåãè÷åñêîãî èíñòðóìåíòà â êîíêó-

ðåíöèè;
2. Îïðåäåëåíèå âûãîä è ïðåèìóùåñòâ, äîñòóïíûõ äëÿ ôèðì, êîòîðûå ïðàêòèêó-

þò áðåíäèíã;
3. Âçàèìîñâÿçü ìåæäó áðåíäèíãîì è êîíêóðåíöèåé, èçó÷åíèå âëèÿíèå áðåíäèíãà

íà îðãàíèçàöèþ, âûÿâëåíèå ïðè÷èí èñïîëüçîâàíèÿ áðåíäèíãà â êà÷åñòâå ñòðàòåãè÷åñ-
êîãî èíñòðóìåíòà;

4. Âëèÿíèå êîíêóðåíöèè íà îðãàíèçàöèþ.
Èññëåäîâàíèå ïðîâåäåíî ñ èñïîëüçîâàíèåì ïëàíîâîãî îáçîðà ïðè ïîìîùè îïèñà-

òåëüíîãî ìåòîäà. Â èññëåäîâàíèè èñïîëüçîâàíû ìîäåëè ìíîæåñòâåííîé ðåãðåññèè äëÿ
ñòàòèñòè÷åñêèõ ìåòîäîâ. Ìåæäó áðåíäèíãîì êàê íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé è êîíêóðåí-
öèåé â êà÷åñòâå çàâèñèìîé ïåðåìåííîé îïðåäåëåíû ôóíêöèîíàëüíûå ñâÿçè. Ïðè àíà-
ëèçå è èíòåðïðåòàöèè ïðèìåíåí ïðîãðàììíûé ïðîäóêò SPSS â öåëÿõ ïðîâåðêè ñâÿçåé,
ñóùåñòâóþùèõ ìåæäó âûøåïåðå÷èñëåííûìè ïåðåìåííûìè.

Àíàëèç äàííûõ ïðèâåä¸í â òàáëèöàõ 1-3.

Òàáëèöà 1 – Ñâîäêà äëÿ ìîäåëè

Ïðèìå÷àíèå – Èñòî÷íèê: ñîáñòâåííàÿ ðàçðàáîòêà.

Модель R R-квадрат 
Скорректированный 

R-квадрат 
Стандартная 

ошибка оценки 

1 ,788
a

 ,621 ,616 ,71116 

a. Предикторы: (константа), брендинг в качестве стратегического инструмента
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Модель 
Сумма 

квадратов 
ст. св. 

Средний 

квадрат 
F Знач.

1     Регрессия 62,896 1 62,896 124,363 ,000
a 

   Остаток 38,437 76 ,506 

    Всего 101,333 77 

a. Предикторы: (константа), брендинг в качестве стратегического инструмента

b. Зависимая переменная: брендинг гарантирует устойчивое конкурентное преимущество

Примечание – Источник: собственная разработка. 

Таблица 3 – Коэффициенты 

Нестандартизированные 

коэффициенты 

Стандартизированные 

коэффициенты 
t Знач.

Модель 

B 
Стандартная 

ошибка 
Бета B

Стандарт-

ная ошибка 

1 (Константа) -1,144 ,439 -2,606 ,011 

брендинг в 

качестве 

стратеги-

ческого 

инструмента 

1,091 ,098 ,788 11,152 ,000

a. Зависимая переменная: брендинг гарантирует устойчивое конкурентное преимущество

Òàáëèöà 2 – Äèñïåðñèîííûé àíàëèç

Ïðèìå÷àíèå – Èñòî÷íèê: ñîáñòâåííàÿ ðàçðàáîòêà.

Â õîäå èññëåäîâàíèÿ âûÿâëåíî, ÷òî áðåíäèíã (êàïèòàëèçàöèÿ áðåíäà â äîëëàðàõ
ÑØÀ) îêàçûâàåò ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå íà êîíêóðåíöèþ (äîëþ ïðåäïðèÿòèÿ íà ðûí-
êå). Äëÿ íàãëÿäíîãî ïðåäñòàâëåíèÿ ðåçóëüòàòîâ àíàëèçà áûë ïîñòðîåí ãðàôèê â äâóõ-
ìåðíîé ñèñòåìå êîîðäèíàò, êîòîðûé ïðåäñòàâëåí íà ðèñóíêå 1 íèæå.

Ðèñóíîê 1 – Çàâèñèìîñòü ìåæäó áðåíäèíãîì è êîíêóðåíöèåé

Ïðèìå÷àíèå – Èñòî÷íèê: ñîáñòâåííàÿ ðàçðàáîòêà.

R2 – êîýôôèöèåíò äåòåðìèíàöèè äâóõ ïåðåìåííûõ, ïîêàçûâàþùèé, êàêîé ïðîöåíò
çàâèñèìîé ïåðåìåííîé îáúÿñíÿåòñÿ íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé. Âûáîð áðåíäèíãà â êà÷å-
ñòâå ñòðàòåãè÷åñêîãî èíñòðóìåíòà îêàçûâàåò ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå íà êîíêóðåíöèþ.
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Ñîãëàñíî àíàëèçà, R2 = 0,621 (62,1%), ÷òî ÿâëÿåòñÿ âûñîêèì ïîêàçàòåëåì. Èçìå-
íåíèå â êîíêóðåíöèè îáúÿñíÿåòñÿ íà 62,1% èñïîëüçîâàíèåì áðåíäèíãà â êà÷åñòâå ñòðàòå-
ãè÷åñêîãî èíñòðóìåíòà è íà 37,9% – óñëîâèåì ñòîõàñòè÷åñêîé îøèáêè, ò. å. íåó÷ò¸ííû-
ìè â ìîäåëè ôàêòîðàìè.

Íà îñíîâå ïîëó÷åííûõ äàííûõ ïðåäëîæåíû ñëåäóþùèå ðåêîìåíäàöèè:
1. Èñïîëüçîâàíèå áðåíäèíãà êàê îñíîâíîãî èíñòðóìåíòà äëÿ äîñòèæåíèÿ ëèáî

çàêðåïëåíèÿ ëèäåðñêèõ ïîçèöèé íà ðûíêå;
2. Óñòàíîâëåíî, ÷òî áðåíäèíã ÿâëÿåòñÿ èíñòðóìåíòîì äèôôåðåíöèàöèè ôèðìû;
3. Áðåíäèíã êàê ñòðàòåãè÷åñêèé èíñòðóìåíò îêàçûâàåò çíà÷èòåëüíîå âëèÿíèå íà

ïðîäàæè è ïîâûøàåò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü êîìïàíèè;
4. Çàòðàòû íà áðåíäèíã ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü íå êàê ðàñõîäû, à êàê èçäåðæêè

èíâåñòèöèîííîé ñòðàòåãèè.
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ÏÐÎÃÐÀÌÌÍÛÅ ÐÅØÅÍÈß SAS ÄËß ÏÎÂÛØÅÍÈß

ÝÔÔÅÊÒÈÂÍÎÑÒÈ ÌÀÐÊÅÒÈÍÃÎÂÛÕ ÌÅÐÎÏÐÈßÒÈÉ

Êîìïàíèÿ SAS ÿâëÿåòñÿ èçâåñòíîé â ìèðå IT-êîìïàíèåé, êîòîðàÿ ñïåöèàëèçèðó-
åòñÿ íà ðàçðàáîòêå èííîâàöèîííûõ ðåøåíèé è óñëóã â îáëàñòè áèçíåñ-àíàëèòèêè. 

Êîìïàíèÿ áûëà îñíîâàíà â 1976 ãîäó è ñåé÷àñ ÷èñëåííîñòü ïåðñîíàëà ñîñòàâëÿåò
îêîëî 14 òûñÿ÷ ñîòðóäíèêîâ. Âûðó÷êà êîìïàíèè çà 2018 ã. ñîñòàâèëà 3,27 ìëðä äîëëà-
ðîâ. Êëèåíòû SAS – ýòî áîëåå 83 òûñÿ÷ îðãàíèçàöèé â 158 ñòðàíàõ ìèðà, â ÷àñòíîñòè,
96 èç íèõ – ýòî êîìïàíèè èç ïåðâîé ñîòíè ëèäåðîâ, êîòîðûå ïðåäñòàâëåíû â ñïèñêå
«2017 FORTUNE Global 500®». Ïî äàííûì IDC íà ñåðåäèíó 2018 ãîäà, SAS çàíèìàåò
30,8% ìèðîâîãî ðûíêà óãëóáëåííîé àíàëèòèêè [1].

http://edoc.bseu.by/




