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Òàêèì îáðàçîì, ïî ðåçóëüòàòàì èññëåäîâàíèÿ ïðåäïî÷òåíèé ñòóäåíòîâ â êàòåãî-
ðèè ìîëî÷íîé ïðîäóêöèè, îñîáåííî éîãóðòîâ, áûëî âûÿâëåíî, ÷òî ïîòðåáèòåëè íå
íàøëè ïîäõîäÿùèé áðåíä äëÿ ñåáÿ, èç ïðåäëàãàåìûõ êîìïàíèåé «Äàíîí». Â ðåçóëüòàòå
ýòîãî áûëè ñôîðìèðîâàíû ïðåäëîæåíèÿ ïî ôîðìèðîâàíèþ ëèíåéêè ñïåöèàëüíî äëÿ
ñòóäåíòîâ. Ðåêîìåíäàöèè òàêæå áàçèðóþòñÿ íà ïðåäïî÷òåíèÿõ, âûÿâëåííûõ ïî ðå-
çóëüòàòàì ïðîâåä¸ííîãî èññëåäîâàíèÿ.
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ÍÎÂÛÅ ÏÎÄÕÎÄÛ Ê ÍÎÐÌÈÐÎÂÀÍÈÞ ÒÐÓÄÀ

Â ñòàòüå èññëåäóåòñÿ ïîÿâëÿþùàÿñÿ ïîâñåìåñòíî òåíäåíöèÿ öèôðîâèçàöèè, êîòî-
ðàÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé èíòåãðàöèþ ìíîæåñòâà òåõíîëîãèé âî âñå àñïåêòû ïîâñåäíåâ-
íîé æèçíè, êîòîðûå ìîãóò áûòü îöèôðîâàíû. Øèðîêî ðàñïðîñòðàíåííîå âëèÿíèå öèô-
ðîâèçàöèè çàòðàãèâàåò âñå: îò ëè÷íûõ îòíîøåíèé, äîïîëíÿåìûõ ñîöèàëüíûìè ñåòÿìè è
èõ óñëóãàìè, äî äðóãèõ îòíîøåíèé, òàêèõ êàê âçàèìîäåéñòâèå ãðàæäàí ñî ñëóæáàìè

Ðèñóíîê 1 – 5-óãîëüíèê êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè

Ïðèìå÷àíèå – Èñòî÷íèê: ñîáñòâåííàÿ ðàçðàáîòêà.

http://edoc.bseu.by/



141

ïîääåðæêè â ýëåêòðîííîì ïðàâèòåëüñòâå. Öèôðîâèçàöèÿ ðàáîòû ìîæåò ñïîñîáñòâî-
âàòü áîëåå ýôôåêòèâíîìó èñïîëüçîâàíèþ çíàíèé, ÷òî, êàê îæèäàåòñÿ, ïðèâåäåò ê ïî-
âûøåíèþ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè è ýôôåêòèâíîñòè. Ðàçëè÷íûå îðãàíèçàöèè ïðèìåíÿþò
öèôðîâûå ñïîñîáû ðàáîòû, ïðîäóêòû, óñëóãè è ïðîöåññû ðàçëè÷íûìè ñïîñîáàìè è
òåìïàìè. Ñòåïåíü è òåìïû èñïîëüçîâàíèÿ ïîòåíöèàëà öèôðîâèçàöèè â îðãàíèçàöèÿõ âî
ìíîãîì ñâÿçàíû ñ ÷åëîâå÷åñêèì îòíîøåíèåì, ñïîñîáíîñòüþ ê îáó÷åíèþ è âîçìîæíîñ-
òÿìè, ïðåäîñòàâëÿåìûìè äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ åãî â ðàáîòå. Â ñòàòüå ðàñêðûâàåòñÿ îïûò
âíåäðåíèÿ ñèñòåìû àâòîìàòèçàöèè ïðîöåññà íîðìèðîâàíèÿ òðóäà ïóòåì ðàçðàáîòêè
ïðîãðàììû âåäåíèÿ ýëåêòðîííûõ ëèöåâûõ ñ÷åòîâ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïðåäïðèÿòèå, îïëàòà òðóäà, íîðìèðîâàíèå, ïðîãðàììà, öèô-
ðîâèçàöèÿ, êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü.

Äëÿ ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ ïðèíöèïèàëüíî âàæíî îáî-
ñíîâàíèå ïîëèòèêè îïëàòû òðóäà ïåðñîíàëà íà ðàçëè÷íûõ ýòàïàõ åãî ðàçâèòèÿ. Ýòî
ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî ýêñòåíñèâíûå ôàêòîðû ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ
ðàáîòíèêîâ (çà ñ÷åò èõ âûñâîáîæäåíèÿ) îãðàíè÷åíû, è îñíîâíîå âíèìàíèå ñëåäóåò
óäåëÿòü èíòåíñèâíûì ôàêòîðàì è ïðåæäå âñåãî ñîâåðøåíñòâîâàíèþ îðãàíèçàöèè çà-
ðàáîòíîé ïëàòû. Â îñíîâå ôîðìèðîâàíèÿ ïîëèòèêè îïëàòû òðóäà ïðåäïðèÿòèÿ äîëæíà
ëåæàòü ñòðàòåãèÿ åãî ðàçâèòèÿ, íàïðàâëåííàÿ íà ðàöèîíàëüíîå èñïîëüçîâàíèå òðóäîâî-
ãî ïîòåíöèàëà. Â äàííîé ñâÿçè îíà äîëæíà ñîîòâåòñòâîâàòü ñëåäóþùèì òðåáîâàíèÿì:

• ñòèìóëèðîâàòü ïåðñîíàë ê ïîâûøåíèþ ýôôåêòèâíîñòè èõ òðóäà;
• îáåñïå÷èâàòü âîçìîæíîñòü ðóêîâîäèòåëþ óïðàâëÿòü è ïîääåðæèâàòü íåîáõî-

äèìóþ ýôôåêòèâíîñòü òðóäà ïðè íåêîíòðîëèðóåìûõ èçìåíåíèÿõ äîõîäîâ ïðåäïðèÿ-
òèÿ, âûçâàííûìè êàê ôàêòîðàìè âíåøíåé ñðåäû, òàê è ïðè íåäîáðîñîâåñòíîì îòíîøå-
íèè ê òðóäó åãî ðàáîòíèêîâ.

Íà ïðåäïðèÿòèè íåîáõîäèìî ïîñòîÿííî âåñòè ðàáîòó ïî îáåñïå÷åíèþ ðîñòà ïðî-
èçâîäèòåëüíîñòè òðóäà, êàê ãëàâíîãî èñòî÷íèêà ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ïðîèçâîä-
ñòâà è âàæíîãî ïîêàçàòåëÿ âñåé ñèñòåìû òðóäîâûõ ïîêàçàòåëåé, áîëüøîå çíà÷åíèå
óäåëÿòü èçó÷åíèþ è ðàñ÷åòàì òðóäîåìêîñòè ïðîèçâîäñòâà ïðîäóêöèè. Äëÿ ïëàíèðîâà-
íèÿ íà ïðåäïðèÿòèè óñòàíàâëèâàþò ïëàíîâóþ, íîðìàòèâíóþ, ôàêòè÷åñêóþ òðóäîåì-
êîñòü. Ñîïîñòàâëåíèå ôàêòè÷åñêîé è íîðìàòèâíîé òðóäîåìêîñòè ïîçâîëÿåò âûÿâèòü
ðåçåðâû åå ñíèæåíèÿ. Ïîêàçàòåëü íîðìàòèâíîé òðóäîåìêîñòè ïðèìåíÿåòñÿ äëÿ ðàñ÷å-
òîâ çàðàáîòíîé ïëàòû, ñåáåñòîèìîñòè è îïòîâîé öåíû.

Íàó÷íî îáîñíîâàííûå ðàñ÷åòû òðóäîåìêîñòè äàþò âîçìîæíîñòü âûÿâëÿòü, ó÷è-
òûâàòü è àíàëèçèðîâàòü äèíàìèêó ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà, èçûñêèâàòü ðåçåðâû åå
ïîâûøåíèÿ êàê ïî ïðåäïðèÿòèþ â öåëîì, òàê è ïî îòäåëüíûì âèäàì ïðîäóêöèè, òåõíî-
ëîãè÷åñêèì ýòàïàì åå ïðîèçâîäñòâà. Ïîêàçàòåëü òðóäîåìêîñòè ïðÿìî ñâÿçàí ñ êà÷å-
ñòâåííûì óðîâíåì íîðìèðîâàíèÿ òðóäà. Êàê òðóäîåìêîñòü, òàê è âûðàáîòêà çàâèñÿò
îò îäíèõ è òåõ æå ôàêòîðîâ ïîâûøåíèÿ òåõíè÷åñêîãî óðîâíÿ ïðîèçâîäñòâà, ðîñòà
ôîíäîâîîðóæåííîñòè òðóäà, åãî ðàöèîíàëèçàöèè, ñîêðàùåíèÿ ïðîñòîåâ è äðóãèõ ïî-
òåðü ðàáî÷åãî âðåìåíè, ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè êàäðîâ.

Çàêîíîäàòåëüñòâî íàøåé ñòðàíû äàåò ïîëíóþ ñâîáîäó îðãàíèçàöèÿì â âîïðîñàõ
íîðìèðîâàíèÿ òðóäà. Â ñîîòâåòñòâèè ñî ñò. 87 Òðóäîâîãî Êîäåêñà Ðåñïóáëèêè Áåëà-
ðóñü íîðìû òðóäà óñòàíàâëèâàþòñÿ íàíèìàòåëÿìè ñ ó÷àñòèåì ïðîôñîþçîâ. Äëÿ àâòî-
ìàòèçàöèè ïðîöåññà íîðìèðîâàíèÿ òðóäà ðàçðàáîòàíà ïðîãðàììà âåäåíèÿ ýëåêòðîí-
íûõ ëèöåâûõ ñ÷åòîâ, óòâåðæäåíà ðóêîâîäñòâîì ÎÀÎ «558 ÀÐÇ» è ðåêîìåíäîâàíà ê
ïðèìåíåíèþ èíæåíåðàì ïî íîðìèðîâàíèþ òðóäà âî âñåõ ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíè-
ÿõ çàâîäà [1].
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Â õîäå ðàçðàáîòêè ïðîãðàììû áûëè ïîñòàâëåíû è ðåøåíû ñëåäóþùèå çàäà÷è:
– óïðîùåíà è àâòîìàòèçèðîâàíà ðàáîòà èíæåíåðîâ ïî íîðìèðîâàíèþ òðóäà ïðè

ñîñòàâëåíèè ìåñÿ÷íîé, êâàðòàëüíîé è ãîäîâîé îò÷åòíîñòè;
– àêòóàëèçèðîâàíà è ïðèâåäåíà ê åäèíîìó ìåòîäó ðàáîòà èíæåíåðîâ ïî íîðìèðî-

âàíèþ òðóäà ïî âåäåíèþ ëèöåâûõ ñ÷åòîâ áðèãàä ðàáî÷èõ – ïîâðåìåíùèêîâ è ðàáî÷èõ
ñî ñäåëüíîé îïëàòîé òðóäà.

– óâåëè÷åíà ñòåïåíü ïðîâåðÿåìîñòè ðàáîòû ïî ñîñòàâëåíèþ îò÷åòíîñòè èíæåíå-
ðàìè ïî íîðìèðîâàíèþ òðóäà.

Ïðîãðàììà âåäåíèÿ ýëåêòðîííûõ ëèöåâûõ ñ÷åòîâ ðàçðàáîòàíà â ïðîãðàììå
«EXCEL» ïàêåòà «Microsoft office» ìåòîäîì ñèñòåìàòèçàöèè ñóùåñòâóþùåé îò÷åòíîñ-
òè è èíòåãðèðîâàíèÿ åå â ñèñòåìó âåäåíèÿ ëèöåâûõ ñ÷åòîâ [2].

Ïðè ðàçðàáîòêå è âíåäðåíèè ïðîãðàììû îò ïðåäïðèÿòèÿ íå ïîòðåáîâàëîñü íèêà-
êèõ ìàòåðèàëüíûõ çàòðàò. Èñïîëüçîâàíèå ïðîãðàììû òàê æå íå ïðåäóñìàòðèâàåò äî-
ïîëíèòåëüíûõ ìàòåðèàëüíûõ çàòðàò. Êîíå÷íûìè ïîëüçîâàòåëÿìè äàííîé ïðîãðàììû
ÿâëÿþòñÿ èíæåíåðû ïî íîðìèðîâàíèþ òðóäà â ïîäðàçäåëåíèÿõ ïðåäïðèÿòèé àâèàðå-
ìîíòíîé ïðîìûøëåííîñòè.

Ðàáîòà ñ äàííîé ïðîãðàììîé íå òðåáóåò ñïåöèàëüíûõ íàâûêîâ è äîïîëíèòåëüíîãî
îñâîåíèÿ, òàê êàê ðàáîòà ñ ïðîãðàììîé «EXCEL» ïàêåòà «Microsoft office» õîðîøî
îñâîåíà âñåìè èíæåíåðàìè ïî íîðìèðîâàíèþ òðóäà. Âñå âêëàäêè è ôîðìóëû ÿâëÿþò-
ñÿ ëîãè÷íûìè è ÷åòêî ñôîðìóëèðîâàííûìè, ïðè íåîáõîäèìîñòè èõ ìîæíî ëåãêî àêòó-
àëèçèðîâàòü è ñîâåðøåíñòâîâàòü ñ ó÷åòîì ñïåöèôèêè ðàáîòû ëèáî âîñïðèÿòèÿ êîíê-
ðåòíûì êîíå÷íûì ïîëüçîâàòåëåì.

Ýêîíîìè÷åñêèé ýôôåêò îò âíåäðåíèÿ ñèñòåìû âåäåíèÿ ëèöåâûõ ñ÷åòîâ â ýëåêò-
ðîííîì âèäå ìîæåò áûòü ëèøü êîñâåííûì, òàê êàê âíåäðåííûå ñðåäñòâà àâòîìàòèçà-
öèè íå ÿâëÿþòñÿ ïðÿìûì èñòî÷íèêîì äîõîäà, à ÿâëÿþòñÿ âñïîìîãàòåëüíûì ñðåäñòâîì
îðãàíèçàöèè ïîëó÷åíèÿ ïðèáûëè è ÷àñòè÷íî ïîìîãàþò ìèíèìèçèðîâàòü çàòðàòû.
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 ÌÀÐÊÅÒÈÍÃÎÂÀß ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÜ ÍÀ ÐÛÍÊÅ

ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÛÕ ÓÑËÓÃ

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ îäíèì èç äèíàìè÷íî ðàçâèâàþùèõñÿ ðûíêîâ ÿâëÿåòñÿ ðûíîê
îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã. Ñïåöèôèêà îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã âî ìíîãîì îïðåäåëÿåò
îñîáåííîñòè ïðàêòè÷åñêîé ðåàëèçàöèè êîíöåïöèè ìàðêåòèíãà. Â ïîñëåäíåå äåñÿòèëå-
òèå àêòèâíî ôîðìèðîâàëàñü íîâàÿ íèøà ðûíêà îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã, ñâÿçàííàÿ ñ




