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В В Е Д Е Н И Е

В Республике Беларусь человек, его права, свободы и гарантии их реализа
ции являются высшей ценностью и целью общества и государства (ст. 1 Кон
ституции). Укрепление и защита здоровья — важнейшее условие для обеспече
ния благополучия и достойного существования человека. Государство должно 
нести ответственность за здоровье своих граждан и обеспечивать условия для 
их охраны и улучшения здоровья. В Республике Беларусь право на охрану здо
ровья и медицинскую помощь регламентировано ст. 45 Конституции.

Конституционное право на охрану здоровья и медицинскую помощь нахо
дит развитие в нормах различных отраслей права, в том числе гражданского. 
В Гражданском кодексе Республики Беларусь (далее — ГК) жизнь и здоровье 
определены как «нематериальные блага, принадлежащие гражданину от рож
дения, неотчуждаемые и непередаваемые иным способом» (ст. 151).

Современное гражданское законодательство определило начало новой эпо
хи гражданско-правовых отношений во всех сферах общественной жизни. Вме
сте с тем нормами гражданского права еще не в полной мере урегулированы 
отношения между исполнителем медицинских услуг и пациентом, что в свою 
очередь обусловливает ряд вопросов в правоприменительной деятельности 
в этой области общественных отношений.

Актуальность избранной темы связана и с тем, что оказание медицинских 
услуг ненадлежащего качества часто приводит не только к неудовлетворенно
сти пациента или нарушению условий договора, но и к причинению вреда его 
здоровью и жизни. В случае причинения вреда жизни и здоровью в результате 
оказания медицинской услуги и обращения потерпевшего пациента в суд с тре
бованием возмещения этого вреда вопросы оценки качества медицинской услу
ги переходят в юридическую плоскость и суду приходится оценивать не качест
во медицинской услуги, а действия исполнителя как правомерное или противо
правное поведение.

Необходимость комплексного исследования гражданско-правовой ответст
венности исполнителей медицинских услуг обусловлена задачей решения про
блем единообразного применения гражданского законодательства, регламенти
рующего особенности ответственности в данной сфере, а также развития науч
ных представлений по рассматриваемой проблеме.

Данная диссертация является первым в современном гражданском праве 
Республики Беларусь комплексным монографическим исследованием проблем 
гражданско-правовой ответственности за вред, причиненный исполнителем ме
дицинских услуг жизни или здоровью пациента.
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О Б Щ А Я  Х А Р А К Т Е Р И С Т И К А  Р А Б О Т Ы

Связь работы с научными программами (проектами), темами. Диссер
тационная работа соответствует тематике государственной Программы соци
ально-экономического развития Республики Беларусь на 2016-2020 годы, 
утвержденной Указом Президента Республики Беларусь от 15 декабря 2016 г. 
№ 466.

Диссертация выполнена в соответствии с п. 52 Концепции национальной 
безопасности Республики Беларусь, утвержденной Указом Президента Респуб
лики Беларусь от 9 ноября 2010 г. № 575, а также п. 39 Концепции совершенст
вования законодательства Республики Беларусь, утвержденной Указом Прези
дента Республики Беларусь от 10 апреля 2002 г. № 205. Тема диссертации отве
чает требованиям п. 9 Перечня приоритетных направлений фундаментальных 
и прикладных научных исследований Республики Беларусь на 2006-2010 годы, 
утвержденного постановлением Совета Министров Республики Беларусь от 
17 мая 2005 г. № 512, а также п. 112, 120 Перечня актуальных направлений дис
сертационных исследований на 2012-2016 годы, утвержденного решением Меж
ведомственного совета по проблемам диссертационных исследований в области 
права от 5 сентября 2012 г. по специальности 12.00.03.

Диссертация выполнена в рамках научно-исследовательских тем кафедры 
гражданско-правовых дисциплин учреждения образования «Белорусский госу
дарственный экономический университет».

Цель и задачи исследования. Целью диссертационной работы является 
разработка научно обоснованных теоретических положений, направленных 
на совершенствование правового регулирования гражданско-правовой ответст
венности за вред, причиненный исполнителем медицинских услуг, а также 
обоснование практических предложений и рекомендаций, обеспечивающих со
вершенствование законодательства в указанной области общественных отно
шений.

Для достижения данной цели автором были поставлены следующие задачи:
-  выявить и обосновать гражданско-правовую природу ответственности 

за вред, причиненный исполнителем медицинских услуг;
-  разработать понятийный аппарат, связанный с гражданско-правовой от

ветственностью за вред, причиненный исполнителем медицинских услуг;
-  установить особенности условий возмещения вреда исполнителем меди

цинских услуг в целях совершенствования практики применения;
-  провести анализ профессионального медицинского риска как основания 

освобождения от гражданско-правовой ответственности за вред, причиненный 
исполнителем медицинских услуг, определить его значение в рамках договор
ных и внедоговорных обязательств;
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-  раскрыть особенности компенсации морального вреда при неоказании 
или ненадлежащем оказании медицинских услуг;

-  на основании полученных результатов исследования выработать и обос
новать предложения и рекомендации по совершенствованию действующего за
конодательства Республики Беларусь и практики его применения.

Объектом исследования является регулируемая гражданско-правовыми 
нормами система общественных отношений, возникающих в связи с причине
нием вреда жизни или здоровью пациента исполнителем медицинских услуг.

Предметом исследования выступают доктринальные подходы к изучению 
проблем гражданско-правовой ответственности за вред, причиненный исполни
телем медицинских услуг; законодательства Республики Беларусь и зарубеж
ных стран, регулирующие общественные отношения в данной области, а также 
статистические данные и судебная практика по делам о неоказании или ненад
лежащем оказании медицинских услуг.

Выбор объекта и предмета исследования обусловлен актуальностью дан
ной темы, значимостью разработки новых теоретических выводов и приклад
ных положений с целью совершенствования нормотворческой и правопримени
тельной деятельности в указанной сфере общественных отношений.

Научная новизна диссертации заключается в том, что автор впервые 
в Республике Беларусь исследовал проблемы гражданско-правовой ответствен
ности за вред, причиненный исполнителем медицинских услуг, раскрыл осо
бенности условий наступления гражданско-правовой ответственности в данной 
области отношений, а также особенности влияния профессионального меди
цинского риска на обязательства вследствие причинения вреда. Особое внима
ние уделено правилам наступления ответственности в рамках договорных обя
зательств, а также обязательств вследствие причинения вреда.

Кроме того, новизна диссертации заключается в том, что автор внес ряд 
предложений по совершенствованию как законодательства о здравоохранении, 
так и гражданского законодательства Республики Беларусь.

Положения, выносимые на защиту.
1. Авторская доктринальная разработка дефиниции гражданско-правовой 

ответственности за вред, причиненный исполнителем медицинских услуг.
Гражданско-правовая ответственность за вред, причиненный исполните

лем медицинских услуг, — особое охранительное правоотношение, которое за
ключается в применении к исполнителю медицинских услуг в интересах паци
ента отрицательных имущественных мер воздействия, возникающих вследст
вие противоправного причинения вреда его жизни или здоровью, связанных 
с неисполнением или ненадлежащим исполнением обязанностей, вытекающих 
из договора возмездного оказания медицинских услуг, а также из причинения 
внедоговорного вреда.
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Предложенное определение отражает сущность и характерные особенно
сти гражданско-правовой ответственности за вред, причиненный исполнителем 
медицинских услуг. Данные особенности обусловлены спецификой обществен
ных отношений в рассматриваемой сфере, специальным субъектным составом 
рассматриваемых отношений, а также особенностями определения противо
правности причиненного вреда конкретному объекту — жизни или здоровью 
пациента.

2. Выработанные на основе сущностно-содержательного анализа опреде
ления, раскрывающие характерные черты ключевых понятий, касающихся гра
жданско-правовой ответственности за вред, причиненный исполнителем меди
цинских услуг, необходимых для дальнейшего совершенствования правового 
регулирования общественных отношений в данной области:

2.1. Медицинская услуга представляет собой медицинское вмешательство 
либо комплекс медицинских вмешательств, а также иные действия, направлен
ные на сохранение, укрепление и восстановление здоровья, оказываемые в рам
ках договора возмездного оказания медицинских услуг, а также в иных случаях, 
предусмотренных законодательством.

2.2. Исполнитель медицинских услуг — организация независимо от ее 
формы собственности и организационно-правовой формы, а также индивиду
альный предприниматель, осуществляющие в установленном законодательст
вом Республики Беларусь порядке медицинское вмешательство либо комплекс 
медицинских вмешательств, а также иные действия, направленные на сохране
ние, укрепление и восстановление здоровья, вступившие в правоотношения 
по оказанию медицинских услуг, осуществляемые в рамках договора возмезд
ного оказания медицинских услуг, а также в иных случаях, предусмотренных 
законодательством.

2.3. Пациент — физическое лицо, вступившее в правоотношения по оказа
нию медицинских услуг посредством реализации субъективного права на полу
чение услуги медицинского характера в организациях независимо от их орга
низационно-правовой формы, а также у индивидуальных предпринимателей, 
осуществляющих в установленном законодательством Республики Беларусь 
порядке медицинскую деятельность, либо приглашенный для участия в био
медицинском исследовании в качестве участника эксперимента.

Предложенные определения медицинской услуги, а также субъектов право
отношений по оказанию медицинских услуг (исполнителя медицинских услуг 
и пациента) раскрывают их сущностные особенности с позиции гражданско- 
правовых отношений по реализации субъективных прав и юридических обя
занностей в сфере оказания медицинских услуг, а также восполняют пробел 
законодательного определения данных понятий в контексте гражданско-право
вого регулирования.
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3. Теоретически аргументированный вывод о том, что условия наступле
ния гражданско-правовой ответственности за вред, причиненный исполнителем 
медицинских услуг, обладают рядом характерных особенностей:

3.1. Вред как условие указанной ответственности заключается в том, что 
медицинская услуга, сопряженная с повреждением целостности организма па
циента, образует физический вред, который в соответствии с действующим за
конодательством Республики Беларусь подлежит возмещению. При этом не мо
гут рассматриваться в качестве физического вреда, подлежащего возмещению, 
повреждения здоровья, охваченные предварительным согласием пациента, 
ознакомленного с целью медицинского вмешательства, прогнозируемыми ре
зультатами и возможными рисками при оказании медицинских услуг.

3.2. Противоправность охватывается термином «дефект оказания медицин
ских услуг», под которым следует понимать нарушение лечебно-диагностиче
ского процесса, организационно-технических мероприятий, санитарно-противо
эпидемического режима, лекарственного обеспечения на определенных этапах 
оказания медицинских услуг (достационарный, стационарный, постстационар- 
ный), выражающееся в невыполнении установленных государством правил по
ведения, а также несоблюдении медицинских технологий, стандартов, повлек
шее за собой причинение вреда жизни или здоровью пациента.

3.3. Причинно-следственная связь имеет юридическое значение, когда про
тивоправное поведение, в том числе неисполнение или ненадлежащее исполне
ние своих трудовых (служебных, должностных) и договорных обязанностей яв
ляется непосредственной (прямой) причиной, противопоставленной случайным 
и всеобщим связям, имеющей определенную временную последовательность: 
противоправное поведение предшествует возникновению вреда. В то же время 
противоправное поведение должно обязательно являться причиной возникшего 
вреда.

3.4. Критерий неосторожной формы вины определяется профессиональной 
компетентностью медицинского работника организации здравоохранения, ор
ганизации, которая наряду с основной деятельностью осуществляет в установ
ленном порядке медицинскую деятельность, или индивидуального предприни
мателя. Данный критерий должен определяться исходя из уровня знаний и уме
ний медицинского работника средней, обычной квалификации, соответствую
щей требованиям нормативных правовых актов и медицинских стандартов, что 
по своей сущности является юридической фикцией.

Изложенный вывод отражает авторский подход к сущностным особенно
стям условий наступления гражданско-правовой ответственности за вред, при
чиненный исполнителем медицинских услуг, а также указывает на необходи
мость учета названных особенностей при применении мер гражданско-право
вой ответственности в данной сфере общественных отношений.
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4. Аргументированное положение о том, что обоснованный медицинский 
риск как основание освобождения от гражданско-правовой ответственности 
является разновидностью профессионального риска, при котором устранение 
угрожающей опасности жизни или здоровью пациента не могло быть достигну
то традиционными общепринятыми средствами, совершенные действия (без
действия) соответствовали современным научно-техническим знаниям и опыту, 
лицо предприняло все возможные меры для предотвращения вреда пациенту. 
В медицинской сфере данный риск может рассматриваться в качестве основания 
освобождения исполнителя медицинских услуг от ответственности, вытекающей 
из договора оказания медицинских услуг. В обязательствах вследствие причине
ния вреда обоснованный медицинский риск самостоятельного правового значения 
не имеет, поскольку вне пределов договорных отношений взаимосвязь обосно
ванности риска и волеизъявления лица, подвергающегося ему, отсутствует.

Научная новизна данного положения заключается в разграничении влия
ния профессионального медицинского риска как основания освобождения от 
гражданско-правовой ответственности исполнителя медицинских услуг в обя
зательствах вследствие причинения вреда, а также в обязательствах, вытекаю
щих из договора оказания медицинских услуг.

5. Обоснованный вывод о том, что по делам о компенсации морального 
вреда, причиненного исполнителем медицинских услуг, обязанность доказыва
ния отсутствия факта причинения пациенту морального вреда следует возлагать 
на исполнителя медицинских услуг.

Практическая значимость данного вывода состоит в признании пациента 
слабой стороной по делам о компенсации морального вреда и в распределении 
доказательственной нагрузки для более эффективной защиты прав пациента.

6. Сформулированные и научно обоснованные предложения и рекоменда
ции по осуществлению законодательных и организационно-практических мер, 
направленных на совершенствование правовых норм и правоприменительной 
практики в сфере гражданско-правовой ответственности за вред, причиненный 
исполнителем медицинских услуг:

6.1. В числе мер по совершенствованию актов законодательства Республи
ки Беларусь предлагается внесение в них следующих изменений и дополнений:

в ГК Республики Беларусь:
-  п. 2 ст. 873 ГК изложить в следующей редакции:
«Действия с целью предотвращения опасности для жизни лица, оказавше

гося в опасности, допускаются и против воли этого лица, а исполнение обязан
ности по содержанию кого-либо — против воли того, на ком лежит эта обязан
ность, если иное не предусмотрено законом»;

-  из абзаца второго п. 2 ст. 952 ГК исключить следующее предложение:
«При причинении вреда жизни или здоровью гражданина отказ в возмеще

нии вреда не допускается».
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в Законе Республики Беларусь «О защите прав потребителей»:
-  ст. 17 дополнить п. 2 следующего содержания:
«Вред, причиненный жизни или здоровью, наследственности вследствие 

неоказания или ненадлежащего оказания медицинских (фармацевтических) услуг 
подлежит возмещению исполнителем при наличии его вины, если договором 
не предусмотрено иное»;

в ст. 44 Закона Республики Беларусь «О здравоохранении»:
-  часть вторую изложить в следующей редакции:
«Обязательным условием проведения медицинского вмешательства явля

ется наличие предварительного письменного согласия совершеннолетнего па
циента или лиц, указанных в части второй статьи 18 настоящего Закона»;

-  часть пятую исключить;
-  часть шестую изложить в следующей редакции:
«Согласие пациента на медицинское вмешательство вносится в медицин

ские документы и подписывается пациентом либо лицами, указанными в части 
второй статьи 18 настоящего Закона, и лечащим врачом».

6.2. В качестве мер организационно-практического характера предлагается:
-  расширить практику применения процедуры медиации как эффективного 

способа защиты прав пациента в случае неисполнения или ненадлежащего 
исполнения медицинских услуг за вред, причиненный жизни или здоровью 
пациента;

-  проводить необходимые действия по оценке медицинского риска, про
гнозируемого при оказании медицинских услуг пациенту, для последующего 
включения сведений о возможной реализации данного риска в договор воз
мездного оказания медицинских услуг.

Личный вклад соискателя ученой степени. Диссертация является само
стоятельным комплексным научным исследованием теоретических и приклад
ных аспектов гражданско-правовой ответственности за вред, причиненный ис
полнителем медицинских услуг, и выполнена соискателем лично.

Апробация диссертации и информация об использовании ее результа
тов. Теоретические положения, выводы и предложения, содержащиеся в дис
сертации, отражены в статьях, опубликованных в научных журналах, материа
лах научных и научно-практических конференций: «Актуальные проблемы 
гармонизации социально-трудовых отношений» (Витебск, 2005); «Социально
гуманитарные науки и устойчивое развитие белорусского общества» (Минск, 
2005); «Актуальные проблемы социально-гуманитарных наук в условиях со
временных интеграционных процессов» (Минск, 2006); «Правовое государство: 
теория, проблемы, перспективы» (Барановичи, 2006); «Правовые и социально
экономические аспекты развития государства на современном этапе» (Барано
вичи, 2007); «Наука. Образование. Технологии» (Барановичи, 2009); «Устойчи-
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вый рост национальной экономики: инновации и конкурентоспособность» 
(Минск, 2009); «Экономический рост Республики Беларусь: глобализация, ин
новационность, устойчивость» (Минск, 2016-2018) и др.

Опубликование результатов диссертации. Материалы исследования на
шли отражение в 28 публикациях, в том числе 10 статьях в научных рецензи
руемых журналах, 18 — в материалах конференций. Объем публикаций, соот
ветствующих требованиям п. 18 Положения о присуждении ученых степеней 
и присвоении ученых званий в Республике Беларусь, составляет 1,87 авторско
го листа.

Структура и объем диссертации. Диссертация состоит из введения, об
щей характеристики работы, четырех глав, заключения, библиографического 
списка, включающего 310 наименований, и приложений. Полный объем дис
сертации составляет 193 страницы.

О С Н О В Н О Е  С О Д Е Р Ж А Н И Е

Первая глава «Аналитический обзор литературы по теме диссертации. 
Методология исследования» посвящена анализу научных представлений о 
проблемах гражданско-правовой ответственности за вред, причиненный испол
нителем медицинских услуг. Охарактеризована разработанность данной про
блемы как в юридической, так и в медицинской науках; сделан вывод о том, что 
в современной цивилистической литературе практически отсутствуют научные 
работы, в которых в прямой постановке комплексно и системно на монографи
ческом уровне разрабатывались вопросы гражданско-правовой ответственности 
за вред, причиненный исполнителем медицинских услуг; описаны использо
ванные автором методы, а также охарактеризованы теоретическая и эмпириче
ская базы исследования.

Эмпирическую основу диссертации составили судебная и медицинская 
практика врачей Республики Беларусь и Российской Федерации, материалы 
международных научных и научно-практических конференций, публикации 
в периодической печати по анализируемым проблемам, отобранные диссертан
том для решения задач исследования.

Вторая глава «Общие положения о гражданско-правовой ответственно
сти за вред, причиненный при оказании медицинских услуг» состоит из че
тырех разделов.

В первом разделе «Понятие и признаки гражданско-правовой ответст
венности за вред, причиненный исполнителем медицинских услуг» проведено 
исследование особенностей гражданско-правовой ответственности в названной 
сфере, что способствовало выявлению сущностных признаков и выработке
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на их основе понятий «гражданско-правовая ответственность за вред, причи
ненный исполнителем медицинских услуг», а также «исполнитель медицинских 
услуг». Обосновано отграничение гражданско-правовой ответственности ис
полнителя медицинских услуг в рамках договорных обязательств от обяза
тельств вследствие причинения вреда.

Во втором разделе «Субъектный состав правоотношений по возмещению 
вреда при оказании медицинских услуг» рассматривается возможный круг 
должников по возникающему обязательству. В качестве должника может вы
ступать значительный круг субъектов, указанных в законе (исполнитель услуги, 
изготовитель (компания-производитель), продавец (аптека), государство). В боль
шинстве случаев в качестве должника выступает исполнитель услуги (меди
цинская клиника, частнопрактикующий врач, целитель). Кредитором в данном 
правоотношении выступает гражданин. Имеющаяся судебная практика показы
вает, что вынесенные в пользу пациентов решения не всегда могут быть испол
нены (например, вследствие отсутствия денежных средств у медицинских уч
реждений). В силу этого актуальными и нуждающимися в законодательном за
креплении являются нормы о страховании профессиональной ответственности 
в сфере здравоохранения. В диссертации также сделан вывод о том, что легаль
ное определение медицинской услуги как медицинского вмешательства либо 
комплекса медицинских вмешательств, а также иных действий, выполняемых 
при оказании медицинской помощи, не позволяет отнести ее к сфере граждан
ско-правового регулирования. В этой связи обосновывается авторское опреде
ление медицинской услуги.

В третьем разделе «Основания гражданско-правовой ответственности 
за вред, причиненный исполнителем медицинских услуг» проведено разграниче
ние оснований и условий гражданско-правовой ответственности. Сделан вывод
о том, что факт причинения вреда является основанием (поводом) для решения 
вопроса о привлечении причинителя (или иного обязанного лица) к ответствен
ности вследствие причинения вреда. По общему правилу для привлечения при
чинителя вреда к деликтной ответственности необходимо наличие противо
правности, вреда, причинно-следственной связи между вредом и деянием, ви
ны, которые в цивилистике получили название условий деликтной ответствен
ности. Определено также, что основным видом противоправного причинения 
вреда здоровью при оказании медицинских услуг является дефект оказания ме
дицинской услуги как нарушение лечебно-диагностического процесса, органи
зационно-технических мероприятий, санитарно-противоэпидемического режи
ма, лекарственного обеспечения на определенных этапах оказания медицин
ских услуг (достационарном, стационарном и постстационарном), выражаю
щееся в невыполнении установленных государством правил поведения, а также 
несоблюдении медицинских технологий, стандартов, повлекшее за собой при
чинение вреда жизни или здоровью пациента.
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Четвертый раздел «Основания освобождения от гражданско-правовой 
ответственности исполнителя медицинских услуг» посвящен исследованию 
как общих, так и характерных для медицинской деятельности оснований осво
бождения от гражданско-правовой ответственности. Аргументирован вывод
о том, что предварительное согласие пациента или его представителей, озна
комленных с целью медицинского вмешательства, прогнозируемыми результа
тами и возможными рисками при оказании медицинских услуг, является необ
ходимым условием рискованной медицинской услуги. Доказано, что обосно
ванный медицинский риск, являющийся разновидностью профессионального 
риска, может рассматриваться в качестве основания освобождения исполнителя 
медицинских услуг от ответственности, вытекающей из договора оказания 
медицинских услуг. В обязательствах вследствие причинения вреда данный 
риск самостоятельного правового значения не имеет, поскольку вне пределов 
договорных отношений взаимосвязь обоснованности риска и волеизъявления 
лица, подвергающегося ему, отсутствует.

Третья глава «Условия наступления гражданско-правовой ответствен
ности вследствие причинения вреда исполнителем медицинских услуг» со
стоит из двух разделов.

В первом разделе «Условия возмещения вреда при оказании медицинских 
услуг» выявлены особенности условий наступления гражданско-правовой от
ветственности применительно к сфере оказания медицинских услуг. Обоснова
на необходимость устранения определенных противоречий института действия 
в чужом интересе без поручения, установившего общие правила, с нормами 
других специальных законодательных актов. Аргументировано также, что воз
мещение владельцем источника повышенной опасности вреда, причиненного 
жизни или здоровью пациента, независимо от вины и правомерности действий 
исполнителя медицинских услуг нарушает принцип равенства участников 
гражданских отношений. С учетом изложенного сформулирован ряд предложе
ний по совершенствованию законодательства Республики Беларусь в данной 
области.

Во втором разделе «Возмещение вреда независимо от вины исполнителя 
медицинских услуг» рассмотрены вопросы гражданско-правовой ответственно
сти исполнителя медицинских услуг независимо от вины. Сделан вывод о том, 
что исполнители медицинских услуг, являющиеся коммерческими организа
циями, несут повышенную ответственность по обязательствам при осуществ
лении своей деятельности, в то время как некоммерческие организации, вклю
чая государственные учреждения здравоохранения, несут ответственность без 
вины в соответствии с п. 3 ст. 372 ГК только при оказании возмездных меди
цинских услуг, относящихся к их предпринимательской деятельности. Исходя 
из этого обосновывается необходимость внесения соответствующих изменений
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в действующее законодательство Республики Беларусь. В данном разделе аргу
ментировано, что отдельные услуги и работы в медицинской деятельности не
обходимо признавать источником повышенной опасности, но всю совокуп
ность медицинской деятельности, в которую входят действия, никогда не при
знаваемые повышенно опасными, нельзя признать источником повышенной 
опасности при ее «осуществлении». Представляется, что необходимо проводить 
четкое разграничение медицинской деятельности в целом и отдельных ее видов 
и конкретных действий субъектов медицинской деятельности, которые могут 
быть отнесены к источнику повышенной опасности.

Четвертая глава «Гражданско-правовой механизм возмещения вреда, 
причиненного исполнителем медицинских услуг» содержит два раздела.

В первом разделе «Порядок, объем и размер возмещения вреда, причинен
ного исполнителем медицинских услуг» исследованы спорные вопросы защиты 
гражданских прав. Обоснован вывод, согласно которому исполнитель медицин
ских услуг больше других заинтересован в урегулировании спора о ненадле
жащем оказании медицинских услуг посредством досудебного урегулирования 
спора. При этом наиболее приемлемым способом является проведение проце
дуры урегулирования спора с участием посредника. Преимущества процедуры 
медиации по отношению к судебному разбирательству заключаются в следую
щем: сокращение материальных потерь сторон конфликта; совместное разре
шение спора сторонами; принятие решения самими участниками при поддерж
ке медиатора в поиске путей достижения соглашения.

На основании изложенного сформулированы предложения о расширении 
практики применения процедуры досудебного урегулирования спора как эф
фективного способа защиты прав пациента в случае неисполнения или ненад
лежащего исполнения медицинских услуг.

Во втором разделе «Компенсация морального вреда, причиненного при ока
зании медицинских услуг» содержится анализ судебной практики и дискуссион
ных в литературе вопросов, касающихся компенсации морального вреда в сфе
ре оказания медицинских услуг. Автор приходит к выводу о том, что наиболее 
слабым звеном в совокупности доказательств по факту и степени морального 
вреда являются данные о нравственных страданиях. Разрешение этой проблемы 
возможно путем законодательного закрепления и последующего применения в 
судебной практике обязательного назначения психологической экспертизы при 
рассмотрении дел о компенсации морального вреда, причиненного гражданину 
(пациенту) неоказанием или ненадлежащим оказанием медицинской помощи. 
Обосновывается также, что при компенсации морального вреда в сфере испол
нения медицинских услуг потерпевшему пациенту должно быть предоставлено 
право выбора формы компенсации морального вреда. Наличие возможности та
кого выбора самим потерпевшим будет способствовать наиболее эффективной
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реализации цели компенсации, в большей степени учитывая потребности по
терпевшего. Выбор формы компенсации должен определяться судом с учетом 
пожелания пациента. Обосновано также, что по делам о компенсации мораль
ного вреда, причиненного исполнителем медицинских услуг, обязанность дока
зывания отсутствия факта причинения пациенту морального вреда следует воз
ложить на исполнителя медицинских услуг.

З А К Л Ю Ч Е Н И Е

Основные научные результаты диссертации. В ходе впервые проведен
ного в Республике Беларусь комплексного исследования проблем гражданско- 
правовой ответственности за вред, причиненный исполнителем медицинских 
услуг, достигнуты следующие научные результаты.

1. Выявлена сущность гражданско-правовой ответственности за вред, при
чиненный исполнителем медицинских услуг, и дано определение исполнителя 
медицинских услуг.

Гражданско-правовая ответственность за вред, причиненный исполните
лем медицинских услуг — особое охранительное правоотношение, которое за
ключается в применении к исполнителю медицинских услуг в интересах паци
ента отрицательных имущественных мер воздействия, возникающих вследст
вие противоправного причинения вреда его жизни или здоровью, связанных 
с неисполнением или ненадлежащим исполнением обязанностей, вытекающих 
из договора возмездного оказания медицинских услуг, а также из причинения 
внедоговорного вреда [3].

Предложенное автором определение отражает сущность и характерные 
особенности гражданско-правовой ответственности за вред, причиненный ис
полнителем медицинских услуг. Данные особенности обусловлены спецификой 
общественных отношений в рассматриваемой сфере, специальным субъектным 
составом этих отношений, а также особенностями определения противоправно
сти причиненного вреда конкретному объекту — жизни или здоровью пациента.

Предлагаемое определение медицинской услуги позволяет отнести ее к 
объектам гражданско-правового регулирования, а также отграничивает меди
цинскую услугу от медицинской помощи.

2. Определен понятийный аппарат в сфере гражданско-правовой ответст
венности за вред, причиненный исполнителем медицинских услуг, необходи
мый для дальнейшего совершенствования правового регулирования общест
венных отношений в данной области.

2.1. Под медицинской услугой следует понимать медицинское вмешатель
ство либо комплекс медицинских вмешательств, а также иные действия, направ-
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ленн е на сохранение, укрепление и восстановление здоровья, оказ вае е 
в рамках договора возмездного оказания медицинских услуг, а также в иных 
случаях, предусмотренных законодательством.

2.2. Исполнитель медицинских услуг — организация независимо от ее 
формы собственности и организационно-правовой формы, а также индивиду
альный предприниматель, осуществляющие в установленном законодательст
вом Республики Беларусь порядке медицинское вмешательство либо комплекс 
медицинских вмешательств, а также иные действия, направленные на сохране
ние, укрепление и восстановление здоровья, вступившие в правоотношения 
по оказанию медицинских услуг, выполняемые в рамках договора возмездного 
оказания медицинских услуг, а также в иных случаях, предусмотренных зако
нодательством.

2.3. Пациент — физическое лицо, вступившее в правоотношения по оказа
нию медицинских услуг посредством реализации субъективных прав на полу
чение услуги медицинского характера в организациях независимо от их органи
зационно-правовой формы, а также у индивидуальных предпринимателей, 
осуществляющих в установленном законодательством Республики Беларусь 
порядке медицинскую деятельность, либо приглашенный для участия в биоме
дицинском исследовании в качестве участника эксперимента [9, 19, 21, 25, 27].

Предложенные определения субъектов правоотношений по оказанию ме
дицинских услуг раскрывают их сущностные особенности с позиции граждан
ско-правовых отношений по реализации субъективных прав и юридических 
обязанностей в сфере оказания медицинских услуг, а также восполняют пробел 
законодательного определения данных понятий в контексте гражданско-право
вого регулирования.

3. Проведенный в диссертации комплексный анализ вреда, противоправно
сти, вины, а также причинной связи между противоправным поведением и на
ступившим вредом как условий гражданско-правовой ответственности за вред, 
причиненный исполнителем медицинских услуг, позволяет сделать вывод о том, 
что данные условия обладают рядом характерных особенностей:

3.1. Вред как условие наступления данной ответственности заключается 
в том, что медицинская услуга, сопряженная с повреждением целостности ор
ганизма пациента, образует физический вред, который в соответствии с дейст
вующим законодательством Республики Беларусь подлежит возмещению. При 
этом не могут рассматриваться в качестве физического вреда, подлежащего 
возмещению, повреждения здоровья, охваченные предварительным согласием 
пациента, ознакомленного с целью медицинского вмешательства, прогнозируе
мыми результатами и возможными рисками при оказании медицинских услуг.

3.2. Противоправность охватывается термином «дефект оказания медицин
ских услуг», под которым следует понимать нарушение лечебно-диагностиче
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ского процесса, организационно-технических мероприятий, санитарно-противо
эпидемического режима, лекарственного обеспечения на определенных этапах 
оказания медицинских услуг (достационарный, стационарный и постстацио- 
нарный), выражающееся в невыполнении установленных государством правил 
поведения, а также несоблюдении медицинских технологий, стандартов, по
влекшее за собой причинение вреда жизни или здоровью пациента.

3.3. Причинно-следственная связь имеет юридическое значение, когда про
тивоправное поведение, в том числе неисполнение или ненадлежащее исполне
ние своих трудовых (служебных, должностных) обязанностей является непо
средственной (прямой) причиной в конкретном случае возникшего вредоносно
го результата; при ее отсутствии суд отказывает в иске.

3.4. Критерий неосторожной формы вины определяется профессиональной 
компетентностью медицинского работника организации здравоохранения или 
индивидуального предпринимателя. Данный критерий должен определяться 
исходя из уровня знаний и умений медицинского работника средней, обычной 
квалификации, соответствующей требованиям нормативных правовых актов и 
медицинских стандартов, что по своей сущности является юридической фикци
ей [4, 5, 12, 15, 20, 23, 24].

4. Обоснованный медицинский риск является разновидностью профессио
нального риска, при котором устранение угрожающей опасности жизни или 
здоровью пациента не могло быть достигнуто традиционными общепринятыми 
средствами, совершенные действия (бездействия) соответствовали современ
ным научно-техническим знаниям и опыту и лицо предприняло все возможные 
меры для предотвращения вреда пациенту. В медицинской сфере данный риск 
может рассматриваться в качестве основания освобождения исполнителя меди
цинских услуг от ответственности, вытекающей из договора оказания медицин
ских услуг. В обязательствах вследствие причинения вреда обоснованный ме
дицинский риск самостоятельного правового значения не имеет, поскольку вне 
пределов договорных отношений взаимосвязь обоснованности риска и волеизъ
явления лица, подвергающегося ему, отсутствует [7, 10].

5. В гражданском правоотношении, складывающемся в сфере ответствен
ности за вред, причиненный исполнителем медицинских услуг, пациент являет
ся более слабой стороной, поскольку обладает меньшим запасом тех или иных 
организационных, материальных, профессиональных, информационных и дру
гих ресурсов в сравнении с исполнителем медицинских услуг.

В настоящее время в действующем законодательстве закреплен подход, 
предусматривающий перераспределение бремени доказывания обстоятельств, 
на которые ссылается истец. Это относится к делам о защите чести, достоинст
ва и деловой репутации, восстановлении работника на работе.

В этой связи необходимо отступление от правового равенства сторон с целью 
фактической защиты более слабой стороны в гражданском правоотношении.
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С учетом указанного по делам о компенсации морального вреда, причи
ненного исполнителем медицинских услуг, обязанность доказывания отсутст
вия факта причинения пациенту морального вреда следует возложить на испол
нителя медицинских услуг [1, 6, 11, 16, 28].

6. С целью совершенствования правовых норм и правоприменительной 
практики в сфере гражданско-правовой ответственности за вред, причиненный 
исполнителем медицинских услуг, сформулированы и обоснованы предложе
ния и рекомендации по осуществлению ряда законодательных и организацион
ных мер.

6.1. В числе мер по совершенствованию законодательства Республики Бе
ларусь предложено:

6.1.1. Устранить определенные противоречия института действия в чужом 
интересе без поручения, установившего общие правила, с нормами других спе
циальных законодательных актов путем изложения п. 2 ст. 873 ГК в следующей 
редакции: «Действия с целью предотвращения опасности для жизни лица, ока
завшегося в опасности, допускаются и против воли этого лица, а исполнение 
обязанности по содержанию кого-либо — против воли того, на ком лежит 
эта обязанность, если иное не предусмотрено законом» [18].

6.1.2. Исполнители медицинских услуг, являющиеся коммерческими орга
низациями, несут повышенную ответственность по обязательствам при осуще
ствлении своей деятельности, в то время как некоммерческие организации, 
включая государственные учреждения здравоохранения, несут ответственность 
без вины в соответствии с п. 3 ст. 372 ГК только при оказании возмездных ме
дицинских услуг, относящихся к их предпринимательской деятельности.

В связи с этим предлагается дополнить ст. 17 Закона Республики Беларусь 
«О защите прав потребителей» п. 2 следующего содержания:

«Вред, причиненный жизни или здоровью, наследственности вследствие 
неоказания или ненадлежащего оказания медицинских (фармацевтических) 
услуг подлежит возмещению исполнителем при наличии его вины, если догово
ром не предусмотрено иное» [2, 13, 14].

6.1.3. Возмещение исполнителем медицинских услуг, являющимся вла
дельцем источника повышенной опасности, вреда, причиненного жизни или 
здоровью пациента, независимо от вины и правомерности действий исполните
ля медицинских услуг нарушает один из основных принципов гражданского 
права — принцип равенства участников гражданских отношений.

Некорректность правила абзаца второго п. 2 ст. 952 ГК подтверждается 
анализом и зарубежной судебной практики: в подобных случаях согласно граж
данскому законодательству развитых европейских государств гражданам отка
зывается в защите их прав, они признаются лицами, злоупотребившими правом, 
и на них самих возлагается ответственность в случае причинения вреда владель-
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цу источника повышенной опасности (независимо от факта причинения вреда 
жизни и здоровью самого гражданина, допустившего грубую неосторожность).

Исходя из указанного целесообразно исключить из абзаца второго п. 2 
ст. 952 ГК слова: «При причинении вреда жизни или здоровью гражданина от
каз в возмещении вреда не допускается» [8].

6.1.4. Предварительное согласие на любое, независимо от степени сложно
сти, медицинское вмешательство должно оформляться исключительно в пись
менной форме. В ином случае, не обладая полной информацией о прогнозе сво
его лечения, существующих лечебных методиках, пациент заведомо ограничен 
в выборе способа лечения, врача-специалиста и т.д. В последующем при воз
никновении судебного спора, связанного с некачественным оказанием меди
цинской помощи, отсутствие документа, подтверждающего информированное 
добровольное согласие пациента на определенный курс лечения, в значитель
ной мере усилит позицию пациента.

С учетом изложенного необходимо внести следующие изменения в ст. 44 
Закона Республики Беларусь «О здравоохранении»:

-  часть вторую изложить в следующей редакции:
«Обязательным условием проведения медицинского вмешательства явля

ется наличие предварительного письменного согласия совершеннолетнего па
циента или лиц, указанных в части второй статьи 18 настоящего Закона»;

-  часть пятую исключить;
-  часть шестую изложить в следующей редакции:
«Согласие пациента на медицинское вмешательство вносится в медицин

ские документы и подписывается пациентом либо лицами, указанными в части 
второй статьи 18 настоящего Закона, и лечащим врачом» [17].

6.2. В качестве мер организационно-практического характера, направлен
ных на совершенствование отношений в сфере гражданско-правовой ответст
венности исполнителя медицинских услуг, следует:

-  расширить практику применения процедуры медиации как эффективного 
способа защиты прав пациента в случае неисполнения или ненадлежащего ис
полнения медицинских услуг;

-  проводить обязательную оценку медицинского риска, прогнозируемого 
при оказании медицинских услуг пациенту, для последующего включения све
дений о возможной реализации данного риска в договор возмездного оказания 
медицинских услуг [22, 26].

Рекомендации по практическому использованию результатов. Практи
ческая значимость полученных результатов заключается в формулировании 
ряда предложений по совершенствованию законодательства, регулирующего 
отношения, связанные с гражданско-правовой ответственностью исполнителя 
медицинских услуг за вред, причиненный жизни или здоровью пациента.
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Сформулированные в диссертации выводы и предложения могут приме
няться в нормотворческой деятельности по совершенствованию действующего 
законодательства, регулирующего гражданско-правовую ответственность ис
полнителя медицинских услуг (прилагаются справки о возможности использо
вания результатов исследования в законопроектной деятельности Постоянной 
комиссии Палаты представителей Национального собрания Республики Бела
русь по законодательству, а также Постоянной комиссии Палаты представите
лей Национального собрания Республики Беларусь по здравоохранению, физи
ческой культуре, семейной и молодежной политике).

Выводы, изложенные в диссертации, могут служить источником информа
ции при подготовке федеральных законопроектов в рассматриваемой сфере 
общественных отношений, что подтверждается соответствующим письмом 
из Государственной Думы Российской Федерации.

Приведенные результаты могут быть использованы в научно-исследова
тельской работе, а также в образовательном процессе, что подтверждено соот
ветствующими актами и справками о внедрении в образовательный процесс уч
реждения образования «Белорусский государственный экономический универ
ситет», а также Академии Министерства внутренних дел Республики Беларусь. 
Результаты исследования имеют методологическое значение, стимулируя даль
нейшую научную и практическую разработку анализируемой проблемы.
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Р Э ЗЮ М Э

Цімчышэн Юрый Яўгеньевіч

Грамадзянска-прававая адказнасць за шкоду, 
прычыненую выканаўцам медыцынскіх паслуг

Ключавыя словы: грамадзянска-прававая адказнасць, медыцынская паслу- 
га, выканаўца медыцынскай паслугі, пацыент, кампенсацыя маральнай шкоды, 
правамерная медыцынская рызыка, медыцынскае ўмяшанне.

Мэта даследавання: распрацоўка навукова абгрунтаваных тэарэтычных 
палажэнняў, накіраваных на ўдасканаленне прававога рэгулявання грамадзян- 
ска-прававой адказнасці за шкоду, прычыненую выканаўцам медыцынскіх пас- 
луг, а таксама абгрунтаванне практычных прапаноў і рэкамендацый, якія забяс- 
печваюць удасканаленне заканадаўства ў названай галіне грамадскіх адносін.

Метады даследавання: агульныя метады навуковага пазнання (дыялек- 
тычны, індуктыўны, дэдуктыўны), а таксама прыватна-навуковыя метады, якія 
выкарыстоўваюцца ў юрыдычных навуках, метад параўнальнага правазнаўства 
і фармальна-юрыдычны метад.

Атрыманыя вынікі і іх навізна: у выніку праведзенага даследавання рас- 
працаваны навукова абгрунтаваныя тэарэтычныя палажэння, накіраваныя на ўдас- 
каналенне прававога рэгулявання грамадзянска-прававой адказнасці за шкоду, 
прычыненую выканаўцам медыцынскіх паслуг; распрацаваны паняційны апа- 
рат у разгляданай сферы; вызначаны ўмовы грамадзянска-прававой адказнасці 
пры выкананні медыцынскіх паслуг; сфармуляваны і абгрунтаваны прапановы 
і рэкамендацыі па ажыццяўленні шэрагу заканадаўчых і арганізацыйна-прак- 
тычных мер, накіраваных на ўдасканаленне прававых норм і правапрымяняль- 
най практыкі ў сферы грамадзянска-прававой адказнасці за шкоду, прычыне- 
ную выканаўцам медыцынскіх паслуг.

Ступень выкарыстання: вынікі даследавання могуць быць выкарыстаны 
ў адукацыйным працэсе, а таксама ў заканатворчай дзейнасці.

Галіна прымянення: нарматворчая дзейнасць, навукова-даследчая праца, 
адукацыйны працэс.
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Р Е З Ю М Е

Тимчишен Юрий Евгеньевич

Гражданско-правовая ответственность за вред, 
причиненный исполнителем медицинских услуг

Ключевые слова: гражданско-правовая ответственность, медицинская ус
луга, исполнитель медицинской услуги, пациент, компенсация морального вре
да, правомерный медицинский риск, медицинское вмешательство.

Цель исследования: разработка научно обоснованных теоретических по
ложений, направленных на совершенствование правового регулирования граж
данско-правовой ответственности за вред, причиненный исполнителем меди
цинских услуг, а также обоснование практических предложений и рекоменда
ций, обеспечивающих совершенствование законодательства в указанной области 
общественных отношений.

Методы исследования: общие методы научного познания (диалектиче
ский, индуктивный, дедуктивный), а также частно-научные методы, используе
мые в юридических науках, метод сравнительного правоведения и формально
юридический метод.

Полученные результаты и их новизна: в результате проведенного иссле
дования разработаны научно обоснованные теоретические положения, направ
ленные на совершенствование правового регулирования гражданско-правовой 
ответственности за вред, причиненный исполнителем медицинских услуг; раз
работан понятийный аппарат в рассматриваемой сфере; определены условия 
гражданско-правовой ответственности при исполнении медицинских услуг; 
сформулированы и обоснованы предложения и рекомендации по осуществле
нию ряда законодательных и организационно-практических мер, направленных 
на совершенствование правовых норм и правоприменительной практики в сфе
ре гражданско-правовой ответственности за вред, причиненный исполнителем 
медицинских услуг.

Степень использования: результаты исследования могут быть использо
ваны в образовательном процессе, а также в законотворческой деятельности.

Область применения: нормотворческая деятельность, научно-исследова
тельская работа, образовательный процесс.
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SUMMARY

Timchishen Yury Evgenyevich

Civil-law responsibility for the harm  caused 
by the performer of medical services

Keywords: civil liability, medical service, medical service provider, patient, 
compensation for moral damage, legitimate medical risk, medical intervention.

W ork purpose: development of scientifically reasonable theoretical positions 
directed on improvement of legal regulation of civil-law responsibility for harm, 
caused by the performer of medical services, and also justification of practical offers 
and the recommendations providing improvement of the legislation in specified area 
of the public relations.

Research methods: the general methods of scientific knowledge (dialectic, in
ductive, deductive), and also the private and scientific methods used in jurispru
dence — a method of comparative jurisprudence and a formal and legal method.

The obtained results and their novelty: as a result of the conducted research, 
scientifically substantiated theoretical provisions aimed at improving the legal regula
tion of civil liability for damage caused by the executor of medical services were de
veloped; the conceptual apparatus in the sphere under consideration was developed; 
the conditions of civil liability in the performance of medical services were deter
mined; the proposals and recommendations on the implementation of a number of 
legislative, organizational and practical measures aimed at improving the legal norms 
and law enforcement practice in the field of civil liability for damage caused by the 
contractor of medical services are formulated and justified.

Extent of use: results of research can be used in educational process, and also 
in legislative activity.

Scope: rule-making activity, research work, educational process.
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