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M. Zhudro

MGOIRO (Mogilev)

METHODOLOGICAL SUPPORT FOR THE IDENTIFICATION
AND QUANTIFICATION OF THE MARKET ACTIVITY

OF STARTUPS

The article substantiates the scientific and empirical vulnerability of traditional «linear» methods and tools
of predominantly evolutionary business development, which do not provide a steady increase in the productivi-
ty of the resources used and thereby have exhausted their current competitive market opportunities. Based on
the results of expert and empirical studies, it was found that in a real competitive high-tech business, the devel-
opment driver of a high-tech business is the formation and inclusion of such business models as startups in the
activities of companies.

The author has developed and proposed methodological support for the identification and quantification of
the market activity of startups. The scientific and practical consistency of the developed and proposed busi-
ness indicators (KPSI — Key Performance Smart-Indicator — English) of the market activity of startups in the
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digital economy is proved, and, on this basis, the feasibility of introducing them into the real sector of the econo-
my is substantiated.

Keywords: smart-business; startup; competitiveness; high-tech; digital economy; hybridiza-tion; «physi-
cal» intelligence; «artificial» intelligence; information technology plat-form; aggregator; business indicators;
smart diagnostics; key indicators; invest-ments; interaction; market; global height.
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ÌÃÎÈÐÎ (Ìîãèëåâ)

ÌÅÒÎÄÈ×ÅÑÊÎÅ ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈÅ ÈÄÅÍÒÈÔÈÊÀÖÈÈ
È ÊÎËÈ×ÅÑÒÂÅÍÍÎÉ ÎÖÅÍÊÈ ÐÛÍÎ×ÍÎÉ ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ

ÑÒÀÐÒÀÏÎÂ

Â ñòàòüå îáîñíîâàíà íàó÷íàÿ è ýìïèðè÷åñêàÿ óÿçâèìîñòü òðàäèöèîííûõ «ëèíåéíûõ» ìåòîäîâ
è èíñòðóìåíòîâ ïðåèìóùåñòâåííî ýâîëþöèîííîãî ðàçâèòèÿ áèçíåñà, êîòîðûå íå îáåñïå÷èâàþò óñ-
òîé÷èâûé ðîñò ïðîèçâîäèòåëüíîñòè èñïîëüçóåìûõ ðåñóðñîâ è òåì ñàìûì èñ÷åðïàëè ñâîè àêòóàëü-
íûå ðûíî÷íûå êîíêóðåíòíûå âîçìîæíîñòè. Íà îñíîâå ðåçóëüòàòîâ âûïîëíåííûõ ýêñïåðòíûõ è ýì-
ïèðè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé óñòàíîâëåíî, ÷òî â ðåàëüíîì êîíêóðåíòíîì âûñîêîòåõíîëîãè÷íîì áèçíå-
ñå äðàéâåðîì ðàçâèòèÿ âûñîêîòåõíîëîãè÷íîãî áèçíåñà ÿâëÿåòñÿ ñòàíîâëåíèå è èíêëþçèâíîñòü òà-
êèõ áèçíåñ-ìîäåëåé, êàê ñòàðòàïû.

Àâòîðîì ðàçðàáîòàíî è ïðåäëîæåíî ìåòîäè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå èäåíòèôèêàöèè è êîëè÷åñò-
âåííîé îöåíêè ðûíî÷íîé äåÿòåëüíîñòè ñòàðòàïîâ. Äîêàçàíà íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêàÿ ñîñòîÿòåëü-
íîñòü ðàçðàáîòàííûõ è ïðåäëàãàåìûõ áèçíåñ-èíäèêàòîðîâ (KPSI — Key Performance Smart-Indicator)
ðûíî÷íîé äåÿòåëüíîñòè ñòàðòàïîâ â óñëîâèÿõ öèôðîâîé ýêîíîìèêè è íà ýòîé îñíîâå îáîñíîâàíà
öåëåñîîáðàçíîñòü âíåäðåíèÿ èõ â ðåàëüíûé ñåêòîð ýêîíîìèêè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: smart-áèçíåñ; ñòàðòàï; êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü; âûñîêîòåõíîëîãè÷íîñòü;
öèôðîâàÿ ýêîíîìèêà; ãèáðèäèçàöèÿ; «ôèçè÷åñêèé» èíòåëëåêò; «èñêóññòâåííûé» èíòåëëåêò; èí-
ôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêàÿ ïëàòôîðìà; àãðåãàòîð; áèçíåñ-èíäèêàòîðû; smart-äèàãíîñòèêà;
êëþ÷åâûå ïîêàçàòåëè; èíâåñòèöèè; âçàèìîäåéñòâèå; ðûíîê; ãëîáàëüíûé ðîñò.

Âûïîëíåííûå àíàëèòè÷åñêèå, ýìïèðè÷åñêèå è ýêñïåðòíûå îöåíêè ñîâðåìåííûõ
òðåíäîâ ðàçâèòèÿ êîíêóðåíòíîãî ìèðîâîãî ðûíêà òîâàðîâ è óñëóã ñâèäåòåëüñòâóþò
î òîì, ÷òî èìååò ìåñòî ðîñò íåïðåäñêàçóåìîñòè è âîëàòèëüíîñòè äîõîäíîñòè äåÿòåëüíî-
ñòè êîìïàíèé, êîòîðûé îðèåíòèðóåò èíâåñòîðîâ íà îïåðàòèâíîñòü è ñîêðàùåíèå ñðîêîâ
îêóïàåìîñòè âñåõ áåç èñêëþ÷åíèÿ ñöåíàðèåâ âëîæåíèÿ èíâåñòèöèé â áèçíåñ. Â ñâÿçè
ñ ýòèì íàèáîëåå îïòèìàëüíûì ëàãîì âîçâðàò èíâåñòèöèé èíâåñòîðû ðàññìàòðèâàþò íå
áîëåå ÷åòûðåõ ëåò.

Â òî æå âðåìÿ òðàäèöèîííûå «ëèíåéíûå» ìåòîäû è èíñòðóìåíòû ïðåèìóùåñòâåííî
ýâîëþöèîííîãî ðàçâèòèÿ áèçíåñà íå ìîãóò îáåñïå÷èòü òàêîé ðîñò ïðîèçâîäèòåëüíîñòè
è òåì ñàìûì îíè èñ÷åðïàëè ñâîè àêòóàëüíûå ðûíî÷íûå âîçìîæíîñòè. Àðãóìåíòîì ýòîãî
âûñòóïàåò èññëåäîâàíèå The Shift Index 2013 ã., ïðîâåäåííîå Deloitte Center, ñîãëàñíî
êîòîðîìó èìååò ìåñòî ñíèæåíèå äîõîäíîñòè àêòèâîâ àìåðèêàíñêèõ êîìïàíèé íà 75 %
â ñîðîêàïÿòèëåòíåì ïðîìåæóòêå ìåæäó 1965 è 2008 ã. ïðè ðîñòå ïðîèçâîäèòåëüíîñòè
òðóäà [1].

Îá ýòîì ñâèäåòåëüñòâóåò ðåçêîå ïàäåíèå â êîíöå 2018 ã. êàïèòàëèçàöèè òàêèõ êîì-
ïàíèé, êàê «Àìàçîí», «Àëè-áàáà», «Ìàãíèò» è äðóãèõ, êîòîðûå áûëè ïðèâåðæåíöàìè
óáåæäåíèÿ îá óñòîé÷èâîñòè åå ðîñòà â ðàìêàõ ðåàëèçàöèè ìàðêåòèíãîâîé ñòðàòåãèè ìàñ-
øòàáèðîâàíèÿ âûñîêîòåõíîëîãè÷íîãî áèçíåñà, íå ïîäâåðãàÿ åå ïîñòîÿííûì è ïåðìàíåí-
òíûì ñòàðòàì êàðäèíàëüíûõ èçìåíåíèé.

Ïðèâåäåííûå âûøå ôàêòû èñ÷åðïàíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ïîòåíöèàëà òðàäèöèîííîãî
áèçíåñà õàðàêòåðíû äëÿ èíñòèòóöèîíàëüíîãî êîíñòðóèðîâàíèÿ è ýêîíîìè÷åñêîé äåÿ-
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òåëüíîñòè êîìïàíèé âî ìíîãèõ ñòðàíàõ, âêëþ÷àÿ è Ðåñïóáëèêó Áåëàðóñü. Òàê, íàïðè-
ìåð, óñòàíîâëåíà ãëîáàëüíàÿ ïðîáëåìà ñîêðàùåíèÿ ðåçåðâîâ íàðàùèâàíèÿ òðàäèöèîí-
íîãî ìèðîâîãî ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîãî ïðîèçâîäñòâà. Â ýòîé ñâÿçè ñëåäóåò êîíñòàòèðî-
âàòü, ÷òî â ðåçóëüòàòå ýêñïåðòíûõ îöåíîê êëþ÷åâûõ ïàðàìåòðîâ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ àã-
ðàðíîãî ñåêòîðà âåäóùèõ ñòðàí Åâðîïåéñêîãî ñîþçà óñòàíîâëåíû ôàêòû ñòàãíàöèè åãî
ðàçâèòèÿ â ïîñëåäíèå 15 ëåò (2003–2018 ãã.). Òàê, óðîæàéíîñòü ïøåíèöû â Ãåðìàíèè çà
ýòîò ïåðèîä ñîñòàâëÿëà îêîëî 75 ö/ãà, ðàïñà — 35 ö/ãà. Ïðè ýòîì âàæíî îòìåòèòü âïåð-
âûå çà áîëåå ÷åì 50 ëåò ýêñïåðòû ïðîãíîçèðóþò îæèäàåìûé äåôèöèò çåðíà è â ñòðàíàõ
Çàïàäíîé Åâðîïû èç-çà îïðåäåëåííîé ñòàãíàöèè âûðàùèâàíèÿ çåðíîâûõ êóëüòóð â óñ-
ëîâèÿõ ïîâûøåíèÿ ñðåäíåé òåìïåðàòóðû. Óáåäèòåëüíûì àðãóìåíòîì âûñòóïàåò ñðåäíå-
ãîäîâîé ðîñò àãðàðíîãî ïðîèçâîäñòâà â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü, êîòîðûé ñ 2010 ïî 2018 ã.
ñîñòàâëÿë îêîëî 2,5 % è ïðàêòè÷åñêè èäåíòè÷åí òðåíäó ðîñòà ìèðîâîé ýêîíîìèêè â ïî-
ñëåäíèå 15 ëåò (2–3 %). Ïðè ýòîì óñòàíîâëåí ïðîòèâîðå÷èâûé òðåíä ðîñòà òåõíè÷åñêîé
ïðîèçâîäèòåëüíîñòè ðåñóðñîâ íà ôîíå íåçíà÷èòåëüíîãî ïîâûøåíèÿ èõ ýêîíîìè÷åñêîé
ïðîèçâîäèòåëüíîñòè è óõóäøåíèÿ ôèíàíñîâîãî ñîñòîÿíèÿ ñåëüñêîõîçÿéñòâåííûõ îðãà-
íèçàöèé. Çà 2010–2017 ãã. ïðîèçâîäñòâî ïðîäóêöèè ñåëüñêîãî õîçÿéñòâà âûðîñëî íà
85,7 %, à ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà â òåêóùèõ öåíàõ è ðåàëüíàÿ ñðåäíåìåñÿ÷íàÿ çàðà-
áîòíàÿ ïëàòà ðàáîòíèêîâ, çàíÿòûõ â ñåëüñêîì õîçÿéñòâå, ïîâûñèëàñü ñîîòâåòñòâåííî íà
50,4 è 43 % [2].

Â öåëÿõ ïðåîäîëåíèÿ ôóíäàìåíòàëüíûõ ïðîáëåì çàìåäëåíèÿ ðàçâèòèÿ ìèðîâîé ýêî-
íîìèêè â íà÷àëå XXI â. ñòàðòîâàëî ðàçâèòèå «íåëèíåéíûõ» ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ ýêîíî-
ìèêîé, áàçèðóþùèõñÿ íà ãèáðèäèçàöèè èñïîëüçîâàíèÿ «ôèçè÷åñêîãî» è èñêóññòâåííî-
ãî èíòåëëåêòà ÷åëîâåêà è îáåñïå÷èâàþùèõ ðåçêèé ðîñò ïðîèçâîäèòåëüíîñòè âîâëåêàå-
ìûõ â áèçíåñ ðåñóðñîâ. Òàê, â õîäå âûïîëíåííûõ èññëåäîâàíèé ïðàêòèêè óñïåøíîãî
ðàçâèòèÿ ïåðñïåêòèâíûõ êîìïàíèé-ëèäåðîâ ÑØÀ, Êàíàäû, Èçðàèëÿ, ÅÑ, ßïîíèè óñòà-
íîâëåíî, ÷òî â ðåàëüíîì êîíêóðåíòíîì âûñîêîòåõíîëîãè÷íîì áèçíåñå ðåçóëüòèðóþùåé
óêàçàííîé ãèáðèäèçàöèè ÿâèëîñü ñòàíîâëåíèå è èíêëþçèâíîñòü â äåÿòåëüíîñòü ýòèõ
êîìïàíèé òàêèõ íîâûõ áèçíåñ-ìîäåëåé, êàê ñòàðòàïû [3, 4].

Â ýòîé ñâÿçè ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî â ðàìêàõ èññëåäóåìîé ñòàðòàï-ýêîñèñòåìû (GEW
Belarus 12–18 íîÿáðÿ 2018 ã.), áàçèðóþùåéñÿ íà öèôðîâûõ òåõíîëîãèÿõ, áûëè è àãðî-
ñòàðòàïû, âêëþ÷àÿ ïðîèçâîäñòâî ìóêè èç ñâåð÷êîâ, àãðîäðîíû äëÿ âûñîêîòåõíîëîãè÷-
íîãî òåñòèðîâàíèÿ óðîæàéíîñòè ñåëüñêîõîçÿéñòâåííûõ êóëüòóð, öèôðîâûå ïðèñïîñîá-
ëåíèÿ (äàò÷èêè è êîíòðîëëåðû) âûÿâëåíèÿ ñîñòîÿíèÿ «îõîòû» ó æèâîòíûõ íà îñíîâå
äèàãíîñòèêè ìûøö îðãàíèçìà æèâîòíîãî, ïðîåêòû «óìíîãî» âûñîêîòåõíîëîãè÷íîãî
(îðãàíè÷åñêîãî) çåìëåäåëèÿ, «óìíûõ» íàñåëåííûõ ïóíêòîâ è äð. Ïðè ýòîì ñòàðòàï One-
Soi-òî÷íîå çåìëåäåëèå, ïîáåäèòåëü Ìåæäóíàðîäíîé êîíôåðåíöèè Venture DayMinsk,
ïðèâëåê 500 òûñ. äîë. ÑØÀ îò ôîíäà Haxus [5].

Â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü çàêîíîäàòåëüíî íå çàêðåïëåíà ôîðìà ðåãèñòðàöèè êîìïàíèè
«ñòàðòàï» è ïîýòîìó ñòàòèñòè÷åñêèå îôèöèàëüíûå äàííûå î èõ êîëè÷åñòâå îòñóòñòâóþò.
Â òî æå âðåìÿ ñîãëàñíî îïðîñó 214 ïðåäñòàâèòåëåé ñòàðòàïîâ, ïðîâåäåííîìó Ãðóïïîé
êîìïàíèé BELBIS è ñòàðòàï-õàáà «Èìàãóðó», ñ ìàðòà ïî àïðåëü 2018 ã. â Ðåñïóáëèêå Áå-
ëàðóñü íàñ÷èòûâàåòñÿ áîëåå 1000 ñòàðòàïîâ èëè îêîëî 3 ïðîìèëëå îò îáùåãî êîëè÷åñòâà
ïðåäïðèÿòèé â ñòðàíå [5].

Â òå÷åíèå ïîñëåäíèõ ïÿòè ëåò ñòîèìîñòü îäíîãî ñòàðòàïà â Áåëàðóñè âîçðîñëà îðèåí-
òèðîâî÷íî ñ 20 000–30 000 äî 80 000–100 000 äîë. ÑØÀ. Ïðîèçâîäèòåëüíîñòü ñîòðóäíè-
êîâ ñòàðòàïà â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñîñòàâëÿåò â ñðåäíåì 250 000 äîë. ÑØÀ ïðè ìàñøòàáå áèç-
íåñà ïðèìåðíî 10 ìëí äîë. ÑØÀ è ãîäîâîé çàðàáîòíîé ïëàòå èõ, ðàâíîé 10 000 äîë. ÑØÀ.

Îñíîâíîé èíâåñòèöèîííîé èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêîé ïëàòôîðìîé ðàçâèòèÿ
ñòàðòàïà âûñòóïàåò àãðåãàòîð, ïðåäñòàâëÿþùèé ñîáîé ìíîãîãðàííûå, ìíîãîìåðíûå
ôóíêöèîíàëüíî-êîìïîçèòíûå ñèñòåìû îôô- è îíëàéí áèçíåñ-êîììóíèêàöèé èíâåñòî-
ðîâ è ñòàðòàïåðîâ (ñòåéêõîëäåðîâ ñòàðòàï-áèçíåñà): «ìíîæåñòâî» èííîâàöèîííûõ ñòàð-
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òàï-ïðîåêòîâ è «ìíîæåñòâî» êîíêóðåíòíûõ âåí÷óðíûõ èíâåñòèöèé. Â ýòîé ñâÿçè ñëåäó-
åò îòìåòèòü, ÷òî òðàäèöèîííûå ìåòîäû è èíñòðóìåíòû âåäåíèÿ áèçíåñà íå ó÷èòûâàþò
óêàçàííûå âûøå èíâåñòèöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêèå àñïåêòû ðàçâèòèÿ ñòàðòàïîâ è òåì ñà-
ìûì íåäîñòàòî÷íî îðèåíòèðîâàíû íà äîñòèæåíèå ïðåäåëüíîé ïðîèçâîäèòåëüíîñòè ñòàð-
òîâûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé ñîòðóäíèêîâ êîìïàíèé â âûñîêîòåõíîëîãè÷íîì
è âûñîêîêîíêóðåíòîñïîñîáíîì áèçíåñå â òå÷åíèå òðåõ ëåò [6].

Äëÿ óñïåøíîãî ïðåîäîëåíèÿ ñôîðìóëèðîâàííûõ âûøå ðûíî÷íûõ ïðîáëåì ñòåéê-
õîëäåðàì âûñîêîòåõíîëîãè÷íîãî áèçíåñà íåîáõîäèìî ðàñïîëàãàòü îáîñíîâàííûìè èíäè-
êàòîðàìè ðûíî÷íîé äåÿòåëüíîñòè ñòàðòàïîâ, êîòîðûå âûñòóïàþò ôóíäàìåíòàëüíûìè
äðàéâåðàìè åãî ðàçâèòèÿ â óñëîâèÿõ öèôðîâîé ýêîíîìèêè, ñòàðòàïû ïðèçâàíû îáåñïå-
÷èâàòü «èííîâàöèîííûé çàïóñê» äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèé ïîñðåäñòâîì ðàçðàáîòêè
è ïðåäëîæåíèÿ íîâûõ òîâàðîâ, òåõíîëîãèé, èíñòðóìåíòîâ óïðàâëåíèÿ àãðîáèçíåñîì
è ò.ä. [7].

Àðãóìåíòîì â ïîëüçó âûøåèçëîæåííîãî âûñòóïàþò ðåçóëüòàòû ýêñïåðòíîé îöåíêè
àêòóàëüíûõ èíäèêàòîðîâ ðûíî÷íîé äåÿòåëüíîñòè ñòàðòàï-êîìïàíèé è ìåòîäèê èõ ýêî-
íîìè÷åñêîãî îáîñíîâàíèÿ. Âî-ïåðâûõ, èìååò ìåñòî äîìèíèðîâàíèå ïðàêòèêè ðàçðàáîò-
êè è èñïîëüçîâàíèÿ â êà÷åñòâå ìåòðèê ýêîíîìè÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè âûñîêîòåõíîëî-
ãè÷íûõ îðãàíèçàöèé, êîòîðûå áàçèðóþòñÿ íà êîíöåïöèÿõ óïðàâëåíèÿ áèçíåñîì, èñõîäÿ
èç ðåñóðñíûõ òåîðèé òðàäèöèîííûõ êîìïàíèé. Ê òàêîãî ðîäà êîíöåïöèÿì ìîæíî îòíå-
ñòè: 1) óïðàâëåíèå áèçíåñîì íà îñíîâå îöåíêè åãî ýôôåêòèâíîñòè, èñõîäÿ èç ñèñòåì ïî-
êàçàòåëåé èñïîëüçîâàíèÿ ðåñóðñîâ è ñòàäèé ïðîèçâîäñòâà; 2) óïðàâëåíèå ïî ðåçóëüòàòàì
èëè «óïðàâëåíèå ïî öåëÿì» (ÑÓÖ èëè ÌÂÎ ñ àíãë. Management by objectives); 3) óïðàâ-
ëåíèå ïî ñáàëàíñèðîâàííûì ðåçóëüòàòàì íà îñíîâå ñèñòåìû ñáàëàíñèðîâàííûõ ïîêàçà-
òåëåé (Balanced Scorecard èëè BSC), âêëþ÷àþùåé áëîêè êëþ÷åâûõ ïîêàçàòåëåé (KPI —
Key Performance Indicator), êîòîðûå ñòðóêòóðèðîâàíû ïî îïðåäåëåííûì ïðèçíàêàì êàê
ôèíàíñîâîãî, òàê è íåôèíàíñîâîãî õàðàêòåðà è ïîçâîëÿþò îöåíèòü ñòåïåíü äîñòèæåíèÿ
ïîñòàâëåííûõ öåëåé. Îñíîâíûì è íåîáõîäèìûì óñëîâèåì ÿâëÿåòñÿ èìåííî ñáàëàíñèðî-
âàííîñòü ïîêàçàòåëåé, ò.å. èõ «ñâÿçàííîñòü» ìåæäó ñîáîé. Ñòðàòåãèÿ ëþáîé êîìïàíèè
ðàññìàòðèâàåòñÿ ñ òî÷êè çðåíèÿ ÷åòûðåõ èçìåðåíèé: 1) ôèíàíñû; 2) êëèåíò; 3) âíóòðåí-
íèå ïðîöåññû; 4) ðîñò è ðàçâèòèå. Êàæäîìó èç íèõ ñîîòâåòñòâóåò ñâîé íàáîð KPI. Ïðè
ýòîì êîìïàíèè èñïîëüçóþò ïðîãðàììíûå èíñòðóìåíòû (BSC Designer) óïðàâëåíèÿ áèç-
íåñ-ïðîèçâîäèòåëüíîñòüþ (business performance management). Îíè ïîääåðæèâàþò
ñòðóêòóðó ñáàëàíñèðîâàííîé ñèñòåìû ïîêàçàòåëåé (ÑÑÏ èëè â îðèãèíàëå Balanced
Scorecard), êîòîðàÿ ïðîäîëæàåò áûòü ñàìûì ïîïóëÿðíûì èíñòðóìåíòîì äëÿ ïëàíèðîâà-
íèÿ è âûïîëíåíèÿ áèçíåñ-ñòðàòåãèé [8].

Íàðÿäó ñ ìåòðèêàìè ýêîíîìè÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè êîìïàíèé, êîòîðûå áàçèðóþòñÿ
íà êîíöåïöèÿõ óïðàâëåíèÿ òðàäèöèîííûì áèçíåñîì èñõîäÿ èç ðåñóðñíûõ òåîðèé ýêîíî-
ìèêè, âåñüìà ðàñïðîñòðàíåííîå ïðèìåíåíèå ïîëó÷àþò òàêæå è ìàðêåòèíãîâûå èíñòðó-
ìåíòû ïîñðåäñòâîì èñïîëüçîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ ìîäåëåé ïîñòðîåíèÿ ìàòðèö: ìîäåëü
«Ïðîäóêò — ðûíîê» (ìàòðèöà Àíñîôôà); ìîäåëü «Ðîñò ðûíêà — äîëÿ ðûíêà» (ïîðòôî-
ëèî-àíàëèç, ìàòðèöà Áîñòîí Êîíñàëòèíã Ãðóïï (ÁÊÃ); ìîäåëü GE/McKinsey; ìàòðèöà
SPACE è äð.

Îáñòîÿòåëüíîå êîìïëåêñíîå èññëåäîâàíèå ïðèâåäåííûõ âûøå êîíöåïöèé óïðàâëå-
íèÿ òðàäèöèîííûì áèçíåñîì è ìåòîäèê èçìåðåíèÿ èõ ýôôåêòèâíîñòè ñâèäåòåëüñòâóåò,
÷òî îíè, âî-ïåðâûõ, îñíîâûâàþòñÿ íà èíòåãðèðîâàíèè ñèñòåìíîãî è ïðîöåññíîãî ïîäõî-
äîâ ê óïðàâëåíèþ è âêëþ÷àåò â ñåáÿ ÷åðòû ýòèõ äâóõ ìåòîäîâ è îðèåíòèðîâàíû íà ó÷åò
ñâÿçè ìåæäó ìîòèâàöèåé ñîòðóäíèêîâ è äîñòèãíóòîé òåêóùåé ðåçóëüòàòèâíîñòüþ äåÿ-
òåëüíîñòè êîìïàíèè.

Âî-âòîðûõ, ñóùåñòâóþùèå êîíöåïöèè, ìåòîäèêè, ìàðêåòèíãîâûå èíñòðóìåíòû è
ðàçëè÷íûå ìîäåëè ïîñòðîåíèÿ ìàòðèö èçìåðåíèÿ ðûíî÷íîé äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèé íå
ó÷èòûâàþò íîâûå ðèñêè, ïðîèçâîäíûå «èñêóññòâåííîãî» èíòåëëåêòà ñâîéñòâà «ñàìî-
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àäàïòèâíûõ, ñàìîîðãàíèçóþùèõñÿ è ñàìîðàçâèâàþùèõñÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ
ñèñòåì» â ïðîöåññå âñòðàèâàíèÿ ñòàðòàïîâ â âûñîêîòåõíîëîãè÷íûé áèçíåñ â óñëîâèÿõ
íîâîé ýêîíîìèêè «èñêóññòâåííîãî» èíòåëëåêòà.

Ê òàêèì íîâûì ðèñêàì ñëåäóåò îòíåñòè íå òîëüêî îïðåäåëåííóþ ñèñòåìíóþ ñòðóêòó-
ðó òðàäèöèîííîãî áèçíåñà: ïðîïîðöèîíàëüíîñòü è íàäåæíîñòü; óñòîé÷èâîñòü; ñòàáèëü-
íîñòü è ðàçíîîáðàçèå êîíâåðãåíöèè âçàèìîäåéñòâèÿ ðåàëüíûõ ýëåìåíòîâ, íî è âèðòó-
àëüíóþ, äîïîëíåííóþ ðåàëüíîñòü è ìàñøòàáíîñòü; ãåòåðîãåííîñòü (íàëè÷èå íåîäèíàêî-
âûõ ýëåìåíòîâ â ñòðóêòóðå) è ñàìîðåôåðåíòíîñòü (èõ îïåðàöèîííóþ çàìêíóòîñòü) ñòàð-
òàïîâ.

Ñàìîðåôåðåíòíîñòü — ýòî êà÷åñòâåííûé ïîðîã ñëîæíîñòè ñèñòåìû, ÿâëÿåòñÿ íåîá-
õîäèìûì óñëîâèåì è ðåçóëüòàòîì êîìïëåìåíòàðíîñòè ôèçè÷åñêîãî êîìïîíåíòà è êîì-
ïîíåíòà ïðîèçâîäíîãî «èñêóññòâåííîãî» èíòåëëåêòà «ñàìîàäàïòèâíûõ, ñàìîîðãàíèçóþ-
ùèõñÿ è ñàìîðàçâèâàþùèõñÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì». Ýòî ñâîéñòâî ñëîæ-
íîñòè ëèáî åñòü, ëèáî íåò. Íèæå ýòîãî ïîðîãà ïðîèñõîäèò ñïîíòàííûé ðàñïàä ñèñòåì íà
ïðîñòûå êîìïîíåíòû, âûøå — ýâîëþöèÿ ê áîëåå ñëîæíûì êîíôèãóðàöèÿì ñèñòåìû.

Äîêàçàòåëüñòâîì ýòîãî ìîæåò âûñòóïàòü îáñòîÿòåëüíàÿ îöåíêà èííîâàöèîííîé
ïðàêòèêè 10 åâðîïåéñêèõ àãðîñòàðòàïîâ agritech, êîòîðàÿ ñâèäåòåëüñòâóåò, ÷òî ñòàðòà-
ïû íå îðèåíòèðîâàíû íà íåïðåðûâíîå è ïîñòóïàòåëüíîå ïðîèçâîäñòâî òîâàðîâ è óñëóã
ïîñðåäñòâîì ìîäåðíèçàöèè òåõíîëîãè÷åñêèõ ìîùíîñòåé êîìïàíèé. Îíè íå îãðàíè÷èâà-
þòñÿ îáåñïå÷åíèåì óäîâëåòâîðåíèÿ ïîòðåáíîñòåé òîëüêî ìàññ-ìàðêåòèíãîâîãî ïîêóïà-
òåëÿ, à íàîáîðîò ñòàðòàïû îðèåíòèðîâàíû â ïåðâóþ î÷åðåäü íà êàðäèíàëüíûå èçìåíå-
íèÿ â àãðîáèçíåñå ñ öåëüþ óäîâëåòâîðåíèÿ ïðåìèàëüíîãî ñïðîñà. Èíñòèòóöèîíàëüíàÿ
êîíôèãóðàöèÿ ñòàðòàïîâ èíòåãðèðîâàíà â áîëüøåé ìåðå íå â òðàäèöèîííóþ ýêîíîìè-
êó 3.0, à ïðàêòè÷åñêè àäàïòèðîâàíà â áîëüøåé ñòåïåíè ê òðåáîâàíèÿì ýêîíîìèêè 4.0.

Äëÿ ïðåîäîëåíèÿ óêàçàííûõ ìåòîäîëîãè÷åñêèõ ïðîáëåì èçìåðåíèÿ ðûíî÷íîé äåÿ-
òåëüíîñòè àãðîñòàðòàïîâ ñëåäóåò ðåêîìåíäîâàòü ãèáðèäíóþ êîíôèãóðàöèþ êîíöåïöèè
SMART-äèàãíîñòèêè ðàçâèòèÿ âûñîêîòåõíîëîãè÷íîãî áèçíåñà â óñëîâèÿõ öèôðîâîé
ýêîíîìèêè â ðàìêàõ ðàçðàáîòàííîé ñëåäóþùåé èíòåãðèðîâàííîé åå ìíåìîíèêè
(SMART): 1) Self-developing — ñàìîðàçâèâàþùèéñÿ èëè óìíûé; 2) Management — ìå-
íåäæìåíò; 3) Artificial èntelligence — èñêóññòâåííûé èíòåëëåêò; 4) Robotic — ðîáîòèçè-
ðîâàííûé; 5) Technology — òåõíîëîãèÿ èëè Self-Management Artificial èntelligence and
Robotic Technology.

Ñôîðìóëèðîâàííàÿ ìíåìîíèêà ïîçâîëÿåò èíòåðïðåòèðîâàòü äåôèíèöèþ SMART
êàê ïðîöåññ ãåíåðèðîâàíèÿ, èññëåäîâàíèÿ, ðàçðàáîòêè è ãåíåðàëèçàöèè ðåàëèçàöèè ñà-
ìîðàçâèâàþùåãîñÿ (óìíîãî) óïðàâëåíèÿ ïðîåêòàìè ãèáðèäíîãî èñïîëüçîâàíèÿ «ôèçè-
÷åñêîãî» è «èñêóññòâåííîãî» èíòåëëåêòà è ðîáîòèçèðîâàííûõ òåõíîëîãèé â âûñîêîòåõ-
íîëîãè÷íîì áèçíåñå. Ïðè ýòîì äàííàÿ äåôèíèöèÿ îçíà÷àåò ïðåäåëüíî ïðàâèëüíóþ, îï-
òèìàëüíóþ èëè «óìíóþ» ïîñòàíîâêó êîíêðåòíîé, èçìåðèìîé, äîñòèæèìîé, çíà÷èìîé
öåëè, êîòîðàÿ äîëæíà áûòü ñîîòíåñåíà ñ êîíêðåòíûì ïðîìåæóòêîì âðåìåíè.

Ñôîðìóëèðîâàííîå òðåáîâàíèå îïðåäåëåííîãî ïðîìåæóòêà âðåìåíè èìååò ïðèíöè-
ïèàëüíîå çíà÷åíèå äëÿ âûñîêîòåõíîëîãè÷íîãî áèçíåñà, òàê êàê â ñôåðå âûñîêèõ è öèô-
ðîâûõ òåõíîëîãèé íîâîå ïîÿâëÿåòñÿ â ñîâðåìåííîé ïðàêòèêå â òå÷åíèå îäíîé íåäåëè.
Ïðåäëàãàåìûé ìíåìîíè÷åñêèé êîìïëåêñ êðèòåðèåâ ýêîíîìè÷åñêîãî îáîñíîâàíèÿ èíäè-
êàòîðîâ ðûíî÷íîé äåÿòåëüíîñòè ñòàðòàïà äîëæåí ïîçâîëÿòü ôîðìóëèðîâàòü öåëè (ïàðà-
ìåòðû) åãî ðûíî÷íîé äåÿòåëüíîñòè, àðõèòåêòóðà êîòîðûõ äîëæíà ñòðîèòüñÿ ñâåðõó
âíèç è èìåòü âûñîêóþ êîððåëÿöèþ ñ ñîîòâåòñòâóþùèìè öåëÿìè è ñòðàòåãèÿìè ðàçâè-
òèÿ â öåëîì ýêîíîìèêè âûñîêîòåõíîëîãè÷íîé êîìïàíèè â áóäóùåì. Ïðè ýòîì ñòðàòåãè-
÷åñêèõ öåëåé íå äîëæíî áûòü ñëèøêîì ìíîãî (îïòèìàëüíî 3–5).

Äëÿ îöåíêè äîñòèæåíèÿ öåëåé ñòàðòàïà íåîáõîäèìî ìîäåðíèçèðîâàòü òðàäèöèîí-
íûå êëþ÷åâûå ïîêàçàòåëè ýôôåêòèâíîñòè. Òàê êàê ñëåäóåò îáîñíîâûâàòü ïðèíöèïèàëü-
íîå óñëîâèå èõ äîñòèæåíèÿ, êîòîðîå çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ñîòðóäíèêè/ïîäðàçäåëåíèÿ
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ñòàðòàïà äîëæíû áûòü îáåñïå÷åíû ðåñóðñàìè äëÿ äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííûõ çàäà÷. Òàê-
æå âàæíî ïðåäîñòàâëÿòü âîçìîæíîñòü ðåãóëÿðíîé äèàãíîñòèêè ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíî-
ñòè ñòàðòàïà (performance review), âî âðåìÿ êîòîðîé îöåíèâàåòñÿ äîñòèãíóòîå è ñòàâÿòñÿ
ïîñëåäóþùèå öåëè [9]. Ñëåäîâàòåëüíî, ïðåäëàãàåìàÿ êîíöåïöèÿ SMART-äèàãíîñòèêè
ðûíî÷íîé äåÿòåëüíîñòè ñòàðòàïà çàêëþ÷àåòñÿ â ðàçðàáîòêå è èñïîëüçîâàíèè äâîéñòâåí-
íîé êîíôèãóðàöèè «óìíûõ» (ñìàðò) áèçíåñ-ïîêàçàòåëåé» [10].

Â îòëè÷èå îò òðàäèöèîííîé êîíñòðóêöèè KPI êëþ÷åâûì ìåòîäîëîãè÷åñêèì ïîäõî-
äîì ê ðàçðàáîòêå «óìíûõ» êëþ÷åâûõ áèçíåñ-èíäèêàòîðîâ ðûíî÷íîé äåÿòåëüíîñòè àã-
ðîñòàðòàïà ÿâëÿåòñÿ äîïîëíåíèå áóêâû «S» äëÿ îáîçíà÷åíèÿ âûðàæåíèÿ «óìíûé èíäè-
êàòîð» âûñîêîòåõíîëîãè÷íîãî áèçíåñà. Ïðåäëàãàåìàÿ êîíñòðóêöèÿ ïîçâîëÿåò ðåêîìåí-
äîâàòü íå ñòîëüêî èíòåãðèðîâàíèå ñèñòåìíîãî è ïðîöåññíîãî ïîäõîäîâ ê óïðàâëåíèþ âû-
ñîêîòåõíîëîãè÷íûì àãðîáèçíåñîì ëèáî ôîêóñèðîâàíèå íà ðåçóëüòàòå èëè íà ïðîöåññå
åãî ïðîòåêàíèÿ, ñêîëüêî èñïîëüçîâàíèå äâîéñòâåííîé êîíôèãóðàöèè «óìíûõ» (ñìàðò)
áèçíåñ-ïîêàçàòåëåé êàê êðèòåðèåâ èçìåðåíèÿ ðûíî÷íîé äåÿòåëüíîñòè ñòàðòàïîâ: ôàêòî-
ðîâ-îïðåäåëèòåëåé è ôàêòîðîâ-ñîçèäàòåëåé ñòîèìîñòè ðûíî÷íîé «óìíîé» ïîëåçíîñòè.

Ñîãëàñíî èññëåäîâàíèÿì áèçíåñ-êîíòåêñò ëþáîãî «óìíîãî» KPSI ôîðìèðóåòñÿ:
ñìàðò-áèçíåñ öåëÿìè; óíèêàëüíîñòüþ ñìàðò-ïðîåêòîâ áèçíåñ-äåéñòâèé ïî èõ ðåàëèçà-
öèè; îïòèìàëüíîé ñòîèìîñòüþ è âðåìåíåì èõ äîñòèæåíèÿ; êîìàíäîé ñòåéêõîëäåðîâ; àë-
ãîðèòìîì ñîãëàñîâàíèÿ è ãàðìîíèçàöèè ñìàðò-ïðîåêòîâ áèçíåñ-äåéñòâèé ñ îïðåäåëåí-
íûì ïðîåêòíûì ìåíåäæìåíòîì äîñòèæåíèÿ ñìàðò-áèçíåñ öåëè.

Ñëåäîâàòåëüíî, òèïè÷íûé «óìíûé» KPSI ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ìåòîäè÷åñêèé èíñòðó-
ìåíò, êîòîðûé äîëæåí èñïîëüçîâàòüñÿ ñòåéêõîëäåðàìè äëÿ ìîíèòîðèíãà òåêóùåé ïðî-
èçâîäèòåëüíîñòè àãðàðíîé êîìïàíèè. Ïðè ýòîì îí äîëæåí âûñòóïàòü äëÿ íèõ â êà÷åñòâå
ñâîåãî ðîäà ïðèáîðíîé ïàíåëè (ñ àíãë. dashboard) è êîòðîëëåðà èëè ýëåêòðîííîãî áëîêà
óïðàâëåíèÿ áèçíåñîì (ÝÁÓ) — Powertrain Control Module (PCM). Òèïè÷íûé «óìíûé»
KPSI òàêæå ïðèçâàí îáåñïå÷èâàòü äèàãíîñòèêó ãåíåðèðóþùåé áóäóùåé ðûíî÷íîé ïðî-
èçâîäèòåëüíîñòè êîìïàíèè íà ãëîáàëüíîì ðûíêå è ñëóæèòü äëÿ ñòåéêõîëäåðîâ è ïðî-
åêòíîãî ìåíåäæåðà â êà÷åñòâå ðûíî÷íîãî ìåíåäæìåíò-íàâèãàòîðà (ïóòåâîäèòåëÿ) (ñ àíãë.
market navigator) ïî çàïóñêó è ïðèóìíîæåíèþ ñòîèìîñòè è äîõîäíîñòè ñìàðò-áèçíåñà.

«Óìíûé» KPSI ñâÿçàí êàê ñ áèçíåñ-öåëüþ è áèçíåñ-ïðîöåññîì, òàê è áèçíåñ-ôóíê-
öèîíàëîì âûñîêîòåõíîëîãè÷íîé êîìïàíèè. Ïîýòîìó ðåêîìåíäóåìûå «óìíûå» èíäèêà-
òîðû ôîêóñèðóþòñÿ íà èíòåãðèðîâàíèè äâóõ ðûíî÷íûõ ñîñòîÿíèé ýêîíîìèêè êîìïà-
íèè: òåêóùèõ «ñòàòè÷íûõ» è áóäóùèõ «äèíàìè÷íûõ» âî âðåìåíè è ïðîñòðàíñòâå.
Èìåííî ïîýòîìó èõ ñëîæíåå ñôàëüñèôèöèðîâàòü, òàê êàê îíè äàþò íå ïðîñòî òåêóùóþ
«ñóõóþ» èíôîðìàöèþ, íî è ãåíåðèðóþùóþ èíôîðìàöèþ îá óðîâíå ðåàëüíîãî äîñòèæå-
íèÿ èíòåðåñîâ çàèíòåðåñîâàííûõ ñòîðîí ñìàðò-áèçíåñà (ñ àíãë. stakeholders): èíâåñòî-
ðîâ, ïðåäïðèíèìàòåëåé, àêöèîíåðîâ, ìåíåäæåðîâ, òåõíîëîãè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ, êðåäè-
òîðîâ, ïîñòàâùèêîâ, ïîòðåáèòåëåé, ïàðòíåðîâ è ò.ä.

Îáîñíîâàíèå ïðåäëàãàåìûõ «óìíûõ» êëþ÷åâûõ áèçíåñ-èíäèêàòîðîâ ðûíî÷íîé äåÿ-
òåëüíîñòè êîìïàíèè â öåëîì è ñòàðòàïîâ â ÷àñòíîñòè äëÿ ôàêòîðîâ — îïðåäåëèòåëåé
ñòîèìîñòè áàçèðóåòñÿ íà îñíîâå àíàëèòèêè ôàêòîâ è äîêàçàòåëüñòâ ñïîñîáíîñòè ìåíåäæ-
ìåíòà êîìïàíèè ãåíåðèðîâàòü è ðåàëèçîâûâàòü îïðåäåëåííûå òåêóùèå äîïîëíèòåëüíûå
êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà è êîíöåíòðèðîâàòü óïðàâëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ íà òåõ èí-
ñòðóìåíòàõ, êîòîðûå ìîãóò îáåñïå÷èòü íàèáîëüøóþ îòäà÷ó èíâåñòèöèé.

Àëãîðèòì óñòàíîâëåíèÿ ôàêòîðîâ — îïðåäåëèòåëåé ñòîèìîñòè ïðèçâàí ñâèäåòåëü-
ñòâîâàòü î ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèÿõ ñîòðóäíèêîâ êîìïàíèè; òåõíîëîãè÷íîñòè
áèçíåñà; ïðîåêòíîì ìåíåäæìåíòå (óíèêàëüíîñòè, ñòîèìîñòè, ìèíèìàëüíîì âðåìåííîì
öèêëå ðåàëèçàöèè áèçíåñ-èäåè è îïòèìàëüíîñòè, ãàðìîíè÷íîñòè, ñëàæåííîñòè âçàèìî-
äåéñòâèé) êîìïàíèè â ïðîöåññå ñîçäàíèÿ ðûíî÷íîé ñòîèìîñòè. Äðóãèìè ñëîâàìè, «óì-
íûå» áèçíåñ-ìåòðèêè äëÿ ôàêòîðîâ — îïðåäåëèòåëåé ñòîèìîñòè íåëüçÿ ñ÷èòàòü ëèøü
ïàññèâíûìè êðèòåðèÿìè óïðàâëåí÷åñêîé è áóõãàëòåðñêîé îò÷åòíîñòè. Ïðîöåññ èõ îáîñ-
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íîâàíèÿ äàåò äîïîëíèòåëüíóþ èíôîðìàöèþ îá ýôôåêòèâíîñòè áèçíåñ-ïðîöåññà. Ýòè óìíûå
áèçíåñ-ìåòðèêè íå òîëüêî èçìåðÿþò, íî è «âåäóò» â íóæíîì áèçíåñ-íàïðàâëåíèè [11].

«Óìíûå» áèçíåñ-ìåòðèêè äëÿ ôàêòîðîâ — îïðåäåëèòåëåé ñòîèìîñòè ïðåäñòàâëÿþò
ñîáîé íåïîñðåäñòâåííûå èíñòðóìåíòû, êîòîðûìè ìîãóò ïîëüçîâàòüñÿ ìåíåäæåðû êîì-
ïàíèè äëÿ èçìåíåíèÿ ïîêàçàòåëåé êîìïëåêñíîé ýôôåêòèâíîñòè, òåêóùåé è ïîòåíöè-
àëüíîé áóäóùåé ðûíî÷íîé äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè.

Ôàêòîðû-ñîçèäàòåëè â îòëè÷èå îò ôàêòîðîâ-îïðåäåëèòåëåé îáóñëîâëåíû ðûíî÷íûì
ïîâåäåíèåì èíâåñòîðîâ, ïðåäïðèíèìàòåëåé, ìåíåäæåðîâ, ïåðñîíàëà è êëèåíòîâ â áóäó-
ùåì è äîëæíû ïîääåðæèâàòü ñòðàòåãè÷åñêèå öåëè êîìïàíèè, èçìåðÿÿ è ðàçúÿñíÿÿ åå
ïîòåíöèàëüíûå ðûíî÷íûå âîçìîæíîñòè. Ýòè «óìíûå» ôàêòîðû-ñîçèäàòåëè èëè áèç-
íåñ-ìåòðèêè äîëæíû ñôîêóñèðîâàòü âíèìàíèå ìåíåäæåðîâ íà ôàêòîðàõ, îïðåäåëåíèè
ïðèóìíîæåíèÿ èëè ïîëó÷åíèè áîëüøåé ñòîèìîñòè áèçíåñà è ïîëó÷åíèÿ ýòîãî ïðîãíîçà
íà îñíîâå ïîäëèííîñòè è äåéñòâåííîñòè äàííûõ ïðîãíîçèðîâàíèÿ ñòðàòåãè÷åñêîãî ðîñòà
ñòîèìîñòè áèçíåñà.

Ïðè ýòîì â êà÷åñòâå ïðèîðèòåòíûõ öåëåé èõ îáîñíîâàíèÿ ñëåäóåò ðåêîìåíäîâàòü:
1) ðûíî÷íóþ è òåõíîëîãè÷íóþ êîìïåòåíòíîñòü ìåíåäæåðîâ, ïåðñîíàëà êîìïàíèè;
2) ñïîñîáíîñòü ãåíåðèðîâàòü è ðåàëèçîâàòü êîðïîðàòèâíóþ êîíêóðåíòíóþ ðûíî÷íóþ
ñòðàòåãèþ; 3) èííîâàöèîííûå ñòàðòàï-áèçíåñû; 4) ñïîñîáíîñòü ïðèâëåêàòü è óäåðæè-
âàòü òàëàíòëèâûõ ñîòðóäíèêîâ; 5) äîñòèæåíèå ïðåäåëüíîé ìàðæèíàëüíîñòè äîõîäîâ
èíâåñòîðîâ è óäîâëåòâîðåííîñòè êëèåíòîâ, ïàðòíåðîâ.

Òàêèì îáðàçîì, ðåçóëüòàòû âûïîëíåííûõ èññëåäîâàíèé ïîçâîëÿþò ñôîðìóëèðîâàòü
ñëåäóþùèå âûâîäû:

� â êà÷åñòâå ãëàâíûõ áèçíåñ-èíäèêàòîðîâ ðûíî÷íîé äåÿòåëüíîñòè ñòàðòàïîâ ñëåäó-
åò ðåêîìåíäîâàòü èñïîëüçîâàíèå ñèñòåìíîãî, ïðîöåññíîãî è ôóíêöèîíàëüíîãî ïîäõîäîâ
ê óïðàâëåíèþ áèçíåñîì ïîñðåäñòâîì ïðàêòèêîïðèìåíåíèÿ êðèòåðèåâ èçìåðåíèÿ ôàêòî-
ðîâ-îïðåäåëèòåëåé è ôàêòîðîâ — ñîçèäàòåëåé ñòîèìîñòè ðûíî÷íîé ôóíêöèîíàëüíîé ïî-
ëåçíîñòè;

� êëþ÷åâûì ïðèçíàêîì èäåíòèôèêàöèè ñîçäàíèÿ ñòàðòàïà ñëåäóåò ñ÷èòàòü íå ðåêî-
ìåíäóåìûé â íàñòîÿùåå âðåìÿ ëèíåéíûé ðîñò, à ðàçðàáîòàííûé è ïðåäëàãàåìûé àâòî-
ðîì ýêñïîíåíöèàëüíûé ðîñò èíäèêàòîðîâ ðûíî÷íîé äåÿòåëüíîñòè ñòàðòàï-êîìïàíèè
(KPSI startup).
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ARCHITECTONICS OF SMART-MARKETING FORMATION

The article discusses the stages of marketing development and methodological problems of economic jus-
tification of smart marketing formatting architectonics. The authors substantiated the methodological need for
modernization of traditional marketing and formulated an algorithm for the development of the integrated use of
smart marketing tools based on overcoming the methodology of dualism of business communications «seller
and buyer».
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