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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

Учебная программа «Психология поведения человека в экстремальных 
условиях» разработана для студентов учреждений высшего образования по 
специальности 1-23 01 04 «Психология» в соответствии с образовательным 
стандартом и учебным планом для данной специальности.

Цель учебной дисциплины усвоение студентами методологических 
основ психологии поведения человека в экстремальных условиях, а также, 
приобретение теоретических знаний и практических навыков в сфере 
оказания психологической помощи пострадавшим в экстремальных 
ситуациях.

Задачи учебной дисциплины:
• ознакомить с теоретическими аспектами, отражающими современные 

подходы к изучению психологии поведения человека в экстремальных 
условиях, а также, определить причины формирования кризисных состояний 
психики человека в экстремальных условиях жизнедеятельности.

• сформировать представление об экстремальных и напряженных 
ситуациях жизнедеятельности, а также, об особенностях поведенческого 
реагирования людей на данные ситуации.

• ознакомить с теоретическими основами успешной профессиональной 
деятельности в условиях оказания психологической помощи людям, 
оказавшимся в экстремальных ситуациях.

В результате изучения учебной дисциплины «Психология поведения 
человека в экстремальных условиях» студенты должны

знать:
• методологические и теоретические подходы к проблеме человеческого 

поведения в экстремальных условиях жизнедеятельности;
• основные категории психологии поведения человека в экстремальных 

условиях;
• особенности и закономерности протекания психических процессов, 

состояний и свойств личности в зависимости от типа экстремальных 
условий;

• факторы детерминации человеческого поведения и деятельности в 
трудных жизненных ситуациях стрессогенного, фрустрационного, 
конфликтного и кризисного происхождения;

• типы напряженных и экстремальных ситуаций, а также, симптомы 
посттравматических стрессовых нарушений

• характеристику основных методов психологической помощи, 
оказываемой пострадавшим в экстремальных условиях жизнедеятельности.



уметь:
• анализировать различные типы экстремальных ситуаций, а также, 

формы поведения людей в этих ситуациях;
• сопоставлять и анализировать типы экстремальных ситуаций, а также, 

формы поведения людей в этих ситуациях;
• распознавать и объяснять причины возникновения кризисных 

состояний у человека, побывавшего в экстремальных и напряженных 
ситуациях жизнедеятельности;

• оказывать психологическую помощь пострадавшим от чрезвычайных 
ситуаций и техногенных катастроф.

владеть:
• навыками диагностики поведенческих реакций человека на 

экстремальные условия жизнедеятельности, а также способами 
конструктивного преодоления экстремальных ситуаций.

• методами отслеживания динамики поведения и психического 
состояния людей при стихийных бедствиях и техногенных катастрофах;

• способами определения острых стрессовых реакций людей, 
пострадавших в экстремальных ситуациях разного генезиса.

Учебная дисциплина «Психология поведения человека в 
экстремальных условиях» базируется на изучении учебных дисциплин 
«Физиологические основы поведения», «Общая психология».

В соответствии с учебным планом специальности 1-23 01 04 
«Психология» учебная программа рассчитана на 186 часов для дневной 
формы получения высшего образования, из них аудиторных занятий -  100 
часов. Распределение по видам занятий: лекций -  50 часов, семинарских 
занятий -  50 часов. Форма текущей аттестации -  зачет.



СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОГО МАТЕРИАЛА

Тема 1. Предмет и структура психологии поведения человека в 
экстремальных условиях

Психология экстремальных ситуаций как психологическая 
дисциплина и причины ее возникновения. Предмет, разделы, задачи 
психологии поведения человека в экстремальных условиях и ее связь с 
другими отраслями психологии. Основные категории: «стрессовая 
ситуация», «напряженная ситуация», «экстремальная ситуация», 
«критическая ситуация», «жизненное событие». Жизненные события: 
внешние и внутренние, позитивные и негативные.

Тема 2. Виды напряженных и экстремальных ситуаций
Прямые и косвенные экстремальные факторы. Типология 

экстремальных ситуаций: по содержанию действующих факторов, по 
характеру возникновения, по продолжительности действия, по возможности 
разрешения, по последствиям, по сфере жизнедеятельности людей. 
Экстремальные ситуации в предметно-профессиональной деятельности и 
повседневно-бытовой жизни.

Тема 3. Методы изучения психологии поведения человека в 
экстремальных условиях

Изучение субъективной значимости для человека психогенных 
ситуаций. Диагностика психических состояний человека при напряженных 
и экстремальных ситуациях. Методы изучения поведения человека и 
группы в напряженных и экстремальных ситуациях. Лабораторный и 
естественный эксперимент. Методы изучения межличностных конфликтов.

Тема 4. Переживание и поведение людей в напряженных (НС) и 
экстремальных ситуациях (ЭС)

Внешние и внутренние факторы эмоциогенности профессиональных и 
жизненных НС и ЭС. Первичные поведенческие реакции человека на НС и 
ЭС. Влияние экстремальных ситуаций на познавательные процессы 
человека. Активная и пассивная формы поведения человека в НС и ЭС, их 
преимущества и недостатки. Типы поведения человека в НС и ЭС 
(напряженный, агрессивно-бесконтрольный, прогрессивный, тормозный, 
трусливый). Фрустрация, типы фрустрирующих ситуаций и реакции на эти 
ситуации. Тревога и страх. Адаптационные реакции организма на НС и ЭС,



их разновидности и фазы. Теоретическая модель адаптации человека к НС и 
ЭС.

Тема 5. Надежность профессиональной деятельности человека в 
напряженных и экстремальных ситуациях

Надежность и подходы к ее изучению. Отличительные особенности 
надежности работы машины и деятельности человека. Отказ (срыв) 
деятельности человека. Характеристики надежности. Внешние и внутренние 
факторы надежности деятельности человека в напряженных и 
экстремальных ситуациях. Способы обеспечения надежности 
профессиональной деятельности человека.

Тема 6. Психология стресса
Стресс: история изучения и современные представления. Кривая 

развития стрессовой реакции. Модель стрессовой ситуации. Факторы 
стресса. Симптомы стресса. Фазы стресса и его виды. Механизмы стресса. 
Влияние индивидуальных особенностей человека на развитие стресса. 
Влияние стресса на организм человека.

Тема 7. Психологическая устойчивость личности к 
экстремальным ситуациям

Понятие «психологическая устойчивость» и «толерантность». 
Аспекты психологической устойчивости личности. Внутренние и внешние 
факторы психологической устойчивости. Содержание психологической 
устойчивости и толерантности личности в напряженных и экстремальных 
условиях.

Тема 8. Поведение группы в напряженных и экстремальных 
ситуациях

Надежность деятельности группы в напряженных и экстремальных 
условиях. Факторы надежности группы: формально-количественные и 
социально-психологические характеристики группы, психические состояния 
и личностные качества членов группы. Уровень сформированности групп и 
особенности их активности в напряженных и экстремальных ситуациях. 
Типы реакций групп на экстремальные ситуации.



Тема 9. Социальные и межличностные конфликты как 
разновидность напряженной ситуации

Социальная напряженность ее характеристики и стадии. Понятие 
«социальный конфликт». Типологии социальных конфликтов: 
общественные и организационные, их разновидности. Стадии развития 
социального конфликта. Этапы и способы управления социальным 
конфликтом.

Понятие «межличностный конфликт» и их классификация. 
Межличностный конфликт в напряженных условиях жизнедеятельности. 
Преодоление группой конфликтных ситуаций. Профилактика, стратегии и 
приемы управления межличностными конфликтами.

Тема 10. Стихийное и массовое поведение людей в экстремальных 
ситуациях жизнедеятельности

Понятие «толпы» и ее характеристики. Психологические теории 
толпы. Механизмы образования толпы. Поведение толпы людей в 
социальных конфликтах: типы толпы, социально-психологические и 
формально-структурные особенности толпы. Воздействие толпы на 
личность.

Массовидные явления психики: паника и слухи. Причины, свойства и 
виды паники. Факторы возникновения паники. Методы предотвращения 
паники. Понятие «слухи». Причины возникновения и виды слухов. Методы 
предотвращения слухов.

Тема 11. Психотравматические переживания человека в условиях 
стихийных бедствий и техногенных катастроф

Виды стихийных бедствий (СБ) и техногенных катастроф (ТК). 
Психологические аспекты и проблемы их изучения. Динамика поведения и 
психического состояния людей при стихийных бедствиях и техногенных 
катастрофах.

Психотравматические переживания и способы их преодоления 
пострадавшими в постэкстремальный период. Психические расстройства у 
пострадавших в стихийных бедствиях и техногенных катастрофах. 
Экстренная медико-психологическая помощь при психических 
расстройствах.



Тема 12. Экстренная психологическая помощь пострадавшим в 
условиях стихийных бедствий и техногенных катастроф

Экстремальные ситуации жизнедеятельности и посттравматические 
стрессовые нарушения (PTSD). Симптомы PTSD. Направления изучения 
PTSD. Способы и факторы преодоления людьми PTSD. Методы изучения 
PTSD. Оказание психологической помощи при PTSD.

Методы оказания экстренной психологической помощи. 
Психологический дебрифинг. Психологическая помощь при страхе, тревоге, 
плаче, истерике, апатии, шоке, чувстве вины или стыда, двигательном 
возбуждении, нервной дрожи, гневе, злости, агрессии. Самопомощь при 
острой реакции на стресс. Методы психодиагностики, используемые при 
оказании экстренной психологической помощи.
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ИНФОРМАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ 
Методические рекомендации по организации самостоятельной работы 

студентов по учебной дисциплине «Психологии поведения человека в
экстремальных условиях»

Самостоятельная работа студента по изучению учебной дисциплины 
является важным условием освоения учебного материала и формирования 
профессиональных знаний и навыков. В процессе самостоятельной работы 
студент развивает свои аналитические способности, навыки 
самоорганизации, вырабатывает привычку систематического чтения. При 
этом своевременная самостоятельная работа студента позволяет 
минимизировать затраты, в том числе и временные, по изучению учебного 
материала и добиваться прочного его усвоения.

Основные направления самостоятельной работы студентов:
1. ознакомление с программой учебной дисциплины
2. ознакомление со списком рекомендуемой литературы
3. изучение необходимой литературы по изучаемой теме и подбор 

дополнительной литературы
4. изучение специальной литературы по рассматриваемой на 

лекции и семинарском занятии проблематике
5. консультации у преподавателя
6. подготовка к семинарским занятиям по предложенному плану
7. подготовка к выполнению диагностических форм контроля
8. подготовка к экзамену.
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