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ЭЛЕКТРОННАЯ КОММЕРЦИЯ 
В УСЛОВИЯХ ТОВАРНОГО МНОГООБРАЗИЯ 

(КИТАЙСКАЯ НАРОДНАЯ РЕСПУБЛИКА 
И РЕСПУБЛИКА БЕЛАРУСЬ)

Дипломатические отношения Республики Беларусь с Китайской На-
родной Республикой установлены 20 января 1992 года. В этом же году 
в Минске было открыто Посольство КНР, а с 1993 года белорусские ди-
пломаты стали работать в Пекине. В развитии экономики двух государств 
прослеживаются общие направления в наращивании внешней торговли, 
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поиске ее новых форм. Одной из таких форм в условиях информаци-
онных и телекоммуникационных технологий систем и сетей выступает 
электронная коммерция.

В современных условиях развития сферы обращения товаров элек-
тронная коммерция является одной из составных частей электронного 
бизнеса, которая ограничивается проведением сделок при помощи элек-
тронных систем, например, продажа товаров или оказание услуг через 
интернет. В современной электронной коммерции наиболее распростра-
ненными являются четыре основных направления:

1) b2b – бизнес-бизнес. Все уровни информационного взаимодей-
ствия между компаниями;

2) b2a – бизнес-администрация. Деловые связи коммерческих струк-
тур с правительственными организациями;

3) c2a – потребитель-администрация. Форма взаимодействия пра-
вительства и потребителя (особенно привлекательно в социальной и на-
логовой сферах);

4) b2c – бизнес-потребитель. Основу данного направления состав-
ляет электронная торговля (интернет-торговля, наиболее распространен-
ной формой являются интернет-магазины) [1].

Интернет-торговля – составная часть современной электронной эко-
номики, в которой для обеспечения прироста общественного продукта 
и повышения производительности используются информационные и ком-
пьютерные технологии [2, с. 8].

Всемирная торговая организация определяет интернет-торговлю как 
специфическую форму, новый способ покупки, продажи и распределе-
ния товаров и услуг, охватываемые международной признанными много-
сторонними правилами торговли. 18 крупнейших онлайн-маркетплейсов 
мира продают товары на сумму более 1 триллиона долларов в год. Анали-
тики прогнозируют, что к 2020 году на маркетплейсы будет приходиться 
40 % мирового рынка онлайн-ритейла [3]. Все это свидетельствует о том, 
что будущее в продажах за электронной торговлей.

В 2019 году в Китае на долю электронной коммерции приходится 
23 % всех розничных продаж в Китае, в США – 15 %. На сегодняшний 
день китайские производители защищают свой рынок от иностранно-
го влияния. А сам китайский рынок электронной коммерции ежегодно 
удваивается. В 2018 году представитель Министерства коммерции КНР 
Гао Фэн заявил, что объем рынка электронной розничной торговли Ки-
тая превысил 9 трлн юаней (1 долл. США – 6,78 юаня). По словам чи-
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новника, КНР шестой год подряд занимает первое место в мире по объ-
емам рынка eCommerce.

Белорусский рынок электронной торговли в 2018 году вырос пример-
но на 20 %. По данным белорусского офиса CRM-сервиса «Битрикс24», 
оборот белорусского рынка eCommerce в настоящее время составля-
ет Br 1,5 млрд в год, его доля в общем объеме розничной торговли Ре-
спублики Беларусь составила 3,1%. В 2018 году около 20 % всех поку-
пок белорусов через интернет приходилось на китайские маркетплейсы, 
11 % – на российские, остальной объем рынка приходится на белорус-
ские интернет-магазины [5].

Сегодня основными товарами интернет-торговли как в Республике 
Беларусь, так и в Китайской Народной Республике являются: продоволь-
ственные товары, промышленные товары, информационные продукты. 
Национальное законодательство обоих государств в сфере электронной 
торговли формируется на основе международных документов и реко-
мендаций международных организаций с учетом национальных инте-
ресов и приоритетов.

В области регулирования интернет-торговли в Республике Беларусь 
центральное место занимает Указ Президента Республики Беларусь от 
01.02.2010 № 60 (ред. от 18.09.2019) «О мерах по совершенствованию 
использования национального сегмента сети Интернет». Указ принят 
в целях обеспечения защиты интересов личности, общества и государ-
ства в информационной сфере, создания условий для дальнейшего раз-
вития национального сегмента глобальной компьютерной сети интернет, 
повышения качества и доступности, предоставляемой гражданам и юри-
дическим лицам информации о деятельности государственных органов, 
иных организаций и интернет-услуг.

В Китае 8 января 2005 года были опубликованы «Некоторые взгляды 
канцелярии Госсовета КНР на ускоряющееся развитие электронной ком-
мерции» (утвержденные Государственным Советом Китайской Народной 
Республики от 08.01.2005 № 000014349/2005-00012 (ред. от 28.03.2008). 
Это был первый документ, касающийся политики государства в отноше-
нии электронной коммерции.

На основе международной конвергенции и для повышения качества 
информации о доходах Министерство финансов Китая в декабре 2015 
года выпустило «Стандарты бухгалтерского учета для коммерческих 
предприятий № 14 – Доход (пересмотренный) (проект для коммента-
риев)». После принятия Стандарты прошли общественные обсуждения 
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и были даны консультации. Стандарт доходов был доработан и утвер-
жден с изменениями 19 июля 2017 года. Стандарт сочетает в себе наци-
ональные особенности экономики, регламентирует порядок признания 
и оценку доходов в различных отраслях экономики Китая.

Особенностями китайского рынка электронной розничной коммер-
ции являются:

1. Со стороны государства поддерживается стремительный рост рын-
ка электронной розничной коммерции. За первые два месяца 2019 года 
объем розничных онлайн-продаж физических товаров достиг 1,1 трлн 
юаней, что на 19,5 % больше по сравнению с аналогичным периодом 
в прошлом году.

2. Электронная розничная торговля в сфере оказания торговых услуг 
населению выступает основным стимулом потребления. Ее рост суще-
ственно выше роста объема розничных продаж потребительских товаров.

3. Постоянно совершенствуются модель и структура электронной 
розничной коммерции. Розничные онлайн-продажи развиваются по на-
правлению к индивидуализации. В последние годы акцент в сфере элек-
тронной коммерции сместился в поддержку малого бизнеса, который соз-
дает рынок b2c онлайн-продаж.

Как в Республике Беларусь, так и в Китае, существуют правовые 
акты по защите прав потребителей и развитию интернет-торговли:

Республика Беларусь Китайская Народная Республика

● Закон Республики Беларусь от 09.01.2002 
№ 90-З (ред. от 13.06.2018) «О защите прав 
потребителей» 

● Закон Китайской Народной Ре-
спублики от 31.8.2018 № 7
«О защите прав потребителей»

● Закон Республики Беларусь от 08.01.2014 
№ 128-З (ред. от 13.07.2016) «О государ-
ственном регулировании торговли и обще-
ственного питания в Республике Беларусь»

● Закон Китайской Народной Ре-
спублики от 31.8.2018 № 7
«О Праве электронной торговли»

Законодательство обеих стран рассматривает широкий круг вопро-
сов, в частности, определяет субъекты электронной коммерции, описывает 
возможные методы ведения бизнеса, договорные отношения (контракты), 
выстраивание экспресс-логистики, формы электронных платежей и т. д.

К общему у Республики Беларусь и Китайской Народной Республики 
можно отнести то, что в обоих государствах все большую популярность 
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приобретает новая технология ведения бизнеса – электронная коммер-
ция. Электронная коммерция существенно изменяет современный дело-
вой мир за счет:

– глобализации сфер деятельности (для субъектов хозяйствования 
двух стран это возможность глобального присутствия и ведения бизне-
са в мировом масштабе). Мировой оборот eCommerce составляет $2,4 
трлн, из них $1,5 трлн дает Китай (62,5 %), $750 млн приходится на Ре-
спублику Беларусь (0,03 %)[4];

– сокращения звеньев в цепочке сбыта товаров (субъекты хозяйство-
вания могут сами выполнять функции, традиционно осуществляемые 
промежуточными звеньями в цепочке сбыта товаров. Это сокращает ко-
личество посредников);

– роста конкуренции (глобальное присутствие и ведение бизнеса 
в мировом масштабе приводит к росту конкуренции, она приобретает 
глобальный характер);

– персонализации взаимодействия в цепочке сбыта товаров (возмож-
ность со стороны субъекта хозяйствования осуществлять индивидуаль-
ный подход к каждому клиенту);

– сокращения затрат на совершение операций (особенно сокращают-
ся расходы на посредников, на содержание торговых объектов, например, 
фирменной торговли через традиционные магазины).
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