
производство диких животных; объемы капитальных вложений 
на лесовосстановление и создание защитных лесонасаждений.

Формирующаяся в Беларуси система прогнозирования и 
планирования природоохранной деятельности и рационального 
использования природных ресурсов должна способствовать обес­
печению технологической последовательности разработки ме­
роприятий по охране окружающей среды, их сбалансирован­
ности материальными, финансовыми и трудовыми ресурсами, 
реальности и эффективности реализации каждого из выделен­
ных блоков эколого-экономического прогнозирования.
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Предметом рассмотрения является функциональная взаи­
мосвязь логистики, маркетинга и других служб и звеньев, свя­
занных с организацией движения материальных потоков в 
микро- и макрологистических системах. Вопрос заслуживает 
внимания, так как зачастую на предприятии одна и та же фун­
кция рассредоточена по различным службам.

Маркетинг сегбдня представляет комплексную систему ор­
ганизации производства и сбыта продукции, ориентированную 
на получение высоких прибылей путем возможно более полного 
удовлетворения спроса потребителей.

Современный этап развития маркетинга начался в 40-х гг. 
XX в. Более активно он стал внедряться в 70-х гг. с применени­
ем компьютеров и автоматизированных систем сбора и переда­
чи информации. Примерно в это же время происходит активное 
развитие и внедрение логистики в практику.
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Как видно из определения, маркетинг изначально ограничи­
вал свою деятельность звеньями производство продукции — 
сбыт. Логистика же избрала сферой своей деятельности всю 
цепь движения материального потока: поставщик сырья — про­
изводство продукции — потребитель.

Бесспорно, задача логистики является более сложной в реа­
лизации из-за большего числа звеньев товародвижения, разно­
го характера транспортного обслуживания на доставке сырья и 
готовой продукции, различий в способах подготовки грузов к 
перевозке, размеров отправляемых партий.

Общим для логистикц и маркетинга является обязательный 
учет и более полное удовлетворение требований потребителя, а 
также объект изучения. В связи с этим логистика и маркетинг 
оперируют одними и теми же понятиями: каналы распределе­
ния, посредники и др.

Итак, практически одновременно с маркетингом в сфере то­
варного обращения во многих передовых странах стали широко 
внедряться новые организационные формы и технологические 
принципы движения товаров, базирующиеся на концептуаль­
ных положениях логистики.

Однако в последние годы предпринимательские круги раз­
ных стран обратили внимание на то, что логистика и марке­
тинг, занимаясь одним и тем же объектом — товародвижением, 
развивались изолированно. Потенциал обеих сфер использо­
вался лишь частично для решения отдельных задач.

Некоторые специалисты, стремясь разграничить сферы мар­
кетинга и логистики, пытаются свести логистику к транспорти­
ровке, но она включает не только физическое перемещение ма­
териальных средств от поставщика до потребителя (т.е. тран­
спортировку), но и все подготовительно-заключительные и со­
путствующие операции. Позже этот круг вопросов значительно 
расширился. В связи с этим в трактовке логистики сложились 
два подхода.

В первом подходе (функциональном) логистику рассматри­
вают как сферу, охватывающую весь круг вопросов, связанных 
с управлением всеми физическими операциями по доставке ма­
териалов и товаров на пути от поставщика сырья до потребите­
ля готовой продукции.

Второй подход расширяет эту сферу вопросами маркетингово­
го характера: исследованием товаров и услуг, ценообразованием, 
учетом интересов всех участников процесса товародвижения.

На логистику возлагают также координацию отношений 
фирм — производителей продукции с партнерами, рыночного
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спроса и выдвигаемого компанией предложения, организацию 
такой деятельности подразделений предприятия, которая при­
водила бы к оптимальному использованию всех видов ресурсов 
и достижению поставленных экономических целей.

Как видно, указанные подходы очерчивают минимальный и 
максимальный круг функций логистики, хотя в основе обоих 
подходов лежит экономический аспект.

Итак, логистику следует трактовать более широко, чем про­
сто организацию физического перемещения товаров. Чтобы ре­
шить задачи, поставленные перед ней, необходимо учитывать 
множество условий и помнить, что она находится в центре 
предпринимательских действий компании, определяет выбор 
возможных вариантов и является важным фактором разработ­
ки общей политики фирмы.

Здесь мы подошли к вопросу о разделении функциональных 
областей логистики и маркетинга. Ответ на этот вопрос не может 
быть однозначным, и мы попытаемся обобщить имеющиеся 
суждения и высказать свою точку зрения. При этом будем пом­
нить, что речь идет о движении товаров в рыночных условиях.

Зарубежные специалисты по-разному подходят к определе­
нию функций логистики. Так, английские ученые в перечень 
функций логистики включают исследование и прогнозирова­
ние рынка, материалов и оборудования, контроль за запасами 
материалов на различных стадиях товародвижения, оказание 
услуг потребителям. Здесь мы наблюдаем очевидное покуше­
ние на функции маркетинга.

Приведенные суждения позволяют сделать предваритель­
ный вывод о том, что логистика представляет собой более широ­
кую категорию, чем маркетинг, многие из основных первона­
чальных функций которого перешли к логистике. В некоторых 
зарубежных фирмах созданы логистические структуры, взяв­
шие на себя функции ранее существовавших подразделений 
маркетинга.

Ряд специалистов, подчеркивая значимость логистики, счи­
тают, что она дает эффект не только на уровне фирм, но и на бо­
лее высоком — отраслевом уровне, где она должна определять 
решения по развитию соответствующей отрасли, размещению 
ее предприятий, складов и других элементов инфраструктуры.

Одновременно с определением общей ориентации логистики 
в мире утверждалась тенденция выделять логистику закупок — 
снабжение, производственную логистику, логистику распреде­
ления продукции — сбыта. Таким образом, логистический под­
ход подстраивается под конкретные функции, выполняемые
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каждым звеном товародвижения (рис. 1). Из рисунка видно, 
что основными операциями физического перемещения матери­
алов являются хранение (в более широком смысле) складирова­
ние и содержание запасов и транспортировка между звеньями. 
В связи с этим выделяют как функциональные подсистемы так­
же логистику складирования, логистику запасов и транспор­
тную логистику.

Логистические функции, выполняемые в пограничных зонах

Хранение на складах Хранение сырья Хранение готовой Доставка готовой
поставщика и доставка и материалов продукции на складах продукции потребителям
в систему снабжения на складах предприятия предприятия, подготовка

и доставка в систему сбыта

/  Поставщик \ У Предприятие — \  /С и стем а снабженияЧ /  Система сбыта \  /  Потребитель \
/  Подготовка /  производитель \  Хранение сырья, \  Хранение продукции А  Хранение \
I сырья, /  \  продукции /  \  материалов /  \  на складах /  \  на складах \

материалов / Промежуточное / \  и комплектующих I \ системы сбыта \ и подготовка \
к хранению ; ▼ хранение j Т 1 на складах f j \  и отгрузка Т  | к продаже I

| и перемещение \ I системы I j потребителю I I
\ материалов, \ I снабжения \ / / /

\  \  /  деталей и узлов \  J  и доставки \  /' \  /  /
\  V  в процессе V их предприятиям- V у  /
\  изготовления потребителям /

N. /  продукции У  У  /

I Л О Г И С Т И Ч Е С К И Е Ф У Н К Ц И И  3 В Е Н А ~[

Рис. 1. Функциональная связь звеньев логистической цепи товародвижения

Если перемещения сырья, материалов, деталей и узлов в 
процессе изготовления продукции являются операциями мик- 
рологистической системы, то вся логистическая цепь товарод­
вижения представляет собой макрологистическую систему. В 
ней решаются как маркетинговые вопросы — исследование 
рынка поставщиков и потребителей, ценовая стратегия, общая 
концепция распределения, так и сугубо логистические вопро­
сы — разработка схем рациональных направлений грузопото­
ков, выбор поставщика сырья и формы снабжения — транзит­
ной или складской, размещение сети складов на полигоне об­
служивания, обоснование варианта транспортировки и выбор 
типов транспортных средств, организация перевозочного про­
цесса, информационное обеспечение материалопотока.

Впрочем и в микрологистической системе требуется прини­
мать обоснованные решения по планированию, подготовке, вы­
полнению и контролю за перемещением материалов в пределах 
предприятия.

Совершенствование технологии и усложнение рыночных от­
ношений в последние 10—15 лет потребовали от предприя-
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каждым звеном товародвижения (рис. 1). Из рисунка видно, 
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алов являются хранение (в более широком смысле) складирова­
ние и содержание запасов и транспортировка между звеньями. 
В связи с этим выделяют как функциональные подсистемы так­
же логистику складирования, логистику запасов и транспор­
тную логистику.
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| Л О Г И С Т И Ч Е С К И Е  Ф У Н К Ц И И  З В Е Н А  |

Рис. 1. Функциональная связь звеньев логистической цепи товародвижения

Если перемещения сырья, материалов, деталей и узлов в 
процессе изготовления продукции являются операциями мик- 
рологистической системы, то вся логистическая цепь товарод­
вижения представляет собой макрологистическую систему. В 
ней решаются как маркетинговые вопросы — исследование 
рынка поставщиков и потребителей, ценовая стратегия, общая 
концепция распределения, так и сугубо логистические вопро­
сы — разработка схем рациональных направлений грузопото­
ков, выбор поставщика сырья и формы снабжения — транзит­
ной или складской, размещение сети складов на полигоне об­
служивания, обоснование варианта транспортировки и выбор 
типов транспортных средств, организация перевозочного про­
цесса, информационное обеспечение материалопотока.

Впрочем и в микрологистической системе требуется прини­
мать обоснованные решения по планированию, подготовке, вы­
полнению и контролю за перемещением материалов в пределах 
предприятия.

Совершенствование технологии и усложнение рыночных от­
ношений в последние 10—15 лет потребовали от предприя­
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тий-изготовителей продукции быстрого реагирования на изме­
нения конъюнктуры рынка. Информацию об этом несомненно 
должны своевременно представлять маркетинговые службы. 
Логистические же службы должны на основе этой информации 
решать задачу обеспечения предприятия материалами для про­
изводства той продукции, на которую сегодня имеется спрос. 
Иначе говоря, логистика должна оперативно корректировать 
стратегию товародвижения в соответствии со складывающейся 
ситуацией и обеспечивать при этом минимум издержек на това­
родвижение.

Изложенное позволяет достаточно четко представить разде­
ление задач, решаемых логистикой и маркетингом в микроло­
гистической системе (рис.2). Эта схема иллюстрирует также ут­
вердившуюся на практике формулу — маркетинг выявляет и 
стимулирует (т.е. формирует) спрос, а логистика его реализует 
с минимальными затратами.

При этом логистика состыковывает предъявленный рынком 
спрос и предложение фирмы-производителя продукции. Свя­
зывающим звеном здесь является необходимая информация.

Л О Г И С Т И К А

. \ : . . . . . .  г. . :. : ; , : : ;: г j . ш"  i :;:::
Как

к  Как организовать Как Как
организовать организовать перемещение организовать организовать

доставку хранение материалов, хранение Поставку
сырья сырья на пред- деталеи узлов готовои продукциин приятии в процессе продукции 4

— производства

I I I I I ______  I — i ----- ----- i -----  ----- i —— I ------------
Поставщик___ * ------------ w  Служба .  Предприятие >  С"Ужба ----------------------Потребитель

сырья ^  снабжения сбыта----------  --- ^ ? ---- ------------------------
I 1________ ,t .........

Как Что Как
выгодно следует выгодно
закупить произ- продать

сырье водить продукцию
---------1---------   П---------  -------- Т----------
______ J_____________________ I_____________________ I________

М А Р К Е Т И Н Г

Рис. 2. Задачи логистики и маркетинга в микрологистической системе

В связи с участием в товародвижении также и финансов i 
задачи логистики входит регулирование и контроль материаль 
ных, информационных и финансовых потоков, с тем чтобь 
обеспечить поставку необходимого товара в требуемом количес 
тве в нужное место в установленный срок с минимальными из 
держками. Еще одно замечание о связи логистики и маркетин
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га. Традиционно сложилось мнение специалистов, что марке­
тинг является философией бизнеса и прежде всего сбыта (рас­
пределения). Но обратимся к рис. 1. Закупка сырья и материа­
лов, т.е. материально-техническое снабжение предприятия, 
есть все тот же процесс сбыта для поставщика этих материа­
лов. Следовательно, здесь также необходимо знать рынок, це­
ны, организовать рекламу. Таким образом, маркетинговая дея­
тельность здесь так же необходима, как и на предприятии — 
потребителе сырья. Это подтверждает уже и отечественный 
опыт функционирования снабженческо-сбытовых организаций 
и фирм — производителей продукции. Отмеченное обстоятель­
ство указывает на такое свойство логистической цепи товарод­
вижения (см. рис. 1), как неразрывность ее звеньев, в каждом 
из которых выполняются наряду с логистическими и марке­
тинговые функции.

Таким образом, мы можем условно представить связь логис­
тики и маркетинга (рис. 3).

/  П р о и зв о д ств о
/  Агрегатное \  /  Маркетинг \

/  планирование \  /  Исследование рынка \
/  Детализированное \  /  товаров, покупателей, \
/ планирование \ I конкурентов \
I Контроль качества I I Ценообразование I
\ Проектирование / у Коммуникационная /
\  и организация ------------стратегия J
\  производства /

Логистика ^ ______
Управление движением 

/  материальных потоков \
Складское хозяйство 

Размещение и хранение запасов 
Транспортные коммуникации 

I и организация доставки материалов /
\  Организация движения J 
\  информации /

/  Финансы \
I Оперативный бюджет \

I Основной бюджет 1
\  Приобретение I
\  оборудования J

Рис. 3. Распределение функций в макрологистической системе

Кроме указанных в пределах соответствующего круга пря­
мых функций, в смежных областях (заштрихованные сегменты 
на рис. 3) выполняются следующие функции:
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логистика — маркетинг — обслуживание покупателей, упа­
ковка товаров и укрупнение партий груза, размещение скла­
дов, поставки комплектующих и оборудования;

логистика — производство — контроль производства, гра­
фики выпуска, приобретение сырья и материалов, проектиро­
вание и организация складского хозяйства предприятия, орга­
низация движения материальных потоков предприятий; *

логистика — финансы — контроль и управление затратами.
В заключение отметим, что наиболее тесной является связь 

логистики и маркетинга на стадии сбыта готовой продукции. 
При этом маркетинг должен рассматриваться как составная 
часть распределительной (сбытовой) логистики. Именно в этом 
качестве, по мнению специалистов, он может послужить одним 
из наиболее эффективных путей совершенствования сбытовой 
деятельности. Его основными функциями должны быть: изуче­
ние и идентификация рынка, ориентация деятельности фирмы 
на определенный рынок товаров, обеспечение преимуществ 
продукции своей фирмы и разработки в итоге маркетингового 
предложения, основанного на полной, своевременной и объек­
тивной информации о рынке конъюнктурных товаров и услуг, 
в том числе и транспортных.

Л и т е р а т у р а

1. Родников А.Н. Логистика. Терминологический словарь. М., 1995.
2. Николайчук В.Е. Логистика. СПб., 2001.
3. Плоткин Б.К. Основы логистики. Л., 1991.
4. Логистика /  Под ред. Б.А. Аникина. М., 1999.
5. Основы логистики /  Под ред. Л.Б. Миротина и В.И. Сергеева. М.,

1999.
6. Михайлова О.И. Введение в логистику. М., 1999.
7. Неруш Ю.М. Коммерческая логистика. М, 1999.
8. Удовенко В.М. Логистика — наука и практика движения товаров // 

Финансы, учет, аудит. 1999. № 2.

308 1 . . . . . . . . . т —  , . . . . . . . . . :  г т  . . . . . . . —  1 ; - - - - - . . . . . . . . . . . . . . . . . г 'й -  :


