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ВВЕДЕНИЕ

Дисциплина «Регулирование использования природных и культурных ресурсов в туризме» является элементом учебного плана подготовки специалистов в области экономики и туристической деятельности. Важнейшей  компонентой методического обеспечения процесса изучения дисциплины «Регулирование использования природных и культурных ресурсов в туризме» является данный электронный учебно-методический комплекс (ЭУМК).
ЭУМК предназначается для студентов дневной и заочной формы обучения, получающих высшее образование II ступени высшего образования для специальности 1-25 80 01 «Экономика» (профилизация «Экономика и управление туристическими комплексами и территориями»).
ЭУМК представляет собой совокупность учебно-программной и учебно-методической документации, имеющей целью способствовать изучению магистрантами теоретических и практических вопросов о функционировании системы регулирования использования природных и культурных ресурсов в туризме, о теоретических и практических аспектах внешнего и внутреннего влияния на экономическую политику использования туристических ресурсов в соответствии с концепцией устойчивого развития, а также о механизмах, динамике и инструментах принятия решений агентов, работающих в области управления природными и культурными ресурсами.
Целью ЭУМК является максимально полное методическое обеспечение изучения данной дисциплины магистрантами дневной и заочной формы обучения, получающих высшее образование II ступени по специальности 1-25 80 01 «Экономика» (профилизация «Экономика и управление туристическими комплексами и территориями»).
ЭУМК по дисциплине «Регулирование использования природных и культурных ресурсов в туризме» содержит следующие основные блоки информации:

-- учебно-программная документация;

-- учебно-методическая документация;

-- методические материалы для контроля знаний;

-- вспомогательные материалы.

Блок «Учебно-программная документация» представлен учебной программой по дисциплине «Регулирование использования природных и культурных ресурсов в туризме» по специальности 1-25 80 01 «Экономика» (профилизация «Экономика и управление туристическими комплексами и территориями»).
Блок «Учебно-методическая документация» представлен конспектом лекций по дисциплине «Регулирование использования природных и культурных ресурсов в туризме», темы которого взаимоувязаны между собой и обеспечивают логическую последовательность курса.

В этом же блоке представлена тематика рефератов/выступлений по дисциплине «Регулирование использования природных и культурных ресурсов в туризме», подготовка которых позволит углубиться в проблемные вопросы.

Блок «Методические материалы для контроля знаний» содержит вопросы к зачету. В нем содержатся и тесты по дисциплине «Регулирование использования природных и культурных ресурсов в туризме».

Блок «Вспомогательные материалы» включает в себя методические рекомендации по написанию рефератов/выступлений по дисциплине «Регулирование использования природных и культурных ресурсов в туризме», обновленный список рекомендуемой литературы, другие справочные и информационные материалы.
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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

Учебная программа по учебной дисциплине «Регулирование использования природных и культурных ресурсов в туризме» разработана для учреждений высшего образования Республики Беларусь в соответствии с требованиями образовательных стандартов второй ступени высшего образования для специальности 1-25 80 01 «Экономика», профилизация «Экономика и управление туристическими комплексами и территориями».

Целью учебной дисциплины «Регулирование использования природных и культурных ресурсов в туризме» является формирование глубоких знаний о функционировании системы регулирования использования природных и культурных ресурсов в туризме, о теоретических и практических аспектах внешнего и внутреннего влияния на экономическую политику использования туристических ресурсов в соответствии с концепцией устойчивого развития, а также о механизмах, динамике и инструментах принятия решений агентов, работающих в области управления природными и культурными ресурсами.

Задачи, которые стоят перед изучением учебной дисциплины:

- формирование у магистрантов знания о сущности и национальной специфике природных и культурных ресурсов в туризме;
 - формирование у магистрантов знания о методах регулирования использования туристических ресурсов;

- углубление знаний о мировой практике регулирования использования природных и культурных ресурсов в туризме.

Учебная дисциплина «Регулирование использования природных и культурных ресурсов в туризме» базируется на изучении экономической теории, международной экономики, менеджмента туристической индустрии, экономики туристической индустрии.

Специалист должен быть способен:

– Уметь применять базовые научно-теоретические знания для решения теоретических и практических задач.


– Владеть исследовательскими навыками.

– Уметь работать самостоятельно.

– Владеть междисциплинарным подходом при решении проблем.

– Разрабатывать варианты управленческих решений и обосновывать их выбор на основе критериев социально-экономической эффективности.  

– Организовать на научной основе свой труд, самостоятельно оценить результаты своей деятельности. 

– Пользоваться глобальными информационными ресурсами.

В результате изучения учебной дисциплины специалист должен:

знать систему государственного регулирования использования природных, культурных ресурсов в сфере туризма, международно-правовые договоры, направленные на совершенствование взаимодействия этих сфер, уметь анализировать и решать проблемы

- методы оценки эффективности использования туристических ресурсов; 

- мировую практику формирования государственной политики в области использования природных, культурных ресурсов в сфере туризма:

уметь: 

- оценивать эффективности методов регулирования использования ресурсов в сфере туризма;

- обосновывать решения по формированию государственной политики в области использования природных, культурных ресурсов в сфере туризма;

владеть:

– базовыми научно-теоретическими знаниями для решения практических задач;

– исследовательскими навыками для анализа современных тенденций использования и формирования туристических ресурсов;

– системным и сравнительным анализом для оценки эффективности системы государственного регулирования использования природных, культурных ресурсов в сфере туризма.

Форма получения высшего образования – вторая ступень получения высшего образования.

На изучение учебной дисциплины «Регулирование использования природных и культурных ресурсов в туризме» для специальности 1-25 80 01 «Экономика», отведено 108 часов, из них 56 аудиторных часа. Распределение аудиторных часов по видам занятий: 20 часов – лекции, 36 часов – семинарские занятия.

Форма текущего контроля – зачет.

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

Тема 1. Сущность и классификация туристических ресурсов 

Предмет учебной дисциплины. Понятие туристического ресурса как феномена современности, связанного с важнейшими тенденциями развития национальной и мировой экономики. Глобализация и локализация в туризме. Концепция ответственного и устойчивого туризма. Переход от индустрии услуг к индустрии опыта и впечатлений. Роль концепции устойчивого развития в сфере туризма. Классификация туристических ресурсов. Теорема Коуза.

Тема 2. Роль природных и культурных ресурсов в сфере туризма  

Характеристика природных ресурсов. Экономическая ценность экологических активов. Экологические эффекты и загрязнение окружающей среды. Особенности культурных ресурсов в сфере туризма. Культурный туризм. Измерение экономического воздействия туризма. Экологическая кривая Кузнеца.

Тема 3. Регулирование использования туристических ресурсов 

Понятие и значение государственного регулирования в индустрии гостеприимства и туризма. Область задач и функций государственного регулирования в индустрии гостеприимства и туризма. Понятие туристкой политики, стратегии и тактики. Группы правовых актов, регулирующих сферу туризма. Основные формы регулирования индустрии гостеприимства и туризма. Лицензирование. Стандартизация. Сертификация. Инструменты государственной экологической политики.

Тема 4. Мировая практика регулирования использования природных и культурных ресурсов в туризме 

Методы и модели государственного регулирования в индустрии туризма в зарубежных странах. Опыт государственного регулирования в странах с высоким уровнем развития въездного туризма. Национальный и региональный уровни государственного регулирования природных и культурных ресурсов в сфере туризма: области задач и значение. Понятие национального туристского продукта. Опыт зарубежных стран в продвижении национального продукта. Влияние деятельности международных туристских организаций на регулирование в сфере туризма. Всемирная туристская организация.

Тема 5. Оценка эффективности государственной политики в области использования природных и культурных ресурсов

 Анализ эффективности государственной политики в области использования природных и культурных ресурсов в сфере туризма. Анализ и оценка воздействия экологической политики в краткосрочной и долгосрочной перспективе. Основные проблемы и меры благосостояния для оценки государственной политики в сфере туризма.

Учебно-методическая карта учебной дисциплины «Регулирование использования природных и культурных ресурсов в туризме» для дневной формы получения высшего образования

	Номер раздела, 

темы
	Название раздела, темы
	Количество аудиторных часов
	Иное*
	Форма контроля

 знаний

	
	
	Лекции
	Практические

занятия
	Семинарские

занятия
	Лабораторные 

занятия
	Количество часов УСР
	
	

	
	
	
	
	
	
	Л
	ПЗ/ СЗ
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1
	Сущность и классификация туристических ресурсов
	4
	
	4
	
	
	
	[1-6, 12]
	Опрос

	2
	Роль природных и культурных ресурсов в сфере туризма
	4
	
	6
	
	
	
	[1- 5, 7, 8]
	Опрос

	3
	Регулирование использования туристических ресурсов
	6
	
	12
	
	
	
	[3, 7-11]
	Опрос, тест

	4
	Мировая практика регулирования использования природных и культурных ресурсов в туризме
	4
	
	8
	
	
	
	[1, 2, 4, 9]
	Контрольная работа

	5
	Оценка эффективности государственной политики в области использования природных и культурных ресурсов
	2
	
	6
	
	
	
	[1-5, 10, 13, 14]
	Контрольная работа

	
	Всего часов
	20
	
	36
	
	
	
	
	



Учебно-методическая карта учебной дисциплины «Регулирование использования природных и культурных ресурсов в туризме» для заочной формы получения высшего образования

	Номер раздела, 

темы
	Название раздела, темы
	Количество аудиторных часов
	Иное*
	Форма контроля

 знаний

	
	
	Лекции
	Практические

занятия
	Семинарские

занятия
	Лабораторные 

занятия
	Количество часов УСР
	
	

	
	
	
	
	
	
	Л
	ПЗ/ СЗ
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1
	Сущность и классификация туристических ресурсов
	4
	
	4
	
	
	
	[1-6, 12]
	Опрос

	2
	Роль природных и культурных ресурсов в сфере туризма
	4
	
	6
	
	
	
	[1- 5, 7, 8]
	Опрос

	3
	Регулирование использования туристических ресурсов
	6
	
	12
	
	
	
	[3, 7-11]
	Опрос, тест

	4
	Мировая практика регулирования использования природных и культурных ресурсов в туризме
	4
	
	8
	
	
	
	[1, 2, 4, 9]
	Контрольная работа

	5
	Оценка эффективности государственной политики в области использования природных и культурных ресурсов
	2
	
	6
	
	
	
	[1-5, 10, 13, 14]
	Контрольная работа

	
	Всего часов
	20
	
	36
	
	
	
	
	


ИНФОРМАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ

Методические рекомендации по организации самостоятельной работы студентов по учебной дисциплине

 «Регулирование использования природных и культурных

 ресурсов в туризме»
В овладении знаниями учебной дисциплины важным этапом является самостоятельная работа.  Основными направлениями самостоятельной работы являются:

· первоначально подробное ознакомление с программой учебной дисциплины;

· ознакомление со списком рекомендуемой литературы по дисциплине в целом и ее разделам, наличие ее в библиотеке и других доступных источниках, изучение необходимой литературы по теме, подбор дополнительной литературы; 

· изучение и расширение лекционного материала преподавателя за счет специальной литературы, консультаций;

· подготовка к семинарским занятиям по специально разработанным планам с изучением основной и дополнительной литературы;

· подготовка к выполнению диагностических форм контроля (тесты, контрольная работа и т.п.);

· подготовка к экзамену.

Перечень рекомендуемых средств диагностики компетенций 

1. Устные формы диагностики компетенций: собеседования, устные доклады на семинарских занятиях, доклады на конференциях, оценивание на основе дискуссии. 

2. Письменные формы диагностики компетенций: тесты, контрольные опросы, контрольные работы, эссе, рефераты, публикации статей, докладов.

3. Устно-письменные формы диагностики компетенций: отчеты по аудиторным практическим упражнениям с их устной защитой.

4. Техническая форма диагностики компетенций: электронные тесты.
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УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКАЯ ДОКУМЕНТАЦИЯ

1. Краткий конспект лекций по учебной дисциплине «Регулирование использования природных и культурных ресурсов в туризме»  для  специальности 1-25 80 01 «Экономика» (профилизация «Экономика и управление туристическими комплексами и территориями»)
2. Планы практических, семинарских занятий, деловые игры по учебной дисциплине «Регулирование использования природных и культурных ресурсов в туризме»  
3. Сборник заданий по учебной дисциплине «Регулирование использования природных и культурных ресурсов в туризме»  
КРАТКИЙ КОНСПЕКТ ЛЕКЦИЙ 
По  учебной дисциплине «Регулирование использования природных и культурных ресурсов в туризме»  
Тема 1. Сущность и классификация туристических ресурсов
Сфера туризма – совокупность видов экономической деятельности, связанных с туризмом, включает виды экономической деятельности, связанные как с производством типичных туристических продуктов, так и с производством смежных туристических продуктов. 
Туристские ресурсы – это природные, исторические, социально-культурные объекты, включающие объекты туристского показа, а также иные объекты, способные удовлетворить духовные потребности туристов, содействовать восстановлению и развитию их физических сил.

Проблемам использования природного и историко-культурного наследия уделяется значительное внимание в научной литературе, описаны отдельные виды туристских ресурсов, определены объемы многих из них, произведено всестороннее исследование климата курортов стран по степени их воздействия на человека, разработана классификация туристских ресурсов, систематизированы и обобщены данные природных туристских ресурсов отдельных регионов с целью их дальнейшей экономической оценки и определения приоритетных направлений их дальнейшего освоения.
Туристские ресурсы характеризуют по следующим основным признакам:

� аттрактивность (от лат. attraction  –  стягивание) – привлекательный);

� климатические условия;

� доступность;

� экскурсионная значимость;

� пейзажная составляющая;

� социально-демографическая составляющая;

� степень воспроизводства;

� способ использования;

� уникальность и др.
В работе М. М. Амирханова, Н. С. Лукашина и А. П. Трунева «Туристские ресурсы, состояние окружающей среды и экономико-правовой статус туристских учреждений» приведена объемлющая классификация туристских ресурсов в рамках развития туристского потенциала, рисунок 1.
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Рисунок 1 – Классификация туристских ресурсов

Главную роль в формировании туристского продукта играют природные и историко-культурные ресурсы. 

Особо охраняемые природные территории  –  это участки земли видной поверхности и воздушного пространства над ними, где располагаются природные комплексы и объекты, имеющие особое природоохранное, научное, культурное, эстетическое, рекреационное и оздоровительное значение, которые изъяты решениями органов государственной власти полностью или частично из хозяйственного использования и для которых установлен режим особой охраны. Такие территории относятся к объектам общенационального достояния.

С учетом специфики использования особо охраняемых природных территорий и статуса, находящихся на них природоохранных учреждений, различают следующие категории территорий:

� государственные природные заповедники, в том числе биосферные;

� национальные парки;

� природные парки;

� государственные природные заказники;

� памятники природы;

� дендрологические парки и ботанические сады;

� лечебно-оздоровительные местности и курорты. 
Государственные природные заповедники – природоохранные научно-исследовательские и эколого-просветительские учреждения, целью которых служат сохранение и изучение естественного хода природных процессов и явлений генетического растительного и животного мира, отдельных видов и сообществ растений и животных, типичных и уникальных экологических систем.

На территории государственных природных заповедников полностью изымаются из хозяйственного использования особо охраняемые природные комплексы и объекты (земля, вода, недлительный и животный мир), имеющие природоохранное, научное, эколого-просветительское значение

как образцы естественной природной среды, типичные или редкие ландшафты, сохранения генетического фонда растительного и животного мира.

Национальные парки – природоохранные, эколого-просветительские

и научно-исследовательские учреждения, территории (акватории) которых

включают природные комплексы и объекты, имеющие особую экологическую, историческую и эстетическую ценность; они предназначены для использования в природоохранных, просветительских, научных и культурных целях и для регулируемого туризма.

Туризм на территориях национальных парков осуществляется в соответствии с утвержденными проектами на основании лицензий на выполнение деятельности по обеспечению регулируемого туризма и отдыха,

предоставляемых дирекциями национальных парков, если предлагаемые услуги по организации обслуживания посетителей не противоречат целям деятельности национальных парков и не причиняют ущерба природным комплексам и объектам историко-культурного наследия.
Государственные природные заказники — это территории (акватории),

имеющие особое значение для сохранения или восстановления природных

комплексов и их компонентов и поддержания экологического баланса.
Памятники природы – уникальные, невосполнимые, ценные в экологическом, научном, культурном и эстетическом отношениях природные комплексы, а также объекты естественного и искусственного происхождения.

Дендрологические парки и ботанические сады – природоохранные учреждения, в задачи которых входит создание специальных коллекций растений в целях сохранения разнообразия и обогащения растительного мира, а также осуществление научной, учебной и просветительской деятельности. Территории дендрологических парков и ботанических садов предназначаются только для выполнения их прямых задач, при этом земельные участки передаются в бессрочное (постоянное) пользование дендрологическим паркам, ботаническим садам, а также научно-исследовательским или образовательным учреждениям, в ведении которых находятся дендрологические парки и ботанические сады.
Наличие лечебных природных объектов служит одним из факторов привлечения в эти места туристов, туристская отрасль напрямую заинтересована в сохранении и поддержании таких природных объектов в хорошем состоянии.

Лечебно-оздоровительные местности и курорты — территории (акватории), пригодные для организации лечения и профилактики заболеваний, а также отдыха населения и обладающие природными лечебными ресурсами (минеральными водами, лечебными грязями, рапами (особыми грязями) лиманов и озер, лечебным климатом, пляжами, частью акваторий и внутренних морей, другими природными объектами и условиями).
К перечисленным туристским ресурсам можно отнести компоненты неживой природы, т.е. физико-географические ресурсы (геологические, геоморфологические, климатические, гидрологические и термальные). Биологические туристские ресурсы это компоненты живой природы, включая почвенные, фаунистические и флористические.

Энергоинформационные туристские ресурсы представляют собой специфические поля ноосферной природы, служащие факторами аттрактивности местности или ландшафта и положительно влияющие на психофизическое состояние человека, покупающего комплексный туристский продукт.

Все эти туристские ресурсы неразрывно связаны между собой и формируют комплексные туристские ресурсы.
Тема 2. Роль природных и культурных ресурсов в сфере туризма

Понятие «природные ресурсы» выражает непосредственную связь природы с деятельностью человека. С развитием его производственной деятельности человечество стало основным фактором во всех происходящих в биосфере процессах, приобретающих глобальный характер (В.И. Вернадский). 
Экологическая устойчивость – это способность экологической системы сохранять свою структуру и функции в процессе воздействия внутренних и внешних факторов, становится символом желаемого будущего многих стран, что предопределяет экологизацию десяти ключевых секторов экономики, к числу которых относится и сфера туризма. 
Эволюция концепта устойчивого развития в сфере туризма, описываемая такими понятиями как «качественная политика в области туризма», «мягкий туризм», «щадящий окружающую среду и социально совместимый туризм», «зеленый туризм» и др. сопровождается обширной теоретической дискуссией об устойчивости индустрии туризма. 
В условиях становления «зеленой» экономики все формы туризма могут стремиться быть более устойчивыми и принципы устойчивости применимы ко всем видам туристской деятельности. 
Понятие «устойчивый туризм» все больше соответствует деятельности:

 а) взращивающей ответственное поведение туристов в процессе удовлетворения их разнообразных и постоянно растущих потребностей; 
б) полностью учитывающей текущие и будущие экономические, социальные и экологические воздействия;
в) способствующей рациональному потреблению и производству, включая ресурсосберегающие инициативы, интеграцию «зеленых принципов» в систему планирования, финансирования, продвижения.

Технологическом подходе, в соответствии с которым технологии, используемые в отраслях народного хозяйства, являются главным фактором дестабилизации биосферы, и
 основной целью экологической политики является максимальный (в рамках существующего знания) учёт экологических факторов в механизмах принятия решений по вопросам научно-технологического развития. 
В эволюции теоретических основ экологизации важное место занимает также эколого-экономический подход, в соответствии с которым наряду с экологизацией технологий, с правовыми нормами (регламентация, нормативы, квоты), экологическими стандартами, с развитием системы экологической сертификации широко применяются экономические методы регулирования природопользования, которые должны стимулировать повышение экологичности. 
Тенденция усиления значения экологизации на современном этапе обусловлена экосистемным подходом, который требует понимания диапазона ценностей и преимуществ, которые люди могут извлекать из экосистем, и основные задачи по экологизации экономики заключаются в интернализации внешних издержек, которые вызывают утрату или ущерб для природного капитала; укреплении экосистем и расширении экосистемных услуг в качестве части экологической инфраструктуры; развитии безотходной экономики; развитии человеческого капитала для достойной работы на экологически чистых производствах; развитии общественных инструментов и образования.

Современные взгляды на экологизацию экономики, любого производства, в том числе и в сфере услуг, основаны на системном, пространственно-временном синергетическом подходах. На основе контент-анализа представлений об экологизации уточнено содержание понятия экологизации как об объективном и непрерывном процессе целенаправленных изменений (преднамеренных улучшений) по достижению устойчивого развития во всех сферах жизнедеятельности и жизнеобеспечения на локальном, региональном, национальном и планетарном уровнях. В таком представлении термин «экологизация» приобретает организационное наполнение и предстает в виде комплекса взаимосвязанных и взаимообусловленных мероприятий (совокупности мер/действий), воздействующих на все сферы общественного развития (науку, технологии, промышленность, сельское хозяйство, социальную сферу, управление и др.) с целью перехода из одного качественного состояния в другое на условиях экологического императива.

Международные и отечественные исследователи отмечают необходимость экологизации на всех таксономических уровнях общества. Каждая страна, придерживаясь глобальных рамок «зеленой» экономики, включающих экологизацию десяти ключевых секторов экономики, проводит самостоятельный отбор приоритетных секторов экономики, в которых следует осуществлять экологизацию, учитывая наличие необходимых и достаточных ресурсов для обеспечения достойного уровня жизни населения, комплексного развития и повышения конкурентоспособности экономики страны. 
Сегодня не существует универсальных решений к переходу к «зеленой» экономике, которые были бы применимы ко всем регионам или странам. В каждом из них должны выделяться свои наиболее приоритетные с позиции «зелёной» экономики сферы хозяйственной деятельности, которые, в свою очередь, требуют создания определенных условий для успешности экологизации соответствующего сектора.
Культурно-исторические ресурсы представляют собой наследство прошлого и старого общественного развития. Пространства, образуемые культурно-историческими объектами, в известной мере определяют зависимость рекреационных потоков и направления экскурсионных маршрутов. 

Культурно-исторические объекты можно разделить на материальные и духовные. Материальные носят в себе совокупность средств производства и других материальных ценностей общества на каждой исторической стадии его развития, а духовные – это совокупность достижений общества в создании науки, искусства, литературы, в организации государственной и общественной жизни, в труде и быте. 
Фактически не все наследие прошлого относится к культурно-историческим ресурсам. К ним принято причислять культурно-исторические объекты, исследованные научными методами и оценивание, как имеющие общественное значение. Могут использоваться при существующих технических и материальных потенциалах для удовлетворения рекреационных потребностей некоторых людей в течение определенной времени. 

Среди культурно-исторических объектов важную роль играют памятники истории и культуры, которые выделяются наибольшей привлекательностью и на этой основе служат главным средством удовлетворения потребностей познавательно-культурной рекреации. В зависимости от их основных признаков памятники истории и культуры А.С. Кусков, В.А. Голубева и Т.Н. Одинцова делят на 5 основных видов: истории, археологии, градостроительства и архитектуры, искусства, документальные памятники.
Историческое наследие является культурным потенциалом региона. Наличие уникальных исторических объектов может предопределить успешное развитие туризма в регионе информации об историческом потенциале местности. В числе интересных нововведении в сфере презентации исторического наследия и привлечения туристов можно выделить специальные светозвуковые шоу-программы, получившие распространение в Европе и странах Средиземноморья. Специфика таких шоу заключается в особом воспроизведении отдельных страниц истории с использованием различных спецэффектов.
В процессе исторического развития каждый народ образует свою собственную систему дуxовныx и культурныx ценностей (культурное наследие), которая всегда интересна и привлекательна для туристов (как местныx, так и иностранныx). Туризм обеспечивает широкими возможностями для контактов с другими культурами, познания истории и культуры другиx народов. 

Элементами историко-культурного наследия, как фактора развития туризма могут считаться: 

1. Арxитектурные объекты. 

2. Особенности и традиции быта и xозяйственной деятельности представителей конкретного народа, жителей городов и деревень, традиционные ремесла. 

3. Культурные учреждения. 

В числе арxитектурныx обьектов в плане развития туризма можно выделить культовые построения (церкви, xрамы и.т.д.), городские и сельские построения, древние палаты, замки, крепости, мосты, арxеологические, монументальные обьекты. 

В процессе развития туризма важную роль играют этнокультурные особенности жителей конкретной территории. Например, в горныx территорияx достижениями традиционной культуры населения можно считать разного рода дома и места обитания (включая пещерные), уникальный и очень богатый перечень растительныx видов, используемыx как в целяxмедицины, как и для приготовления пищи, террасовое земледелие, традиционные ремесла. 

Развитию туризма способствуют культурные учреждения (концертные залы, театры и кинотеатры, музеи, дома-музеи, выставки, вернисажи, выставочные залы, галлереи и т.д.).

Большую роль играет Всемирная туристская организация. Всемирная туристская организация – специализированное межправительственное учреждение системы ООН, объединяющее 156 страны-члена. Всемирная туристская организация действует на основании Устава и прилагаемых к нему Финансовых правил, вступивших в силу 2 января 1975 года. Высшим руководящим органом является созываемая раз в два года Генеральная ассамблея.

Исполнительный совет является руководящим органом и состоит из Действительных членов, избранных Ассамблеей по принципу один на каждые 5 Действительных членов. Срок полномочий членов Совета – четыре года. Каждые два года переизбирается половина членов Совета. Во Всемирной туристской организации есть шесть региональных комиссий, которые проводят заседания не реже одного раза в год и состоят из всех Действительных и Ассоциированных членов из соответствующего региона.

· Африка (48 стран);

· Американский регион (23 страны);

· Восточная Азия и Тихоокеанский регион (18 стран);

· Южная Азия (9 стран);

· Европа 44 страны (в том числе республики бывшего СССР), из них членов Европейского союза - 20;

· Ближний Восток 12 стран.

Потенциал «туристской включенности», дифференцирующий культурные ресурсы по степени культурной значимости и известности: 

- культурные ценности общемирового значения, способные привлечь массы туристов. Они имеют универсальный характер и равно интересны как для резидентов, так и для туристов: художественные коллекции мирового класса; мемориалы всемирно известных событий; памятные места, связанные с деятельностью знаменитых деятелей искусства; театры с международной славой и т.п., 

- менее значительные культурные ценности – достояние смешанного интереса и пользования туристами (в первую очередь отечественными, знакомыми с нюансами родной истории, литературы, искусства, традиций, которым может быть предложен значительно более широкий спектр культурных ценностей и их интерпретации, чем иностранному туристу) и местным населением, 

- культурные ценности, представляющие интерес и использующиеся в основном местным населением (история и/или архитектурный облик отдельные кварталов и улиц, объекты религиозного культа и гражданские сооружения, кинотеатры, библиотеки, игротеки, парки и пр.).
Тема 3. Регулирование использования туристических ресурсов

Правовое регулирование туризма зарождается на национальном уровне. По мере того как туризм выходит за пределы государственных территорий, появляются международно-правовые акты, регламентирующие взаимодействие государств по данному вопросу. При этом постепенно происходит усложнение объекта регулирования. 
Если первоначально международно-правовая регламентация была направлена на упрощение туристских формальностей (таможенных, пограничных и др.), то в дальнейшем появляются акты по охране культурного и природного наследия в связи с туристской деятельностью, по выработке методов и ведения государствами статистического учета; устанавливаются общие правила поведения, права и обязанности субъектов туристского рынка, государственных и частных структур, и, наконец, создаются механизмы обеспечения безопасности туристов и защиты туристских объектов. 
Приведенный перечень отношений в сфере туризма не является исчерпывающим. Можно сказать, что международно-правовое регулирование международного туризма приобретает комплексный характер, основываясь на нормах различных отраслей международного права.
Несмотря на обилие международно-правовых актов по вопросам международного туризма, в настоящее время отсутствует многосторонний договор, унифицирующий понятия международного туризма и путешествия, туриста и путешественника, а также международной туристской деятельности и туристской индустрии, который устранил бы существующие коллизии национальных законов и способствовал более эффективному международно-правовому регулированию международного туризма. 
В связи с этим предлагается определение международного туризма, сформулированное с учетом рекомендаций ЮНВТО и Статистической комиссии ООН, под которым следует рассматривать перемещения» (путешествия) лиц за пределы страны места жительства на определенное время, но не более чем на один год, с любой целью, не предполагающей получение дохода от источников в месте временного пребывания.
Межгосударственное сотрудничество в сфере туризма  осуществляется путем заключения многосторонних и двусторонних договоров, участия государств в универсальных и региональных международных организациях, взаимодействия с последними на договорной основе и в рамках международных конференций. 
Ведущей и наиболее эффективной формой данной сферы сотрудничества являются межправительственные конференции, представляющие собой особую форму международного институционного сотрудничества, на которых принимаются значимые для развития туризма международно-правовые акты.
 При этом особая роль в развитии межгосударственного сотрудничества в области международного туризма принадлежит ЮНВТО, под эгидой которой проводятся указанные конференции на универсальном и региональном уровне, организуются национальные семинары по актуальной для государств тематике по проблемам туризма и специальные проекты по продвижению туризма в группах стран-членов и др. Кроме того, в настоящее время отмечается повышение роли неправительственных организаций в развитии международного туризма.
Содержание международно-правовых актов по вопросам международного туризма (в большинстве из которых Россия участвует) свидетельствует, что международное сотрудничество в этой области направлено на решение весьма широкого спектра специфических проблем. В то же время успешное достижение этой цели может способствовать осуществлению целого ряда общезначимых задач: укреплению международной безопасности и правопорядка, защите прав человека, сохранению благоприятной экологической среды и культурного многообразия, борьбе с бедностью и международной преступностью и др. Поэтому его необходимо рассматривать как важное направление внешней политики государств.
Экологическая политика – это целенаправленная деятельность государства по обеспечению экологической безопасности и сохранению естественных ресурсов. Основными целями современной экологической политики являются:

1)обеспечение оптимального качества окружающей среды;

2)обеспечение устойчивого развития;

3)сохранение биологического разнообразия.

Поскольку первые два пункта уже обсуждались, подробнее рассмотрим третью цель. Под биологическим разнообразием понимается разнообразие видов животных и растений, их генофонда, а также экологических систем, в которых они обитают. До сих пор ученым не известны точные оценки биологического разнообразия. Существующая таксономия включает более 2,5 млн. видов животных и растений, однако есть основания предполагать, что их реальное количество может быть равным 5–10 млн.

Долгое время биологическое разнообразие рассматривалось с чисто утилитарной точки зрения, то есть с позиции возможности его хозяйственного использования. Однако на сегодняшний день сложилось понимание ценности животного и растительного мира безотносительно к удовлетворению потребностей человека. Кроме того, необходимо учитывать взаимосвязь и взаимозависимость всех элементов биосферы. Потеря одного из них может иметь серьезные последствия для других, в том числе, для человека.

Основными причинами исчезновения видового разнообразия являются:

1)загрязнение окружающей среды;

2)прямое уничтожение (коммерческая или спортивная охота и др.);

3)разрушение привычной среды обитания (вырубка тропических лесов, использование естественных ландшафтов в экономических целях и т. д.). В настоящее время именно третья причина вносит наибольший вклад в исчезновение видов.

Подлинные размеры потерь биологического разнообразия неизвестны. Наиболее авторитетная оценка видового разнообразия выполняется  в рамках Программы ООН по окружающей среде или ЮНЕП (UNEP, United Nations Environment Programme). Согласно этой оценке, наиболее вероятное количество видов –13-14 млн., из которых описаны лишь1,75 млн, или менее 13%. Согласно «Глобальной оценке биологического разнообразия» ЮНЕП, перед угрозой уничтожения стоят более чем 30 000 видов животных и растений. За последние 400 лет исчезли 484 вида животных и 654 вида растений.

В настоящее время сложились следующие общемировые подходы в области экологической политики:
1. достижение общественных целей в области охраны окружающей среды через индивидуальные решения экономических субъектов, т.е. трансформация общественной цели достижения определенного качества окружающей среды в индивидуальные мотивы поведения субъектов.

2. подход «заказчик-исполнитель», т.е орган экологической политики выступает в роли заказчика, который хотел бы добиться определенного качества окружающей среды. Исполнителями являются экономические субъекты, которые, действуя в собственных интересах, одновременно обеспечивают достижение этого качества. При этом заказчик исходит из того, что исполнители в первую очередь стремятся к максимизации своего чистого выигрыша. Например, в производственной сфере необходимо считаться с условиями равновесия фирм, максимизирующих прибыль. Поэтому экологический налог должен устанавливаться таким образом, чтобы соблюдалось равенство предельного предотвращенного ущерба и предельных природоохранных издержек.

Следовательно, нужны знания в области теории внешних эффектов применительно к проблемам окружающей среды. Однако на практике применение подхода «заказчик-исполнитель» сталкивается с рядом проблем. Важнейшей из них является асимметричность информации. Орган экологической политики не располагает полной и достоверной информацией о природоохранной деятельности исполнителя (например, о природоохранной технологии). 
В результате заказчик не в состоянии предвидеть все возможные варианты реакции исполнителя на ту или иную меру экологической политики. Кроме того, другим важным моментом здесь является неопределенность и неоднозначность последствий как загрязнения окружающей среды, так и природоохранной деятельности.

В настоящее время экологическая политика развитых стран руководствуется несколькими основными принципами.

Принцип альтернативных издержек. Он требует учета альтернативных издержек использования природных ресурсов и экологических благ. Выигрыш от определенного варианта использования должен превышать альтернативные издержки. Это гарантирует рациональность, т. е. наилучшее из возможных применений благ и ресурсов. Например, если окружающая среда используется для размещения отходов, то альтернативные издержки заключаются в потере качества окружающей среды. Такое использование недопустимо, когда эта потеря больше, чем выигрыш от размещения отходов.

Принцип «загрязнитель платит». Он является конкретизацией принципа альтернативных издержек. Требование, чтобы альтернативные издержки общества сопоставлялись с выигрышами, само по себе не определяет, каким образом эти издержки распределяются между субъектами экономики.
Принцип долгосрочной перспективы. Он предполагает, что в случае выбора между охраной или деградацией окружающей среды альтернативные издержки должны определяться не статически, а в долгосрочной перспективе.
Принцип взаимозависимости. Экологические системы образуют сложную сеть взаимодействий. Поэтому при проведении экологической политики необходимо учитывать перемещение загрязняющих веществ из одних подсистем окружающей среды в другие.
Принцип использования наилучшей из доступных технологий. Наилучшая доступная технология – технология, основанная на последних достижениях науки и техники, направленная на снижение негативного воздействия на окружающую среду и имеющая установленный срок практического применения с учетом экономических и социальных факторов.
Тема 4. Мировая практика регулирования использования природных и культурных ресурсов в туризме
Понятие национального туристского продукта. Опыт зарубежных стран в продвижении национального продукта. Влияние деятельности международных туристских организаций на регулирование в сфере туризма. Всемирная туристская организация.
Туристский продукт как комплекс основных и дополнительных услуг, необходимых для достижения туристом цели туристской поездки. В среднем туристский продукт состоит более, чем на 80% из услуг, и менее, чем на 20% из товаров (исключение составляют отдельные виды туризма, например шоптуризм). Но в эти 20% товаров, то есть осязаемых элементов туристского продукта включаются продукты питания в ресторане, спортивный (или пляжный) инвентарь, то есть предметы, которые необходимы в процессе тура и для достижения его цели. 
Кроме основного комплекса товаров и услуг, турист приобретает дополнительные услуги и товары: сувениры, потребительские товары местного производства, посещает рестораны. Даже такой туризм как дайвинг, альпинизм (как впрочем и другие виды экстремального туризма) не могут быть реализованы без специального оборудования. В отдельных случаях это могут быть основные товары (если это специализированный туризм), а в других – дополнительные, если спелеология или рафтинг предлагаются туристу как дополнительное экскурсионное или досуговое обслуживание, не входящее в основной турпродукт.
С точки зрения производства туристский продукт представляет собой совокупность определенного количества и качества товаров и услуг преимущественно рекреационного характера, подготовленных в данный конкретный момент для реализации потребителям. Для потребителей туристский продукт не имеет вещественного выражения. Это потенциальная возможность, абстрактный потребительский продукт состоящий из благ, источники которых находятся в природе как в материальной (туристские товары, сооружения, инфраструктура), так и в нематериальной (услуги, общественная среда, климатические условия) форме (Карпова Г. А.).

Объединение всех этих благ в одно понятие является объективной необходимостью, так как потребитель не может удовлетворить свои разнообразные потребности в восстановлении жизненных сил только за счет одного вида туристских товаров или услуг, но лишь в комплексе, и при этом в определенной обстановке. Туристский продукт воспринимается им как «пакет благ», как неделимое целое».
Такое социальное явление как туризм, не может не затрагивать экономику и не оказывать на нее влияния. Более 70 отраслей хозяйственного комплекса принимают участие в создании турпродукта, привлекая к этому еще и смежные отрасли. Каждый 15-й человек в мире трудится в сфере туризма, то есть больше, чем самих туристов. Это определяется условиями качества турпродукта, которое в отличие от производственной сферы прямо зависит от качества работников, его производящих: чем больше профессионалов задействованы в создании турпродукта – тем выше его качество: сервис и быстрота оказания услуги.
Лаккар Р. и Оллье Р. отмечают, что «туристский продукт одновременно представляет собой совокупность весьма сложных разнородных элементов. В целом можно сказать, что он состоит из следующих составных элементов:

– имеющиеся в наличии природные ресурсы, культурные, архитектурные и исторические достопримечательности, технологические возможности, которые могут привлечь туриста и побудить его совершить путешествие;

– оборудование, которое само по себе не является фактором, влияющим на мотивацию путешествия, но при его отсутствии возникают многочисленные препятствия возможному путешествию. Сюда относятся средства размещения туристов, рестораны и закусочные, необходимое оборудование для отдыха и занятий спортом;

– возможности передвижения, которые в определенной мере зависят от моды на различные виды транспорта, используемые туристами. Такие возможности оцениваются скорее с точки зрения их экономической доступности, чем с точки зрения быстроты передвижения».

С точки зрения туриста, турпродукт состоит из: цели поездки, основных туристский услуг и товаров. В данной структуре важна иерархия значимости уровней турпродукта. Именно в этой последовательности, как на пирамидку они нанизываются одни на другой, формируя турпродукт. Понимание этой последовательности и структуры очень важно для маркетологов и менеджеров турфирм, формирующих турпродукт и предлагающих его туристам.

Именно в этой последовательности и по этим уровням должно осуществляться планирование турпродукта и его презентация и продажа. Следует разделять туристское впечатление от конкретного объекта туристского интереса и туристское впечатление от потребления туристского продукта в целом. Даже при блестяще организованной программе туристской поездки незначительный казус, часто не зависящий от организаторов туризма и являющийся волей стечения обстоятельств, может испортить впечатление туриста о всей поездке в целом.

Сами туристские услуги в одних случаях (видах туризма) могут быть дополнительными, а в других – основными. Таким образом, схема туристского продукта с позиции туроператора, имеет три уровня, рисунок 2:

– первый уровень – туристские ресурсы;

– второй уровень – основные услуги и товары;

– третий уровень – дополнительные услуги и товары.
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Рисунок 2 - Структура туристского продукта с позиции туроператора
Первый уровень – туристские ресурсы – основной стержень турпродукта. Фактически по своему содержанию и форме он соответствует первому уровню турпродукта с позиции туриста. Так как уникальные туристские ресурсы региона являются приманкой для туриста со стороны туроператора и составляют основу его предложения, а со стороны туриста они же являются целью поездки.

Второй уровень турпродукта с позиции туроператора – основные услуги и товары (именно услуги и товары, а не товары и услуги, так как услуги занимают наибольший удельный вес и более значимы в турпродукте).

По иерархии первыми здесь являются услуги туроператорских и турагентских фирм, их деятельность по сегментации туррынка, изучению потребностей потенциальных клиентов, планированию и формированию турпродукта, его рекламе и продвижению на рынок, информированию и коммуникации с потребителями, производителями элементов, составляющих турпродукт, обеспечению реализации договорных условий и качеству турпродукта, оценке мнения туристов – потребителей турпродукта с целью улучшения его качества. Названные виды деятельности являются лишь общими направлениями деятельности туроператорских и турагентских фирм, под которыми подразумеваются конкретные цели, планы, методы и средства, маркетинг и менеджмент.

В систему основных услуг включаются также транспортные услуги, услуги по проживанию и питанию. Это подтверждает структура затрат туристских фирм на услуги организаций, используемые при производстве турпродукта. Затраты на размещение и проживание составляют наибольший удельный вес – 46,5%, на втором месте затраты на транспортное обслуживание – 25,7%, и на третьем месте – затраты на питание – 9,7%.
Туристский продукт имеет в своей структуре три уровня: первый – туристские ресурсы, второй – основные туристские услуги и товары, третий – дополнительные туристские услуги и товары.
Уровни формирования и значимости турпродукта располагаются в аналогичной иерархии.

Туристский продукт это комплекс, состоящий из туристско-рекреационных ресурсов, а также товаров и услуг, направленных для удовлетворения туристских потребностей. Товаром на туристском рынке является турпродукт и сопутствующие ему средства и методы коммуникации.

Роль средств и методов коммуникации в туристском товаре определяется как система формирования и стимулирования его сбыта.
Эволюцию развития туристского товара на рынке описывает концепция жизненного цикла туристского товара. Жизненный цикл туристского товара включает пять стадий:

1. Разработка и формирование турпродукта.

2. Внедрение туристского товара на рынок.

3. Рост туристского товара.

4. Зрелость туристского товара.

5. Спад продаж и уход товара с рынка. 

На стадии разработки и формирования турпродукта необходимо проведение кампании по социальной рекламе туристского центра, которую могут организовать государственные структуры в ведении которых находится туризм и местные органы управления заинтересованные в развитии туризма в регионе.
Наиболее сложный аспект в концепции жизненного цикла товара – определение продолжительности этапов жизненного цикла туристского товара. Оценка возможна только на основе результатов систематических комплексных маркетинговых исследований, так как спрос на туристский товар зависит от многочисленных субъективных и объективных факторов (политических, экологических, экономических, появления новых видов отдыха, новых туристских регионов и центров, новых туристско-рекреационных ресурсов и др.). Продолжительность этапов жизненного цикла туристского товара обычно более длительная во времени по сравнению с другими новыми товарами потребительского рынка.

Тема 5. Оценка эффективности государственной политики в области использования природных и культурных ресурсов

Эффективное развитие сферы туризма невозможно без государственного регулирования, координации и контроля со стороны структур, ответственных за ее развитие. Это обуславливает необходимость разработки, реализации и последующей оценки туристской политики, которая представляет собой деятельность государства по следующим направлениям: развитие хозяйственных отношений в сфере рынка туристических услуг (туристских операторов и туристских агентов); совершенствование форм туристского обслуживания граждан; укрепление на основе развития туризма своего политического, экономического и социального потенциала.
Туристическая политика рассматривается как целенаправленные последовательные действия государственных, частных структур и общественных организаций по разработке и реализации мер внешнеполитического, правового, экономического, социально-культурного, экологического и информационного характера, обеспечивающих эффективное развитие въездного и внутреннего туризма и способствующих повышению авторитета государства на международной арене.

Республика Беларусь в системе управления туристическим комплексом реализует «европейскую» модель (с центральным регулирующим государственным органом), которая в нашей стране имеет ряд особенностей. В частности, это связано с тем, что Беларусь является относительно молодым суверенным государством, которое не обладает достаточным опытом в сфере регулирования туризма и находится в постоянном поиске путей совершенствования механизма его развития.

Второй особенностью использования данной модели в Беларуси является факт построения в нашей стране социально ориентированной экономики с сохранением ведущей роли государственного сектора. 
С учетом того, что туристический комплекс в рамках национальных хозяйств, как правило, имеет ярко выраженную рыночную направленность, данный подход отличается от опыта зарубежных стран. В качестве приоритетной модели была избрана социально-регулируемая модель развития туристического рынка при ведущей роли государственного управления в целях концентрации инвестиционных потоков и координации усилий по освоению рекреационных ресурсов, формированию и продвижению национального туристического продукта.

Истоки формирования современной туристической политики Республики Беларусь были заложены в 1960–1970-х гг., когда увеличение роли и значения туризма в советском обществе было обусловлено наличием в социально-экономической политике того периода соответствующего направления, которое в наше время получило определение как «туристическая политика».

С целью понимания глубины преобразований, проведенных белорусским обществом в 1990-е гг., и концептуального изложения специфики современной туристической политики Республики Беларусь необходимо произвести краткий анализ ее реализации в 1970–1980-е гг.

Особенностью развития туризма в тот период был монопольный характер государства на осуществление туристической деятельности, которая обеспечивалась функционированием лишь трех субъектов хозяйствования – Главинтуриста БССР, Белсовета по туризму и экскурсиям и БМТ «Спутник»

ЦК ВЛКСМ. Въездной туризм развивался более высокими темпами, чем выездной. В 1980 г. в объеме экскурсионного обслуживания по республике прибытия составили 68 %, а отправления – 32 %. Экскурсионный туризм был ведущим направлением туризма, число участников экскурсий в 1980 г. возросло в 5 раз по сравнению с 1970 г. и составило 6,8 млн чел.

Значительно более скромным был международный туристический обмен. Так, в 1980 г. по линии Главинтуриста и Белсовета по туризму и экскурсиям было направлено за рубеж 14 740 чел. Партийные комитеты ввели в практику регламентацию выдачи разрешения на выезд: в социалистические страны – раз в два года, а в капиталистические и развивающиеся страны – один раз в три года.

В реализуемой в 1970–1980-е гг. туристической политике необходимо выделить две группы факторов:

а) способствовавшие ее осуществлению,

б) объективно снижавшие эффективность ее проведения.

Факторами, обеспечивающими ее реализацию, являлись: устойчивое бюджетное финансирование туристического комплекса, включение национального туристического продукта во всесоюзную систему его продвижения, значительная роль профсоюзов в части финансовой поддержки отдыха трудящихся, растущий уровень образования и материального обеспечения населения.

Факторы, сдерживающие развитие туризма: жесткая административно-командная система управления, партийно-государственный монополизм в обществе, отсутствие реального самостоятельного выхода Беларуси на международный туристический рынок, отсутствие учебных заведений по подготовке кадров для туристической отрасли, самостоятельных деловых контактов с международными туристическими организациями и опыта работы на мировом туристическом рынке, незнание его правил, требований и стандартов.

Таким образом, анализ реализуемой в 1970–1980-х гг. политики в сфере туризма свидетельствует о том, что ее осуществление велось в условиях жесткого партийно-государственного регулирования. Наличие «железного занавеса» и чрезмерный контроль государства тормозили международный туристический обмен, а отсутствие конкурентной среды отрицательно сказывалось на качестве предоставляемых туристических услуг, тиражируя «усредненный» стандарт обслуживания туристов.

Кардинальные перемены, произошедшие в общественном развитии Беларуси в постсоветский период, оказали серьезное влияние на формирование туристической политики белорусского государства. С 1990–1992 гг. в туризме начались процессы демонополизации, разгосударствления, приватизации, что было связано с реализацией либерально-рыночной модели реформирования народнохозяйственного комплекса страны. 
С ликвидацией монополии государства получила развитие дезинтеграция в сфере управления внешнеэкономической деятельности. При этом разрушалась материальная база туризма, отработанные технологии приема и обслуживания туристов, не проводился статистический учет и анализ.

Реализация такой модели привела фактически к потере управляемости туристическим комплексом Беларуси. Как следствие, за годы экономического кризиса (первая половина 1990-х гг.) значительно снизились темпы нового рекреационного строительства, материальная база физически и морально устарела. Некоторые ведомственные учреждения отдыха из-за финансовых трудностей были закрыты или перепрофилированы, вместимость ряда других рекреационных объектов значительно уменьшилась. Количество населения, отдыхавшего и проходившего курс санаторного лечения в санаторно-курортных учреждениях, уменьшилось с 1,5 млн чел. в 1990 г. до 1,1 млн чел. в 1994 г.

В целом же развитие туристического комплекса Беларуси на первом этапе реформирования (1990–1995 гг.) характеризовалось рядом специфических особенностей:

1) массовый приход в сферу туризма в начале 1990-х гг. частного бизнеса не был обеспечен необходимой нормативно-правовой базой, что создавало в общественном сознании иллюзию широкой доступности и организационной упрощенности этого вида бизнеса. Положение осложнялось отсутствием профессиональных кадров, так как практически не было учебных заведений по их подготовке;

2) страна не имела самостоятельного выхода на международный туристический рынок, а деловые контакты с международными и национальными зарубежными туристическими организациями были минимальными;

3) продолжительное время (вплоть до 1995 г.) на государственном уровне отсутствовал единый координирующий туристический орган.

Важным шагом в совершенствовании государственного управления сферой туризма явилось создание в ноябре 1995 г. Министерства спорта и туризма Республики Беларусь (до этого управление туризмом осуществлялось Министерством внешнеэкономических связей Республики Беларусь).

На втором этапе (с 1996 г. по настоящее время), когда руководством страны было принято стратегическое решение о построении социально ориентированной рыночной экономики при ведущей роли государства, в Беларуси был осуществлен следующий комплекс мер по развитию туризма, обеспечивающий восстановление управляемости туристическим комплексом и повышение эффективности его функционирования.

На втором этапе реформирования фактически начала выстраиваться государственная туристическая политика в условиях обновления белорусского общества и перехода на рыночный путь развития.

Открытость границ и возможность беспрепятственного выезда граждан явились мощными факторами, стимулирующими выездной туризм, который стал развиваться более высокими темпами, чем въездной, поскольку во времена СССР контакты с мировым сообществом и выход на мировой рынок были весьма ограничены и строго регламентировались государством
Важным аспектом реализуемой туристической политики стало вступление Беларуси в 2005 г. во Всемирную туристическую организацию, что позволило активизировать участие в 11 международных туристических проектах: Проект международной технической помощи ПМГ/ГЭФ и ПРООН/ГЕФ «Стратегия развития туризма в регионах Брест – Бяла-Подляска», «Разработка концепции развития экологического туризма в зоне заказника «Средняя Припять», Развитие трансграничного сотрудничества в Еврорегионе «Беловежская пуща» (Каменецкий и Пружанский районы) и др.
Туристическая политика Беларуси в настоящее время направлена на решение комплексной стратегической задачи – реструктуризации экспортного потенциала на основе увеличения доли туристических услуг, расширения географии их экспорта и создания привлекательного имиджа страны. В связи с этим при формировании национальной туристической политики следует учитывать основные тенденции в международном туризме на современном этапе и в развитии межгосударственных отношений, где ведущее место отводится активизации межличностного обмена.

План практических занятий по дисциплине 
«Инвестиционный менеджмент»

Примерный план семинарских занятий

	№
	Название темы
	часы

	1
	Сущность и классификация туристических ресурсов
	4

	2
	Роль природных и культурных ресурсов в сфере туризма  
	6

	3
	Регулирование использования туристических ресурсов
	12

	4
	Мировая практика регулирования использования природных и культурных ресурсов в туризме
	8

	5
	Оценка эффективности государственной политики в области использования природных и культурных ресурсов
	6

	
	Всего часов
	36


МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ КОНТРОЛЯ ЗНАНИЙ СТУДЕНТОВ

1. Вопросы к зачету

2. Образцы тестов
Вопросы к зачету по дисциплине 

«Регулирование использования природных и культурных ресурсов в туризме»
1. Понятие туристического ресурса как феномена современности, связанного с важнейшими тенденциями развития национальной и мировой экономики.
2. Глобализация и локализация в туризме. 
3. Концепция ответственного и устойчивого туризма.
4. Переход от индустрии услуг к индустрии опыта и впечатлений.
5. Роль концепции устойчивого развития в сфере туризма. 
6. Классификация туристических ресурсов. Теорема Коуза.

7. Характеристика природных ресурсов.
8. Экономическая ценность экологических активов.
9. Экологические эффекты и загрязнение окружающей среды.
10. Особенности культурных ресурсов в сфере туризма.
11.  Культурный туризм. 
12. Измерение экономического воздействия туризма.
13.  Экологическая кривая Кузнеца.

14. Понятие и значение государственного регулирования в индустрии гостеприимства и туризма. 
15. Область задач и функций государственного регулирования в индустрии гостеприимства и туризма. 
16. Понятие туристкой политики, стратегии и тактики.  Группы правовых актов, регулирующих сферу туризма. 
17. Основные формы регулирования индустрии гостеприимства и туризма.
18.  Лицензирование. Стандартизация. Сертификация.
19.  Инструменты государственной экологической политики.

20. Методы и модели государственного регулирования в индустрии туризма в зарубежных странах.
21.  Опыт государственного регулирования в странах с высоким уровнем развития въездного туризма. 
22. Национальный и региональный уровни государственного регулирования природных и культурных ресурсов в сфере туризма: области задач и значение.
23. Оценка эффективности государственной политики в области использования природных и культурных ресурсов в сфере туризма.
24.  Оценка воздействия экологической политики в краткосрочной и долгосрочной перспективе.
25.  Понятие национального туристского продукта.
26.  Опыт зарубежных стран в продвижении национального продукта.
27.  Влияние деятельности международных туристских организаций на регулирование в сфере туризма.
28.  Всемирная туристская организация.
ТЕСТЫ по дисциплине 

«Регулирование использования природных и культурных ресурсов в туризме»

1. С точки зрения производства турпродукт представляет собой:

а) любую услугу, удовлетворяющую потребности туристов во время путешествия и подлежащую оплате с их стороны;

б) перевозку, размещение, развлечение и т.д.;

в) комплекс товаров и услуг преимущественно рекреационного характера;

г) тур, туристско-экскурсионные услуги, товары.
2. Какая организация уполномочена присвоить памятнику культуры статус всемирного наследия?

а)    ООН

б)    ЮНЕСКО

в)    ВТО
3. Какой закон Республики Беларусь можно отнести к законодательным актам, прямо не регулирующим туристскую деятельность, но во многом определяющим работу организаций туристской индустрии?

а)    «О туризме»

б)    «Об авторском праве»

в)    «О рекламе»
4. По прогнозам ВТО в XXI в. наиболее перспективным, быстрорастущим видом туризма будут путешествия:

а)       на круизных лайнерах;

б)       на железнодорожном транспорте;

в)       на воздушном транспорте.
5. Выбирая исходный турпродукт, какую стратегию

необходимо выработать по отношению к каждому потенциальному

конкуренту:

а) конкурентную стратегию

б) стратегию позиционирования фирмы

в) стратегию развития фирмы

г) ценовую стратегию
ВСПОМОГАТЕЛЬНЫЕ МАТЕРИАЛЫ

1. Список рекомендованной литературы
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