
þùóþ àêàäåìè÷íîñòü ïðåïîäàâàíèÿ. Ñòîðîííèêè êîìïåòåíòíîñòíîãî ïîäõîäà îòìå÷àþò
ïðîçðà÷íîñòü öåëåé è çàäà÷ îáðàçîâàíèÿ, ãèáêîñòü ó÷åáíûõ ïðîãðàìì, îðèåíòèðîâàí-
íîñòü îáðàçîâàíèÿ íà ðûíîê òðóäà, íà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü âûïóñêíèêîâ. Ñëåäóåò äî-
áàâèòü, ÷òî ðåàëèçàöèÿ êîìïåòåíòíîñòíîãî ïîäõîäà ñïîñîáñòâóåò èííîâàöèîííîìó ðàç-
âèòèþ âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, òàê êàê ïîçâîëÿåò âíåäðÿòü èííîâàöèîííûå îáðàçîâàòåëü-
íûå òåõíîëîãèè.
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Â ñòàòüå àêòóàëèçèðîâàíà ïðîáëåìà îñâîåíèÿ ðèñê-ìåíåäæìåíòà êàê íåîáõîäèìîãî óñëîâèÿ
ïîâûøåíèÿ èííîâàöèîííîé àêòèâíîñòè ñóáúåêòîâ õîçÿéñòâîâàíèÿ. Ðàññìàòðèâàÿ íàëè÷èå ñòðà-
òåãèè è òàêòèêè â êà÷åñòâå îñíîâû ýôôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ, àâòîð ðàñêðûâàåò îñîáåííîñòè
è èíñòðóìåíòû èõ ðàçðàáîòêè ïðèìåíèòåëüíî ê ðèñê-ìåíåäæìåíòó, îïðåäåëÿåò ñîñòàâ è ñîäåðæà-
íèå íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ, ðåãëàìåíòèðóþùèõ ïðîöåññ ðåàëèçàöèè.

Researching risk management problem as necessary condition of increasing of innovative activity of ma-
nagement subjects is updated in the article. Having described strategies and tactics as the basis of effective
management, the author discloses the peculiarities and tools of their development with regard to risk manage-
ment and defines the structure and contents of normative documents regulating the process of realization.

Î÷åâèäíîñòü äèàëåêòè÷åñêîé ñâÿçè óñòîé÷èâîãî ðîñòà íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêè è åå
èííîâàöèîííîñòè ñåãîäíÿ ïðèçíàíà è â ñðåäå ýêîíîìèñòîâ-òåîðåòèêîâ, è íåïîñðåäñòâåí-
íûìè ó÷àñòíèêàìè ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé. Àêòèâíàÿ èííîâàöèîííàÿ ïîëèòèêà ïðåä-
îïðåäåëÿåò ïîçèöèè íà ðûíêå è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè, ïîâûøåíèå åå
ñòîèìîñòè è ðàñøèðåíèå ýêñïîðòíûõ âîçìîæíîñòåé, ñïîñîáñòâóåò óêðåïëåíèþ ïîòåíöè-
àëà è óãëóáëåíèþ ïåðñïåêòèâ âçàèìîäåéñòâèé ñ èíâåñòîðàìè, ïîòðåáèòåëÿìè, äðóãèìè
áèçíåñ-ïàðòíåðàìè. Ýòèì îáñòîÿòåëüñòâîì ïðîäèêòîâàí òîò íåïîääåëüíûé èíòåðåñ, êî-
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òîðûé ïðîÿâëÿþò ê ïðîáëåìå èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ çàðóáåæíûå è îòå÷åñòâåííûå
ýêîíîìèñòû. Îñîáåííî öåííû â óêàçàííîì êîíòåêñòå ïðèêëàäíûå ðàçðàáîòêè áåëîðóñ-
ñêèõ ó÷åíûõ Ì. Ìÿñíèêîâè÷à, Ï. Íèêèòåíêî, Ë. Êðþêîâà, Ì. Êîâàëåâà, Ë. Íåõîðîøå-
âîé, Ì. ßðìîëîâè÷à, È. Ìèõàéëîâîé-Ñòàíþòû è äðóãèõ, îðèåíòèðîâàííûå íà ñïåöèôè-
êó ðåàëèçàöèè èííîâàöèîííûõ ïðîöåññîâ â íàöèîíàëüíûõ ýêîíîìè÷åñêèõ óñëîâèÿõ.

Îäíàêî èííîâàöèîííûé òèï õîçÿéñòâîâàíèÿ íå ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü êàê ôåíîìåí,
îáëàäàþùèé èñêëþ÷èòåëüíî ïîçèòèâíûì ïîòåíöèàëîì. Âíåäðåíèå èííîâàöèé íåèçáåæ-
íî ñîïðÿæåíî ñ âûñîêèì óðîâíåì íåîïðåäåëåííîñòè óñëîâèé, äåéñòâèé, ðåçóëüòàòîâ è
ïîñëåäñòâèé. Â ýòîé ñâÿçè âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü îáîñíîâàíèÿ è íåïðåðûâíîãî ìîíè-
òîðèíãà íå òîëüêî îòêðûâàþùèõñÿ ïîëîæèòåëüíûõ âîçìîæíîñòåé, íî è ìåõàíèçìîâ
âîçíèêíîâåíèÿ íîâûõ ðèñêîâûõ ñèòóàöèé è ñîáûòèé. Ïðîöåññû ìîäåðíèçàöèè è îáíîâ-
ëåíèÿ òðåáóþò ðàçðàáîòêè íåñêîëüêèõ âàðèàíòîâ ðåàëèçàöèè èííîâàöèîííûõ ïðîåêòîâ
ïðè ìàêñèìàëüíî âçâåøåííîì ïîäõîäå ê èçó÷åíèþ èõ ðåçóëüòàòèâíîñòè è êîíöåíòðà-
öèè âíèìàíèÿ íà åå ðèñêîâîé ñîñòàâëÿþùåé. Çàäà÷à îñâîåíèÿ ðèñê-ìåíåäæìåíòà êàê
íåîáõîäèìîãî óñëîâèÿ ïîâûøåíèÿ óïðàâëÿåìîñòè èííîâàöèé ÿâëÿåòñÿ âòîðîé, íî íå
ìåíåå çíà÷èìîé, ñòîðîíîé ïðîáëåìû èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ.

Öåëü äàííîé ñòàòüè — îïðåäåëèòü ðîëü, îñîáåííîñòè, èíñòðóìåíòû ðåàëèçàöèè
ñòðàòåãèè è òàêòèêè ðèñê-ìåíåäæìåíòà â ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ îðãàíèçàöèåé, îðèåíòè-
ðîâàííîé íà èííîâàöèîííûé òèï õîçÿéñòâîâàíèÿ.

Îöåíèâàÿ óïðàâëåíèå êàê îñîáûé âèä èíòåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ñëåäóåò çà-
ìåòèòü, ÷òî â òîé èëè èíîé ìåðå ðèñê ñîïðîâîæäàåò âñå çàäåéñòâîâàííûå åãî ðàìêàìè
ïðîöåññû è ôóíêöèè. Åùå íà ñòàäèè öåëåïîëàãàíèÿ âîçíèêíîâåíèþ ðèñêîâîé ñèòóàöèè
ñïîñîáñòâóåò ïðèñóòñòâèå êàê ìèíèìóì òðåõ ïðîòèâîðå÷èâûõ íà÷àë: «÷òî ÿ õî÷ó äå-
ëàòü» (öåííîñòíûå îðèåíòàöèè ñîáñòâåííèêîâ, èõ óáåæäåíèÿ) — «÷òî ÿ ìîãó äåëàòü»
(ðåñóðñíîå îáåñïå÷åíèå, îïûò, çíàíèÿ, êîìïåòåíöèÿ, äðóãèå âíóòðåííèå îãðàíè÷å-
íèÿ) — «÷òî ÿ äîëæåí äåëàòü» (òðåáîâàíèÿ (îãðàíè÷åíèÿ) ðûíêà, îêðóæàþùåé ñðåäû,
îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ è ò.ï.). Ãðàìîòíîå ðàçðåøåíèå ïðîòèâîðå÷èé íà
ýòàïå ïîñòàíîâêè öåëè ñòàáèëèçèðóåò è ïîâûøàåò îïðåäåëåííîñòü óñëîâèé ðåàëèçàöèè
èííîâàöèîííîé àêòèâíîñòè. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå íåâåðíàÿ ëèáî íåêîððåêòíî ñôîðìóëè-
ðîâàííàÿ öåëü ñòàíîâèòñÿ ìîùíûì ðèñêîîáðàçóþùèì ôàêòîðîì äëÿ âñåõ ïîñëåäóþùèõ
çâåíüåâ óïðàâëåí÷åñêîãî ïðîöåññà. Áîëåå òîãî, âîçâðàò ê ýòàïó ïîñòàíîâêè öåëè â õîäå
åå äîñòèæåíèÿ ìîæåò âûçâàòü äîïîëíèòåëüíûå çàòðàòû âñåõ âèäîâ ðåñóðñîâ, ïîòðåáî-
âàòü ïîëíîãî îáíîâëåíèÿ èíôîðìàöèè, à çà÷àñòóþ ïåðåâîäèò ïðåñëåäóåìûé èíòåðåñ
â ïëîñêîñòü íåðåàëèçóåìîãî ââèäó ïîòåðè âðåìåíè è ñðåäñòâ.

Ó÷èòûâàÿ èçëîæåííîå, ïðîöåññ öåëåïîëàãàíèÿ, ñ îäíîé ñòîðîíû, îáëàäàåò ñóùåñò-
âåííûì ðèñêîâûì ïîòåíöèàëîì, à ñ äðóãîé — ñòàíîâèòñÿ îñíîâàíèåì è îäíîâðåìåííî
îïðåäåëÿåò ðåçóëüòàòèâíîñòü ðèñê-ìåíåäæìåíòà (èáî áåç ïîñòàíîâêè öåëè ðèñê êàê óï-
ðàâëåí÷åñêàÿ êàòåãîðèÿ íå ñóùåñòâóåò). Â ýòîé ñâÿçè ñòðàòåãè÷åñêè âàæíîé ÿâëÿåòñÿ
àêòóàëèçàöèÿ ðèñê-ìåíåäæìåíòà è åãî èíòåãðàöèÿ â åäèíóþ ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ åùå íà
ýòàïå îïðåäåëåíèÿ öåëåé äåÿòåëüíîñòè. Îäíàêî ýòîò ýòàï ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü â êà÷å-
ñòâå íåîáõîäèìîãî, íî íåäîñòàòî÷íîãî óñëîâèÿ àêòèâèçàöèè ìåõàíèçìîâ ðèñê-ìåíåäæ-
ìåíòà. Áóäó÷è õàðàêòåðèñòèêîé êîíêðåòíîãî âèäà äåÿòåëüíîñòè, ðèñê ïîëó÷àåò ïðåä-
ìåòíûå î÷åðòàíèÿ íà ñòàäèè ðàçðàáîòêè è âûáîðà ãëàâíîé ñòðàòåãèè — èçáèðàåìîãî íà
ïåðñïåêòèâó ãåíåðàëüíîãî íàïðàâëåíèÿ ïîâåäåíèÿ, êîòîðîå îõâàòûâàåò äîëãîñðî÷íûå
îðèåíòèðû è ñïåöèôè÷åñêèå öåëè ðàçâèòèÿ ñ ó÷åòîì èçáðàííûõ ñôåð, ðûíêîâ, ðåãèîíîâ
õîçÿéñòâîâàíèÿ.

Ñ óïðàâëåí÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ ïîòðåáíîñòü â èäåíòèôèêàöèè êëþ÷åâûõ ôàêòîðîâ
ðèñêà åùå íà ýòàïå ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ ñâÿçàíà ñ òåì, ÷òî íàêîïëåíèå íåãà-
òèâíîãî ýôôåêòà îò èõ âîçäåéñòâèÿ ìîæåò èìåòü êóìóëÿòèâíûé õàðàêòåð: èçíà÷àëüíî
ïðîÿâëÿÿñü ïîñðåäñòâîì íåçàìåòíûõ, âÿëîòåêóùèõ ôîðì è ïðîöåññîâ, îíè, íà áîëåå
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ïîçäíèõ ýòàïàõ ðåàëèçàöèè èçáðàííîé ñòðàòåãèè (ëèáî îòäåëüíîãî èííîâàöèîííîãî ïðî-
åêòà), ñïîñîáíû ïðîÿâèòü ñèíåðãåòè÷åñêèå ñâîéñòâà è âûçâàòü íàñòóïëåíèå ñîáûòèÿ, êî-
òîðîå ïðèâåäåò ê íåâîçìîæíîñòè ïîëó÷åíèÿ öåëåâûõ ïàðàìåòðîâ äåÿòåëüíîñòè è äàæå
ðàçðóøèò óæå äîñòèãíóòûå ïðîìåæóòî÷íûå ðåçóëüòàòû. Êðîìå òîãî, ÷àñòü ðèñêîâûõ ñî-
áûòèé è ôîðìèðóþùèõ èõ ôàêòîðîâ îòíîñèòñÿ ê êàòåãîðèè «ïåðåõîäÿùèõ», ò.å. ïðè
ñîçäàíèè ñîîòâåòñòâóþùèõ óñëîâèé îíè ðåàëèçóþò íåãàòèâíûé ïîòåíöèàë íà ëþáîé
ñòàäèè æèçíåííîãî öèêëà îðãàíèçàöèè, îáëàäàÿ íà êàæäîé èç íèõ õàðàêòåðíûìè îñî-
áåííîñòÿìè è ðàçëè÷íîé ñòåïåíüþ âëèÿíèÿ íà ðåçóëüòàò. Ó÷èòûâàÿ ýòî îáñòîÿòåëüñòâî,
ðàçðàáîòêà è îñâîåíèå èííîâàöèè äîëæíû ïîñòîÿííî ñîïðîâîæäàòüñÿ ñïåêòðàëüíûì
àíàëèçîì ðèñêîâûõ ñîáûòèé è ôàêòîðîâ, àêòóàëèçèðîâàííûõ â îáîçðèìîì ïðîøëîì,
à òàêæå îöåíêîé íîâûõ ïðîöåññîâ ðèñêîîáðàçîâàíèÿ è êàðòîãðàôèðîâàíèåì ðèñêîâ, êî-
òîðûå ïðîÿâëÿþò ñåáÿ íà òåêóùåì ýòàïå â êà÷åñòâå íåîïðåäåëåííîñòè. Òàêîé ïîäõîä
ïîçâîëèò ñâîåâðåìåííî ïðîñëåäèòü ìåõàíèçì âîçíèêíîâåíèÿ, âëèÿíèÿ íà ðåçóëüòàò è
ïîñëåäñòâèÿ äåÿòåëüíîñòè ñîáûòèé, ñïîñîáíûõ ñòàòü îïðåäåëÿþùèìè (ëèáî, íàïðîòèâ,
óòðàòèòü ñâîþ àêòóàëüíîñòü) â ðèñêîâîì ïðîôèëå îðãàíèçàöèè íà ïîñëåäóþùèõ ýòàïàõ
ðåàëèçàöèè ïðèíÿòîé ñòðàòåãèè.

Øèðîêèé ñïåêòð âçàèìîäåéñòâèé ñîâðåìåííûõ áèçíåñ-ñòðóêòóð, âûñîêèé óðîâåíü
çàâèñèìîñòè ðåàëèçàöèè ýêîíîìè÷åñêèõ öåëåé îò èíòåðåñîâ áîëüøîãî êðóãà ó÷àñòíèêîâ
ðûíêà ïðåäîïðåäåëÿþò ìíîãîîáðàçèå ïðèîðèòåòîâ è ñòðàòåãè÷åñêè çíà÷èìûõ ôàêòîðîâ
èííîâàöèîííîãî ðèñêà. Ïðè ýòîì íàèáîëåå ñëîæíûìè ñ òî÷êè çðåíèÿ ñèñòåìíîãî îõâàòà
êëþ÷åâûõ ðèñêîîáðàçóþùèõ ôàêòîðîâ ÿâëÿþòñÿ ýòàïû ñîçäàíèÿ (ðîæäåíèÿ) è ñòàðå-
íèÿ îðãàíèçàöèè (åñëè çà íèì ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ íå óõîä ñ ðûíêà, à âîçðîæäåíèå â íî-
âîì êà÷åñòâå), êîãäà âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü â ïåðñïåêòèâíîì ó÷åòå è êîíöåïòóàëüíîì
àíàëèçå ðèñêîâûõ ñèòóàöèé âñåõ ïîñëåäóþùèõ ýòàïîâ ðàçâèòèÿ. Çàäà÷åé òàêîãî àíàëè-
çà ÿâëÿåòñÿ âûÿñíåíèå òåíäåíöèé è ïðè÷èí, ñïîñîáíûõ èçìåíèòü óñëîâèÿ è ðåçóëüòàòû
äåÿòåëüíîñòè.

Êëþ÷åâóþ ðîëü â ïðîöåññå ôîðìèðîâàíèÿ ðèñêîðèåíòèðîâàííîãî ïîäõîäà ê îñóùå-
ñòâëåíèþ èííîâàöèé âûïîëíÿåò îáîñíîâàíèå è âûáîð ôóíêöèîíàëüíîé ñòðàòåãèè, êîòî-
ðàÿ ó÷èòûâàåò âîçìîæíîñòè ðåãóëèðîâàíèÿ ñòðàòåãè÷åñêè çíà÷èìûìè ôàêòîðàìè è çî-
íàìè ðèñêà. Åå ñîäåðæàíèå ïî ìåðå ðàçâèòèÿ áèçíåñà ïîäâåðæåíî èçìåíåíèþ è ìîæåò
áûòü îïèñàíî ïîñðåäñòâîì ñëåäóþùèõ òèïîâ ïîâåäåíèÿ:

1) ñòðàòåãèÿ ýêñòðåííîãî ðåàãèðîâàíèÿ (ðåàêòèâíàÿ), äëÿ êîòîðîé ñèãíàëîì ê íà-
÷àëó äåéñòâèé ÿâëÿåòñÿ íàñòóïëåíèå ðèñêîâîãî ñîáûòèÿ. Îíà íàèáîëåå âîñòðåáîâàíà íà
ðàííèõ ñòàäèÿõ æèçíåííîãî öèêëà îðãàíèçàöèè, êîãäà îòñóòñòâóåò îïûò è îãðàíè÷åíû
âîçìîæíîñòè ôèíàíñèðîâàíèÿ ïîëèòèêè ðèñêà, à òàêæå íå ñôîðìèðîâàíà èíôîðìàöè-
îííàÿ áàçà äëÿ ïðîãíîçèðîâàíèÿ;

2) ñòðàòåãèÿ àêòèâíîãî âìåøàòåëüñòâà (íàñòóïàòåëüíàÿ), îðèåíòèðîâàííàÿ íà ïî-
èñê âîçìîæíîñòåé ïðåäîòâðàùåíèÿ ðèñêîâûõ ñîáûòèé ïîñðåäñòâîì ïîñòîÿííîãî öåëå-
íàïðàâëåííîãî âîçäåéñòâèÿ è âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ôàêòîðàìè ñðåäû. Êàê ïðàâèëî, åå ðåà-
ëèçóþò îðãàíèçàöèè, óæå îñâîèâøèåñÿ íà öåëåâîì ðûíêå;

3) ñòðàòåãèÿ ãàðàíòèðîâàííîé íàäåæíîñòè (îáîðîíèòåëüíàÿ), íàïðàâëåííàÿ íà
ïîâûøåíèå óðîâíÿ çàùèùåííîñòè è ñîïðîòèâëÿåìîñòè áèçíåñà âîçäåéñòâèþ ìíîãî÷èñ-
ëåííûõ îïàñíîñòåé, ïðîäóöèðóåìûõ äèíàìèêîé âíåøíåé è âíóòðåííåé ñðåäû. Îíà õà-
ðàêòåðíà äëÿ ïîçäíèõ ñòàäèé æèçíåííîãî öèêëà îðãàíèçàöèè;

4) ñòðàòåãèÿ ñìåøàííîãî òèïà (êîìáèíèðîâàííàÿ), ïðåäóñìàòðèâàþùàÿ îïðåäå-
ëåííîå ñîîòíîøåíèå âñåõ íàçâàííûõ óñòàíîâîê. Åå èñïîëüçóþò çðåëûå ôîðìû îðãàíèçà-
öèè áèçíåñà.

Íà ïðàêòèêå ïåðâûå òðè òèïà ïîâåäåíèÿ â ÷èñòîì âèäå âñòðå÷àþòñÿ âåñüìà ðåäêî,
÷åìó â íåìàëîé ñòåïåíè ñïîñîáñòâóåò ðåàëèçàöèÿ êîìïëåêñà ìåð îïåðàòèâíî-òàêòè÷å-
ñêîãî õàðàêòåðà, êîãäà ðèñê èç êîíöåïòóàëüíî î÷åð÷åííûõ çîí, ôàêòîðîâ è óñëîâèé ïî-
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ëó÷àåò ñâîþ ïðåäìåòíóþ êîíêðåòèçàöèþ. Â îòëè÷èå îò ñòðàòåãè÷åñêîãî óðîâíÿ, ïðåäó-
ñìàòðèâàþùåãî ñèñòåìíûé îõâàò ïðîáëåìû ðèñêà â äîëãîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå, îïåðà-
òèâíî-òàêòè÷åñêîå óïðàâëåíèå îñóùåñòâëÿåòñÿ â ðåàëüíîì ìàñøòàáå âðåìåíè, ÷òî íå-
ðåäêî âûçûâàåò íåîáõîäèìîñòü îïðåäåëåííîé êîððåêòèðîâêè ñòðàòåãè÷åñêèõ çàäà÷, èõ
àäàïòàöèè ê âíîâü âîçíèêøèì ýêîíîìè÷åñêèì óñëîâèÿì. Ïîýòîìó óïðàâëåíèå ðèñêîì
íà îïåðàòèâíî-òàêòè÷åñêîì óðîâíå îïèðàåòñÿ íà êëþ÷åâûå ïîëîæåíèÿ ñèòóàöèîííîãî
ïîäõîäà è íå âñåãäà æåñòêî ñëåäóåò èçáðàííîé ñòðàòåãèè.

Õàðàêòåðíîé è íàèáîëåå ïðîáëåìíîé îñîáåííîñòüþ ðèñê-ìåíåäæìåíòà íà îïåðàòèâ-
íî-òàêòè÷åñêîì óðîâíå óïðàâëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïîñòîÿííàÿ ïîäâèæíîñòü ñðåäû, êîòîðàÿ
âûçûâàåò íåïðåðûâíóþ «ñìåíÿåìîñòü» àêòóàëüíîñòè ðèñêîîáðàçóþùèõ ôàêòîðîâ è ðèñ-
êîâûõ ñèòóàöèé, ñïîñîáíûõ ïðîäóöèðîâàòü ðàçíîîáðàçíûå ðèñêîâûå ñîáûòèÿ. Íåêîòî-
ðàÿ èõ äîëÿ áóäåò ðåàëèçîâàíà âïåðâûå è ïîòîìó îòíîñèòñÿ ê êàòåãîðèè íåîïðåäåëåí-
íîñòè. Îäíàêî ïî ìåðå íàêîïëåíèÿ îïûòà çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü îïàñíîñòåé â òîé èëè èíîé
ìåðå ôîðìèðóåò êàòåãîðèþ ïîâòîðÿþùèõñÿ è ïîòîìó ìîæåò áûòü èäåíòèôèöèðîâàíà çà-
ðàíåå. Ó÷åñòü âîçìîæíîñòü ïîâòîðíîãî ïðîÿâëåíèÿ óæå èìåâøèõ ìåñòî â ïðîøëîì ðèñ-
êîâûõ ñîáûòèé è ïðåäóñìîòðåòü êîìïëåêñ ðåàãèðóþùèõ âîçäåéñòâèé ïîìîãàåò ìåòîä
ïðîãðàììèðîâàíèÿ.

Íà óðîâíå ðàçðàáîòêè ïðîãðàìì ðåøàåòñÿ îäíà èç ñàìûõ òðóäíûõ çàäà÷ ðèñê-ìåíåäæ-
ìåíòà — îáåñïå÷åíèå àäåêâàòíîãî ïåðåõîäà îò öåëåâûõ è ìèðîâîççðåí÷åñêèõ êîíñòðóê-
öèé (ïðèîðèòåòîâ) ê êîíêðåòíûì ïðàêòè÷åñêèì ïðåäïèñàíèÿì è ðåêîìåíäàöèÿì. Ïðè
õàðàêòåðíîì äëÿ ïðîöåññà ðàçâèòèÿ ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì îòñóòñòâèè ÷åòêî âûðàæåí-
íûõ ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûõ çàâèñèìîñòåé ê ÷èñëó íàèáîëåå ýôôåêòèâíûõ ñðåäñòâ ïðîã-
ðàììèðîâàíèÿ ïîâåäåíèÿ â óñëîâèÿõ ðèñêà ýêîíîìèñòû îòíîñÿò ìåòîä ðàçðàáîòêè ñöå-
íàðèåâ. Åãî ñóòü ñîñòîèò â îïèñàíèè è îöåíêå âîçìîæíûõ ê îñóùåñòâëåíèþ â ðàìêàõ
ðàññìàòðèâàåìîé ðèñêîâîé ñèòóàöèè ðåàëèé — ôîðìèðóþùèõ êàê ðèñêîâîå ñîáûòèå,
òàê è åãî ðåçóëüòàòû è ïîñëåäñòâèÿ, ò.å. íîâûå ðåàëèè. Íà ýòîé îñíîâå ìîæåò áûòü ïðî-
äóìàíà ïîñëåäîâàòåëüíîñòü äåéñòâèé è óñòàíîâëåíû ñõåìû ðàñïðåäåëåíèÿ îòâåòñòâåí-
íîñòè, ÷òî ñïîñîáñòâóåò îïåðàòèâíîé ìîáèëèçàöèè ðåñóðñîâ è êîîðäèíàöèè óñèëèé ðà-
áîòíèêîâ, íàïðàâëåííûõ íà ïðîòèâîäåéñòâèå îïàñíîñòè è ñîõðàíåíèå ñòàáèëüíîñòè äåÿ-
òåëüíîñòè.

Ýôôåêòèâíîå óïðàâëåíèå èííîâàöèîííûì ðèñêîì ïðåäïîëàãàåò èñïîëüçîâàíèå äâóõ
íàïðàâëåíèé ïðîãðàììèðîâàíèÿ. Âî-ïåðâûõ, ñîñòàâëåíèå ïðîãðàìì, ðàññ÷èòàííûõ íà
ïåðñïåêòèâó ïëàíîâ îñóùåñòâëåíèÿ ìåð ïðåâåíòèâíîãî õàðàêòåðà, ïðåäóñìàòðèâàþùèõ
ñîîòâåòñòâóþùåå ïîâûøåíèå êà÷åñòâà çàäåéñòâîâàííûõ â ðèñê-ìåíåäæìåíòå ðåñóð-
ñîâ — òðóäîâûõ, ôèíàíñîâûõ, òåõíè÷åñêèõ, ñðåäñòâ îáåñïå÷åíèÿ. Ðåçóëüòàòîì ýòîãî
íàïðàâëåíèÿ ÿâëÿþòñÿ òàê íàçûâàåìûå êîìïëåêñíûå ïðîãðàììû, îõâà÷åííûå îïðåäå-
ëåííûìè âðåìåííûìè ðàìêàìè. Âî-âòîðûõ, ìîäåëèðîâàíèå ïîâåäåíèÿ ïåðñîíàëà îðãà-
íèçàöèè â ñëó÷àå âíåçàïíîãî ïðîÿâëåíèÿ ïîâòîðÿþùåéñÿ îïàñíîñòè, ôîðìèðóþùåé
â íåêîòîðîì îòíîøåíèè òèïîâîå ðèñêîâîå ñîáûòèå, äëÿ êîòîðîãî óæå äîêàçàíû ïðàêòè-
êîé íàèáîëåå âåðîÿòíûå ðåçóëüòàòû è ïîñëåäñòâèÿ. Â ðàìêàõ ýòîãî íàïðàâëåíèÿ ñîñòàâ-
ëÿþòñÿ ïðîãðàììû îïåðàòèâíîãî (ýêñòðåííîãî) ðåàãèðîâàíèÿ.

Íàèáîëåå òèïè÷íûì ïðèìåðîì ïðîãðàìì îïåðàòèâíîãî ðåàãèðîâàíèÿ ÿâëÿþòñÿ òàê
íàçûâàåìûå ïëàíû «îáîðîíû áèçíåñà», èëè ñöåíàðèè ìîáèëèçàöèîííîãî óïðàâëåíèÿ, —
êðèçèñíûå ïëàíû óïðàâëåíèÿ îðãàíèçàöèåé â ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèÿõ (îòêëþ÷åíèå
ýëåêòðîýíåðãèè, òåëåôîííîé ñâÿçè, êîìïüþòåðíîé ñåòè, îõðàííîé ñèãíàëèçàöèè è ò.ä.).
Îíè óæå íàøëè øèðîêîå ïðèìåíåíèå â ðàçíûõ áèçíåñ-ñòðóêòóðàõ ñòðàí ñ ðûíî÷íîé ýêî-
íîìèêîé è îïèñàíû êàê â çàïàäíîé, òàê è â îòå÷åñòâåííîé ëèòåðàòóðå ïî ðèñê-ìåíåäæ-
ìåíòó. Ó÷èòûâàÿ, ÷òî äëÿ ëþáîé íåøòàòíîé ñèòóàöèè, êàê ïðàâèëî, õàðàêòåðåí äåôè-
öèò âðåìåíè, ïëàíû «îáîðîíû áèçíåñà» ÷åòêî îïðåäåëÿþò, ÷òî, êàê è êàêèì îáðàçîì
äîëæíî âûïîëíÿòü êàæäîå îòâåòñòâåííîå ëèöî. Ïðè ýòîì ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ íå òîëüêî
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âûâîä îðãàíèçàöèè èç êðèçèñíîé ñèòóàöèè, íî è ïðîöåäóðû ìàêñèìàëüíî áûñòðîãî âîñ-
ñòàíîâëåíèÿ åå ðàáîòîñïîñîáíîñòè. Ê ÷èñëó êëþ÷åâûõ òðåáîâàíèé ïðè ðàçðàáîòêå è ðåà-
ëèçàöèè òàêèõ ïðîãðàìì îòíîñÿòñÿ äîñòèæåíèå ëîãèêè âçàèìîñâÿçåé è ñðîêîâ îñóùå-
ñòâëåíèÿ äåéñòâèé, à òàêæå ãðàìîòíîå äîâåäåíèå ïðåäóñìîòðåííûõ ïðîöåäóð äî ñâåäå-
íèÿ ïåðñîíàëà. Ñ îäíîé ñòîðîíû, âîçëîæåííàÿ îòâåòñòâåííîñòü äîëæíà âîñïðèíèìàòüñÿ
íå êàê ïðèíóäèòåëüíàÿ îáÿçàííîñòü, à êàê âàæíîå ïîðó÷åíèå, öåíà íåêà÷åñòâåííîãî âû-
ïîëíåíèÿ êîòîðîãî âåñüìà âûñîêà. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, çàäàííûé «ìàðøðóò» äåéñòâèé
äîëæåí ñïîñîáñòâîâàòü ýôôåêòèâíîìó ðåøåíèþ ïðîáëåìû, íå ñíèæàÿ òâîð÷åñêîãî ïî-
òåíöèàëà îòâåòñòâåííûõ ðàáîòíèêîâ, èáî ëþáîå ðèñêîâîå ñîáûòèå âñåãäà â îïðåäåëåí-
íîì ñìûñëå óíèêàëüíî, è åãî íàñòóïëåíèå òðåáóåò ñèòóàöèîííîãî ïîäõîäà ê óïðàâëåíèþ
ðåçóëüòàòàìè è ïîñëåäñòâèÿìè, ò.å. ó÷åòà ñïåöèôèêè ñëîæèâøåéñÿ ñèòóàöèè.

Â öåëÿõ îáåñïå÷åíèÿ åäèíñòâà âîñïðèÿòèÿ è ïîíèìàíèÿ çàäà÷ ðèñê-ìåíåäæìåíòà ñî
ñòîðîíû âñåõ ó÷àñòíèêîâ èííîâàöèîííîãî ïðîöåññà âàæíåéøèå èõ óñòàíîâêè è íàïðàâ-
ëåíèÿ ðåàëèçàöèè öåëåñîîáðàçíî óïîðÿäî÷èòü è îòðàçèòü â êîìïëåêñå ñïåöèàëüíûõ
íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ, êîòîðûå ïîìîãàþò ñòàíäàðòèçèðîâàòü è ðåãëàìåíòèðîâàòü
ïðîöåññû óïðàâëåíèÿ. Â ÷àñòíîñòè, ìîæåò áûòü ïðåäëîæåí ñëåäóþùèé èõ íàáîð (ñì.
òàáëèöó). Ïîäãîòîâêó ýòèõ äîêóìåíòîâ, à òàêæå èõ ïåðèîäè÷åñêîå îáíîâëåíèå ïî ìåðå
èçìåíåíèÿ óñëîâèé äåÿòåëüíîñòè ñëåäóåò ïðîâîäèòü ñ ó÷åòîì ïîëíîìî÷èé è ìåðû îòâåò-
ñòâåííîñòè ðóêîâîäèòåëåé îòäåëüíûõ ïîäðàçäåëåíèé è ñëóæá îðãàíèçàöèè ñ òåì, ÷òîáû
îáåñïå÷èòü ñèñòåìíûé îõâàò ðèñê-ìåíåäæìåíòîì âñåõ ñôåð è ñòîðîí äåÿòåëüíîñòè. Çà-
ðóáåæíàÿ ïðàêòèêà âíåäðåíèÿ ðèñê-îðèåíòèðîâàííîãî ïîäõîäà ê óïðàâëåíèþ ñâèäå-
òåëüñòâóåò î òîì, ÷òî îäíèì èç ðåçóëüòàòîâ âûïîëíåíèÿ ýòîãî òðåáîâàíèÿ ìîæåò ñòàòü
ïðîâåäåíèå îïðåäåëåííûõ èçìåíåíèé ôóíêöèîíàëüíîé è îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû
(âïëîòü äî ââåäåíèÿ îòäåëüíîé ñëóæáû ðèñê-ìåíåäæìåíòà), íåîáõîäèìûõ äëÿ ñíèæå-
íèÿ óïðàâëåí÷åñêîãî ðèñêà îðãàíèçàöèè. Îäíàêî îñóùåñòâëÿòü òàêèå èçìåíåíèÿ öåëå-
ñîîáðàçíî òîëüêî â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà âîçìîæíîñòè ïðèíÿòîé ìîäåëè óïðàâëåíèÿ ïîë-
íîñòüþ èñ÷åðïàíû.

Èíñòðóìåíòû èíñòèòóöèàëèçàöèè ðèñê-ìåíåäæìåíòà îðãàíèçàöèè

Íàèìåíîâàíèå
äîêóìåíòà

Ñîäåðæàíèå

1 2

Ïîëèòèêà ðèñêà
îðãàíèçàöèè

Áàçîâûé äîêóìåíò, â êîòîðîì îïðåäåëÿåòñÿ ðèñêîðèåíòèðîâàííàÿ ïîçèöèÿ îðãà-
íèçàöèè:
1. Ïîíÿòèéíûé àïïàðàò, áàçîâàÿ êîíöåïöèÿ è ñèñòåìà ïðèíöèïîâ ðèñê-ìåíåäæìåíòà
2. Êëþ÷åâûå ñòðàòåãè÷åñêè çíà÷èìûå ãðóïïû ôàêòîðîâ è çîíû ðèñêà, õàðàêòåðíûå
äëÿ îñóùåñòâëÿåìûõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè (ñ ðàçäåëåíèåì íà îáùèå è ñïåöèôè÷åñêèå)
3. Öåëåâûå ïðèîðèòåòû ðèñê-ìåíåäæìåíòà íà äàííîì ýòàïå ðàçâèòèÿ
4. Èíòåãðàëüíàÿ îöåíêà ïîòåíöèàëà ãîòîâíîñòè îðãàíèçàöèè ê ðèñêó
5. Ñòðàòåãèÿ ðèñê-ìåíåäæìåíòà
6. Ñâîä ïðàâèë ðèñê-ìåíåäæìåíòà
7. Ñèñòåìà êðèòåðèåâ ïðèåìëåìîñòè ðèñêà
8. Ñîñòàâ ìåòîäè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ ïîëèòèêè ðèñêà

Ïîëîæåíèå î ôîð-
ìèðîâàíèè ïîä-
ñèñòåìû ðèñê-ìå-
íåäæìåíòà îðãà-
íèçàöèè

Çàêðåïëÿåò êîíöåïòóàëüíûé ïîäõîä ê îðãàíèçàöèè ðèñê-ìåíåäæìåíòà, åãî ðîëü è
ìåñòî â ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòüþ.
Îòðàæàåò:
1. Öåëü, çàäà÷è, ñòðóêòóðó ïîäñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ðèñêîì
2. Êëþ÷åâûå ïðîöåññû è ôóíêöèè ðèñê-ìåíåäæìåíòà
3. Ãðàíèöû îòâåòñòâåííîñòè ìåíåäæåðîâ â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ ðèñêîì
4. Âçàèìîäåéñòâèå ïîäñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ðèñêîì ñ õîçÿéñòâåííûìè ïðîöåññàìè è
äðóãèìè ïîäñèñòåìàìè óïðàâëåíèÿ (ïðè íåîáõîäèìîñòè — îáîñíîâàíèå îðãàíèçàöèè
îòäåëüíîãî ñòðóêòóðíîãî ïîäðàçäåëåíèÿ)
5. Ôóíêöèè ñëóæáû ðèñê-ìåíåäæìåíòà (ïðè åå ñîçäàíèè)
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Ïðîãðàììíûå
äîêóìåíòû ïî óï-
ðàâëåíèþ ðèñêîì

Óñòàíàâëèâàþò ïðîöåäóðû, íåîáõîäèìûå äëÿ ðåàëèçàöèè ïîëèòèêè ðèñêà â ðåæèìå
ðåàëüíîãî âðåìåíè íà çàäàííîì åãî îòðåçêå:
1. Ïëàíû ñîçäàíèÿ è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ïîäñèñòåìû ðèñê-ìåíåäæìåíòà
2. Ïëàíû «îáîðîíû áèçíåñà» (ïîðÿäîê âûïîëíåíèÿ è îòâåòñòâåííîñòü äîëæíîñòíûõ
ëèö)
3. Ïëàíû ìåðîïðèÿòèé ïî óïðàâëåíèþ ðèñêîì, ðàçðàáàòûâàåìûå íà óðîâíå ñòðóêòóð-
íûõ ïîäðàçäåëåíèé, ñëóæá è îòäåëüíûõ ïðîåêòîâ
4. Êîìïëåêñíûå ïðîãðàììû óïðàâëåíèÿ ðèñêîì íà óðîâíå îðãàíèçàöèè (ñ îáîñíîâà-
íèåì íåîáõîäèìîãî ðàçìåðà çàòðàò)
5. Ïëàíû ôèíàíñèðîâàíèÿ ïîëèòèêè ðèñêà (â òîì ÷èñëå îáîñíîâàíèå ñîñòàâà è ðàç-
ìåðà èñòî÷íèêîâ, íàïðàâëåíèé ôèíàíñèðîâàíèÿ, ñðîêîâ çàêëþ÷åíèÿ ñîîòâåòñòâó-
þùèõ äîãîâîðîâ è îñóùåñòâëåíèÿ ïëàòåæåé)

Âíóòðåííèå
èíñòðóêòèâíûå
ìàòåðèàëû

Ðåãëàìåíòèðóþò îòäåëüíûå âèäû ðàáîò, îïðåäåëÿþò èõ ñîñòàâ, ðàñêðûâàþò ñîäåð-
æàíèå, îðãàíèçàöèþ è ïîðÿäîê ïðîâåäåíèÿ ïðîöåäóð:
l ñáîðà, îáðàáîòêè, õðàíåíèÿ, çàùèòû áàç äàííûõ
l àíàëèçà ðèñêà è ïðåäñòàâëåíèÿ åãî ðåçóëüòàòîâ
l ìîíèòîðèíãà è êîíòðîëÿ óðîâíÿ è ñòåïåíè ðèñêà
l èñïîëüçîâàíèÿ ñîîòâåòñòâóþùåãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ è ñðåäñòâ àâòîìàòè-
çàöèè
l ðàçðàáîòêè è óòâåðæäåíèÿ äîêóìåíòîâ ïîëèòèêè ðèñêà (Ïîëîæåíèé, ïðîãðàìì,
ïëàíîâ è ò.ä.)
l ðåàëèçàöèè ïðèíÿòûõ ïðîãðàììíûõ äîêóìåíòîâ
l êîíòðîëÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ðèñê-ìåíåäæìåíòà è îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè ïîëè-
òèêè ðèñêà

Ðàçðàáîòêà è óòâåðæäåíèå ñîâîêóïíîñòè ïðåäëîæåííûõ äîêóìåíòîâ ïðè íàëè÷èè
èõ ñîîòâåòñòâóþùåãî ìåòîäè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ ôîðìèðóþò åäèíûé íîðìàòèâíî-ìåòî-
äè÷åñêèé êîìïëåêñ ðèñê-ìåíåäæìåíòà îðãàíèçàöèè, êîòîðûé âûïîëíÿåò â ñèñòåìå óï-
ðàâëåíèÿ åå èííîâàöèîííûì ðàçâèòèåì âïîëíå îïðåäåëåííóþ è âåñüìà çíà÷èìóþ ðîëå-
âóþ íàãðóçêó. Ïðåæäå âñåãî, çàëîæåííûå â íåì íîðìàòèâû è ðåãëàìåíòû íåñóò â ñåáå
îùóòèìûé ýôôåêò âîñïèòàíèÿ, èáî ñïîñîáñòâóþò ðàçâèòèþ âîñïðèÿòèÿ ðèñêà âñåì òðó-
äîâûì êîëëåêòèâîì êàê íåîòúåìëåìîãî ýëåìåíòà õîçÿéñòâåííîé ïðàêòèêè è åñòåñòâåí-
íîãî îáúåêòà óïðàâëåíèÿ, áåç ó÷åòà êîòîðîãî óïðàâëåí÷åñêèé ïðîöåññ íå ìîæåò áûòü ýô-
ôåêòèâíûì. Êðîìå òîãî, ñàìà ïðîöåäóðà ïîäãîòîâêè ýòèõ ìàòåðèàëîâ è îáîñíîâàíèÿ
àäåêâàòíîãî ìåòîäè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ îáëàäàåò çíà÷èòåëüíûì ïîòåíöèàëîì îáó÷å-
íèÿ, à ïðîäóìàííûå çàðàíåå âàðèàíòû äåéñòâèé ïîâûøàþò îïåðàòèâíîñòü ðåàãèðîâà-
íèÿ ïåðñîíàëà íà âîçìîæíûé ê îñóùåñòâëåíèþ è ðåàëèçîâàííûé ðèñê. Îäíîâðåìåííî
ïðèñóùèå ôîðìàëüíî çàäàííûì ïðîöåäóðàì ýëåìåíòû äèñöèïëèíèðîâàíèÿ îêàçûâàþò
ïîëîæèòåëüíîå âëèÿíèå íà ïîâûøåíèå îáùåé êóëüòóðû ðèñê-ìåíåäæìåíòà îðãàíèçàöèè.
Òåì ñàìûì ñîçäàþòñÿ ðåàëüíûå ïðåäïîñûëêè ñíèæåíèþ ðèñêà óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëü-
íîñòè êàê òàêîâîé, ÷òî â óñëîâèÿõ èííîâàöèîííîãî òèïà õîçÿéñòâîâàíèÿ ñòàíîâèòñÿ äî-
ïîëíèòåëüíûì ôàêòîðîì åãî ýôôåêòèâíîé ðåàëèçàöèè.

Òàêèì îáðàçîì, ðàçðàáîòêà è îáîñíîâàíèå ñòðàòåãèè è òàêòèêè ðèñê-ìåíåäæìåíòà,
èõ îðãàíè÷íàÿ ñâÿçü ñî âñåìè ïðîöåññàìè, ñîïðîâîæäàþùèìè èííîâàöèîííîå ðàçâèòèå,
ñ îäíîé ñòîðîíû, áóäóò ñïîñîáñòâîâàòü ïîâûøåíèþ ðåçóëüòàòèâíîñòè ïîñëåäíåãî, à ñ äðó-
ãîé — ìîãóò ðàññìàòðèâàòüñÿ â êà÷åñòâå èííîâàöèîííîãî ïðîäóêòà íåïîñðåäñòâåííî óï-
ðàâëåí÷åñêîé ñôåðû, ñïîñîáíîãî ýôôåêòèâíî ðåãóëèðîâàòü ôàêòîðû, ñèòóàöèè, ðåçóëü-
òàòû è ïîñëåäñòâèÿ ðèñêà ñóáúåêòîâ ðåàëüíîãî ñåêòîðà ýêîíîìèêè.

Ñòàòüÿ ïîñòóïèëà â ðåäàêöèþ 14.01.2011 ã.
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