
âûõ ïîñòóïëåíèÿõ äîëè ýêîëîãè÷åñêîãî íàëîãà, íàëîãà çà äîáû÷ó (èçúÿòèå) ïðèðîäíûõ
ðåñóðñîâ ïðè îäíîâðåìåííîì ñíèæåíèè íàëîãîâ, ñâÿçàííûõ ñ ïðîèçâîäñòâîì. Â êîíòåêñ-
òå îáÿçàòåëüñòâ Áåëàðóñè ïî ïåðåõîäó ê «çåëåíîé» ýêîíîìèêå âîïðîñ î «çåëåíîé» íàëî-
ãîâîé ðåôîðìå ìîæåò áûòü ïîñòàâëåí â ÍÑÓÐ—2035, à â êà÷åñòâå îäíîãî èç èíäèêàòîðîâ
ýêîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè ñëåäóåò èñïîëüçîâàòü äîëþ «çåëåíûõ» íàëîãîâ â îáùåé
ñóììå íàëîãîâûõ ïîñòóïëåíèé.

Îáîáùàþùèìè ïîêàçàòåëÿìè îáåñïå÷åíèÿ ýêîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè, äèíàìèêà
êîòîðûõ âî âðåìåíè íàãëÿäíî èëëþñòðèðóåò ïðîöåññû ýêîëîãè÷åñêîé óñòîé÷èâîñòè ðàç-
âèòèÿ, ìîãóò áûòü ïîêàçàòåëè ýêîëîãîåìêîñòè (îáúåìû âûáðîñîâ, ñáðîñîâ, áûòîâûõ è
ïðîèçâîäñòâåííûõ îòõîäîâ íà åäèíèöó ÂÂÏ) è êîýôôèöèåíòû ýëàñòè÷íîñòè âûáðîñîâ,
ñáðîñîâ çàãðÿçíÿþùèõ âåùåñòâ, îáðàçîâàíèÿ îòõîäîâ è ïðèðîñòà ÂÂÏ. Ìîíèòîðèíãîâîå
èññëåäîâàíèå ýòèõ ïîêàçàòåëåé ïîçâîëèò îòñëåæèâàòü ïðîäâèæåíèå ïî ïóòè äîñòèæå-
íèÿ ãëîáàëüíûõ öåëåé óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ ÎÎÍ â ýêîëîãè÷åñêîé ñôåðå.
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SURVEYING SERVICES IN BELARUS:
STATE AND DEVELOPMENT PROSPECTS

In the article the authors presented the results of an integrated approach research to the real estate and
surveying management and development. They characterized the functional models of surveying accepted in
the international practice. The authors defined the factors constraining the development of the surveying ser-
vices market in Belarus. The authors generalized the results of the initial development stage of the surveying
services market and gave possible options of its further development.
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ÑÅÐÂÅÉÈÍÃÎÂÛÅ ÓÑËÓÃÈ Â ÐÅÑÏÓÁËÈÊÅ ÁÅËÀÐÓÑÜ:
ÑÎÑÒÎßÍÈÅ È ÏÅÐÑÏÅÊÒÈÂÛ ÐÀÇÂÈÒÈß

Â ñòàòüå àâòîðàìè ïðåäñòàâëåíû ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ êîìïëåêñíîãî ïîäõîäà ê óïðàâëå-
íèþ è ðàçâèòèþ íåäâèæèìîñòüþ, ñåðâåéèíãà. Äàíà õàðàêòåðèñòèêà ïðèíÿòûõ â ìåæäóíàðîäíîé
ïðàêòèêå ôóíêöèîíàëüíûõ ìîäåëåé ñåðâåéèíãà. Àâòîðàìè îïðåäåëåíû ôàêòîðû, ñäåðæèâàþùèå ðàç-
âèòèå ðûíêà ñåðâåéèíãîâûõ óñëóã â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü. Îáîáùåíû ðåçóëüòàòû íà÷àëüíîé ñòàäèè
ðàçâèòèÿ ðûíêà ñåðâåéèíãîâûõ óñëóã è ïðèâåäåíû âîçìîæíûå âàðèàíòû åãî äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: íåäâèæèìîñòü; ðûíîê íåäâèæèìîñòè; óïðàâëåíèå íåäâèæèìîñòüþ; ñåðâåé-
èíã; ñåðâåéèíãîâûå óñëóãè; ôóíêöèîíàëüíàÿ ìîäåëü ñåðâåéèíãà; ñåðâåéèíãîâûå êîìïàíèè; ôàêòîð-
íûé àíàëèç; ðàçâèòèå ñåðâåéèíãîâûõ óñëóã.

Â ïðîöåññå óïðàâëåíèÿ íåäâèæèìîñòüþ ïðèõîäèòñÿ ðåøàòü ìíîãî÷èñëåííûå âîïðî-
ñû òåõíè÷åñêîãî, ýêîíîìè÷åñêîãî è ïðàâîâîãî õàðàêòåðà. Ýòî îáóñëîâëåíî òåì, ÷òî äëÿ
íåäâèæèìîãî èìóùåñòâà õàðàêòåðíà òðîéñòâåííàÿ ñóùíîñòü, ò.å. îíî âûñòóïàåò êàê
ôèçè÷åñêèé îáúåêò, êàê îáúåêò ýêîíîìè÷åñêèõ îòíîøåíèé è êàê îáúåêò ïðàâîâûõ îòíî-
øåíèé. Êàê ôèçè÷åñêèé îáúåêò íåäâèæèìîñòü èìååò î÷åð÷åííûå ãðàíèöû, ðàçìåð,
ìíîæåñòâåííûå òåõíè÷åñêèå è êà÷åñòâåííûå ïàðàìåòðû. Êàê ýêîíîìè÷åñêèé îáúåêò
íåäâèæèìîñòü ìîæåò âûñòóïàòü â êà÷åñòâå òîâàðà, èñòî÷íèêà äîõîäà äëÿ ñîáñòâåííèêà.
Íåäâèæèìîñòü ìîæåò âûñòóïàòü â êà÷åñòâå îáúåêòà ãðàæäàíñêèõ ïðàâ, â òîì ÷èñëå ïðà-
âà ñîáñòâåííîñòè, ïðàâà õîçÿéñòâåííîãî âåäåíèÿ, îïåðàòèâíîãî è äîâåðèòåëüíîãî óïðàâ-
ëåíèÿ, ïðàâà çàñòðîéêè, ïðàâà çàëîãà è öåëîãî ðÿäà äðóãèõ ïðàâ. Â ðåçóëüòàòå ýòîãî
òîëüêî ñèñòåìíûé ïîäõîä ñïîñîáåí ñîçäàòü äåéñòâåííóþ ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ íåäâèæè-
ìîñòüþ, íàïðàâëåííóþ íà îáåñïå÷åíèå öåëåé âñåõ ó÷àñòíèêîâ ðûíêà íåäâèæèìîñòè.

Ïî ìåðå ðàçâèòèÿ ðûíêà íåäâèæèìîñòè ñóùåñòâåííî âîçðîñëà çíà÷èìîñòü ýôôåê-
òèâíîãî óïðàâëåíèÿ íåäâèæèìîñòüþ êàê âàæíåéøåé ñîñòàâëÿþùåé ýêîíîìèêè íå òîëü-
êî îòäåëüíûõ êîðïîðàöèé, íî è ãîñóäàðñòâà â öåëîì. Ìèðîâîé îïûò ïîêàçûâàåò, ÷òî
òîëüêî ïðîôåññèîíàëüíûé ïîäõîä ê óïðàâëåíèþ íåäâèæèìûì èìóùåñòâîì íà âñåõ ñòà-
äèÿõ åãî æèçíåííîãî öèêëà ïîçâîëèò ñóùåñòâåííî ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü óïðàâëåíèÿ
êàê â èíòåðåñàõ ñîáñòâåííèêîâ è ïîëüçîâàòåëåé íåäâèæèìîñòè, òàê è â èíòåðåñàõ ãîñó-
äàðñòâà è îáùåñòâà â öåëîì. Â êà÷åñòâå òàêîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî ïîäõîäà â íàñòîÿùåå
âðåìÿ âûñòóïàåò ñåðâåéèíã. Ñåðâåéèíã — ýòî ðåàëèçàöèÿ êîìïëåêñíîãî, ñèñòåìíîãî
ïîäõîäà ê óïðàâëåíèþ è ðàçâèòèþ íåäâèæèìîñòè. Îí âêëþ÷àåò â ñåáÿ ðàçíûå âèäû ïëà-
íèðîâàíèÿ ðàçâèòèÿ è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ îáúåêòîâ íåäâèæèìîñòè. Ïîìèìî ýòîãî ñåð-
âåéèíã îáåñïå÷èâàåò ìåðîïðèÿòèÿ, ñâÿçàííûå ñ ïðîâåäåíèåì âñåãî êîìïëåêñà ðàçëè÷íî-
ãî ðîäà ýêñïåðòèç íåäâèæèìîãî èìóùåñòâà íà âñåõ ñòàäèÿõ åãî æèçíåííîãî öèêëà.

Ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî ñåðâåéèíã âïåðâûå ïîëó÷èë ðàçâèòèå â Àíãëèè â XV–XVI ââ. Íà íà-
÷àëüíîì ýòàïå îí âêëþ÷àë â ñåáÿ ôóíêöèè ïî ìåæåâàíèþ çåìåëüíûõ ó÷àñòêîâ, ðåãèñò-
ðàöèè îáúåêòîâ çåìåëüíîé ñîáñòâåííîñòè è ïðàâ íà íèõ, êîòîðûå âûïîëíÿëè ñïåöèàëü-
íî óïîëíîìî÷åííûå ãîñóäàðñòâåííûå ÷èíîâíèêè. Ýòè ôóíêöèè âïîëíå îáúÿñíèìû, òàê
êàê èìåííî çåìëÿ ðàññìàòðèâàëàñü òîãäà êàê ãëàâíîå áîãàòñòâî, îñíîâà æèçíåäåÿòåëü-
íîñòè è ãëàâíûé èñòî÷íèê ïîëó÷åíèÿ äîõîäîâ [1].

Ïî ìåðå ðàçâèòèÿ ðûíî÷íîé ñèñòåìû õîçÿéñòâîâàíèÿ è ñâÿçàííîãî ñ íèì óñëîæíå-
íèÿ ïðîöåññîâ óïðàâëåíèÿ íåäâèæèìîñòüþ ïîòðåáîâàëàñü ìàñøòàáíàÿ ïîäãîòîâêà ñïå-
öèàëèñòîâ ñîîòâåòñòâóþùåãî ïðîôèëÿ. Ñ÷èòàåòñÿ çàêîíîìåðíûì îñíîâàíèå â Ëîíäîíå
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â 1868 ã. Èíñòèòóòà ïî ïîäãîòîâêå ñåðâåéåðîâ. Â 1881 ã. åìó áûëî ïðèñâîåíî çâàíèå Êî-
ðîëåâñêîãî, ñ òåõ ïîð îí íàçûâàåòñÿ Êîðîëåâñêèé èíñòèòóò óïîëíîìî÷åííûõ îöåíùè-
êîâ — Royal Institution of Chartered Surveyors. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ Êîðîëåâñêèé èíñòè-
òóò ñåðòèôèöèðîâàííûõ îöåíùèêîâ (RICS) îáúåäèíÿåò áîëåå 100 òûñ. ïðîôåññèîíàëîâ
â îáëàñòè íåäâèæèìîñòè, çåìåëüíûõ ðåñóðñîâ, ñòðîèòåëüñòâà è èíâåñòèöèé â íåäâèæè-
ìîñòü. Îñíîâíàÿ çàäà÷à èíñòèòóòà — ôîðìèðîâàíèå è ðàçâèòèå îòðàñëåâûõ ïðîôåññèî-
íàëüíûõ ñòàíäàðòîâ îöåíêè, à òàêæå ðåãëàìåíòà ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè îöåí-
ùèêîâ. ×ëåíû Êîðîëåâñêîãî èíñòèòóòà ñåðòèôèöèðîâàííûõ îöåíùèêîâ — ýòî ñïåöèà-
ëèñòû-îöåíùèêè, ðàáîòàþùèå â îáëàñòè íåäâèæèìîñòè, ñòðîèòåëüñòâà è çåìëåïîëüçî-
âàíèÿ. ×ëåíñòâî â îðãàíèçàöèè ðàçäåëåíî íà íåñêîëüêî êàòåãîðèé: MRICS (Member of
Royal Institution of Chartered Surveyors) — äåéñòâèòåëüíûé ïðîôåññèîíàëüíûé ÷ëåí
RICS èëè FRICS (Fellow of Royal Institution of Chartered Surveyors) — ÷ëåí-êîððåñïîí-
äåíò RICS [2].

Ïðåäñòàâèòåëüñòâî RICS â Ðîññèè áûëî îôèöèàëüíî îòêðûòî 14 àïðåëÿ 2008 ã. è íà
äàííûé ìîìåíò Íàöèîíàëüíàÿ Àññîöèàöèÿ ïðåäñòàâëåíà óæå áîëåå 200 ÷ëåíàìè RICS,
âêëþ÷àÿ äåéñòâèòåëüíûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ ÷ëåíîâ (MRICS è FRICS), ñòàæåðîâ (RICS
Trainees) è ñòóäåíòîâ àêêðåäèòîâàííûõ êóðñîâ (RICS Students) íå òîëüêî èç Ðîññèè, íî è
Óêðàèíû, Êàçàõñòàíà è Áåëàðóñè [3].

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â RICS ñóùåñòâóþò ðàçëè÷íûå ñïåöèàëèçàöèè: ñòðîèòåëüñòâî,
îöåíêà, óïðàâëåíèå íåäâèæèìîñòüþ, êîíñàëòèíã, àãåíòñêàÿ äåÿòåëüíîñòü è äð. Îäíàêî
â Åâðîïå ïîäàâëÿþùàÿ ÷àñòü ÷ëåíîâ RICS ðàáîòàåò â îáëàñòè îöåíêè êîììåð÷åñêîé íå-
äâèæèìîñòè, à òàêæå óïðàâëåíèÿ îáúåêòàìè íåäâèæèìîñòè.

Îñíîâíàÿ öåëü ñåðâåéèíãîâûõ êîìïàíèé ïðèíîñèòü ñîáñòâåííèêó ìàêñèìàëüíûé
äîõîä îò ýêñïëóàòàöèè îáúåêòà íåäâèæèìîñòè, à äëÿ ñåáÿ — îáåñïå÷èâàòü íåîáõîäèìóþ
ðåíòàáåëüíîñòü äåÿòåëüíîñòè. Ñåðâåéèíãîâûå êîìïàíèè îáåñïå÷èâàþò ïðîôåññèîíàëü-
íîå ýôôåêòèâíîå ôóíêöèîíèðîâàíèå îáúåêòà íåäâèæèìîñòè íà âñåõ ñòàäèÿõ åãî æèç-
íåííîãî öèêëà çà ñ÷åò êîìïëåêñíîãî ïîäõîäà ê óïðàâëåíèþ.

Â çàâèñèìîñòè îò êîìïëåêñà ôóíêöèé âûäåëÿþò íåñêîëüêî ôóíêöèîíàëüíûõ ìîäå-
ëåé ñåðâåéèíãà, õàðàêòåðíûõ äëÿ çàðóáåæíîãî ðûíêà ñåðâåéèíãîâûõ óñëóã.

1. Óïðàâëåíèå îáúåêòîì íåäâèæèìîñòè (Property Management), ò.å. óïðàâëåíèå îï-
ðåäåëåííûì ôèçè÷åñêè, þðèäè÷åñêè è ôóíêöèîíàëüíî ñóùåñòâóþùèì äîõîäîì îò
îáúåêòà íåäâèæèìîñòè. Property Management îñíîâà êîììåð÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ïðîåêòà
è âêëþ÷àåò â ñåáÿ ïðîäâèæåíèå îáúåêòà íåäâèæèìîñòè íà ðûíêå, îïåðàòèâíîå óïðàâëå-
íèå è ôèíàíñîâûé ìåíåäæìåíò.

2. Óïðàâëåíèå òåõíè÷åñêîé ýêñïëóàòàöèåé îáúåêòà (Facility Management), íàöåëåí-
íîå íà ýôôåêòèâíîå óïðàâëåíèå âñåìè ñëóæáàìè, îáåñïå÷èâàþùèìè íåïðåðûâíóþ ðàáî-
òó îáúåêòà íåäâèæèìîñòè. Â åãî çàäà÷è âõîäèò: êîíòðîëü íàä ïîñòàâùèêàìè ðåñóðñîâ,
îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû ñåðâèñíûõ ñëóæá; ðåøåíèå âîïðîñîâ ñòðîèòåëüñòâà, òåêóùåãî è êà-
ïèòàëüíîãî ðåìîíòà.

3. Óïðàâëåíèå íåäâèæèìîñòüþ êàê èíâåñòèöèîííûì àêòèâîì (Asset Management)
ïðåäïîëàãàåò ðàñïîðÿæåíèå îñíîâíûìè ñðåäñòâàìè è ôèíàíñîâûìè ïîòîêàìè, ñòðàòåãè-
÷åñêè îðèåíòèðîâàííîå íà äîñòèæåíèå îïòèìàëüíîãî óðîâíÿ ýôôåêòèâíîñòè èíâåñòèöèé.

4. Óïðàâëåíèå ïðîåêòîì (Project Management) — îáëàñòü äåÿòåëüíîñòè, â ðåçóëüòàòå
êîòîðîé ñòàâÿòñÿ è äîñòèãàþòñÿ ÷åòêèå öåëè ïðîåêòà ñ ó÷åòîì òåõ òðåáîâàíèé, êîòîðûå
ê íåìó ïðåäúÿâëÿþòñÿ ïðè ñîáëþäåíèè òðîéñòâåííîé îãðàíè÷åííîñòè (ñîäåðæàíèå, âðå-
ìÿ, çàòðàòû) è äîñòèæåíèè íåîáõîäèìîãî êà÷åñòâà ñ ó÷åòîì âîçìîæíîãî ðèñêà.

5. Ñàíèòàðíî-òåõíè÷åñêîå îáñëóæèâàíèå îáúåêòà íåäâèæèìîñòè (Cleaning), ïîä êî-
òîðûì ïîíèìàåòñÿ äîñòàòî÷íî øèðîêèé êîìïëåêñ óñëóã îò ðàçîâûõ ðîáîò ïî óáîðêå ïî-
ìåùåíèé äî ïîñòîÿííûõ ðàáîò íà îñíîâå êîíòðàêòîâ, ïðåäóñìàòðèâàþùèõ â òîì ÷èñëå
ýêñêëþçèâíûå ðàáîòû (óñëóãè ïðîìûøëåííûõ àëüïèíèñòîâ ïðè ìîéêå îêîí è ôàñàäîâ,
óõîä çà ìðàìîðîì è ãðàíèòîì è äð.).
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Çà ðóáåæîì ðûíîê ñåðâåéèíãîâûõ óñëóã øèðîêî ðàçâèò. Â ÷àñòíîñòè, âåäóùåé êîì-
ïàíèåé íà ìèðîâîì ðûíêå, ïðåäîñòàâëÿþùåé ïîëíûé ñïåêòð óñëóã, ÿâëÿåòñÿ CBRE
Group Inc., âûðó÷êà êîòîðîé ïî èòîãàì 2017 ã. ñîñòàâèëà 14,2 ìëðä äîë. ÑØÀ, à øòàò
ñîòðóäíèêîâ ïðåâûøàåò 80 òûñ. ÷åëîâåê (áåç ó÷åòà àôôèëèðîâàííûõ êîìïàíèé).
Ñ 2008 ã. CBRE íåèçìåííî âõîäèò â ðåéòèíã æóðíàëà Fortune 500, çàíèìàÿ â 2018 ã.
207-å ìåñòî. Â òå÷åíèå ñåìíàäöàòè ëåò ïîäðÿä ýòà êîìïàíèÿ ïîáåæäàåò â ãîëîñîâàíèè,
ïðîâîäèìîì Lipsey Company, êàê ëó÷øèé áðåíä îòðàñëè, à íà ïðîòÿæåíèè øåñòè ëåò
âõîäèò â ðåéòèíã Most Admired Companies æóðíàëà Fortune â ÷èñëå êîìïàíèé, îáëàäàþ-
ùèõ ëó÷øåé ðåïóòàöèåé â ñôåðå íåäâèæèìîñòè. CBRE ïðåäëàãàåò ñàìûé øèðîêèé
ñïåêòð ñåðâåéèíãîâûõ óñëóã, â òîì ÷èñëå:

� óïðàâëåíèå ýêñïëóàòàöèåé, ñäåëêàìè è ïðîåêòàìè;
� óïðàâëåíèå îáúåêòàìè íåäâèæèìîñòè;
� óïðàâëåíèå èíâåñòèöèÿìè;
� îöåíêà;
� ïðîäàæà è ñäà÷à â àðåíäó îáúåêòîâ íåäâèæèìîñòè;
� ñòðàòåãè÷åñêèé êîíñàëòèíã;
� óñëóãè, ñâÿçàííûå ñ èïîòå÷íûì êðåäèòîâàíèåì;
� äåâåëîïåðñêèå óñëóãè [4].
Â ïîñëåäíèå ãîäû ñåðâåéèíã äîñòàòî÷íî áûñòðî ðàçâèâàåòñÿ â Ðîññèè, à ïðåæäå âñåãî

â Ìîñêâå è Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå. Ïðè ýòîì óïðàâëÿþùèå êîìïàíèè â Ðîññèè, çàíÿòûå
â ñôåðå íåäâèæèìîñòè, â îñíîâíîì îêàçûâàþò êëèíèíãîâûå óñëóãè, è ëèøü â íåêîòîðîé
ñòåïåíè ôóíêöèîíèðóþò â ñåãìåíòàõ Facility Management è Property Management.

Â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü ðûíîê ñåðâåéèíãîâûõ óñëóã íàõîäèòñÿ íà íà÷àëüíîé ñòàäèè
ðàçâèòèÿ. Ýòî ïî íàøåìó ìíåíèþ ìîæíî îáúÿñíèòü ðÿäîì ôàêòîðîâ.

1. Ïî ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè ãîñóäàðñòâàìè â Áåëàðóñè âåëèêà äîëÿ ãîñóäàðñòâåííîé
ñîáñòâåííîñòè. Ãîñóäàðñòâåííîå íåäâèæèìîå èìóùåñòâî, êàê ïðàâèëî, ïåðåäàåòñÿ íà ïðà-
âå õîçÿéñòâåííîãî âåäåíèÿ óíèòàðíîìó ïðåäïðèÿòèþ ëèáî íà ïðàâå îïåðàòèâíîãî óïðàâ-
ëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîìó ó÷ðåæäåíèþ. Ñòàòüÿ 896 Ãðàæäàíñêîãî êîäåêñà Ðåñïóáëèêè Áå-
ëàðóñü çàïðåùàåò ïåðåäàâàòü â äîâåðèòåëüíîå óïðàâëåíèå èìóùåñòâî, êîòîðîå íàõîäèò-
ñÿ â õîçÿéñòâåííîì âåäåíèè èëè â îïåðàòèâíîì óïðàâëåíèè. Òàêàÿ ïåðåäà÷à âîçìîæíà
òîëüêî ïîñëå ëèêâèäàöèè þðèäè÷åñêîãî ëèöà, â õîçÿéñòâåííîì âåäåíèè èëè îïåðàòèâ-
íîì óïðàâëåíèè êîòîðîãî äàííîå èìóùåñòâî íàõîäèëîñü ëèáî ïðåêðàùåíèÿ ïðàâà õîçÿé-
ñòâåííîãî âåäåíèÿ èëè îïåðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ èìóùåñòâîì è ïîñòóïëåíèÿ åãî âî âëà-
äåíèå ñîáñòâåííèêà ïî èíûì ïðåäóñìîòðåííûì çàêîíîäàòåëüñòâîì îñíîâàíèÿì. Âïîëíå
î÷åâèäíî, ÷òî ïî ìåðå ñíèæåíèÿ äîëè ãîñóäàðñòâåííîé ñîáñòâåííîñòè áóäóò ñîçäàâàòüñÿ
ðåàëüíûå âîçìîæíîñòè äëÿ ïîÿâëåíèÿ íà ðûíêå íåäâèæèìîñòè ñåðâåéèíãîâûõ êîìïàíèé.

2. Êðóïíûå ÷àñòíûå êîìïàíèè â ðåñïóáëèêå ïîêà íå ðàñïîëàãàþò ñîëèäíûìè ìíî-
ãîïðîôèëüíûìè ïîðòôåëÿìè íåäâèæèìîñòè, êîòîðûå áû òðåáîâàëè ïðîôåññèîíàëüíîãî
óïðàâëåíèÿ.

3. Îñîáåííîñòè ñåðâåéèíãîâûõ óñëóã òðåáóþò ðàçðàáîòêè è óòâåðæäåíèÿ ñîîòâåòñò-
âóþùåé íîðìàòèâíî-ïðàâîâîé áàçû, êîòîðàÿ íà äàííûé ìîìåíò ïðàêòè÷åñêè îòñóòñòâóåò.

4. Ïñèõîëîãè÷åñêèé áàðüåð. Äàæå ÷àñòíûå êîìïàíèè, ðàñïîëàãàþùèå äîñòàòî÷íî
ñîëèäíûì ïîðòôåëåì íåäâèæèìîñòè, íå ñïåøàò ïðèáåãàòü ê óñëóãàì ñåðâåéèíãîâûõ
êîìïàíèé, îïàñàÿñü óòðàòû êîíòðîëÿ è êîììåð÷åñêèõ ðèñêîâ.

×òî êàñàåòñÿ ôóíêöèîíàëüíûõ ìîäåëåé, òî â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü â íàñòîÿùåå âðå-
ìÿ ïîëó÷èë ðàçâèòèå òîëüêî êëèíèíã, õîòÿ íåêîòîðûå êîïàíèè ïðåäëàãàþò óñëóãè Fa-
cility Management. Êëèíèíãîâóþ íèøó â ðåñïóáëèêå ìîæíî äàæå ñ÷èòàòü äîñòàòî÷íî
íàñûùåííîé. Ïîìèìî ìîëîäûõ îðãàíèçàöèèé ðàáîòàþò îïûòíûå êîìïàíèè, â ÷èñëå êî-
òîðûõ «×èñòûé ñâåò ïëþñ», «ÊëèíèíãÑèñòåì», «KingClean» è äð. Â ÷àñòíîñòè, êîìïà-
íèÿ «×èñòûé ñâåò ïëþñ» îáñëóæèâàåò áîëåå 930 îáúåêòîâ íåäâèæèìîñòè ïëîùàäüþ
2,3 ìëí ì2 â 143 ãîðîäàõ Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü [5]. Ñëåäóåò òàêæå îòìåòèòü, ÷òî íà ðûí-
êå êëèíèíãîâûõ óñëóã ðàáîòàþò íåçàðåãèñòðèðîâàííûå ÷àñòíûå áðèãàäû, çàíÿòûå
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îáû÷íî íà ñåçîííûõ ðàáîòàõ, è îöåíèòü èõ äîëþ ðûíêà âåñüìà ñëîæíî. Êëèåíòàìè óñëóã
òàêèõ áðèãàä, êàê ïðàâèëî, ÿâëÿþòñÿ ÷àñòíûå ëèöà, ìàëåíüêèå ìàãàçèíû è îôèñû.

Ïîëîæèòåëüíî òî, ÷òî íà ðûíîê Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü íà÷àëè ïðîíèêàòü êðóïíûå
ìåæäóíàðîäíûå ñåðâåéèíãîâûå êîìïàíèè, çàâîåâàâøèå ïðî÷íóþ äåëîâóþ ðåïóòàöèþ
â ìèðå. Â ðåçóëüòàòå îáúåäèíåíèÿ âåñíîé 2018 ã. ôðàíöóçñêîé êîìïàíèè Atalian è àíã-
ëèéñêîé êîìïàíèè Servest îáðàçîâàëàñü êîìïàíèÿ Atalian Servest, êîòîðàÿ âîøëà â ïÿ-
òåðêó ìèðîâûõ ëèäåðîâ íà ðûíêå îáñëóæèâàíèÿ íåäâèæèìîñòè ñ îáîðîòîì 3 ìëðä åâðî
ê êîíöó 2018 ã. Â êîìïàíèè ðàáîòàåò áîëåå 125 000 ÷åëîâåê â 33 ñòðàíàõ. Â Ðåñïóáëèêå
Áåëàðóñü ýòó êîìïàíèþ ïðåäñòàâëÿåò ÎÄÎ «Àòàëèàí», êîòîðîå ðàáîòàåò íà áåëîðóññêîì
ðûíêå ñ 2005 ã. (äî ÿíâàðÿ 2018 ã. ïîä áðåíäîì «Êëèíèíã-Ïëþñ»). Â íàñòîÿùåå âðåìÿ
â øòàòå ÎÄÎ «Àòàëèàí» áîëåå 1000 ÷åëîâåê, ÷òî ïîçâîëÿåò ñâîåâðåìåííî îáñëóæèâàòü
ñîòíè îáúåêòîâ íåäâèæèìîñòè íà âñåé òåððèòîðèè Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü. Ïðè ýòîì óðî-
âåíü êà÷åñòâà óñëóã ÎÄÎ «Àòàëèàí» ïîäòâåðæäåí ñåðòèôèêàòîì êà÷åñòâà ISO 9001:2015,
ÑÒÁ 18001-2009 [5].

Âàðèàíòû ïîÿâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ ñåðâåéèíãîâûõ êîìïàíèé íà ðûíêå ìîãóò áûòü ðàç-
ëè÷íûìè. Ïî íàøåìó ìíåíèþ, äëÿ Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü âîçìîæíû ñëåäóþùèå.

Ïðåæäå âñåãî, ìû ñ÷èòàåì, ÷òî ôóíêöèè óïðàâëåíèÿ îáúåêòàìè íåäâèæèìîñòè ìî-
ãóò áðàòü íà ñåáÿ êîìïàíèè-çàñòðîéùèêè ïîñëå çàâåðøåíèÿ ñòðîèòåëüñòâà, ñóùåñòâåí-
íî ðàñøèðÿÿ òàêèì îáðàçîì ñâîè ôóíêöèè.

Çà ñ÷åò ðàñøèðåíèÿ ñâîèõ ôóíêöèé ñåðâåéèíãîâûå óñëóãè ìîãóò áðàòü íà ñåáÿ ðèåë-
òîðñêèå êîìïàíèè, êîòîðûõ â ðåñïóáëèêå óæå äîñòàòî÷íî ìíîãî. Îíè óæå îêàçûâàþò óñ-
ëóãè êðóïíûì ñîáñòâåííèêàì ïî ñäà÷å â àðåíäó èõ íåäâèæèìîñòè.

Âïîëíå âåðîÿòåí è òðåòèé ïóòü. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ êðóïíûå ñîáñòâåííèêè äëÿ óï-
ðàâëåíèÿ ïðèíàäëåæàùèìè èì îáúåêòàìè íåäâèæèìîñòè èìåþò ñâîè ñòðóêòóðíûå ïîä-
ðàçäåëåíèÿ. Ïî ìåðå ðàçâèòèÿ ðûíêà íåäâèæèìîñòè ýòè ïîäðàçäåëåíèÿ âñå â áîëüøåé
ñòåïåíè áóäóò ñòàëêèâàòüñÿ ñ æåñòêîé êîíêóðåíöèåé ñî ñòîðîíû ñåðâåéèíãîâûõ êîìïà-
íèé. Âíóòðåííèå ïîäðàçäåëåíèÿ êîìïàíèé èëè äî÷åðíèå îðãàíèçàöèè, óïðàâëÿþùèå
íåäâèæèìîñòüþ, ìîãóò íà÷àòü ðàáîòàòü íà îòêðûòîì ðûíêå, çà ñ÷åò ýòîãî ðàñøèðèòü
êðóã ñâîèõ êëèåíòîâ è îáåñïå÷èòü ñåáå òåì ñàìûì óñòîé÷èâîå ïîëîæåíèå.

Ðàçâèòèå ñåðâåéèíãà òðåáóåò ïîäãîòîâêè ñïåöèàëüíûõ êàäðîâ. Â Ðåñïóáëèêå Áåëà-
ðóñü âåäåòñÿ ïîäãîòîâêà ñïåöèàëèñòîâ ïî ñïåöèàëüíîñòè 1-70 02 02 «Ýêñïåðòèçà è óï-
ðàâëåíèå íåäâèæèìîñòüþ» â òàêèõ ó÷ðåæäåíèÿõ îáðàçîâàíèÿ, êàê Áåëîðóññêèé íàöèî-
íàëüíûé òåõíè÷åñêèé óíèâåðñèòåò, Áåëîðóññêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò òðàíñ-
ïîðòà, Áðåñòñêèé ãîñóäàðñòâåííûé òåõíè÷åñêèé óíèâåðñèòåò, Ïîëîöêèé ãîñóäàðñòâåí-
íûé óíèâåðñèòåò. Ñîäåðæàíèå ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ äëÿ óïðàâëåíèÿ íåäâèæèìî-
ñòüþ â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü âî ìíîãîì àíàëîãè÷íî ñîäåðæàíèþ ïîäãîòîâêè òàêèõ æå
ñïåöèàëèñòîâ â ó÷ðåæäåíèÿõ îáðàçîâàíèÿ Ðîññèè. Âåçäå â ó÷åáíûõ ïëàíàõ ÿâíî ïðå-
îáëàäàþò òåõíè÷åñêèå ó÷åáíûå äèñöèïëèíû, ïîñêîëüêó ïîäãîòîâêà âåäåòñÿ â òåõíè÷å-
ñêèõ óíèâåðñèòåòàõ, ïðåèìóùåñòâåííî íà ñòðîèòåëüíûõ ôàêóëüòåòàõ. Ìû íå îòðèöàåì
íåîáõîäèìîñòü ïîäãîòîâêè òàêèõ ñïåöèàëèñòîâ, îäíàêî ñòàíîâëåíèå è ðàçâèòèå ðûíêà
íåäâèæèìîñòè îáúÿñíÿåò ïîòðåáíîñòü â ïîäãîòîâêå ýêîíîìè÷åñêèõ êàäðîâ ïî ñïåöèàëü-
íîñòè «Ýêîíîìèêà è óïðàâëåíèå íà ðûíêå íåäâèæèìîñòè» ñ êâàëèôèêàöèåé «ýêîíî-
ìèñò-ìåíåäæåð». Òàêàÿ ïîäãîòîâêà óæå îñóùåñòâëÿåòñÿ â Áåëîðóññêîì ãîñóäàðñòâåí-
íîì ýêîíîìè÷åñêîì óíèâåðñèòåòå. Â ó÷åáíîì ïëàíå ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ ïî ñïåöè-
àëüíîñòè 1-25 01 16 «Ýêîíîìèêà è óïðàâëåíèå íà ðûíêå íåäâèæèìîñòè» çíà÷èòåëüíî
áîëüøå âíèìàíèÿ óäåëåíî ýêîíîìè÷åñêîé, â òîì ÷èñëå êîììåð÷åñêîé ïîäãîòîâêå, ïîýòî-
ìó çäåñü ìîæíî âåñòè ðå÷ü îá îñîáîé íèøå. Èìåííî ïîýòîìó ïîäãîòîâêà ñïåöèàëèñòîâ
äàííîãî ïðîôèëÿ ÿâëÿåòñÿ óíèêàëüíîé íå òîëüêî äëÿ Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü, íî è äëÿ
ìíîãèõ ãîñóäàðñòâ ïîñòñîâåòñêîãî ïðîñòðàíñòâà. Äàííûå ñïåöèàëèñòû ìîãóò çàïîëíèòü
îñîáóþ íèøó íà ðûíêå îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã.

Ñëåäóåò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî äåëî íå òîëüêî â ïîäãîòîâêå ñïåöèàëèñòîâ ñ âûñøèì îáðà-
çîâàíèåì. Ðàçâèòèå ñåðâåéèíãà â ðåñïóáëèêå íàñòîÿòåëüíî òðåáóåò íàëè÷èÿ ñïåöèàëèñ-
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òîâ — ÷ëåíîâ RICS, òàê êàê èìåííî èì â íàèáîëüøåé ñòåïåíè äîâåðÿþò êðóïíûå ñîá-
ñòâåííèêè íåäâèæèìîñòè. Íà äàííûé ìîìåíò òàêèå ñïåöèàëèñòû â ðåñïóáëèêå ïðàêòè-
÷åñêè îòñóòñòâóþò. Ïðè ýòîì åñòü íåñêîëüêî âàðèàíòîâ ïîëó÷èòü êâàëèôèêàöèîííóþ
ñòåïåíü RICS [6].

Ïåðâûé âàðèàíò äëÿ íà÷èíàþùèõ ñïåöèàëèñòîâ, èìåþùèõ ïðîôèëüíîå îáðàçîâà-
íèå, ïîä êîòîðûì ïîíèìàåòñÿ âûñøåå èëè äîïîëíèòåëüíîå îáðàçîâàíèå (ìàãèñòðàòóðà,
MBA) ïî îïðåäåëåííîìó íàïðàâëåíèþ ñ àêêðåäèòîâàííîé RICS ïðîãðàììîé îáó÷åíèÿ.
Â Ðîññèè ïî ïîäîáíûì ïðîãðàììàì ãîòîâÿò ñïåöèàëèñòîâ äâà ó÷ðåæäåíèÿ îáðàçîâàíèÿ:

� Ðîññèéñêàÿ àêàäåìèÿ íàðîäíîãî õîçÿéñòâà è Ãîññëóæáû ïðè Ïðåçèäåíòå Ðîññèé-
ñêîé Ôåäåðàöèè — ìàãèñòðàòóðà «Äåâåëîïìåíò íåäâèæèìîñòè» è MBA «Óïðàâëåíèå
íåäâèæèìîñòüþ»;

� Ìîñêîâñêèé ãîñóäàðñòâåííûé ñòðîèòåëüíûé óíèâåðñèòåò — ìàãèñòðàòóðà ïî íà-
ïðàâëåíèþ «Ñòðîèòåëüñòâî» è ïåðåïîäãîòîâêà ïî íàïðàâëåíèþ «Îöåíêà áèçíåñà».

Âïîëíå î÷åâèäíî, ÷òî ýòîò âàðèàíò â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü íà äàííîì ýòàïå íåâîçìî-
æåí, ïîñêîëüêó äàæå ïðè íàëè÷èè ìàãèñòåðñêîé ïîäãîòîâêè íåîáõîäèìà àêêðåäèòàöèÿ
ïðîãðàììû îáó÷åíèÿ RICS.

Âòîðîé âàðèàíò ïðåäïîëàãàåò, ÷òî ïðè íàëè÷èè äèïëîìà ñïåöèàëèñò ìîæåò ïîäàòü
çàÿâêó íà âñòóïëåíèå â RICS, íî ïðåæäå ÷åì âûéòè íà èòîãîâóþ àòòåñòàöèþ, îí äîëæåí
íå ìåíåå 2 ëåò ïðîðàáîòàòü ïîä ðóêîâîäñòâîì äåéñòâóþùåãî ÷ëåíà RICS, ñîñòàâëÿÿ ïðè
ýòîì ðåãóëÿðíûå îò÷åòû î ïðîäåëàííîé ðàáîòå. Òàêèå îò÷åòû ðàçìåùàþòñÿ â ëè÷íîì êà-
áèíåòå êàíäèäàòà íà ñåðâåðàõ RICS è ïðîâåðÿþòñÿ øòàòíûìè ñîòðóäíèêàìè îðãàíèçà-
öèè è àcñåññîðàìè (ýêçàìåíàòîðàìè). Òîëüêî ïðè óñïåøíîì çàâåðøåíèè ñòàæèðîâêè è
íàëè÷èè ïîäòâåðæäåíèÿ îò ñâîåãî êóðàòîðà â îðãàíèçàöèè êàíäèäàò ìîæåò áûòü äîïó-
ùåí ê ýêçàìåíó. Äàííûé âàðèàíò âîçìîæåí ïðè ðóêîâîäñòâå ñòàæèðîâêîé ñî ñòîðîíû
ðîññèéñêèõ ñïåöèàëèñòîâ, èìåþùèõ êâàëèôèêàöèîííóþ ñòåïåíü RICS.

Ïðè îòñóòñòâèè ó ñïåöèàëèñòà ïðîôèëüíîãî äèïëîìà îá îáðàçîâàíèè è íàëè÷èè îò-
íîñèòåëüíî ðåëåâàíòíîãî äèïëîìà, ïîäòâåðæäàþùåãî ïîëó÷åíèå çíàíèé â îáëàñòè íå-
äâèæèìîñòè, ýêîíîìèêè è/èëè îöåíêè, à òàêæå îïûòà ðàáîòû íå ìåíåå äåñÿòè ëåò (ïðè
íàëè÷èè ñòåïåíè ìàãèñòðà è âûøå ïÿòè ëåò) ýòîò ñïåöèàëèñò ìîæåò âûõîäèòü íà àòòåñ-
òàöèþ áåç ïðîöåäóðû ñòàæèðîâêè.

Ïðîâåäåííîå èññëåäîâàíèå ïîçâîëÿåò ñäåëàòü âûâîä, ÷òî ðûíîê ñåðâåéèíãîâûõ óñ-
ëóã â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü íàõîäèòñÿ íà íà÷àëüíîé ñòàäèè ðàçâèòèÿ, ÷òî îáúÿñíÿåòñÿ
öåëûì ðÿäîì êàê îáúåêòèâíûõ, òàê è ñóáúåêòèâíûõ ôàêòîðîâ. Íåñìîòðÿ íà ýòî ñåðâåé-
èíãîâûå óñëóãè ïîëó÷àþò è áóäóò ïîëó÷àòü âñå áîëüøåå ðàçâèòèå, ÷òî ñîîòâåòñòâóåò ìè-
ðîâîìó òðåíäó â ñôåðå íåäâèæèìîñòè.
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