
outside cqtJity capitaJ (sclling off owncrship interest in а 
corporation); 

debt capital ( mопсу ап O\vner Ьorrows a11d is oЬligatel1 to рау 
back); 

internally generated fiпaпcing. 
А good business idea, deteш1ination, adequate fiпanciнg, апd а 

little bit of luck сан grcatly enhance your chances of succcss as а small 
bнsincss owner. 

В докладе подробно освещаются вонрос.ы обра.зования малого 
бизнеса в ClllA. Рассматринаются такие проблемы, как выбор орга­
низациuнно-нравовой формы, поиск источников финансирования 
для малого бизнеса, 11реимущества и недостатки организации соб­
ственного дела и покупки уже существующего предприятия. Особое 
внимание уделяется проблеме составления бизнес-плана, требова­
ниям, которые предъявляют финансовые учреждения к нему. 

Концепция общения 

О.А. Лишик 
(О.А. Lishik) 

студентка Б ГЭ У (Минск) 

The Communication Concept 

1. The communicatioп сопсерt анd communication itself. 
2. Two approaches t.o aпalyze the process Ьу which people 

communicate with опе апоthсг: 
S-w approach: 
- who, 
- what, 
- to whom, 
- through which сhаппсl, 
- with "'hat effect.; 
to examine communication in the framework of the meaniпgs of 

two kinds: 
~- denotative, 
- connotative. 

3. Plaпniпg tl1e coшmunication program mcans: 
а) analysis of appropriatc background iпformatioп. The 

information-gathcring process iнcludes the data about: 
communicators, 
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content of the message, 
-- audiences, 



- media, 
-- cffccts; 
Ь) communication objcctives, tliat :не both spccific and 

measuraЫe: 
- to сш1ш1uвiсаtе а bra11<I iш.age ( tл prospcctivc сопs11ше1·s), 
- the building of а certaiп corporate iшage ( to а сошрану's puЬlic 

rclations director), 
- creation of а dcsiraЫe storc iшagc ( to thc manager of а retail 

storc) and so on. Thus, what sat of image does the puЬlic look for? 
- to communicate facts about thc company or about the product. 
с) "The commнnication mix" - thc alternative means of caring онt 

coшшunicatioн objectives: 
- the commнnicator: thcir role and their rclatioп with thc 

audieнce: 
mass communicators, 
person-to-persoa comшнпicators; 

-- content of the message: 
the visuaJ, 
the verbal; 

-- audicnces: 
the variety of classificatioas iп various terms; 

- channcls: 
mediated, 
пonmediated. 

Scale for differeнtiatiнg cliaпнels: 
space-time, 
participation, 
spccd, 
pcrmancnce; 

d) the feedback. 

В докладе рассматр-иваетt:я коммуникатинная концепция, оказы­
вающая неоценимую помощь в формировании и оценке коммуника­
тивных стратегий реклам11ых кампаний и на их ос11ове позволя1ощая 
принимать важные стратегические реп.rе11ия. 

Фирмы, которые придерживаются этой концепции и пытаются 
приi\.fС11ить ее на практике, обыч1rо в более вътиrръппном положении, 
нежели их копкурепт1,1, которые не у!(еляют должного внимания 

ланной теории. Детальное изучение структуры коммуникаций, пла­
нирование коммуникативных программ дают возможность реклам­

ным: кампаниям добиться больпrоrо успеха n продвижении на рынке 
товаров или услуг. 
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