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Ïðåäñòàâëåíû ýòàïû ôîðìèðîâàíèÿ ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ òóðèçìà â Íàðî÷àíñêîé äåñòèíàöèè.
Àäàïòèðîâàí ïåðåäîâîé çàðóáåæíûé îïûò îðãàíèçàöèè òóðèçìà â íîâûõ äåñòèíàöèÿõ, îïðåäåëåíû
ôàêòîðû óíèêàëüíîñòè òóðèñòè÷åñêèõ ðåñóðñîâ Íàðî÷àíñêîé äåñòèíàöèè, ïðåäëîæåíû àêòóàëüíûå
íàïðàâëåíèÿ âîâëå÷åíèÿ ìåñòíîãî íàñåëåíèÿ â ðàçâèòèå òóðèçìà. Îáîñíîâàíû íîâûå òóðèñòè÷åñêèå
ïðîäóêòû, îðèåíòèðîâàííûå íà àêòèâèçàöèþ òóðèñòñêèõ ïîòîêîâ è òóðèñòè÷åñêèõ äîõîäîâ â äåñòèíà-
öèè ñ öåëüþ ðîñòà êà÷åñòâà æèçíè ìåñòíîãî íàñåëåíèÿ. Ñäåëàí âûâîä î íåîáõîäèìîñòè ðàçðàáîòêè
íîâûõ òóðèñòè÷åñêèõ òåìàòèê è ðåàëèçàöèè ñîîòâåòñòâóþùèõ ïðîåêòîâ ðàçâèòèÿ òóðèçìà â Íàðî÷àí-
ñêîé äåñòèíàöèè.
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1 Èññëåäîâàíèå âûïîëíåíî â ðàìêàõ ïðîåêòà «Ïîä-
äåðæêà óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ òóðèçìà â Áåëàðóñè», ENPI/
2015/365-203, ôèíàíñèðóåìîãî ÅÑ, è îñíîâûâàåòñÿ íà ðàç-
ðàáîòàííîé â õîäå ïðîåêòà Ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ òóðèçìà â
Íàðî÷àíñêîé äåñòèíàöèè (European Profiles, 2017).

2 Ïîñòàíîâëåíèå Ñîâåòà Ìèíèñòðîâ Ðåñïóáëèêè Áå-
ëàðóñü îò 4 íîÿáðÿ 2016 ã. ¹ 903 «Îá óòâåðæäåíèè Ãîñó-
äàðñòâåííîé ïðîãðàììû «Áåëàðóñü ãîñòåïðèèìíàÿ» íà
2016–2020 ãîäû» URL: http://www.pravo.by/document/
?guid=3871&p0=C21600232

Òóðèçì âõîäèò â ÷èñëî ïðèîðèòåòíûõ
íàïðàâëåíèé ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàç-
âèòèÿ Áåëàðóñè1, à òàêæå îáåñïå÷åíèÿ ðåãèî-
íàëüíîãî ðàçâèòèÿ îòäåëüíûõ òåððèòîðèé, â
÷àñòíîñòè ñåëüñêèõ è ìàëûõ ãîðîäñêèõ ïîñå-
ëåíèé. Íàðî÷àíñêàÿ äåñòèíàöèÿ ÿâëÿåòñÿ
îäíèì èç ïåðâûõ ðåãèîíîâ Áåëàðóñè, â êîòî-
ðûõ íà÷àëè àêòèâíî è öåëåíàïðàâëåííî ðàç-
âèâàòü ðåêðåàöèîííûé ïîòåíöèàë. Ñ ýòèì
ñâÿçàí õàðàêòåð ðàçâèòèÿ ñîâðåìåííîé òóðè-
ñòè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû, ñòîéêèé ñôîðìè-
ðîâàííûé èìèäæ ðåãèîíà êàê òóðèñòè÷åñêîé
äåñòèíàöèè (êàê ó âíóòðåííèõ, òàê è ó íåêî-
òîðûõ ãåîãðàôè÷åñêèõ ñåãìåíòîâ èíîñòðàí-
íûõ òóðèñòîâ), îïðåäåëåííûå ïîòðåáèòåëüñ-
êèå ñòåðåîòèïû, êàê ïîçèòèâíûå, òàê è íåãà-
òèâíûå. Íàðî÷ü ÿâëÿåòñÿ ôàêòè÷åñêè åäèí-
ñòâåííûì êóðîðòîì Áåëàðóñè, ñîâðåìåííûé

óðîâåíü ðàçâèòèÿ ðåêðåàöèîííûõ ôóíêöèé
êîòîðîãî ñîîòâåòñòâóåò îôèöèàëüíîìó ñòàòóñó
êóðîðòíîé äåñòèíàöèè (Ïèðîæíèê, 2001).
Ïðèîðèòåòíîñòü óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ òóðèç-
ìà Íàðî÷àíñêîé äåñòèíàöèè îáóñëîâëåíà
óíèêàëüíîñòüþ è âûñîêèì ïðèðîäîîõðàííûì
ñòàòóñîì îçåðíî-ëåñíûõ ëàíäøàôòîâ.

Ïðîáëåìíûìè ôàêòîðàìè ðàçâèòèÿ òó-
ðèçìà â Íàðî÷àíñêîé äåñòèíàöèè ÿâëÿþòñÿ
îòñóòñòâèå åäèíîãî ñòðàòåãè÷åñêîãî âèäåíèÿ
è ïàðòíåðñêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó êëþ-
÷åâûìè ñòåéêõîëäåðàìè òóðèçìà â ðåãèîíå;
ìàññîâûé è ÷àñòî íåàóòåíòè÷íûé õàðàêòåð
ðàçâèòèÿ òóðèçìà (Ðåøåòíèêîâ, Ðåøåòíèêî-
âà, 2013); ìåäëåííîå ðàçâèòèå íîâûõ òåì è
íàïðàâëåíèé òóðèçìà (Ðåøåòíèêîâ, Òðàñêå-
âè÷, 2011). Ïîýòîìó öåëüþ ïðîåêòà «Ïîä-
äåðæêà óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ òóðèçìà â Áå-
ëàðóñè» ñòàëà ðàçðàáîòêà ñòðàòåãèè ðàçâè-
òèÿ òóðèçìà â äåñòèíàöèè ñ ó÷åòîì îáðàùå-
íèÿ ê ïåðåäîâîìó åâðîïåéñêîìó îïûòó
ðåãèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ òóðèçìà è íà îñíî-
âå îáåñïå÷åíèÿ àêòèâíûõ ïàðòíåðñêèõ ñâÿ-
çåé ìåæäó ñòåéêõîëäåðàìè. Äàííàÿ ñòðàòå-
ãèÿ ïðèçâàíà ñôîðìèðîâàòü åäèíîå è íîâîå
âèäåíèå ðàçâèòèÿ òóðèçìà â Íàðî÷àíñêîé
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äåñòèíàöèè, ðåçóëüòàòîì êîòîðîãî ñòàëè áû
âíåäðåíèå íîâûõ òóðèñòè÷åñêèõ ïðîäóêòîâ,
ìàêñèìàëüíî ñîîòâåòñòâóþùèõ ðàçíîîáðàç-
íîìó ðåêðåàöèîííî-ðåñóðñíîìó ïîòåíöèàëó
äåñòèíàöèè, è ðåàëèçàöèÿ èíâåñòèöèîííûõ
ïðîåêòîâ ðàçâèòèÿ òóðèçìà â ðåãèîíå. Ñòðà-
òåãèÿ è ïëàí åå ðåàëèçàöèè ïðèçâàíû áûòü
èíòåãðèðîâàííûìè â îáùåíàöèîíàëüíûå
ïðèîðèòåòû è ïðèíöèïû ðàçâèòèÿ òóðèçìà
â Áåëàðóñè, à òàêæå ñïîñîáñòâîâàòü ôîðìè-
ðîâàíèþ è ðàçâèòèþ íîâûõ äåñòèíàöèé â
ñòðàíå çà ñ÷åò èñïîëüçîâàíèÿ îïûòà Íàðî-
÷àíñêîé äåñòèíàöèè.

Âîïðîñû ôîðìèðîâàíèÿ ñòðàòåãèé ðàç-
âèòèÿ òóðèçìà íà ìèêðîóðîâíå äåñòèíàöèè
ÿâëÿþòñÿ äîñòàòî÷íî õîðîøî ðàçðàáîòàííû-
ìè è àïðîáèðîâàííûìè â çàðóáåæíîé ïðàê-
òèêå è èçëîæåíû â ïóáëèêàöèÿõ (Ritchie,
Crouch 2003; Fontanari, 2000; Bowen, Zubair,
Altinay, 2016) è äð. Â êîíòåêñòå àäàïòàöèè
èçëîæåííîãî íàçâàííûìè èññëåäîâàòåëÿìè
îïûòà ê îòå÷åñòâåííîé ïðàêòèêå îðãàíèçà-
öèè òóðèçìà èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿþò ìåòîäè-
÷åñêèå ïîäõîäû ê àêòèâíîìó âîâëå÷åíèþ â
ïðîöåññ ðàçðàáîòêè ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ òó-
ðèçìà ìåñòíûõ ñòåéêõîëäåðîâ, ðåãèîíàëüíîé
òóðèñòè÷åñêîé àäìèíèñòðàöèè, ôîðìèðîâà-
íèþ ïàðòíåðñêèõ ñâÿçåé, â ÷àñòíîñòè ãîñó-
äàðñòâåííî-÷àñòíîãî ïàðòíåðñòâà (Ã×Ï), à
òàêæå îðèåíòàöèè ñòðàòåãèé ðàçâèòèÿ òóðèç-
ìà íà íàèáîëåå óíèêàëüíûå ðåñóðñû è ïî-
òåíöèàëüíûå ïðîäóêòû ðàçâèòèÿ òóðèçìà. Â
îòå÷åñòâåííîé øêîëå âîïðîñû ñòðàòåãèè ðàç-
âèòèÿ òóðèñòè÷åñêèõ äåñòèíàöèé ðàññìàò-
ðèâàþòñÿ â êîíòåêñòå áîëåå êîìïëåêñíîãî
èñïîëüçîâàíèÿ ðåêðåàöèîííî-ðåñóðñíîãî ïî-
òåíöèàëà ðåãèîíîâ, ôîðìèðîâàíèÿ åãî èí-
âåñòèöèîííîé ïðèâëåêàòåëüíîñòè, îáåñïå÷å-
íèÿ óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ òóðèçìà (Òàðàñå-
íîê, 2014; 2016). Àíàëèç ïóáëèêàöèé ïî òåìå
èññëåäîâàíèÿ ñâèäåòåëüñòâóåò, ÷òî àêòóàëü-
íîé ïðèêëàäíîé çàäà÷åé ÿâëÿåòñÿ ðàçðàáîò-
êà åäèíîãî ìåòîäè÷åñêîãî ïîäõîäà ê ôîð-
ìèðîâàíèþ ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ òóðèçìà íà
óðîâíå äåñòèíàöèè, êîòîðûé ó÷èòûâàë áû
êàê ïåðåäîâîé çàðóáåæíûé îïûò, òàê è ïî-
çèòèâíûå ôàêòîðû ðàçâèòèÿ òóðèçìà â ðå-
ãèîíå: òóðèñòè÷åñêèå ðåñóðñû, ìîòèâàöèþ
ñòåéêõîëäåðîâ, òðàäèöèè è äîñòèæåíèÿ íà-
öèîíàëüíîé è ðåãèîíàëüíîé êóëüòóðû, òó-
ðèñòè÷åñêèé èìèäæ, ãîñïîääåðæêó ðàçâèòèÿ
òóðèçìà – è ïðèâîäèë èõ â öåëîñòíóþ ñèñ-

òåìó äëÿ âûðàáîòêè ÷åòêîãî ïëàíà äåéñòâèé
ïî èõ èñïîëüçîâàíèþ ñ öåëüþ äàëüíåéøåãî
ðàçâèòèÿ òóðèçìà è åãî ñóùåñòâåííîãî âêëàäà
â îáåñïå÷åíèå êà÷åñòâà æèçíè è áëàãîïîëó-
÷èÿ ìåñòíîãî íàñåëåíèÿ òóðèñòè÷åñêèõ äåñ-
òèíàöèé.

Ýòàïû ðàçðàáîòêè ñòðàòåãèè
ðàçâèòèÿ òóðèçìà

Ïðîöåññ ðàçðàáîòêè ñòðàòåãèè ïîäðà-
çóìåâàë àêòèâíîå ó÷àñòèå êëþ÷åâûõ ãðóïï
ñòåéêõîëäåðîâ, ïðè êîòîðîì ïðåäâàðèòåëü-
íûå ðåçóëüòàòû êàæäîãî ýòàïà ðàçðàáîòêè
îáñóæäàëèñü è êîððåêòèðîâàëèñü â ðàìêàõ
ñîçäàííîé â äåñòèíàöèè ðàáî÷åé ãðóïïû.
Ýòàïû ðàçðàáîòêè ñòðàòåãèè ñ ó÷åòîì âçà-
èìîäåéñòâèÿ ñî ñòåéêõîëäåðàìè è ðåãèî-
íàëüíîé è íàöèîíàëüíîé òóðèñòè÷åñêîé
àäìèíèñòðàöèåé ïðåäñòàâëåíû íà ðèñ. 1.

Ýòàï 1. Àíàëèç è îöåíêà ðûíêà. Îïðå-
äåëÿþòñÿ îñíîâîïîëàãàþùèå óñëîâèÿ ðàç-
âèòèÿ òóðèçìà â äåñòèíàöèè: õàðàêòåðèñ-
òèêè òóðèñòñêîãî ñïðîñà è òóðèñòè÷åñêîãî
ïðåäëîæåíèÿ, îñîáåííîñòè è òåíäåíöèè
ðàçâèòèÿ òóððûíêà; ñóùåñòâóþùèå è ïåðñ-
ïåêòèâíûå òóðïðîäóêòû äåñòèíàöèè; êëþ-
÷åâûå ãðóïïû ñòåéêõîëäåðîâ: íàöèîíàëüíàÿ
è ðåãèîíàëüíàÿ òóðèñòè÷åñêàÿ àäìèíèñòðà-
öèÿ è òóðáèçíåñ, â òîì ÷èñëå ïðîôèëüíûå
ìèíèñòåðñòâà è âåäîìñòâà, îðãàíû ìåñòíîé
âëàñòè, çàèíòåðåñîâàííûå îðãàíèçàöèè ñôå-
ðû îáðàçîâàíèÿ è êóëüòóðû, ñóáúåêòû ìåñ-
òíîé òóðèíäóñòðèè, ñìåæíûõ è ñîïóòñòâó-
þùèõ îòðàñëåé, ïðåäñòàâèòåëè ìåñòíîãî
ñîîáùåñòâà, ó÷åíûå è ýêñïåðòû â îáëàñòè
òóðèçìà è óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ.

Ýòàï 2. Ñòðàòåãè÷åñêàÿ äèàãíîñòèêà.
Ìîäåëèðóåòñÿ òóðèñòè÷åñêàÿ öåïî÷êà öåí-
íîñòåé, ïðîâîäèòñÿ ðàçâåðíóòûé SWOT-
àíàëèç1, îïðåäåëÿþòñÿ ñòðàòåãè÷åñêèå áèç-
íåñ-åäèíèöû (ÑÁÅ), ñåãìåíòû òóðèñòñêîãî
ñïðîñà, îñóùåñòâëÿåòñÿ gap-àíàëèç2.

Ìîäåëü òóðèñòè÷åñêîé öåïî÷êè öåííîñ-
òåé îòðàæàåò ìåñòî è ðîëü òóðèñòè÷åñêîãî
áèçíåñà Íàðî÷àíñêîé äåñòèíàöèè â ðåàëèçà-
öèè òóðèñòè÷åñêèõ ïðîäóêòîâ, ñîîòâåòñòâó-
þùèõ òóðèñòñêèì ïîòðåáíîñòÿì. Òàêàÿ öå-
ïî÷êà âêëþ÷àåò ñëåäóþùèå ýòàïû: âûáîð äå-

1 SWOT-àíàëèç – ìåòîä ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðî-
âàíèÿ.

2 GAP-àíàëèç èëè àíàëèç ðàçðûâîâ – ìåòîä ñòðàòå-
ãè÷åñêîãî àíàëèçà, ñ ïîìîùüþ êîòîðîãî îñóùåñòâëÿåòñÿ
ïîèñê øàãîâ äëÿ äîñòèæåíèÿ çàäàííîé öåëè.
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ñòèíàöèè; îðãàíèçàöèÿ ïîåçäêè è áðîíèðî-
âàíèå; òðàíñïîðò; ðàçìåùåíèå; ïèòàíèå; óñ-
ëóãè è ïðîäóêòû, ñâÿçàííûå ñ îáúåêòàìè òó-
ðèñòñêîãî èíòåðåñà; ðàçâëå÷åíèÿ; äîïîëíè-
òåëüíûå óñëóãè; ðåôëåêñèÿ âïå÷àòëåíèé îò
ïîñåùåíèÿ äåñòèíàöèè. Ñëîæíîñòü òèïè÷íîé
òóðèñòè÷åñêîé öåïî÷êè öåííîñòåé çàêëþ÷à-
åòñÿ â òîì, ÷òî ðÿä äåéñòâèé (íàïðèìåð, ñâÿ-
çàííûõ ñ ïðèíÿòèåì ðåøåíèÿ î ïóòåøåñòâèè)
ñîâåðøàåòñÿ òóðèñòîì çà ïðåäåëàìè ñòðàíû
äåñòèíàöèè. À òàêæå â òîì, ÷òî ðÿä òèïîâ
ïðåäïðèÿòèé è âèäîâ äåÿòåëüíîñòè, âîçäåé-
ñòâóþùèõ íà òóðèñòè÷åñêóþ öåïî÷êó öåííî-
ñòåé, íå îòíîñèòñÿ íåïîñðåäñòâåííî ê òóðèí-
äóñòðèè (òàìîæåííî-ïîãðàíè÷íûå ñëóæáû,
ñòðîèòåëüñòâî, ÀÏÊ è ïð.), ÷àñòî íå ðàçäåëÿÿ
åå èíòåðåñîâ.

Àíàëèç ðåêðåàöèîííûõ ðåñóðñîâ è ïðåä-
ëîæåíèÿ òóðèñòè÷åñêèõ ïðîäóêòîâ äåñòèíà-
öèè áûë âûïîëíåí íà îñíîâå âûäåëåíèÿ ñòðà-
òåãè÷åñêèõ áèçíåñ-åäèíèö (ÑÁÅ-ïîäõîä).
ÑÁÅ-ïîäõîä áàçèðóåòñÿ íà ñîîòíåñåíèè ðå-
ñóðñîâ è òóðïðîäóêòîâ ñ ìîòèâàìè è îæèäà-
íèÿìè êëþ÷åâûõ ãðóïï òóðèñòîâ, äëÿ êîòî-
ðûõ äåñòèíàöèÿ ïðåäñòàâëÿåò íàñòîÿùèé èëè
ïîòåíöèàëüíûé èíòåðåñ.

Ãåîãðàôè÷åñêàÿ ñåãìåíòàöèÿ òóðèñòñêî-
ãî ñïðîñà âûïîëíåíà ñ èñïîëüçîâàíèåì ñëå-
äóþùåé ñèñòåìû êðèòåðèåâ: åìêîñòü ñåãìåí-
òà, òóðèñòñêèå ðàñõîäû çà 1 òóðî-äåíü, ïðî-
äîëæèòåëüíîñòü ïðåáûâàíèÿ, ðàñïîëàãàåìûé

äîõîä, ôîíä ñâîáîäíîãî âðåìåíè, ïîòåíöèàë
ðîñòà, ñêëîííîñòü ê ïóòåøåñòâèÿì, ñåçîííîñòü
òóðèñòñêîãî ñïðîñà, ëîÿëüíîñòü ê äåñòèíàöèè
è ÷àñòîòà ïîâòîðíûõ ïîñåùåíèé, ñîîòâåò-
ñòâèå òóðïðîäóêòîâ äåñòèíàöèè ïîòðåáíîñ-
òÿì ñåãìåíòà, óñòîé÷èâîå (îòâåòñòâåííîå)
ïîòðåáëåíèå êàê õàðàêòåðèñòèêà òóðèñòñêî-
ãî ñïðîñà, ðàñïîëîæåííîñòü ê òóðèñòàì ìåñò-
íîãî íàñåëåíèÿ, äîñòóïíîñòü äåñòèíàöèè
(òðàíñïîðòíàÿ, âèçîâûå ôîðìàëüíîñòè, ÿçû-
êîâîé áàðüåð, èíôîðìàöèîííîå îáåñïå÷åíèå
òóðïðîäóêòà).

Ïðåäëîæåííîå îïèñàíèå êëþ÷åâûõ (â
òîì ÷èñëå ïîòåíöèàëüíûõ) ñåãìåíòîâ òó-
ðèñòñêîãî ñïðîñà ó÷èòûâàåò äåìîãðàôè÷åñ-
êèå, ãåîãðàôè÷åñêèå è ïîâåäåí÷åñêèå õàðàê-
òåðèñòèêè ñåãìåíòà; îñíîâíûå ôàêòîðû òó-
ðèñòñêîé ìîòèâàöèè; îïèñàíèå òèïè÷íûõ
ñîñòàâëÿþùèõ ïîòðåáëÿåìîãî òóðïðîäóêòà:
òðàíñïîðò, ñðåäñòâà ðàçìåùåíèÿ, ôîðìó
îðãàíèçàöèè ïóòåøåñòâèÿ (èíäèâèäóàëü-
íûé / îðãàíèçîâàííûé òóðèçì), êëþ÷åâûå
âèäû ðåêðåàöèîííûõ çàíÿòèé è òðåáîâà-
íèÿ ê êà÷åñòâó òóðóñëóã è äð.; îáîçíà÷åíèå
âàæíåéøèõ ñëîæíîñòåé, ñâÿçàííûõ ñ îáñëó-
æèâàíèåì ðàññìàòðèâàåìîãî ñåãìåíòà â äå-
ñòèíàöèè; âûäåëåíèå ïåðñïåêòèâíûõ íà-
ïðàâëåíèé ðàçâèòèÿ òóðèçìà.

SWOT-àíàëèç îñóùåñòâëåí ñ âûäåëå-
íèåì ñîñòàâíûõ êàòåãîðèé, íàèáîëåå ðåëå-
âàíòíûõ äëÿ òóðèçìà: îáúåêòû òóðèñòñêîãî

Ðèñ. 1. Ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ðàçðàáîòêè ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ òóðèçìà â äåñòèíàöèè

Èñòî÷íèê. European Profiles. 2017. European tourism development strategy and action plan for Naroch. Ïðîåêò EC
«Ïîääåðæêà óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ òóðèçìà â Áåëàðóñè», Ìàðò 23. URL: http://www.stdbelarus.com/index.php/ru/
rezultaty
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èíòåðåñà è èõ äîñòóïíîñòü (òðàíñïîðòíàÿ,
âèçîâûå ôîðìàëüíîñòè, îñîáåííîñòè ïðèðî-
äîîõðàííîãî è èíûõ ðåæèìîâ îáúåêòîâ);
ñðåäñòâà ðàçìåùåíèÿ è îáúåêòû îáùåñòâåí-
íîãî ïèòàíèÿ äåñòèíàöèè; õàðàêòåðèñòèêè
îðãàíèçàöèè òóðèçìà, êà÷åñòâà òóðóñëóã è
èõ ïðîäâèæåíèÿ.

Gap-àíàëèç âûïîëíåí ïóòåì ñîïîñòàâ-
ëåíèÿ ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ àíàëèçà ñ
àêòóàëüíûìè ìèðîâûìè òðåíäàìè ðàçâèòèÿ
òóðèçìà. Áûëè ó÷òåíû ñëåäóþùèå âàæíåé-
øèå ìèðîâûå òåíäåíöèè:

èíäèâèäóàëèçàöèÿ è ñàìîáûòíîñòü òó-
ðèñòè÷åñêèõ âïå÷àòëåíèé;

ðîñò îáðàçîâàòåëüíîãî óðîâíÿ òóðèñ-
òîâ è çíà÷åíèÿ îáðàçîâàòåëüíîé ñîñòàâëÿ-
þùåé â ëþáîì âèäå òóðèçìà;

óâåëè÷åíèå ïðîäîëæèòåëüíîñòè æèçíè
è ñòàðåíèå íàñåëåíèÿ ðàçâèòûõ ñòðàí, âû-
çûâàþùèå ñòðåìèòåëüíûé ðîñò òóðèçìà â
äåìîãðàôè÷åñêîì ñåãìåíòå ïîæèëûõ ëþäåé;

îáåñïå÷åíèå äîñòóïíîñòè òóðèçìà äëÿ
ðàçíûõ êàòåãîðèé íàñåëåíèÿ, â òîì ÷èñëå
äëÿ ëþäåé ñ îãðàíè÷åííûìè ôèçè÷åñêèìè
âîçìîæíîñòÿìè;

âîçðàñòàíèå ðîëè æåíùèíû êàê â îáåñ-
ïå÷åíèè äîõîäîâ äîìàøíèõ õîçÿéñòâ, òàê
è â ãåíåðàöèè ìîòèâàöèè ê òóðèçìó, à òàê-
æå ïðåäïî÷òåíèå òåõ èëè èíûõ òóðèñòè-
÷åñêèõ ïðîäóêòîâ;

èçìåíåíèÿ â ðàñïðåäåëåíèè ôîíäà ñâî-
áîäíîãî âðåìåíè ìåæäó ðàçëè÷íûìè ñåãìåí-
òàìè òðóäîñïîñîáíîãî íàñåëåíèÿ, âûçûâàþùèå
ñòðåìèòåëüíûé ðîñò êðàòêîñðî÷íûõ òóðîâ;

ðîñò òðåáîâàòåëüíîñòè òóðèñòñêîãî
ñïðîñà;

ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííûõ è êîììó-
íèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé;

àêòèâíîå ðàçâèòèå àâèàòðàíñïîðòà è
êðóèçíîãî òóðèçìà, à òàêæå ìîäåðíèçàöèÿ
è ðàçâèòèå îáùåñòâåííîãî òðàíñïîðòà, ïî-
âûñèâøèå äîñòóïíîñòü äåñòèíàöèé, ðàíåå
ñ÷èòàâøèõñÿ îòäàëåííûìè ïî îòíîøåíèþ
ê öåíòðàì òóðèñòñêîãî ñïðîñà;

âîçðàñòàþùèå òðåáîâàíèÿ ê áåçîïàñíî-
ñòè ïóòåøåñòâèé, à òàêæå èíôîðìàöèîííî-
ìó îáåñïå÷åíèþ äàííîãî àñïåêòà ïðè ôîð-
ìèðîâàíèè è ïðîäâèæåíèè òóðà;

óñèëåíèå çíà÷èìîñòè õàðàêòåðà ñîöè-
àëüíîãî è ýêîëîãè÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ òó-
ðèçìà íà äåñòèíàöèè ïðè ïðèíÿòèè òóðèñ-
òîì ðåøåíèÿ î ïóòåøåñòâèè (òóðèñòñêèå
ïðåäïî÷òåíèÿ ê îòâåòñòâåííîìó ïîòðåáëå-
íèþ è óñòîé÷èâîìó òóðèçìó, «çåëåíûì»
òóðïðîäóêòàì, âîçðàñòàíèå ñîâðåìåííîé
ðîëè ñîöèàëüíîãî òóðèçìà).

Ýòàï 3. Ïëàíèðîâàíèå ðàçâèòèÿ òóðèç-
ìà. Ñèñòåìà ïëàíèðîâàíèÿ ðàçâèòèÿ òóðèç-
ìà â äåñòèíàöèè, îïèñûâàþùàÿ ïîñëåäîâà-
òåëüíîå äâèæåíèå îò íîðìàòèâíûõ öåëåé (âè-
äåíèå è ìèññèÿ) ê êëþ÷åâûì ñòðàòåãè÷åñêèì
öåëÿì, âûäåëåííûì ñ ó÷åòîì ïðèíöèïîâ
óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ (Øèìîâà, 2014;
Agyeiwaah, Wantanee Suntikul, 2017), è äàëåå
– ê êîíêðåòíûì çàäà÷àì è ñîîòâåòñòâóþùèì
ìåðîïðèÿòèÿì äëÿ ðåàëèçàöèè îáîçíà÷åííûõ
íîðìàòèâíûõ è ñòðàòåãè÷åñêèõ öåëåé, îòîáðà-
æåíà íà ðèñ. 2

Ðèñ. 2. Ñèñòåìà ïëàíèðîâàíèÿ ðàçâèòèÿ òóðèçìà

Èñòî÷íèê. European Profiles, 2017. URL: http://stdbelarus.com/index.php/ru/rezultaty
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Ìåòîäè÷åñêèé ïîäõîä ê ðàçðàáîòêå ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ òóðèçìà íà ïðèìåðå Íàðî÷àíñêîé äåñòèíàöèè

Ñòðàòåãè÷åñêîå âèäåíèå ïðèçâàíî
ñôîðìèðîâàòü îñíîâó äëÿ ðåàëèçàöèè àëü-
òåðíàòèâíûõ íàïðàâëåíèé ðàçâèòèÿ òóðèç-
ìà â äåñòèíàöèè Íàðî÷ü, îðèåíòèðîâàííûõ
íà äîëãîñðî÷íóþ ïåðñïåêòèâó (âìåñòî, âîç-
ìîæíî, áîëåå ïðèâëåêàòåëüíûõ â êðàòêîñ-
ðî÷íîì ïåðèîäå âàðèàíòîâ) è óñòîé÷èâûé
õàðàêòåð ðàçâèòèÿ òóðèçìà (â êà÷åñòâå àëü-
òåðíàòèâû ìàññîâîìó). Ìîòèâèðóþùåå çíà-
÷åíèå ñòðàòåãè÷åñêîãî âèäåíèÿ çàêëþ÷àåò-
ñÿ â ïðåäñòàâëåíèè âäîõíîâëÿþùåé êàðòè-
íû áóäóùåãî Íàðî÷àíñêîé äåñòèíàöèè.
Èìåííî ïîýòîìó ñ ìåòîäè÷åñêîé òî÷êè çðå-
íèÿ âàæíî îáåñïå÷èòü àêòèâíîå ó÷àñòèå
ìåñòíîãî ñîîáùåñòâà è ñòåéêõîëäåðîâ â
ôîðìóëèðîâêå ñòðàòåãè÷åñêîãî âèäåíèÿ, ÷òî
áûëî äîñòèãíóòî ïîñðåäñòâîì ïðîâåäåíèÿ
ñïåöèàëüíîãî òåìàòè÷åñêîãî êðóãëîãî ñòî-
ëà â Íàðî÷àíñêîé äåñòèíàöèè.

Îïðåäåëåíèå ìèññèè äîëæíî íåñòè â
ñåáå ïðàãìàòè÷åñêîå ñîäåðæàíèå, îðèåíòè-
ðîâàííîå íà äåÿòåëüíîñòü âñåõ ñòåéêõîëäå-
ðîâ äåñòèíàöèè è ïðèçâàííîå îáåñïå÷èòü
îïòèìàëüíîå èñïîëüçîâàíèå åå ðåêðåàöèîí-
íî-ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà, à òàêæå óñèëèòü
âêëàä òóðèíäóñòðèè â ñîöèàëüíî-ýêîíîìè-
÷åñêîå ðàçâèòèå ðåãèîíà.

Ýòàï 4. Ïëàíèðîâàíèå ðåàëèçàöèè ñòðà-
òåãèè âêëþ÷àåò ñëåäóþùèå ñîñòàâëÿþùèå:

âûäåëåíèå íà îñíîâå ÑÁÅ-ïîäõîäà
êîíêðåòíûõ òóðèñòè÷åñêèõ òåìàòèê ôîðìè-
ðîâàíèÿ òóðïðîäóêòîâ;

ðàçðàáîòêó èíâåñòèöèîííûõ ïðîåêòîâ,
íåîáõîäèìûõ äëÿ ðåàëèçàöèè äàííûõ ïðî-
äóêòîâ;

ïðåäëîæåíèå ìàðêåòèíãîâûõ èíñòðó-
ìåíòîâ ïðîäâèæåíèÿ òóðïðîäóêòîâ äåñòè-
íàöèè;

îáîñíîâàíèå ìîäåëè óïðàâëåíèÿ òóðèç-
ìîì â äåñòèíàöèè.

Òóðèñòè÷åñêèå òåìàòèêè âûäåëÿþòñÿ
íà îñíîâå ÑÁÅ-ïîäõîäà è ÿâëÿþòñÿ îòïðàâ-
íûì è íîâûì äëÿ îòå÷åñòâåííîé ïðàêòèêè
èíñòðóìåíòîì ðàçðàáîòêè ñòðàòåãèè ðàçâè-
òèÿ òóðèçìà äåñòèíàöèè, îáåñïå÷èâàþùèì
ñâÿçü ýëåìåíòîâ òóðèñòè÷åñêîãî ïðåäëîæå-
íèÿ â åäèíóþ öåïî÷êó óñëóã, ôîðìèðóþ-
ùèõ òóðïðîäóêò, îðèåíòèðîâàííûé íà êîí-
êðåòíûå ñåãìåíòû ñïðîñà. Îáðàùåíèå ê òó-
ðèñòè÷åñêèì òåìàòèêàì ïîçâîëÿåò îðãàíè-
çîâàòü ðàçíîîáðàçíûå (ñóùåñòâóþùèå è
ïîòåíöèàëüíûå) òóðèñòè÷åñêèå ïðîäóêòû â

öåëîñòíóþ ñèñòåìó ïîçèöèîíèðîâàíèÿ äå-
ñòèíàöèè, à òàêæå âûäåëÿòü ïðèîðèòåòíûå
(ñ òî÷êè çðåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé ïîääåðæ-
êè è èíâåñòèöèîííîé ïðèâëåêàòåëüíîñòè)
íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ òóðèçìà.

Ïðè ðàçðàáîòêå òóðèñòè÷åñêèõ òåìàòèê
ó÷èòûâàëèñü ìåòîäè÷åñêèå òðåáîâàíèÿ ê íèì,
â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðûìè îíè äîëæíû: ïå-
ðåäàâàòü êëþ÷åâûå õàðàêòåðèñòèêè äåñòèíà-
öèè; áûòü êîíêðåòíûìè è ñïåöèôè÷åñêèìè;
îòðàæàòü êàê òåêóùèå òåíäåíöèè, òàê è ïî-
òåíöèàëüíûå íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ; áûòü
îðèåíòèðîâàííûìè íà ñóùåñòâóþùèå êëþ-
÷åâûå òóðèñòè÷åñêèå ðûíêè; îáåñïå÷èâàòü
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêóþ ýôôåêòèâíîñòü
ðàçâèòèÿ òóðèçìà â ðåãèîíå; ñèñòåìàòèçèðî-
âàòü òóðèñòè÷åñêîå ïðåäëîæåíèå äåñòèíàöèè
ñ âûäåëåíèåì åãî óíèêàëüíûõ (íàèáîëåå êîí-
êóðåíòîñïîñîáíûõ) ñîñòàâëÿþùèõ.

Â ðàìêàõ ðàçðàáîòêè ñòðàòåãèè ðàñ-
ñìàòðèâàëèñü òðè ãðóïïû òóðèñòè÷åñêèõ
òåìàòèê: áàçîâûå, òåìàòèêè óíèêàëüíîãî
ïðåäëîæåíèÿ òóðïðîäóêòà è òðåíäîâûå.

Áàçîâûå òåìàòèêè ïðèçâàíû ïðåäñòàâ-
ëÿòü êëþ÷åâûå òóðèñòè÷åñêèå ïðîäóêòû,
îðèåíòèðîâàííûå íà òðàäèöèîííî âàæíûå
ðûíêè è ñåãìåíòû ñïðîñà. Äëÿ òàêèõ òåìà-
òèê õàðàêòåðåí âûñîêèé óðîâåíü êîíêóðåí-
öèè ïðè îäíîâðåìåííîé íåñïîñîáíîñòè
äåñòèíàöèè ôîðìèðîâàòü íîâûå êîíêóðåí-
òíûå ïðåèìóùåñòâà, à òàêæå óñòðàíÿòü ñó-
ùåñòâóþùèå íåäîñòàòêè. Ïîýòîìó çà ñ÷åò
òåìàòèê äàííîé ãðóïïû ïðàêòè÷åñêè íåâîç-
ìîæíî îáåñïå÷èòü ðîñò òóðèçìà â äåñòèíà-
öèè. Íî îíè íåîáõîäèìû äëÿ îáåñïå÷åíèÿ
áàëàíñà òóðèñòè÷åñêîãî ïðåäëîæåíèÿ, ñî-
õðàíåíèÿ äîñòèãíóòûõ êîíêóðåíòíûõ ïî-
çèöèé è îõâàòà ðûíêà.

Öåíòðàëüíîå ìåñòî ñðåäè òóðèñòè÷åñ-
êèõ òåìàòèê çàíèìàþò òàê íàçûâàåìûå òå-
ìàòèêè «óíèêàëüíîãî ïðåäëîæåíèÿ òóðïðî-
äóêòà» (USP, äàëåå ÓÏÒ-òåìàòèêè). Îíè
îñíîâàíû íà õàðàêòåðèñòèêàõ, êîíöåíòðèðó-
þùèõ îñíîâíûå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùå-
ñòâà äåñòèíàöèè è ôàêòîðû åå ïîçèöèîíè-
ðîâàíèÿ. Â òî æå âðåìÿ òàêèå òåìàòèêè äîë-
æíû áûòü îðèåíòèðîâàíû íà òóðèñòè÷åñêèå
ðûíêè, öåëåñîîáðàçíûå äëÿ ñòðàòåãè÷åñêî-
ãî îñâîåíèÿ ñ òî÷êè çðåíèÿ èõ åìêîñòè è
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé çíà÷èìîñòè. Ïðè-
ìåíåíèå èíñòðóìåíòà ÓÏÒ-òåìàòèê ïîçâî-
ëÿåò äåñòèíàöèè äèôôåðåíöèðîâàòü ñåáÿ íà
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òóðèñòè÷åñêîì ðûíêå ïîñðåäñòâîì êîíöåï-
òóàëèçàöèè ñâîèõ êëþ÷åâûõ êîíêóðåíòíûõ
ïðåèìóùåñòâ, ôîðìèðîâàíèÿ è ïðîäâèæåíèÿ
íà èõ îñíîâå íàèáîëåå êîíêóðåíòîñïîñîá-
íûõ òóðïðîäóêòîâ, îðèåíòèðîâàííûõ íà
âûãîäíûå äëÿ îñâîåíèÿ òóðèñòè÷åñêèå ðûí-
êè. Òàê, íà îñíîâå ÓÏÒ-òåìàòèê îáåñïå÷è-
âàþòñÿ:

i ðîñò òóðèçìà â äåñòèíàöèè ïîñðåä-
ñòâîì çàâîåâàíèÿ íîâûõ ðûíêîâ ñáûòà ó
êîíêóðåíòîâ;

i ýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå óíè-
êàëüíûõ äëÿ äåñòèíàöèè ôàêòîðîâ ïðîèç-
âîäñòâà òóðïðîäóêòà (òàê íàçûâàåìîå ïðî-
ôèëèðîâàíèå òóðèñòè÷åñêîé äåñòèíàöèè);

i îïòèìàëüíàÿ îòäà÷à îò èíâåñòèöèîí-
íûõ âëèâàíèé è ãîñóäàðñòâåííîé ïîääåðæêè.

Íàñòîÿùèé ìåòîäè÷åñêèé ïîäõîä âêëþ-
÷àåò òàêèå ýëåìåíòû ðàñêðûòèÿ ñóùíîñòè
ÓÏÒ-òåìàòèê äåñòèíàöèè, êàê âûäåëåíèå ñåã-
ìåíòîâ äëÿ êàæäîé ÓÏÒ-òåìàòèêè, îïèñàíèå
ñåãìåíòîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ ðàçðàáîòàííîé
ñòðóêòóðîé, îáåñïå÷èâàþùåé: à) ôîðìóëèðîâ-
êó îñíîâ ïîçèöèîíèðîâàíèÿ òóðïðîäóêòîâ
äåñòèíàöèè; á) îáîçíà÷åíèå òóðèñòñêîé ìî-
òèâàöèè è ñïåêòðà ðåêðåàöèîííûõ çàíÿòèé,
ñîñòàâëÿþùèõ ñîîòâåòñòâóþùèå òóðïðîäóê-
òû; â) èíôîðìàöèþ î öåëåâîé ãðóïïå ïîòðå-
áèòåëåé, à òàêæå êëþ÷åâûõ ôàêòîðàõ ïðîèç-
âîäñòâà òóðïðîäóêòîâ ñîîòâåòñòâóþùåé òå-
ìàòèêè â äåñòèíàöèè (ðåñóðñû, òåõíîëîãèè,
èíôðàñòðóêòóðà).

Òðåíäîâûå òåìàòèêè êîíöåíòðèðóþòñÿ
íà îïðåäåëåííûõ íèøàõ ðûíêà, êîòîðûå èìå-
þò ñóùåñòâåííûå ïåðñïåêòèâû ðîñòà, à òàê-
æå õàðàêòåðèçóþòñÿ óæå äîñòèãíóòûì âûñî-
êèì óðîâíåì êîíêóðåíöèè. Ïîýòîìó âîçìîæ-
íîñòè äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ êîíêóðåíòíûõ ïðå-
èìóùåñòâ äëÿ äåñòèíàöèè îáóñëîâëåíû ðÿäîì
îãðàíè÷åíèé. Ïîñðåäñòâîì òðåíäîâûõ òåìà-
òèê ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ ïîñòóïàòåëüíîå îñâî-
åíèå íîâûõ ñåãìåíòîâ ðûíêà.

Ìåòîäè÷åñêîé îñîáåííîñòüþ ïðåäñòàâ-
ëåííîãî ïîäõîäà ÿâëÿåòñÿ ïðåäëîæåíèå ïðî-
åêòîâ ðàçâèòèÿ òóðèçìà â äåñòèíàöèè, ñôî-
êóñèðîâàííûõ íà îáåñïå÷åíèè ïðàêòè÷åñêîé
ðåàëèçàöèè ïðåäëîæåííûõ äëÿ äåñòèíàöèè
ÓÏÒ-òåìàòèê. Â ôóíêöèîíàëüíîì ïëàíå ðàç-
ðàáîòàííûå ïðîåêòû îõâàòûâàþò òðè êëþ÷å-
âûõ íàïðàâëåíèÿ: êà÷åñòâî òóðóñëóã è óäîâ-
ëåòâîðåííîñòü òóðèñòîâ, ìàðêåòèíã è ïðîäâè-
æåíèå, à òàêæå òóðèñòè÷åñêóþ èíôðàñòðóê-

òóðó. Ïðåäñòàâëåííûå ïðîåêòû ðàçâèòèÿ òó-
ðèçìà îïèñàíû íà îñíîâå ðàçðàáîòàííîãî åäè-
íîãî ïîäõîäà ê èõ ðåàëèçàöèè, âêëþ÷àþùåãî
öåëü, îïèñàíèå ïðîåêòà, ëîêàëèçàöèþ îáúåê-
òà èíôðàñòðóêòóðû, èñïîëíèòåëåé è îæèäàå-
ìûé ýôôåêò îò ðåàëèçàöèè ïðîåêòà.

Ýòàï 5. Ðåêîìåíäàöèè è îïðåäåëåíèå íà-
ïðàâëåíèé ðåàëèçàöèè ñòðàòåãèè. Íà îñíîâå
ñèñòåìàòèçàöèè öåëåé è ñîîòâåòñòâóþùèõ
çàäà÷ ñòðàòåãèè ïðåäëàãàåòñÿ ïåðå÷åíü ìåðîï-
ðèÿòèé äëÿ ðåàëèçàöèè êàæäîé çàäà÷è. Äëÿ
êàæäîãî ìåðîïðèÿòèÿ îïðåäåëÿþòñÿ îòâåò-
ñòâåííûå èñïîëíèòåëè, ïåðèîä ðåàëèçàöèè,
îñíîâíûå èñòî÷íèêè ôèíàíñèðîâàíèÿ, âîç-
ìîæíûå ëèìèòèðóþùèå ôàêòîðû, êîòîðûå
äîëæíû áûòü ó÷òåíû ïðè ðåàëèçàöèè.

Òàêèì îáðàçîì, îòëè÷èòåëüíûìè îñî-
áåííîñòÿìè ïðåäñòàâëåííîãî ìåòîäè÷åñêî-
ãî ïîäõîäà ÿâëÿþòñÿ: âçàèìîäåéñòâèå ñî
ñòåéêõîëäåðàìè è ðåãèîíàëüíîé è íàöèî-
íàëüíîé òóðèñòè÷åñêèìè àäìèíèñòðàöèÿìè,
ïîçâîëèâøåå ìåñòíîìó ñîîáùåñòâó Íàðî-
÷àíñêîé äåñòèíàöèè îáîçíà÷èòü àêòóàëüíûå
ïðîáëåìû ðàçâèòèÿ òóðèçìà è âíåñòè âêëàä
â ðàçðàáîòêó ñòðàòåãèè; îáðàùåíèå ê ÓÏÒ-
òåìàòèêàì ðàçâèòèÿ òóðèçìà, îáåñïå÷èâà-
þùèì ôîêóñèðîâàíèå íà ñóùåñòâóþùèõ è
ïîòåíöèàëüíûõ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùå-
ñòâàõ äåñòèíàöèè, ýôôåêòèâíîå èñïîëüçî-
âàíèå åå ðåñóðñîâ è âîçìîæíîñòåé, à òàêæå
äèâåðñèôèêàöèþ åå òóðïðîäóêòîâ.

Êëþ÷åâûå ïðèêëàäíûå àñïåêòû
ñîäåðæàíèÿ ñòðàòåãèè, ðàçðàáîòàííîé

äëÿ Íàðî÷àíñêîé äåñòèíàöèè

Â ðàìêàõ ýòàïà 1 ðàçðàáîòêè ñòðàòåãèè
ïðîàíàëèçèðîâàíû ïîêàçàòåëè ðàçâèòèÿ òó-
ðèñòñêîãî ñïðîñà â äåñòèíàöèè (òàáë. 1).

Àíàëèç äàííûõ, ïðåäñòàâëåííûõ â òàá-
ëèöå, ïîêàçûâàåò, ÷òî îñíîâíàÿ ÷àñòü
òóðèñòñêîãî ñïðîñà â ðåãèîíå ïðèõîäèòñÿ
íà ñåãìåíò ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíîãî òóðèç-
ìà. Íàðî÷àíñêàÿ äåñòèíàöèÿ ÿâëÿåòñÿ ðå-
ãèîíîì àêòèâíîãî ðàçâèòèÿ ìåæäóíàðîäíî-
ãî (âúåçäíîãî) òóðèçìà, ïðè÷åì åãî âêëàä â
îáåñïå÷åíèå òóðèñòè÷åñêèõ ðàñõîäîâ â ðå-
ãèîíå ïðåâûøàåò ñîîòâåòñòâóþùèé ïîêàçà-
òåëü âíóòðåííåãî òóðèçìà. Èíîñòðàííûå òó-
ðèñòû ðàñõîäóþò ïî÷òè âäâîå áîëüøå âíóò-
ðåííèõ òóðèñòîâ. Îäíîâðåìåííî íàáëþäà-
þòñÿ îòðèöàòåëüíûå òåìïû ïðèðîñòà
âíóòðåííèõ òóðèñòñêèõ ïîòîêîâ â ðåãèîíå.
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Ìåòîäè÷åñêèé ïîäõîä ê ðàçðàáîòêå ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ òóðèçìà íà ïðèìåðå Íàðî÷àíñêîé äåñòèíàöèè

Èñòî÷íèê. Àâòîðñêàÿ ðàçðàáîòêà íà îñíîâå äàííûõ Íàöèîíàëüíîãî ñòàòèñòè÷åñêîãî êîìèòåòà Ðåñïóáëèêè
Áåëàðóñü.

Ïðèìå÷àíèÿ: * ÑÊÎ – ñàíàòîðíî-êóðîðòíûå è îçäîðîâèòåëüíûå îðãàíèçàöèè; ** ïîêàçàòåëü êîëè÷åñòâà
òóðèñòñêèõ ïðèáûòèé íà 1 ÷åëîâåêà ìåñòíîãî íàñåëåíèÿ èìååò àíàëèòè÷åñêèé ñìûñë èñêëþ÷èòåëüíî ïî àãðåãè-
ðîâàííûì äàííûì ïî âñåì ñðåäñòâàì ðàçìåùåíèÿ â ñîâîêóïíîñòè, ïîýòîìó îòäåëüíûå çíà÷åíèÿ ïî òèïàì ðàçìå-
ùåíèÿ íå ðàññ÷èòûâàëèñü; *** ðåêîìåíäîâàííûé Âñåìèðíîé òóðèñòñêîé îðãàíèçàöèåé (ÞÍÂÒÎ) ïîêàçàòåëü
ñîñòàâëÿåò 4 âíóòðåííèõ òóðèñòà íà 1 èíîñòðàííîãî (êîýôôèöèåíò, õàðàêòåðíûé äëÿ ìèðîâîãî ëå÷åáíî-îçäîðî-
âèòåëüíîãî òóðèçìà, ñîñòàâëÿåò 4,2) (Òðàñêåâè÷, 2015).
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Èñêëþ÷èòåëüíîé äëÿ Áåëàðóñè îñîáåííîñ-
òüþ ðåãèîíà ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî åæåãîäíûé òó-
ðèñòñêèé ïîòîê îùóòèìî ïðåâûøàåò êîëè-
÷åñòâî ìåñòíîãî íàñåëåíèÿ. Òàêæå õàðàêòåð-
íà âûñîêàÿ ñðåäíÿÿ ïðîäîëæèòåëüíîñòü ïðå-
áûâàíèÿ òóðèñòîâ, ÷òî â çíà÷èòåëüíîé ìåðå
îáóñëîâëåíî õàðàêòåðîì îðãàíèçàöèè ëå÷åá-
íî-îçäîðîâèòåëüíûõ òóðîâ íà áàçå ñàíàòîð-
íî-êóðîðòíûõ îðãàíèçàöèé. Â öåëîì îòìå-
÷àåòñÿ ïîëîæèòåëüíàÿ äèíàìèêà îñíîâíûõ
ïîêàçàòåëåé ðàçâèòèÿ òóðèçìà â ðåãèîíå.
Îäíàêî åñëè ñðåäíåãîäîâûå òåìïû ïðèðî-
ñòà òóðèñòñêèõ ïðèáûòèé õàðàêòåðèçóþòñÿ
óìåðåííûìè çíà÷åíèÿìè, òî òåìïû ïðèðî-
ñòà áàçîâûõ òóðèñòè÷åñêèõ ðàñõîäîâ äîñ-
òèãàþò ðåêîðäíûõ ïîêàçàòåëåé. Ïðåäñòàâ-
ëÿåòñÿ, ÷òî ýòà îñîáåííîñòü ñâÿçàíà ñ òåí-
äåíöèåé ïîñòîÿííîãî ïîâûøåíèÿ öåí íà
áàçîâûå óñëóãè â óñëîâèÿõ ãàðàíòèðîâàí-
íî âûñîêîãî òóðèñòñêîãî ñïðîñà. Îäíîâðå-
ìåííî îòìå÷åíû êîëåáàíèÿ äèíàìèêè òó-
ðèñòñêèõ ïðèáûòèé, ñâèäåòåëüñòâóþùèå î
ñèëüíîé çàâèñèìîñòè ðåãèîíà îò êîíúþíê-
òóðû ðîññèéñêîãî òóðèñòè÷åñêîãî ðûíêà.

Â êîíòåêñòå îáîçíà÷åíèÿ ñòðàòåãè÷åñ-
êèõ öåëåé äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ òóðèçìà â
Íàðî÷àíñêîé äåñòèíàöèè äàííûå ïîêàçàòå-
ëè ïîçâîëÿþò ñäåëàòü âûâîä î íåîáõîäèìî-
ñòè äèâåðñèôèêàöèè ïðåäëîæåíèÿ òóðèñòè-
÷åñêèõ ïðîäóêòîâ, â ïåðâóþ î÷åðåäü îðèåí-
òèðîâàííûõ íà êîìïëåêñíóþ ðåàëèçàöèþ òó-
ðèñòñêèõ ïîòðåáíîñòåé óæå ñóùåñòâóþùèõ
òóðèñòñêèõ ïîòîêîâ â äåñòèíàöèè; à òàêæå
âîâëå÷åíèÿ â ðàçâèòèå òóðèçìà â äåñòèíà-
öèè áîëüøåãî êîëè÷åñòâà ìåñòíûõ ñòåéêõîë-
äåðîâ. Ðàçâèòèþ òóðèçìà â Íàðî÷àíñêîé
äåñòèíàöèè ïðåïÿòñòâóåò ÷ðåçìåðíàÿ è öå-
ëåíàïðàâëåííàÿ îðèåíòàöèÿ ïðåäïðèÿòèé
òóðèñòè÷åñêîé èíäóñòðèè íà ïðèîðèòåòíîå
ðàçâèòèå ìåæäóíàðîäíîãî òóðèçìà. Íå óäå-
ëÿåòñÿ äîñòàòî÷íîãî âíèìàíèÿ îñâîåíèþ
íîâûõ ñåãìåíòîâ âíóòðåííåãî ðûíêà.

Â êà÷åñòâå êëþ÷åâûõ ñåãìåíòîâ òóðè-
ñòñêîãî ñïðîñà (ýòàï 2) âûäåëåíû è îïèñà-
íû ñëåäóþùèå: òóðèñòû ñ ëå÷åáíî-îçäîðî-
âèòåëüíîé ìîòèâàöèåé, ëþáèòåëè îòäûõà íà
ëîíå ïðèðîäû, ïîòðåáèòåëè êóëüòóðíî-ïî-
çíàâàòåëüíîãî òóðèçìà, ãîðîäñêèå æèòåëè –
ïîòðåáèòåëè òóðîâ âûõîäíîãî äíÿ íà ïðè-
ðîäå, àêòèâíûå ïóòåøåñòâåííèêè.

Âèäåíèå ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ òóðèçìà
â äåñòèíàöèè èìååò ñëåäóþùåå ìîòèâèðó-

þùåå ñîäåðæàíèå: äåñòèíàöèÿ Íàðî÷ü ïðåä-
ëàãàåò ïîñåòèòåëÿì âîçìîæíîñòü ïîëó÷èòü
âäîõíîâëÿþùèå âïå÷àòëåíèÿ â áëàãîïðè-
ÿòíîé ïðèðîäíîé ñðåäå ñ ðàçíîîáðàçíûìè
âîçìîæíîñòÿìè äëÿ îòäûõà, ðåëàêñàöèè è
çàíÿòèé ñïîðòîì, îòëè÷àþùèìèñÿ âûñîêèì
êà÷åñòâîì óñëóã. Çäåñü ïóòåøåñòâåííèê
ìîæåò ïîçíàêîìèòüñÿ ñ òðàäèöèÿìè áåëî-
ðóññêîãî íàðîäà è íàöèîíàëüíûìè îñîáåí-
íîñòÿìè. Äåñòèíàöèÿ Íàðî÷ü ñòðåìèòñÿ ê
ðàçâèòèþ óñòîé÷èâîãî òóðèçìà äëÿ äîñòè-
æåíèÿ ñîöèîêóëüòóðíîãî, ýêîëîãè÷åñêîãî è
ýêîíîìè÷åñêîãî ïðîöâåòàíèÿ, ñîîòâåòñòâó-
þùåãî óíèêàëüíîìó ïðèðîäíîìó è êóëüòóð-
íîìó íàñëåäèþ ðåãèîíà è åãî áîãàòûì òðà-
äèöèÿì.

Ìèññèÿ Íàðî÷àíñêîé äåñòèíàöèè çàê-
ëþ÷àåòñÿ â çàâîåâàíèè ñòàáèëüíûõ ëèäåð-
ñêèõ ïîçèöèé ðåãèîíà êàê äåñòèíàöèè, îò-
ëè÷àþùåéñÿ ëó÷øèì â ñòðàíå êà÷åñòâîì
óñëóã, ôîêóñèðóþùèõñÿ íà çäîðîâüå è áëà-
ãîïîëó÷èè ïîñåòèòåëåé, à òàêæå íà èíòå-
ðåñíûõ ñîáûòèÿõ. Ïîñðåäñòâîì ðàçâèòèÿ è
ðåàëèçàöèè êîìïëåêñíûõ ìåðîïðèÿòèé â
îáëàñòè ìàðêåòèíãà è ïðîäàæ, êîììóíèêà-
öèé è èññëåäîâàíèé Íàðî÷àíñêàÿ äåñòèíà-
öèÿ áóäåò ãåíåðèðîâàòü äîõîäû è ýêîíî-
ìè÷åñêèå âûãîäû äëÿ òóðèñòè÷åñêîãî ñåê-
òîðà è â öåëîì äëÿ ìåñòíîãî íàñåëåíèÿ.
Ìèññèÿ äåñòèíàöèè ñîñòîèò â ìàêñèìèçà-
öèè ïðåäëîæåíèÿ óñëóã ïðè íàèáîëåå ðà-
öèîíàëüíûõ çàòðàòàõ ñ öåëüþ ïðåâðàùåíèÿ
â äåñòèíàöèþ, àäàïòèðîâàííóþ ê ïîòðåá-
íîñòÿì ïîñåòèòåëÿ. Ýòî ìîæåò áûòü äîñ-
òèãíóòî ïîñðåäñòâîì ñîâìåñòíîé êîìàíä-
íîé ðàáîòû ãîñóäàðñòâåííûõ è ÷àñòíûõ
ñòåéêõîëäåðîâ â àòìîñôåðå äîâåðèÿ è óâå-
ðåííîñòè, ðåçóëüòàòîì ÷åãî ñòàíîâÿòñÿ êà-
÷åñòâåííûå è ïðîôåññèîíàëüíûå óñëóãè.

Öåëü äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ òóðèçìà
äëÿ Íàðî÷àíñêîé äåñòèíàöèè (ýòàï 3) çàê-
ëþ÷àåòñÿ â óñèëåíèè êîíêóðåíòîñïîñîáíî-
ñòè åå òóðïðîäóêòîâ íà âíóòðåííåì è ìåæ-
äóíàðîäíûõ ðûíêàõ äëÿ íàèáîëåå ïîëíîãî
äîñòèæåíèÿ ïîòåíöèàëüíî âîçìîæíîãî ñî-
öèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî âêëàäà òóðèñòè÷åñ-
êîãî ñåêòîðà â ýêîíîìèêó ðåãèîíà ïðè îä-
íîâðåìåííîì ñîõðàíåíèè è îáîãàùåíèè
ïðèðîäíîãî è êóëüòóðíîãî ðåêðåàöèîííî-
ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà äåñòèíàöèè. Ñòðà-
òåãè÷åñêèå öåëè è çàäà÷è ðàçâèòèÿ òóðèç-
ìà ïðåäñòàâëåíû â òàáë. 2.
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Äëÿ âûäåëåíèÿ ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâ-
ëåíèé äèâåðñèôèêàöèè ðûíî÷íîãî ïðåäëî-
æåíèÿ òóðïðîäóêòîâ Íàðî÷àíñêîé äåñòèíà-
öèè, à òàêæå äëÿ ñòèìóëÿöèè àêòèâíîñòè
ïðî÷èõ ñòåéêõîëäåðîâ ðàéîíà (íå ïðèíàä-
ëåæàùèõ ñàíàòîðíî-êóðîðòíîìó ñåãìåíòó
òóðèíäóñòðèè), îáåñïå÷åíèÿ áîëåå ïîëíî-
ãî èñïîëüçîâàíèÿ òóðèñòè÷åñêîãî ïîòåíöè-
àëà äåñòèíàöèè ïðåäëîæåíà íîâàÿ ïðîôè-
ëèðóþùàÿ ñèñòåìà òóðèñòè÷åñêèõ òåìàòèê.

Â êà÷åñòâå áàçîâûõ òåìàòèê îáîçíà-
÷åíû:

ïðèðîäîîðèåíòèðîâàííûå âèäû òó-
ðèçìà;

ñåëüñêèé òóðèçì íà óñàäüáàõ;
êóëüòóðà êàê èñòî÷íèê âäîõíîâåíèÿ.
Ê ÓÏÒ-òåìàòèêàì îòíåñåíû:
êóðîðò è ñàíàòîðèè;
ãàñòðîíîìè÷åñêèå èçûñêè;
îòäûõ ó âîäû è â Íàöèîíàëüíîì ïàðêå.
Òðåíäîâûìè òåìàòèêàìè, îáåñïå÷èâà-

þùèìè äàëüíåéøåå ðàçâèòèå òóðèçìà â
äîëãîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå, ñòàëè:

çäîðîâüå è âåëíåñ;
ñîáûòèÿ è èíñåíòèâ-òóðèçì;
àêòèâíûé îòäûõ íà ñâåæåì âîçäóõå.
Äàííûå òóðèñòè÷åñêèå òåìàòèêè ïðèíàä-

ëåæàò êëþ÷åâûì ñòðàòåãè÷åñêèì áèçíåñ-åäè-
íèöàì ðàçâèòèÿ òóðèçìà è îðèåíòèðîâàíû
íà ñóùåñòâåííûå ñåãìåíòû òóðèñòñêîãî ñïðî-
ñà äëÿ àêòèâèçàöèè êàê îðãàíèçîâàííûõ òóð-
ïîòîêîâ, òàê è ñàìîäåÿòåëüíîãî òóðèçìà
(òàáë. 3).

ÓÏÒ-òåìàòèêè áàçèðóþòñÿ íà íàèáî-
ëåå óíèêàëüíûõ ðåêðåàöèîííûõ ðåñóðñàõ
Íàðî÷àíñêîé äåñòèíàöèè è ïîòðåáîâàëè
íàèáîëåå äåòàëüíîãî îïèñàíèÿ (ýòàï 4),
êðàòêî îíî ïðåäñòàâëåíî â òàáë. 4–6.

ÓÏÒ-òåìàòèêà «Êóðîðò è ñàíàòîðèè»
ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå ðàçâèòîé â Íàðî÷àíñ-
êîé äåñòèíàöèè è îïèðàåòñÿ íà ãëóáîêèå
òðàäèöèè îçäîðîâëåíèÿ è êóðîðòíîãî äåëà,
êîìïëåêñ ïðèðîäíûõ öåëåáíûõ ôàêòîðîâ
è ñîâðåìåííûå òåõíîëîãèè êóðîðòíîé ìå-
äèöèíû. Êóðîðò Íàðî÷ü èìååò áîãàòûé
îïûò ïðèâëå÷åíèÿ òóðèñòîâ ñ ìîòèâàöèåé,

Èñòî÷íèê. Àâòîðñêàÿ ðàçðàáîòêà.
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ñâÿçàííîé ñî çäîðîâüåì. Îäíàêî åñëè â íà-
ñòîÿùåå âðåìÿ ýòî ïðåèìóùåñòâåííî ëþäè,
íóæäàþùèåñÿ â ñàíàòîðíî-êóðîðòíîì ëå÷å-
íèè îïðåäåëåííûõ çàáîëåâàíèé, òî â ïåðñ-
ïåêòèâå âîçìîæíî ðàñøèðåíèå è äèâåðñè-
ôèêàöèÿ òóðèñòñêèõ ïîòîêîâ çà ñ÷åò áîëåå
êîìïëåêñíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ïðèðîäíûõ
öåëåáíûõ ôàêòîðîâ, èííîâàöèîííûõ âåë-
íåñ-òåõíîëîãèé, áàçèðóþùèõñÿ íà âûñîêèõ
êîìïåòåíöèÿõ ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà, à
òàêæå ýòíè÷åñêèõ ïðàêòèê îçäîðîâëåíèÿ
âîñòî÷íûõ ñëàâÿí.

Íàðî÷àíñêàÿ äåñòèíàöèÿ èìååò ãëóáîêèå
òðàäèöèè îðãàíèçàöèè âîäíîãî ñïîðòà è
èìèäæ îäíîé èç ëó÷øèõ â ñòðàíå äåñòèíà-
öèé àêòèâíîãî òóðèçìà. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ
âîäíî-ñïîðòèâíûå ðåêðåàöèîííûå çàíÿòèÿ
îñóùåñòâëÿþòñÿ íà òåððèòîðèè Íàöèîíàëü-
íîãî ïàðêà, ãäå èìååòñÿ ñàìàÿ ãóñòàÿ â ñòðàíå
ñåòü ñïîðòèâíûõ ìàðøðóòîâ. Ýòî íàñëåäèå
ñîâåòñêîãî ïåðèîäà ìîæåò áûòü ìîäåðíèçè-

ðîâàíî è òðàíñôîðìèðîâàíî â íîâûå òóðèñ-
òè÷åñêèå òåìàòèêè è ïðîäóêòû íà îñíîâå îðè-
åíòàöèè íà àêòóàëüíûå òåíäåíöèè òóðèñòñ-
êîãî ñïðîñà è èñïîëüçîâàíèÿ ñîâðåìåííûõ
òåõíîëîãèé è èíôðàñòðóêòóðû.

Íàðî÷àíñêèé ðåãèîí êàê êðàé ðåäêèõ
ëàíäøàôòîâ è óäèâèòåëüíîãî ïðèðîäíîãî
ìíîãîîáðàçèÿ áîãàò ñîáñòâåííûìè êóëèíàð-
íûìè òðàäèöèÿìè, áåðåæíî ñîõðàíåííûìè
êîðåííûì íàñåëåíèåì. Ýòè òðàäèöèè ìîãóò
áûòü îôîðìëåíû â îñîáûé íàáîð ìåñòíûõ
ãàñòðîíîìè÷åñêèõ èçûñêîâ, ÷òî ïðåâðàòèò
Íàðî÷ü â äåñòèíàöèþ êóëèíàðíîãî òóðèçìà.

Äëÿ ðåàëèçàöèè ïðåäñòàâëåííûõ ÓÏÒ-
òåìàòèê â Íàðî÷àíñêîé äåñòèíàöèè ðàçðà-
áîòàíû ïðîåêòû ðàçâèòèÿ òóðèçìà (ðèñ. 3).

Ïðèâëåêàòåëüíîñòü ïðåäñòàâëåííûõ ïðî-
åêòîâ îöåíèâàåòñÿ à) èõ ïîòåíöèàëüíûì ñòðà-
òåãè÷åñêèì âîçäåéñòâèåì íà ðàçâèòèå òóðèç-
ìà â äåñòèíàöèè è á) ïîòåíöèàëüíûì òóðèñ-
òñêèì èíòåðåñîì ñîîòâåòñòâóþùèõ òóðïðî-

Ïðèìå÷àíèÿ: * òåðìèí «ìåíòàëüíûé âåëíåñ» áûë âïåðâûå èñïîëüçîâàí ïðîô. Ì. Ôîíòàíàðè è ïîäðàçóìå-
âàåò êîíöåïöèþ òóðïðîäóêòà ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíîãî òèïà, îðèåíòèðîâàííóþ íà öåëîñòíîå îçäîðîâëåíèå è
óñèëåíèå ïîòåíöèàëà òðèàäû «òåëî – ðàçóì – äóõ» (Fontanari, 2004. P. 60). Â íàñòîÿùåå âðåìÿ äàííàÿ êîíöåï-
öèÿ âõîäèò â ÷èñëî òîï-òåíäåíöèé ðàçâèòèÿ ñïà-èíäóñòðèè è ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíîãî òóðèçìà (Ellis, MCcGroarty,
2016. P. 35); ** òåðìèí «êóëüòóðíûé âåëíåñ» áûë âïåðâûå èñïîëüçîâàí ïðîô. Â. Íàðøòåäòîì è ïîäðàçóìåâàåò
àêòèâíîå âîâëå÷åíèå êóëüòóðíîé è ñîöèàëüíîé ñðåäû ïðè ðåàëèçàöèè öåëîñòíîãî ïîäõîäà ê ôîðìèðîâàíèþ
âåëíåñ-ïðîäóêòîâ (Nahrstedt, 2008).
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äóêòîâ. Äèàìåòð êðóãîâ ñîîòâåòñòâóåò ýêñïåð-
òíûì îöåíêàì ñðàâíèòåëüíûõ îáúåìîâ èíâå-
ñòèöèé, íåîáõîäèìûõ äëÿ ðåàëèçàöèè ïðî-
åêòîâ. Íà ýòîé îñíîâå ïðåäëîæåíû ïðèîðè-
òåòû â ðåàëèçàöèè ïðîåêòîâ.

Çàâåðøàþùèì ýòàïîì ðàçðàáîòêè ñòðà-
òåãèè, îïðåäåëÿþùèì ñóùíîñòü ïðèêëàäíîé
íàïðàâëåííîñòè äàííîãî äîêóìåíòà, ñòàë
ïðåäëîæåííûé ïëàí ìåðîïðèÿòèé, îðèåí-
òèðîâàííûé íà ðåàëèçàöèþ îáîçíà÷åííûõ
ñòðàòåãè÷åñêèõ çàäà÷ ðàçâèòèÿ òóðèçìà.
Äàííûå òàáë. 7 äåìîíñòðèðóþò ñòðóêòóðó,
ëîãèêó ôîðìèðîâàíèÿ è åìêîñòü ïðåäëî-
æåííîãî ïëàíà.

Ïðàêòè÷åñêàÿ çíà÷èìîñòü ïðåäñòàâëåí-
íîé ïèëîòíîé ñòðàòåãèè çàêëþ÷àåòñÿ â óíè-

âåðñàëüíîñòè ýòàïîâ åå ðàçðàáîòêè, êîòî-
ðûå ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû äëÿ ôîðìè-
ðîâàíèÿ ñòðàòåãèé ðàçâèòèÿ òóðèçìà â äðó-
ãèõ ïîòåíöèàëüíûõ òóðèñòè÷åñêèõ äåñòè-
íàöèÿõ Áåëàðóñè. Èçëîæåííûé îïûò àäàï-
òàöèè óñïåøíûõ çàðóáåæíûõ ïðàêòèê ê
îòå÷åñòâåííîé ñïåöèôèêå ðàçâèòèÿ è ìå-
íåäæìåíòà òóðèçìà ïðèìåíèì äëÿ âûðàáîò-
êè ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâëåíèé è òåìàòèê
ðàçâèòèÿ òóðèçìà â äðóãèõ ðåãèîíàõ ñòðà-
íû, â îñîáåííîñòè ñåëüñêèõ òåððèòîðèé.

Ïðèêëàäíàÿ îðèåíòàöèÿ ñòðàòåãèè ðàç-
âèòèÿ òóðèçìà â Íàðî÷àíñêîé äåñòèíàöèè
çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî:

íà åå îñíîâå ïðîèñõîäèò äàëüíåéøàÿ
ðàçðàáîòêà êîíêðåòíûõ íîâûõ òóðèñòè÷åñêèõ
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Ðèñ. 3. Ïåðå÷åíü ïðîåêòîâ ðàçâèòèÿ òóðèçìà äåñòèíàöèè Íàðî÷ü è î÷åðåäíîñòü èõ ðåàëèçàöèè
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ïðîäóêòîâ äàííîé äåñòèíàöèè. Òàê, â õîäå
ðåàëèçàöèè ïðîåêòà «Ïîääåðæêà óñòîé÷èâî-
ãî ðàçâèòèÿ òóðèçìà â Áåëàðóñè» áûëè ðàç-
ðàáîòàíû íîâûå ïðîäóêòû ëå÷åáíî-îçäîðî-
âèòåëüíîãî òóðèçìà (òðåíäîâûå âåëíåñ-òåìà-
òèêè, îáðàçîâàòåëüíûå âåëíåñ-ïðîäóêòû è
ëàéôêîó÷èíã, ñïà-ïðîäóêòû äëÿ äåòåé); òóð-
ïðîäóêòû ñîáûòèéíîãî òóðèçìà (íà îñíîâå
ìåñòíûõ ëåãåíä, êóëèíàðíîé òåìàòèêè, âåë-
íåñ-ñîáûòèÿ, ñïîðòèâíûå ñîáûòèÿ è äð.) è
òóðïðîäóêòû ñïîðòèâíîãî òóðèçìà (íàïðèìåð,
ïàêåò «Paddle & Pedal» è äð.), ðàçðàáîòàíà
ïðîäóêòîâàÿ êîíöåïöèÿ öåíòðà âîäíûõ ïðè-
êëþ÷åíèé â ã. Ìÿäåëü;

ïðåäëîæåííûå ïðîåêòû ðàçâèòèÿ òó-
ðèçìà â äåñòèíàöèè ñòàíîâÿòñÿ èäåéíîé è
èíôîðìàöèîííîé îñíîâîé äëÿ äàëüíåéøåé
ðàçðàáîòêè ñîîòâåòñòâóþùèõ èíâåñòèöèîí-

íûõ ïðîåêòîâ, à òàêæå ïðèâëå÷åíèÿ ôîí-
äîâ ìåæäóíàðîäíîé òåõíè÷åñêîé ïîìîùè.
Íà îñíîâå ñòðàòåãèè è ðàçðàáîòàííûõ ïðî-
äóêòîâ ïðåäëîæåí ðÿä èíâåñòèöèîííûõ è
ïðîåêòíûõ èäåé (íàïðèìåð, «Univex
Belarus», «B-Web Belarus», «Men’s Wildlife»).

*         *         *

Äëÿ ïðåäñòàâëåííîé ñòðàòåãèè õàðàê-
òåðíà óíèâåðñàëüíîñòü ýòàïîâ ðàçðàáîòêè,
âêëþ÷àþùèõ àíàëèç è îöåíêó òóðèñòè÷åñ-
êîãî ðûíêà, ñòðàòåãè÷åñêóþ äèàãíîñòèêó,
ïëàíèðîâàíèå ðàçâèòèÿ òóðèçìà, ïëàíèðî-
âàíèå ðåàëèçàöèè ñòðàòåãèè, âûðàáîòêó
ïðèêëàäíûõ ðåêîìåíäàöèé ðåàëèçàöèè ñòðà-
òåãèè. Êàæäûé èç ýòàïîâ îñíîâûâàåòñÿ íà
àêêóìóëèðîâàíèè ïåðåäîâîãî çàðóáåæíîãî

Ïðèìå÷àíèå. * Ñòðàòåãè÷åñêèå çàäà÷è â ðàçðåçå àñïåêòîâ ïåðå÷èñëåíû â òàáë. 2.

Èñòî÷íèê. Àâòîðñêàÿ ðàçðàáîòêà ñ èñïîëüçîâàíèåì (Partale K., Traskevich A. 2017. Action planning. In:
European Profiles. European tourism development strategy and action plan for Naroch. Ïðîåêò EC «Ïîääåðæêà
óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ òóðèçìà â Áåëàðóñè». PP. 112–120.).
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Ìåòîäè÷åñêèé ïîäõîä ê ðàçðàáîòêå ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ òóðèçìà íà ïðèìåðå Íàðî÷àíñêîé äåñòèíàöèè

îïûòà è ñòðîãîé îðèåíòàöèè íà õàðàêòåð
íàöèîíàëüíîãî è ðåãèîíàëüíîãî òóðèñòè÷åñ-
êîãî ïîòåíöèàëà, ìåñòíûå òðàäèöèè è îïûò
îðãàíèçàöèè òóðèçìà. Ïðåäñòàâëåííàÿ ñòðà-
òåãèÿ ìîæåò ñòàòü ïèëîòíûì îáðàçöîì äëÿ
âûðàáîòêè àíàëîãè÷íûõ äîêóìåíòîâ äëÿ
äðóãèõ äåñòèíàöèé Áåëàðóñè.

Ïðè ðàçðàáîòêå ñòðàòåãèè âàæíûì ÿâ-
ëÿåòñÿ ðàöèîíàëüíîå ñî÷åòàíèå êàáèíåòíûõ
è ïîëåâûõ èññëåäîâàíèé. Ñòðîãàÿ îðèåíòà-
öèÿ íà ðåñóðñû, ìîòèâû è êîìïåòåíöèè äå-
ñòèíàöèè îáåñïå÷èâàåòñÿ çà ñ÷åò àêòèâíî-
ãî âîâëå÷åíèÿ â ïðîöåññ ðàçðàáîòêè ñòðà-
òåãèè ðàçâèòèÿ òóðèçìà ìåñòíûõ ñòåéêõîë-
äåðîâ è ðåãèîíàëüíîé è íàöèîíàëüíîé
òóðèñòè÷åñêèõ àäìèíèñòðàöèé íà êàæäîì
èç åå ýòàïîâ. Îñîáîå çíà÷åíèå èìåþò äå-
òàëüíîå îáñóæäåíèå ïðåäâàðèòåëüíûõ ðå-
çóëüòàòîâ êàæäîãî ýòàïà è ó÷åò ïîëó÷åí-
íîé îáðàòíîé ñâÿçè ïðè âûðàáîòêå èòîãî-
âîãî äîêóìåíòà. Îäíîâðåìåííî â êà÷åñòâå
ðåêîìåíäàöèè ïðèìåíåíèÿ ïðåäëîæåííîãî
ìåòîäè÷åñêîãî ïîäõîäà ê âûðàáîòêå ñòðà-
òåãèè ðàçâèòèÿ òóðèçìà ìîæíî îòìåòèòü íå-
îáõîäèìîñòü äàëüíåéøåãî èíñòèòóöèîíàëü-
íîãî ðàçâèòèÿ èíäóñòðèè òóðèçìà â Áåëà-
ðóñè, êîòîðîå îáåñïå÷èâàëî áû ïðååìñòâåí-
íîñòü çíàíèé, ðåñóðñîâ è ñòðàòåãè÷åñêèõ
ðåøåíèé îò íàöèîíàëüíîé òóðèñòè÷åñêîé
àäìèíèñòðàöèè äî ðåãèîíàëüíîé è ëîêàëü-
íîé òóðèñòè÷åñêèõ àäìèíèñòðàöèé, îòâå÷à-
þùèõ çà ðàçâèòèå êîíêðåòíûõ òóðèñòè÷åñ-
êèõ äåñòèíàöèé.
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