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Òåðìèí «ðåçèëüåíòíîñòü» (îò àíãë.
resilience óïðóãîñòü, ñîïðîòèâëÿåìîñòü, ýëà-
ñòè÷íîñòü) ÿâëÿåòñÿ óñòîÿâøèìñÿ â èñïîëü-
çîâàíèè â îòå÷åñòâåííîé è çàðóáåæíîé òå-
îðèè â îáëàñòè ôèçèêè, ýêîëîãèè è ïñèõî-
ëîãèè. Â ôèçèêå ýòîò òåðìèí îçíà÷àåò ñïî-
ñîáíîñòü òâåðäûõ òåë âîññòàíàâëèâàòü ñâîþ
ôîðìó ïîñëå ìåõàíè÷åñêîãî äàâëåíèÿ; â èí-
æåíåðíîé íàóêå ïðèìåíÿåòñÿ äëÿ îïðåäå-
ëåíèÿ óñòîé÷èâîñòè ñîîðóæåíèé è êîíñò-
ðóêöèé ïðè ÷ðåçâû÷àéíûõ íàãðóçêàõ; â ýêî-
ëîãèè – ïðåäïîëàãàåò ñïîñîáíîñòü ýêîñèñ-
òåìû âûðàáàòûâàòü àäåêâàòíûå îòâåòíûå
ðåàêöèè íà íåãàòèâíûå âíåøíèå âîçäåé-
ñòâèÿ (ñòèõèéíûå áåäñòâèÿ, íàðóøåíèÿ ýêî-
ëîãè÷åñêîãî ðàâíîâåñèÿ, âîçäåéñòâèÿ õîçÿé-
ñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà è ò.  ï.), à
òàêæå áûñòðî âîññòàíàâëèâàòüñÿ â èçíà÷àëü-
íîå ñáàëàíñèðîâàííîå ñîñòîÿíèå ïîñëå òà-
êèõ âîçäåéñòâèé. Íàêîíåö, â ïñèõîëîãèè è
ñîöèîëîãèè ðåçèëüåíòíîñòü ðàññìàòðèâàåò-
ñÿ êàê âðîæäåííàÿ èëè ïðèîáðåòåííàÿ ñïî-
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ñîáíîñòü ÷åëîâåêà óñïåøíî ñïðàâëÿòüñÿ ñ
êðèòè÷åñêèìè ñèòóàöèÿìè è âûõîäèòü èç
íèõ îáîãàùåííûì íîâûì îïûòîì, ñïîñîá-
íîñòÿìè è çíàíèÿìè. Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ðå-
çèëüåíòíîñòü ïðåäïîëàãàåò îïòèìàëüíîå
èñïîëüçîâàíèå ÷åëîâåêîì ñîáñòâåííûõ ñïî-
ñîáíîñòåé è íàâûêîâ, à òàêæå íàèáîëåå ðà-
öèîíàëüíîå ïðèìåíåíèå ðåñóðñîâ è âîçìîæ-
íîñòåé îêðóæàþùåãî ìèðà â ìîìåíò è íà
âñåì ïðîòÿæåíèè êðèçèñà ëþáîãî ðîäà.
Êðîìå òîãî, äàííîå ñâîéñòâî ëè÷íîñòè ïðåä-
ïîëàãàåò ñïîñîáíîñòü èñïîëüçîâàòü êðèçèñ-
íóþ ñèòóàöèþ â êà÷åñòâå ñòèìóëà äëÿ ñà-
ìîðàçâèòèÿ (Welter-Enderlin, Hildenbrand,
2006. P. 16).

Â íîâåéøèõ èññëåäîâàíèÿõ ñâîéñòâî
ðåçèëüåíòíîñòè ïåðåíîñèòñÿ íà ðàçëè÷íûå
ñîöèàëüíûå è ýêîíîìèêî-ýêîëîãè÷åñêèå ñè-
ñòåìû. Õàðòàðä îïðåäåëÿåò ñâîéñòâî ðåçè-
ëüåíòíîñòè ñîöèàëüíîé ñèñòåìû êàê åå ñïî-
ñîáíîñòü âîçâðàùàòüñÿ â íîðìàëüíîå ñîñòî-
ÿíèå áàëàíñà ïîñëå ïîòðÿñåíèé (Hartard,
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Êîíöåïöèÿ ðåçèëüåíòíîñòè äåñòèíàöèé è ïåðñïåêòèâû åå ïðèìåíåíèÿ â îòíîøåíèè ñåëüñêèõ...

2014. P. 201). Áþðêíåð îïèñûâàåò ñèñòåì-
íûå ïîòðÿñåíèÿ êàê ñîáûòèÿ, ðèñêè è øîêè,
êîòîðûå ïðèâîäÿò ê òîìó, ÷òî âàæíåéøèå
ôóíêöèè ñîöèàëüíîé è ýêîíîìèêî-ýêîëî-
ãè÷åñêîé ñèñòåìû íàõîäÿòñÿ ïîä óãðîçîé
èëè áîëåå íå îñóùåñòâèìû (B rkner, 2010.
P. 24). Â òàêîì ñëó÷àå ñîöèàëüíî-ýêîíîìè-
÷åñêèå ïîäñèñòåìû, â ñèëó âûñîêîé âçàè-
ìîçàâèñèìîñòè ìåæäó íèìè, ðàçðóøàþòñÿ
ïî ïðèíöèïó äîìèíî, ÷òî â êîíå÷íîì ñ÷å-
òå ïðèâîäèò ê ýêçèñòåíöèàëüíîìó êðèçèñó
âñåé ñèñòåìû. Â äàííîé ñâÿçè ñâîéñòâî
ðåçèëüåíòíîñòè ñîöèàëüíûõ è ýêîíîìèêî-
ýêîëîãè÷åñêèõ ñèñòåì îïèñûâàåòñÿ êàê
ñèëüíàÿ ñòîðîíà ñèñòåìû è ñïîñîáíîñòü
ïîääåðæèâàòü ñîöèàëüíûé è ýêîëîãè÷åñêèé
áàëàíñ â ïåðèîä ýêçèñòåíöèàëüíûõ ñèñòåì-
íûõ êðèçèñîâ (Osztovics, Kovar, Mayrbaurl,
2012). Âàæíûì â îòíîøåíèè èìåííî ñîöè-
àëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì ïðåäñòàâëÿåò-
ñÿ ìíåíèå î ïðîÿâëåíèè ðåçèëüåíòíîñòè â
ñîõðàíåíèè êàê ðåàêöèîííîé, òàê è óïðåæ-
äàþùåé ïðèñïîñîáëÿåìîñòè èëè ñîïðîòèâ-
ëÿåìîñòè ñîöèàëüíîé ñèñòåìû, à òàêæå ïî-
çèòèâíîãî âîñïðèÿòèÿ èñïûòóþùèõ (êðè-
çèñíûõ) óñëîâèé ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
(Vogus, Sutcliffe, 2007). Â òàêîì ñëó÷àå ìîæ-
íî ñèñòåìíî ðàññìàòðèâàòü ñâîéñòâî ðåçè-
ëüåíòíîñòè êàê ïîñëåäîâàòåëüíóþ è âçàè-
ìîñâÿçàííóþ òðèàäó ñïîñîáíîñòåé:

i«ïîãëîùàòü» ïîòðÿñåíèå, èçáåãàÿ
ñîáñòâåííîé äåãðàäàöèè äî êà÷åñòâåííî è
êîëè÷åñòâåííî õóäøåãî ñîñòîÿíèÿ;

iðåîðãàíèçîâûâàòüñÿ äëÿ ïîääåðæà-
íèÿ ñâîèõ âíóòðåííèõ ñòðóêòóð è ôóíê-
öèé;

iîñòàâëÿòü ïðîñòðàíñòâî äëÿ ïîçèòèâ-
íûõ òðàíñôîðìàöèé è ðàçâèòèÿ, ïîäðàçó-
ìåâàþùèõ êàê ñòðóêòóðíûå, òàê è ïîâåäåí-
÷åñêèå èçìåíåíèÿ, ïîçâîëÿþùèå ñîöèàëü-
íî-ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìå â êîíå÷íîì ñ÷åòå
âûõîäèòü íà áîëåå âûñîêèé óðîâåíü ðàç-
âèòèÿ ïîñëå øîêîâ è ñòðåññîâûõ ïîòðÿñå-
íèé (Pechlaner, Innerhofer, 2018).

Èññëåäîâàòåëè îáðàùàþòñÿ òàêæå ê òàê
íàçûâàåìîé êîðïîðàòèâíîé ðåçèëüåíòíîñòè
êàê ñïîñîáíîñòè ýêîíîìè÷åñêîé îðãàíèçà-
öèè àäàïòèâíî âîñïðèíèìàòü âíåøíèå ïî-
òðÿñåíèÿ è øîêè, âîçíèêàþùèå â ðåçóëü-
òàòå êðèçèñíûõ (ðåâîëþöèîííûõ) ñîöè-
àëüíûõ, ýêîíîìè÷åñêèõ è ïîëèòè÷åñêèõ
èçìåíåíèé, ïîñðåäñòâîì çàïëàíèðîâàííûõ

îïåðàöèîííûõ ìåðîïðèÿòèé, íàïðàâëåííûõ
íà îïòèìàëüíîå âîññòàíîâëåíèå ïðåäïðè-
íèìàòåëüñêîé àêòèâíîñòè îðãàíèçàöèè çà
ñ÷åò åå âíóòðåííèõ ðåñóðñîâ è ñïîñîáíîñ-
òåé1. Â òàêîì ñëó÷àå êîðïîðàòèâíóþ ðåçè-
ëüåíòíîñòü ìîæíî ðàññìàòðèâàòü êàê íåêèé
ãèáðèä ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé è ïñèõî-
ëîãè÷åñêîé ðåçèëüåíòíîñòè.

Â êîíòåêñòå äàííûõ ñîöèàëüíî-ýêîíî-
ìè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé ñëåäóåò äàëåå ïîä-
÷åðêíóòü: èññëåäîâàòåëè ñîëèäàðíû âî ìíå-
íèè, ÷òî òóðèçì ÿâëÿåòñÿ ðåïðåçåíòàòèâ-
íîé ñîöèàëüíîé è ýêîíîìèêî-ýêîëîãè÷åñ-
êîé ñèñòåìîé (Cochrane, 2010; Pechlaner,
Volgger, 2017; Òàðàñåíîê, 2018). Ïîýòîìó
íàó÷íóþ íîâèçíó ïðåäñòàâëÿåò ðàññìîòðå-
íèå ñâîéñòâà ðåçèëüåíòíîñòè â ñèñòåìå òó-
ðèçìà ñ öåëüþ îáîñíîâàíèÿ ðåçèëüåíòíîñ-
òè äåñòèíàöèé êàê êîíöåïöèè óñòîé÷èâî-
ãî ðàçâèòèÿ òóðèñòè÷åñêèõ ðåãèîíîâ è àï-
ðîáàöèè äàííîé êîíöåïöèè íà ïðèìåðå
ñåëüñêèõ (rural) äåñòèíàöèé Áåëàðóñè. Äëÿ
äîñòèæåíèÿ îáîçíà÷åííîé öåëè ïîòðåáîâà-
ëîñü ðåøåíèå ñëåäóþùèõ èññëåäîâàòåëüñêèõ
çàäà÷:

iðàññìîòðåòü ôàêòîðû, àêòóàëèçèðó-
þùèå êîíöåïöèþ ðåçèëüåíòíîñòè òóðèñòè-
÷åñêèõ äåñòèíàöèé äëÿ ñîâðåìåííîãî ðàç-
âèòèÿ òóðèçìà;

iðàñêðûòü ñóùíîñòü êîíöåïöèè ðåçè-
ëüåíòíîñòè òóðèñòè÷åñêèõ äåñòèíàöèé êàê
àëüòåðíàòèâíîé êîíöåïöèè ðåãèîíàëüíîãî
ìåíåäæìåíòà;

iîïèñàòü èäåàëüíóþ ìîäåëü ðåçèëüåí-
òíîé äåñòèíàöèè;

iïîêàçàòü ïðåèìóùåñòâà êîíöåïöèè
ðåçèëüåíòíîñòè â îòíîøåíèè áèçíåñ-îðè-
åíòèðîâàííûõ ïîäõîäîâ ê ðåãèîíàëüíîìó
ìåíåäæìåíòó äåñòèíàöèé, à òàêæå â êîí-
òåêñòå èìïåðàòèâà óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ;

iðàññìîòðåòü ïðàêòè÷åñêèé ñëó÷àé
ôîðìèðîâàíèÿ ðåçèëüåíòíûõ òóðèñòè÷åñ-
êèõ äåñòèíàöèé íà ïðèìåðå ñåëüñêèõ (êó-
ðîðòíûõ) äåñòèíàöèé Áåëàðóñè.

Ãëîáàëèçàöèÿ, óñèëåíèå òåõíîëîãè÷åñ-
êèõ âçàèìîñâÿçåé, à òàêæå âîçðàñòàþùåå
âíèìàíèå ê ýêîëîãè÷åñêèì ïðîáëåìàì îê-
ðóæàþùåé ñðåäû ôîðìèðóþò â ñîâîêóïíî-
ñòè ñòðóêòóðíûå óñëîâèÿ ôóíêöèîíèðîâà-

1 Di Bella J. 2014. Unternehmerische Resilienz. Protektive
Faktoren fur unternehmerischen Erfolg in risikoreichen
Kontexten. Dissertation. Universitat Mannheim. P. 168.
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íèÿ ëþáîé ñîâðåìåííîé ñîöèàëüíî-ýêîíî-
ìè÷åñêîé ñèñòåìû, â òîì ÷èñëå (à èíîãäà è
îñîáåííî) òóðèñòè÷åñêîé äåñòèíàöèè êàê
îòêðûòîé ñåòåâîé ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû
(Tarasionak, 2014; Òàðàñåíîê, 2018). Ñîâðå-
ìåííûå ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêèå èçìåíå-
íèÿ, ïðîèñõîäÿùèå íà ãëîáàëüíîì óðîâíå
è ÿâëÿþùèåñÿ ïîñëåäñòâèÿìè ãëîáàëèçà-
öèè, áîëåå íå çàâèñÿò îò òðàäèöèîííûõ
ïðåäñòàâëåíèé î ïîëèòèêå è ýêîíîìèêå êàê
òàêîâûõ, íî ñâÿçàíû ñ ìíîãî÷èñëåííûìè
ôàêòîðàìè, êîòîðûå íàõîäÿòñÿ â ñëîæíîé
âçàèìíîé ñâÿçè è çàâèñèìîñòè (Benedikter,
2013). Òàêèå óñëîâèÿ ïðåäïîëàãàþò ïðåæ-
äå âñåãîáîëåå âûñîêóþ îáùóþ íåîïðåäåëåí-
íîñòü è íåçàùèùåííîñòü, à òàêæå óÿçâè-
ìîñòü ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì ïî
îòíîøåíèþ ê êðèçèñàì. ×åì áîëåå ñëîæíû
è âçàèìîñâÿçàíû ýêîíîìè÷åñêèå, òåõíè÷åñ-
êèå è ïîëèòè÷åñêèå ñòðóêòóðíûå ýëåìåí-
òû ýòèõ ñèñòåì, òåì ñëîæíåå ñòàíîâÿòñÿ çà-
äà÷è óïðàâëåíèÿ èìè è òåì ìåíåå ãèáêèìè
îêàçûâàþòñÿ ñèñòåìû â ñëó÷àå íåáëàãîï-
ðèÿòíûõ è ðàçðóøèòåëüíûõ îáñòîÿòåëüñòâ
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ. Ïîýòîìó òðåáóåòñÿ öå-
ëåíàïðàâëåííîå óïðåæäàþùåå óïðàâëåí÷åñ-
êîå ðàçâèòèå ñâîéñòâ âûæèâàåìîñòè, óñòîé-
÷èâîñòè, ñîïðîòèâëÿåìîñòè ýòèõ ñîöèàëü-
íî-ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì.

Â òî æå âðåìÿ ñîâðåìåííûå êîíöåïòó-
àëüíûå ïîäõîäû ê èçó÷åíèþ è ìîäåëèðî-
âàíèþ òóðèñòè÷åñêîãî ðåãèîíà ôîêóñèðó-
þòñÿ íà åãî ðàññìîòðåíèè íå òîëüêî êàê
ðåêðåàöèîííîé ñèñòåìû, îòëè÷àþùåéñÿ òåð-
ðèòîðèàëüíîé è ôóíêöèîíàëüíîé öåëîñò-
íîñòüþ, íî è êàê óïðàâëÿåìîé ñåòåâîé ýêî-
íîìè÷åñêîé ñèñòåìû, öåëîñòíîñòü êîòîðîé
çàêëþ÷àåòñÿ â ñëåäóþùèõ ýêîíîìè÷åñêèõ
êîìïîíåíòàõ:

i êîìïëåêñíîé òóðèñòñêîé ìîòèâàöèè
öåëåâûõ ñåãìåíòîâ ïîòðåáèòåëåé;

i ôîðìèðîâàíèè êîìïëåêñíîãî è óíè-
êàëüíîãî ïðåäëîæåíèÿ òóðïðîäóêòîâ;

i îñóùåñòâëåíèè êîíêóðåíöèè çà
ðûíêè ñáûòà è ïðîèçâîäñòâåííûå (ðåêðåà-
öèîííûå, îðãàíèçàöèîííûå, ÷åëîâå÷åñêèå
è èíûå) ðåñóðñû;

i àêòèâèçàöèè ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé
àêòèâíîñòè ñòåéêõîëäåðîâ;

i ôîðìèðîâàíèè ñåòè ïðîèçâîäñòâåí-
íûõ ñâÿçåé, âåðòèêàëüíîé, ãîðèçîíòàëüíîé
è äèàãîíàëüíîé èíòåãðàöèè ñòåéêõîëäåðîâ,

à òàêæå ôîðìèðîâàíèè êëàñòåðîâ òóðèñòè-
÷åñêèõ äåñòèíàöèé.

Â òàêîì ñëó÷àå, â ñâÿçè ñî ñëîæíîñ-
òüþ òóðèñòè÷åñêîé äåñòèíàöèè êàê îáúåê-
òà óïðàâëåíèÿ, âîçíèêàþò íîâûå âûçîâû,
ñâÿçàííûå (Tarasionak, 2014; Òàðàñåíîê,
2018) ñ îáåñïå÷åíèåì áåçîïàñíîñòè ïóòå-
øåñòâåííèêà âî âðåìÿ ïðåáûâàíèÿ â äåñ-
òèíàöèè. Çà ïîñëåäíèå òðè äåñÿòèëåòèÿ
íàðàñòàþùèå óãðîçû ìåæäóíàðîäíîãî òåð-
ðîðèçìà, ïðèðîäíûõ êàòàêëèçìîâ è êëèìà-
òè÷åñêèõ èçìåíåíèé, íåëåãàëüíîé ìèãðàöèè,
ýïèäåìèé, ïîëèòè÷åñêîé íåñòàáèëüíîñòè
ïðåâðàòèëèñü â ðåøàþùèå ôàêòîðû âûáî-
ðà òóðèñòè÷åñêèõ äåñòèíàöèé (Hoffmann,
2008. P. 138; Kuschel, Schr der, 2002. P. 28)2.
Ïîñëåäñòâèÿ ãëîáàëèçàöèè è ñâÿçàííûõ ñ
íåé ôèíàíñîâûõ, ýêîíîìè÷åñêèõ è ñîöè-
àëüíûõ ïîòðÿñåíèé ìîãóò ïðèâåñòè ê ñèñ-
òåìíîìó êðèçèñó äåñòèíàöèè, ðåãèîíà èëè
âñåé ñòðàíû ïîñðåäñòâîì ðàçðóøåíèÿ ñó-
ùåñòâóþùèõ ýêîíîìè÷åñêèõ è ñîöèàëüíûõ
ñâÿçåé âíóòðè ðåãèîíàëüíûõ ñîöèàëüíî-
ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì. Âûñîêèé óðîâåíü
âçàèìîçàâèñèìîñòè è ïåðåêðåñòíûõ ñâÿçåé
ìåæäó ýëåìåíòàìè è ïîäñèñòåìàìè ìîæåò
ïðèâåñòè ê «ýôôåêòó äîìèíî» â ñëó÷àå ñè-
ñòåìíûõ ïîòðÿñåíèé.

Â ïðîöåññå ðåãèîíàëüíîãî ìåíåäæìåí-
òà äåñòèíàöèé ó÷åò è óïðåæäåíèå äàííûõ
óãðîç, îáåñïå÷åíèå ãèáêîñòè ðåàãèðîâàíèÿ
íà íèõ ïðèîáðåòàåò ñòðàòåãè÷åñêîå çíà÷å-
íèå â äîëãîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå (Fontanari,
Kredinger, 2017. P. 2). Â ñëó÷àå âðåìåííîãî
èëè ëàòåíòíîãî êðèçèñà, âîçäåéñòâóþùåãî
íà ãîðîäà, ðåãèîíû èëè äàæå öåëûå ñòðà-
íû, ïðåïÿòñòâóÿ ôóíêöèîíèðîâàíèþ âñåõ
ýëåìåíòîâ ðåãèîíàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû è
ïðèâîäÿ èõ ê ðàçðóøåíèþ, äëÿ òóðèíäóñò-
ðèè è òóðèñòè÷åñêèõ äåñòèíàöèé ñòàíîâèò-
ñÿ àêòóàëüíîé âûðàáîòêà àëüòåðíàòèâíûõ
ñòðóêòóðíûõ ýëåìåíòîâ, ñâÿçåé è óïðàâëåí-
÷åñêèõ ïîäõîäîâ, íàïðàâëåííûõ íà îáåñïå-
÷åíèå áåçîïàñíîñòè òóðèñòîâ è ìåñòíûõ
æèòåëåé è äàæå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
ïðåäïðèÿòèé è ðåãèîíîâ â ýòèõ óñëîâèÿõ.
Ýòà çàäà÷à ïîäíèìàåò âîïðîñ âûðàáîòêè
àëüòåðíàòèâíîé êîíöåïöèè ôóíêöèîíèðî-
âàíèÿ äåñòèíàöèé, êîòîðàÿ â ñëó÷àå íåîá-

2 Glae er D. 2005. Handbuch Krisenmanagement im
Tourismus: Erfolgreiches Entscheiden in schwierigen Situationen.
Berlin: ESV – Erich Schmidt Verlag. P. 66.
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Êîíöåïöèÿ ðåçèëüåíòíîñòè äåñòèíàöèé è ïåðñïåêòèâû åå ïðèìåíåíèÿ â îòíîøåíèè ñåëüñêèõ...

õîäèìîñòè ïîçâîëÿëà áû èñêëþ÷èòü èëè
ñâåñòè ê ìèíèìóìó ôóíêöèîíàëüíóþ çàâè-
ñèìîñòü ðåãèîíîâ îò ãëîáàëüíûõ ÿâëåíèé
è ïîòðÿñåíèé. Îäíîâðåìåííî âîçíèêàåò
íåîáõîäèìîñòü èíôðàñòðóêòóðíûõ èçìåíå-
íèé è ìîäåðíèçàöèè, îðèåíòèðîâàííûõ íà
îáåñïå÷åíèå ðåíòàáåëüíîñòè îáðàùåíèÿ ê
àëüòåðíàòèâíîé êîíöåïöèè ôóíêöèîíèðî-
âàíèÿ òóðèñòè÷åñêèõ äåñòèíàöèé.

Êîíöåïöèÿ ðåçèëüåíòíîñòè
òóðèñòè÷åñêèõ äåñòèíàöèé êàê

àëüòåðíàòèâíàÿ êîíöåïöèÿ
ðåãèîíàëüíîãî ìåíåäæìåíòà

Â êîíòåêñòå ðåãèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ
òóðèñòè÷åñêèõ äåñòèíàöèé ðåçèëüåíòíûå
äåñòèíàöèè ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé òàêèå ýêî-
íîìè÷åñêèå ñèñòåìû, êîòîðûå îñòàþòñÿ â
çíà÷èòåëüíîé ìåðå èçîëèðîâàííûìè îò îáî-
çíà÷åííûõ çàâèñèìîñòåé è ðèñêîâ. Îäíàêî
ýòî äîñòèãàåòñÿ íå çà ñ÷åò èñêóññòâåííîé
«àâòàðêèè» è ñàìîèçîëÿöèè îòêðûòîé ïî
ñâîåé ïðèðîäå ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû îò
ìèðîâûõ ïðîöåññîâ è òðåíäîâ, à çà ñ÷åò
ôîêóñèðîâàíèÿ íà ñèëüíûõ ñòîðîíàõ ðåãè-
îíà, ìåñòíûõ ðåñóðñàõ è àóòåíòè÷íûõ ýëå-
ìåíòàõ ïîòåíöèàëà ðàçâèòèÿ òóðèçìà â äå-
ñòèíàöèè. Ãëóáîêîå âíóòðåííåå ôîêóñèðî-
âàíèå ïîçâîëÿåò ñîçäàâàòü àâòîíîìíóþ è
óíèêàëüíóþ öåïî÷êó öåííîñòè òóðèñòè÷åñ-
êèõ ïðîäóêòîâ äåñòèíàöèè, ôîðìèðóÿ íà
êàæäîì ýòàïå äîïîëíèòåëüíóþ äîáàâëåííóþ
ñòîèìîñòü ïðîäóêòà (Fontanari, Kredinger,
2017. P. 5).

Ôóíêöèîíàëüíàÿ àâòîíîìíîñòü äåñòè-
íàöèè è íåçàâèñèìîñòü â öåïî÷êå ñîçäà-
íèÿ öåííîñòè òóðïðîäóêòîâ ïîäðàçóìåâà-
åò óñòàíîâëåíèå äèàëåêòè÷åñêèõ âçàèìîñâÿ-
çåé â ñèñòåìå ïðîèçâîäñòâà è ïîòðåáëåíèÿ
òóðèñòè÷åñêèõ ïðîäóêòîâ, è âìåñòå ñ òåì â
ïðîöåññå æèçíåäåÿòåëüíîñòè ìåñòíîãî íà-
ñåëåíèÿ. Ýòè äèàëåêòè÷åñêèå âçàèìîñâÿçè
âêëþ÷àþò ñëåäóþùèå ôóíêöèîíàëüíûå ýëå-
ìåíòû, îñîçíàííî íàïðàâëåííûå íà îáåñ-
ïå÷åíèå íàäåæíîñòè ñèñòåìû ïîñòàâîê, êî-
òîðàÿ ïðè ýòîì èìååò ÷åòêî âûðàæåííóþ
ëîêàëüíóþ è ðåãèîíàëüíóþ îðèåíòàöèþ:

i íåçàâèñèìîñòü â óòèëèçàöèè îòõî-
äîâ ïðîèçâîäñòâà è ïîòðåáëåíèÿ, ïðåäóñ-
ìîòðåííàÿ êàê äëÿ òóðèíäóñòðèè, òàê è äëÿ
ìåñòíîãî íàñåëåíèÿ, ðàçâèòèå ðåöèêëèíãî-
âûõ òåõíîëîãèé;

i àâòîíîìíîñòü âîäî- è ýëåêòðîñíàá-
æåíèÿ;

i ãàðàíòèðîâàííîñòü ïîñòàâîê ïðîäî-
âîëüñòâèÿ;

i íàäåæíîñòü ëîêàëüíîé òðàíñïîðòíîé
ñèñòåìû è îðãàíèçàöèè äîðîæíîãî äâèæåíèÿ;

i áåñïåðåáîéíîå îáåñïå÷åíèå ïåðâîé
ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è óñëóã çäðàâîîõðà-
íåíèÿ;

i ñòàáèëüíîñòü áàçîâûõ ôèíàíñîâûõ,
èíôîðìàöèîííûõ è òåëåêîììóíèêàöèîí-
íûõ óñëóã;

i îñîçíàíèå âîçìîæíûõ ðèñêîâ ìåñò-
íûì íàñåëåíèåì è òóðèñòàìè è ãîòîâíîñòü
ê àäåêâàòíîìó è ñëàæåííîìó ðåàãèðîâàíèþ
â ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèÿõ.

Ïðè ýòîì êîíöåïöèÿ ðåçèëüåíòíîñòè
äåñòèíàöèé áàçèðóåòñÿ íà óæå ñóùåñòâóþ-
ùåé ñèñòåìå ìåíåäæìåíòà òóðèñòè÷åñêîé
äåñòèíàöèè êàê ÷àñòè ðåãèîíàëüíîãî ìåíåä-
æìåíòà3. Îäíàêî îíà ïîäðàçóìåâàåò êðèòè-
÷åñêèé ïåðåñìîòð è îöåíêó èíôðàñòðóêòó-
ðû è ñèñòåìû ñíàáæåíèÿ ðåãèîíà â îòíî-
øåíèè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ â ÷ðåçâû÷àéíûõ
ñèòóàöèÿõ.

Â òî æå âðåìÿ áàçèñíûì è îáÿçàòåëü-
íûì ýëåìåíòîì ÿâëÿåòñÿ îòâåòñòâåííîå îò-
íîøåíèå ìåñòíîãî íàñåëåíèÿ è òóðèñòîâ ê
îáåñïå÷åíèþ ñîáñòâåííîé ãîòîâíîñòè ê äåé-
ñòâèÿì â ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèÿõ. Ïðè-
÷åì ýòà ãîòîâíîñòü âûðàæàåòñÿ íå òîëüêî â
îñîçíàíèè âîçìîæíûõ óãðîç è ïîòåíöèàëü-
íûõ ñöåíàðèåâ ñâîåãî áåçîïàñíîãî ïîâåäå-
íèÿ, íî è â òåêóùåì ïîòðåáèòåëüñêîì ïî-
âåäåíèè è ñóùåñòâóþùåé ñèñòåìå ïîòðåá-
ëåíèÿ â äåñòèíàöèè. Ïîòðåáèòåëüñêîå ïî-
âåäåíèå ìåñòíîãî íàñåëåíèÿ, ñòåéêõîëäåðîâ
äåñòèíàöèè è ñàìèõ òóðèñòîâ ïðèîáðåòàåò
÷åðòû ðåçèëüåíòíîñòè â ñëó÷àå, åñëè îíî
ðàçóìíî è ñáàëàíñèðîâàííî îðèåíòèðîâà-
íî íà ñëåäóþùèå àñïåêòû îáåñïå÷åíèÿ ëè÷-
íîé áåçîïàñíîñòè è âûæèâàíèÿ â óñëîâè-
ÿõ ÷ðåçâû÷àéíîé ñèòóàöèè:

i íàëè÷èå çàïàñîâ ïðîäóêòîâ ïèòàíèÿ
è ïèòüåâîé âîäû (ñ ó÷åòîì ñöåíàðèÿ îò-
ñóòñòâèÿ ýëåêòðè÷åñòâà è ãàçîñíàáæåíèÿ);

i îáåñïå÷åíèå îïðåäåëåííîé «àâòî-
íîìíîñòè» äîìàøíåãî õîçÿéñòâà (íàïðèìåð,

3 Fontanari M. 2000. Trends und Perspektiven fur die
Destinationsentwicklung und das Destinationsmanagement.
Wettbewerb europaischer Destinationen. Wiesbaden: Gabler
Verlag. S. 73–93.
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âîçìîæíîñòü àâòîíîìíîãî äîñòóïà ê èñòî÷-
íèêàì ïèòüåâîé âîäû); èñïîëüçîâàíèå àâ-
òîíîìíûõ è / èëè àëüòåðíàòèâíûõ âîçîá-
íîâëÿåìûõ èñòî÷íèêîâ ýíåðãèè (äðîâà, ãåî-
òåðìàëüíàÿ, ñîëíå÷íàÿ ýíåðãèÿ); íàëè÷èå
ïîäñîáíîãî õîçÿéñòâà íà ïðèëåãàþùèõ òåð-
ðèòîðèÿõ;

i ôèçè÷åñêóþ âûíîñëèâîñòü è íàâû-
êè äëÿ âûæèâàíèÿ (ê ïðèìåðó, çàêàëêó,
ñïîñîáíîñòü ïðåîäîëåâàòü ñóùåñòâåííûå
ðàññòîÿíèÿ ïåøêîì èëè íà âåëîñèïåäå, ïðè-
âû÷êó ê óìåðåííîìó ïîòðåáëåíèþ è ò. ï.);

i çíàíèÿ ïî îáåñïå÷åíèþ ëè÷íîé áå-
çîïàñíîñòè â ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèÿõ, ñà-
ìîîáëàäàíèå è ïñèõîëîãè÷åñêóþ ðåçèëüåí-
òíîñòü.

Êëþ÷åâîé ñîñòàâëÿþùåé ðàññìàòðèâà-
åìîé êîíöåïöèè ïðèìåíèòåëüíî ê òóðèç-
ìó ÿâëÿåòñÿ ïîñòåïåííîå ôîðìèðîâàíèå áî-
ëåå ðåçèëüåíòíûõ à) òóðèñòè÷åñêîé èíô-
ðàñòðóêòóðû; á) ðåãèîíàëüíîé ñèñòåìû ñî-
çäàíèÿ öåïî÷êè öåííîñòè òóðèñòè÷åñêèõ
ïðîäóêòîâ äåñòèíàöèè. Ýòî ïîäðàçóìåâàåò
óñòàíîâëåíèå òåñíûõ ðåãèîíàëüíûõ ïàðò-
íåðñêèõ ñâÿçåé ìåæäó ñòåéêõîëäåðàìè òó-
ðèñòè÷åñêîé äåñòèíàöèè (Tarasionak, 2014.
Ñ. 29). Îáÿçàòåëüíûì àñïåêòîì ÿâëÿåòñÿ
îáåñïå÷åíèå ïîääåðæêè ðàçâèòèÿ òóðèçìà
ñî ñòîðîíû ìåñòíîãî íàñåëåíèÿ, ÷òî îñóùå-
ñòâëÿåòñÿ â òàêèõ íàïðàâëåíèÿõ, êàê:

i ïîíèìàíèå íàñåëåíèåì çíà÷åíèÿ èí-
äóñòðèè òóðèçìà äëÿ ðàçâèòèÿ ðåãèîíà è
ñîõðàíåíèÿ åãî ïðèðîäíîãî è êóëüòóðíîãî
ïîòåíöèàëà;

i îñîçíàíèå è îëèöåòâîðåíèå îáùåé
êîíöåïöèè ðàçâèòèÿ òóðèçìà â ðåãèîíå ñ
ó÷åòîì åãî ñàìîáûòíîñòè;

i ðîñò ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé àêòèâíî-
ñòè â äåñòèíàöèè â ïðîöåññå ñîâåðøåíñòâî-
âàíèÿ ðåãèîíàëüíîé òóðèñòè÷åñêîé èíôðà-
ñòðóêòóðû è ïðåäëîæåíèÿ óíèêàëüíûõ (ñà-
ìîáûòíûõ) òóðèñòè÷åñêèõ ïðîäóêòîâ äåñ-
òèíàöèè4.

Â ðåçóëüòàòå òóðèñòè÷åñêàÿ äåñòèíà-
öèÿ õàðàêòåðèçóåòñÿ áîëåå âûñîêèì óðîâ-
íåì ôóíêöèîíàëüíîé àâòîíîìíîñòè, áàçèðó-
þùåéñÿ íà ïðèíöèïàõ ðåãèîíàëüíîé ìíî-
ãîîáîðîòíîé ýêîíîìèêè (circular economy),

êîòîðàÿ ðåàëèçîâàíà íà ìèêðîóðîâíå îáî-
ñîáëåííûõ òåððèòîðèé, îáëàäàþùèõ ñóùå-
ñòâåííûì ïðèðîäíûì è êóëüòóðíûì ðåê-
ðåàöèîííî-ðåñóðñíûì ïîòåíöèàëîì.

Ìîäåëü ðåçèëüåíòíîñòè òóðèñòè÷åñêèõ
äåñòèíàöèé ïðåäñòàâëåíà íà ðèñóíêå.

Ïðåäñòàâëåííóþ ìîäåëü ìîæíî îïèñàòü
íåêîòîðûìè âçàèìîñâÿçàííûìè èäåàëüíû-
ìè õàðàêòåðèñòèêàìè. Ðåçèëüåíòíûå ïðè-
ðîäíî-òåððèòîðèàëüíûå è ýêîíîìè÷åñêèå
ñèñòåìû äåìîíñòðèðóþò ëèøü íåçíà÷èòåëü-
íûå èçìåíåíèÿ êëþ÷åâûõ ïîêàçàòåëåé ïðè
âîçäåéñòâèè âíåøíèõ èëè âíóòðåííèõ ïî-
òðÿñåíèé. Ïðè âîçíèêíîâåíèè êðèçèñíûõ
ÿâëåíèé òàêèå ñèñòåìû áûñòðî âîçâðàùà-
þòñÿ ê èçíà÷àëüíîìó ñáàëàíñèðîâàííîìó
ñîñòîÿíèþ èëè äàæå äîñòèãàþò ëó÷øèõ ðå-
çóëüòàòîâ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ïî ñðàâíåíèþ
ñ äîêðèçèñíûìè ïîêàçàòåëÿìè (Drath, 2016,
P. 98). Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ðåçèëüåíòíûå òó-
ðèñòè÷åñêèå äåñòèíàöèè îáëàäàþò ñïîñîá-
íîñòüþ â êîðîòêèå ñðîêè ïîãëîùàòü âíå-
øíèå è âíóòðåííèå ïîòðÿñåíèÿ ïîñðåä-
ñòâîì ïîñëåäîâàòåëüíûõ èçìåíåíèé, íà-
ïðàâëåííûõ íà ïîääåðæàíèå êëþ÷åâûõ äëÿ
îáåñïå÷åíèÿ óñòîé÷èâîãî õàðàêòåðà ðàçâè-
òèÿ ðåãèîíà ôóíêöèé, ñòðóêòóð è âçàèìî-
ñâÿçåé.

Ê âàæíåéøèì õàðàêòåðèñòèêàì ðåçèëü-
åíòíûõ äåñòèíàöèé îòíîñèòñÿ òàêæå ôóíê-
öèîíàëüíàÿ àâòîíîìíîñòü, ãàðàíòîì êîòîðîé
ÿâëÿåòñÿ ôóíêöèîíèðîâàíèå íà ïðèíöèïàõ
òàê íàçûâàåìîé ýêîíîìèêè çàìêíóòîãî öèêëà
(closed-loop economy), áàçèðóþùåéñÿ íà ôîð-
ìèðîâàíèè öåïî÷åê ñîçäàíèÿ öåííîñòåé íà
îñíîâå àêòèâíûõ âíóòðåííèõ âçàèìîäåéñòâèé
ìåæäó âñåìè íîñèòåëÿìè ðåêðåàöèîííûõ ðå-
ñóðñîâ è ñòåéêõîëäåðàìè. Ìîæíî çàêëþ÷èòü,
÷òî ôîðìèðîâàíèå ñòàáèëüíûõ è äîâåðèòåëü-
íûõ ïàðòíåðñêèõ ñâÿçåé ìåæäó ïîñëåäíèìè
ëåæèò â îñíîâå äîñòèæåíèÿ ðåçèëüåíòíîñòè.
Ïðè ýòîì ñòåéêõîëäåðû ðàçäåëÿþò îáùåå
âèäåíèå ðàçâèòèÿ òóðèçìà â äåñòèíàöèè è
àêòèâíî ñîòðóäíè÷àþò äëÿ åãî ñîâìåñòíîé
ðåàëèçàöèè5. Ïîñðåäñòâîì ñòðàòåãè÷åñêîãî
àíàëèçà ôîðìóëèðóåòñÿ, èíèöèèðóåòñÿ è
ñòðóêòóðèðóåòñÿ ñèñòåìà êîîïåðàöèè. Ýòîò

4 Fontanari M. 2000. Trends und Perspektiven für die
Destinationsentwicklung und das Destinationsmanagement.
Wettbewerb europäischer Destinationen. Wiesbaden: Gabler
Verlag. S. 73–93.

5 Fontanari M. 1995. Voraussetzungen fur den
Kooperationserfolg – eine empirische Analyse. Management
von Unternehmens-Kooperationen: branchenspezifische
Analysen, neueste Forschungsergebnisse. Wien: Ueberreuter.
S. 115–187.

..
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ïðîöåññ ïðåäïîëàãàåò ñóùåñòâåííóþ ïîäãî-
òîâèòåëüíóþ ðàáîòó. Ñ èñïîëüçîâàíèåì èí-
ñòðóìåíòîâ âíóòðåííåãî ìàðêåòèíãà ôîðìó-
ëèðóåòñÿ ðåçèëüåíòíî-îðèåíòèðîâàííàÿ ìèñ-
ñèÿ ðàçâèòèÿ òóðèçìà, êîòîðàÿ âìåñòå ñ òåì
îòðàæàåò ñàìîáûòíîñòü è óíèêàëüíîñòü ðå-
ãèîíà è ïîääåðæèâàåòñÿ ìåñòíûì ñîîáùå-
ñòâîì. Òàêàÿ ðàáîòà ïîäðàçóìåâàåò âûïîëíå-
íèå ïðåäâàðèòåëüíûõ ïðîåêòîâ ðàçâèòèÿ òó-
ðèçìà â äåñòèíàöèè, â òîì ÷èñëå ñ ïðèâëå÷å-
íèåì òóðîïåðàòîðîâ (Fontanari, Ewald, 2018),
è íàöåëåíà íà ôîðìèðîâàíèå äîâåðèÿ è ëî-
ÿëüíîñòè ñòåéêõîëäåðîâ, îáåñïå÷åíèå ñîâìå-
ñòíûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ êîììóíèêàöèîí-
íûõ è èíôîðìàöèîííûõ ñòðóêòóð, ïðîôèëè-
ðîâàíèå äåñòèíàöèè è îäíîâðåìåííî åå îðè-
åíòàöèþ íà êîíöåïöèþ ðåçèëüåíòíîñòè.

Îáîçíà÷åííûå ïðåîáðàçîâàíèÿ, åñòå-
ñòâåííî, õàðàêòåðèçóþòñÿ âûñîêèìè òðàí-
çàêöèîííûìè èçäåðæêàìè. Â èäåàëå òàêèå
èçäåðæêè îðèåíòèðîâàíû íà äîëãîñðî÷íóþ
ïåðñïåêòèâó è ïîòîìó íå ïðèâîäÿò ê ýêñ-
ïîíåíöèàëüíîìó ðîñòó öåí íà òóðïðîäóê-
òû è íå âûçûâàþò íåæåëàòåëüíîãî ïåðåðàñ-
ïðåäåëåíèÿ òóðèñòñêèõ ïîòîêîâ.

Çàëîãîì òóðèñòñêîé àòòðàêòèâíîñòè
ðåçèëüåíòíîé äåñòèíàöèè ÿâëÿåòñÿ îðèåí-
òàöèÿ íà âíóòðåííèå àóòåíòè÷íûå ðåêðåà-
öèîííûå ðåñóðñû äëÿ äîñòèæåíèÿ ìàêñè-
ìàëüíî âîçìîæíîãî óíèêàëüíîãî ïðåäëîæå-
íèÿ òóðèñòè÷åñêèõ ïðîäóêòîâ (ôîðìèðîâà-
íèÿ ïîðòôîëèî USP-ïðîäóêòîâ (Ïàðòàëå,
Òðàñêåâè÷, 2018), êîòîðûå íå èìåþò ñóá-
ñòèòóòîâ íà òóðèñòè÷åñêîì ðûíêå è ñëàáî

Ðèñóíîê. Ìîäåëü ðåçèëüåíòíîñòè òóðèñòè÷åñêèõ äåñòèíàöèé

Èñòî÷íèê. Àâòîðñêàÿ ðàçðàáîòêà.
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ïîäâåðæåíû êîïèðîâàíèþ ñî ñòîðîíû êîí-
êóðåíòîâ. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ðåçèëüåíòíûå
äåñòèíàöèè ñ òî÷êè çðåíèÿ ìàðêåòèíãà òó-
ðèñòè÷åñêèõ ïðîäóêòîâ è äîñòèæåíèÿ êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòè îòëè÷àþòñÿ ñëåäóþùè-
ìè êà÷åñòâàìè:

i íåïðåìåííî îáëàäàþò äîñòàòî÷íûìè
êëþ÷åâûìè êîìïåòåíöèÿìè, íåîáõîäèìû-
ìè äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ êîíêóðåíòíûõ ïðå-
èìóùåñòâ íà âíóòðåííåì è ìåæäóíàðîäíîì
òóðèñòè÷åñêèõ ðûíêàõ;

i ñïîñîáíû ïðîäâèãàòü íà ýòèõ ðûí-
êàõ ñôîðìèðîâàííîå ïîðòôîëèî USP-ïðî-
äóêòîâ íà îñíîâå ýôôåêòèâíîé ñèñòåìû
ìàðêåòèíãà;

i ñòðîãî îðèåíòèðóþòñÿ íà óçêèå (íè-
øåâûå) öåëåâûå ñåãìåíòû òóðèñòñêîãî ñïðî-
ñà, äîñòèãàÿ âûñîêîé äèâåðñèôèêàöèè ïðåä-
ëîæåíèÿ òóðèñòè÷åñêèõ ïðîäóêòîâ.

Â èäåàëüíîì ñëó÷àå ðåçèëüåíòíûå äå-
ñòèíàöèè çàíèìàþò ñâîþ íèøó íà òóðèñ-
òè÷åñêîì ðûíêå ïîñðåäñòâîì èíòåãðàöèè
ìåñòíîãî íàñåëåíèÿ è òóðèñòîâ â ïðîöåññå
ïðîåêòèðîâàíèÿ, ïðîèçâîäñòâà, ïðîäâèæå-
íèÿ è ïîòðåáëåíèÿ òóðèñòè÷åñêèõ ïðîäóê-
òîâ äåñòèíàöèè. Ïîýòîìó äëÿ ôîðìèðîâà-
íèÿ è ïîääåðæàíèÿ ñòðàòåãè÷åñêèõ öåëåé
ïîñëåäíåé íà ïðèíöèïàõ óñòîé÷èâîñòè è
ðåçèëüåíòíîñòè òðåáóåòñÿ âîâëå÷ü ìåñòíîå
íàñåëåíèå â ïðîöåññ ïëàíèðîâàíèÿ ðàçâè-
òèÿ òóðèçìà, îáúÿñíÿÿ ñîîáùåñòâó ïðåèìó-
ùåñòâà óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ òóðèçìà, à
òàêæå ôîðìèðîâàíèÿ ôóíêöèîíàëüíîé ñà-
ìîäîñòàòî÷íîñòè èõ ðåãèîíà. Ïðè ýòîì ñàìà
èíòåãðàöèÿ ìåñòíîãî íàñåëåíèÿ è òóðèñòîâ
ïðîèñõîäèò íà îñíîâå òðàíñôåðà çíàíèé è
îïûòà, îáåñïå÷èâàÿ âçàèìîâûãîäíûå ñèíåð-
ãåòè÷åñêèå ñâÿçè äëÿ âñåõ ó÷àñòíèêîâ òó-
ðèçìà â ðåãèîíå. Ðàçâèòèå ðåçèëüåíòíîñòè
äåñòèíàöèé òðåáóåò íåïðåðûâíûõ ïðåîáðà-
çîâàíèé è ïðèñïîñîáëåíèÿ âñåõ ó÷àñòíè-
êîâ òóðèçìà. Â òàêîì ñëó÷àå èìååòñÿ âîç-
ìîæíîñòü ïðè ðàçâèòèè òóðèçìà â ðåãèîíå
ñîîòíåñòè äîëãîñðî÷íûå áèçíåñ-îðèåíòèðî-
âàííûå ñòðàòåãè÷åñêèå öåëè êàê ñ îñîáåí-
íîñòÿìè ìåñòíîãî ðåêðåàöèîííî-ðåñóðñíî-
ãî ïîòåíöèàëà è àêòóàëüíûìè ðûíî÷íûìè
òðåíäàìè, òàê è ñ öåëÿìè ñåìüè è îáùèíû
(family goals), çàäà÷àìè îáåñïå÷åíèÿ âçàè-
ìîäåéñòâèÿ ìåæäó ïîêîëåíèÿìè, äîñòèãàÿ
òàê íàçûâàåìîãî óäâîåííîãî óñòîé÷èâîãî
ðàçâèòèÿ (double development).

Ïðè ýòîì ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ïðî-
èçâîäíûìè öåëÿìè ôîðìèðîâàíèÿ ðåçèëü-
åíòíîñòè äåñòèíàöèè ÿâëÿþòñÿ ñîöèàëüíûå,
îðèåíòèðîâàííûå íà çíàíèÿ è öåííîñòè
òóðèñòîâ è ìåñòíîãî íàñåëåíèÿ äëÿ èçìå-
íåíèÿ èõ ïîâåäåí÷åñêèõ ïîäõîäîâ, óêðåï-
ëåíèÿ äóõà è ðàçóìà. Íà îñíîâå äàííûõ
ïðîèçâîäíûõ öåëåé óñèëèâàåòñÿ öåïî÷êà
öåííîñòè ñóùåñòâóþùèõ òóðïðîäóêòîâ, à
òàêæå ôîðìèðóþòñÿ íîâûå (òðåíäîâûå) òó-
ðèñòè÷åñêèå ïðîäóêòû (íàïðèìåð, òóðïðî-
äóêòû ìåíòàëüíîãî âåëíåñà6 (Traskevich,
Fontanari, 2019).

Íàçâàííûå õàðàêòåðèñòèêè ïîëó÷àþò
ïðàêòè÷åñêîå ðàçâèòèå íà îñíîâå ñóùåñòâó-
þùåé ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà òóðèçìà è òðå-
áóþò ïðîåêòíî-îðèåíòèðîâàííûõ ïîäõîäîâ
ê ðàçâèòèþ äåñòèíàöèè, ôîðìèðîâàíèþ è
êîîðäèíàöèè ïàðòíåðñêèõ ñâÿçåé ñòåéêõîë-
äåðîâ, à òàêæå âûïîëíåíèþ ôóíêöèè êîíò-
ðîëÿ.

Ïðåèìóùåñòâà êîíöåïöèè
ðåçèëüåíòíîñòè

Ïðè ðàññìîòðåíèè ñóùíîñòè è ìîäåëè
êîíöåïöèè ðåçèëüåíòíîñòè òóðèñòè÷åñêèõ
äåñòèíàöèé âàæíî ïîíèìàíèå, ÷òî åå ïðè-
ìåíåíèå îðèåíòèðîâàíî íà ðàçëè÷íûå ñöå-
íàðèè ðàçâèòèÿ ñîáûòèé, âïëîòü äî êðàé-
íèõ ñëó÷àåâ ñèñòåìíûõ êðèçèñîâ. È òåì íå
ìåíåå äàííàÿ êîíöåïöèÿ îáëàäàåò ÷åòêèìè
áèçíåñ-îðèåíòèðîâàííûìè ïðåèìóùåñòâà-
ìè ïðèìåíåíèÿ â êà÷åñòâå èííîâàöèîííî-
ãî ïîäõîäà ê ðåãèîíàëüíîìó ìåíåäæìåíòó
äåñòèíàöèé êàê îòêðûòûõ ýêîíîìè÷åñêèõ
ñèñòåì. Ñëåäóåò ÷åòêî îáîçíà÷èòü, ÷òî äàí-
íàÿ êîíöåïöèÿ ñ òî÷êè çðåíèÿ óïðàâëåí-
÷åñêèõ çàäà÷ îðèåíòèðîâàíà ïðåæäå âñåãî
íà ëîêàëüíûé è ðåãèîíàëüíûé òàêñîíîìè-
÷åñêèå óðîâíè òóðèñòè÷åñêèõ äåñòèíàöèé
(Òàðàñåíîê, 2018. Ñ. 144). Â òî æå âðåìÿ
ïðåèìóùåñòâà ïðèìåíåíèÿ äàííîé êîíöåï-
öèè ìîãóò áûòü îùóòèìû íå òîëüêî íà ýòèõ
èåðàðõè÷åñêèõ óðîâíÿõ, íî è íà íàöèîíàëü-
íîì è äàæå ìåæäóíàðîäíîì òàêñîíîìè÷åñ-
êèõ óðîâíÿõ äåñòèíàöèé.

6 Òðàñêåâè÷ À.Ã., Ôîíòàíàðè Ì. 2018. Ìåíòàëüíûé
âåëíåñ êàê òðåíäîâàÿ òåìàòèêà ðàçâèòèÿ ëå÷åáíî-îçäîðî-
âèòåëüíîãî òóðèçìà. Ñîâðåìåííûå òåíäåíöèè ðàçâèòèÿ ìåæ-
äóíàðîäíîãî òóðèçìà â ìèðå è Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü â óñ-
ëîâèÿõ ãëîáàëèçàöèè: ìàòåðèàëû ìåæäóíàðîäíîé íàó÷íî-
ïðàêòè÷åñêîé êîíôåðåíöèè. Ìèíñê: ÁÃÓ. Ñ. 66–77.
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Ïðè ýòîì äàííûå ïðåèìóùåñòâà ïîëó-
÷àþò ðåàëèçàöèþ è ïðè ñàìûõ ïîçèòèâíûõ
ñöåíàðèÿõ ñîáûòèé â ðåãèîíå. Îáîçíà÷èì
îñíîâíûå ïðåèìóùåñòâà äëÿ òóðèñòè÷åñêîé
äåñòèíàöèè êàê ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû,
ÿâëÿþùåéñÿ ñóáúåêòîì êîíêóðåíöèè.

A.Ïðåèìóùåñòâà ìíîãîîáîðîòíîé ýêîíî-
ìèêè è ýêîíîìèêè çàìêíóòîãî öèêëà:

i àêòèâèçàöèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé
äåÿòåëüíîñòè â ñôåðå òóðèçìà, ïîÿâëåíèå
íîâûõ ñòåéêõîëäåðîâ çà ñ÷åò âîâëå÷åíèÿ â
áèçíåñ ìåñòíîãî íàñåëåíèÿ, çíàþùåãî ñïå-
öèôèêó ìåñòíûõ ðåñóðñîâ ðàçâèòèÿ òóðèç-
ìà è ãîñòåïðèèìñòâà è ÿâëÿþùåãîñÿ íåïîñ-
ðåäñòâåííûì íîñèòåëåì àóòåíòè÷íîñòè äå-
ñòèíàöèè;

i ýôôåêòèâíîñòü ðåãèîíàëüíîé è ëî-
êàëüíîé ñèñòåì ïîñòàâîê, êîòîðàÿ ïðîÿâ-
ëÿåòñÿ â ñòàáèëüíîñòè, âûñîêîì êà÷åñòâå è
íèçêîé ñåáåñòîèìîñòè ïðîäóêòîâ è óñëóã;

i óñèëåíèå è âåðòèêàëüíîå ðàçâèòèå
öåïî÷åê ñîçäàíèÿ öåííîñòè òóðïðîäóêòîâ
äåñòèíàöèè, êîòîðûå ìîãóò ðàáîòàòü íà
óðîâíå ìèðîâîãî òóðèñòè÷åñêîãî ðûíêà;

i ðîñò òóðèñòñêîé àòòðàêòèâíîñòè òóð-
ïðîäóêòîâ áåç ñóùåñòâåííîãî ðîñòà èõ ñåáå-
ñòîèìîñòè çà ñ÷åò ñèíåðãåòè÷åñêèõ ñâÿçåé,
âîçíèêàþùèõ â ðåçóëüòàòå óñòàíîâëåíèÿ òåñ-
íûõ ïàðòíåðñêèõ ñâÿçåé âíóòðè äåñòèíàöèè.

B.Ïðåèìóùåñòâà â ïðîöåññå ïðàêòè÷åñêîãî
âíåäðåíèÿ êîíöåïöèè ðåçèëüåíòíîñòè:

i ïðèòîê èíâåñòèöèîííûõ âëèâàíèé:
â èíôðàñòðóêòóðó, íà îáó÷åíèå ñòåéêõîë-
äåðîâ è ìåñòíîãî íàñåëåíèÿ, äëÿ ïîääåð-
æàíèÿ êà÷åñòâà ðåêðåàöèîííûõ ðåñóðñîâ è
äðóãèõ ñîñòàâëÿþùèõ ðåçèëüåíòíîñòè;

i îðèåíòàöèÿ èíâåñòèöèé íà äîëãî-
ñðî÷íóþ ïåðñïåêòèâó;

i ïðîåêòèðîâàíèå íîâûõ òóðïðîäóêòîâ
ñ àêöåíòîì íà ðåçèëüåíòíîñòü, ýôôåêòèâíàÿ
äèâåðñèôèêàöèÿ ïîðòôîëèî òóðïðîäóêòîâ
äåñòèíàöèè çà ñ÷åò ôîðìèðîâàíèÿ óíèêàëü-
íîãî ïðåäëîæåíèÿ òóðïðîäóêòîâ (USP);

i ñîâåðøåíñòâîâàíèå ðåãèîíàëüíîãî
ìåíåäæìåíòà äåñòèíàöèè.

C. Ïðåèìóùåñòâà òóðîïåðàòîðà,
ðàáîòàþùåãî ñ ðåçèëüåíòíûìè äåñòèíàöè-
ÿìè:

i äèâåðñèôèêàöèÿ ïðåäïðèíèìàòåëü-
ñêèõ ðèñêîâ çà ñ÷åò âêëþ÷åíèÿ â ïîðòôî-
ëèî ñâîèõ ïðåäëîæåíèé ýêñïåðèìåíòàëü-
íûõ ðåçèëüåíòíûõ äåñòèíàöèé;

i ìèíèìèçàöèÿ ñòðàõîâûõ ðèñêîâ òóðî-
ïåðàòîðà, òàê êàê ðåçèëüåíòíûå äåñòèíàöèè
ñïîñîáíû îáåñïå÷èòü áåçîïàñíîñòü òóðèñòîâ
â ÷ðåçâû÷àéíûõ è êðèçèñíûõ ñèòóàöèÿõ;

i äîëãîñðî÷íûå ïåðñïåêòèâû ïðè ðåàëè-
çàöèè èíâåñòèöèîííîé è ïðîäóêòîâîé ïîëè-
òèêè â îòíîøåíèè ðåçèëüåíòíûõ äåñòèíàöèé;

i ëîÿëüíîñòü ê òóðîïåðàòîðó ñî ñòî-
ðîíû ìåñòíûõ ñòåéêõîëäåðîâ è ðåãèîíàëü-
íîé òóðèñòè÷åñêîé àäìèíèñòðàöèè, êîòîðàÿ
äîñòèãàåòñÿ áëàãîäàðÿ èíâåñòèöèÿì òóðî-
ïåðàòîðà â ìîäåðíèçàöèþ èíôðàñòðóêòóðû
è ðåàëèçàöèè èííîâàöèîííîé êîíöåïöèè
ðåãèîíàëüíîãî ìåíåäæìåíòà;

i áîëåå ãëóáîêàÿ îðèåíòàöèÿ íà àê-
òóàëüíûå òðåíäû òóðèñòñêîãî ñïðîñà (ïåð-
âîñòåïåííîå âíèìàíèå ê ôàêòîðàì áåçî-
ïàñíîñòè ïðè âûáîðå òóðèñòè÷åñêèõ äåñ-
òèíàöèé, óíèêàëüíîñòü è àóòåíòè÷íîñòü,
èíäèâèäóàëüíûé ïîäõîä, ôîðìèðîâàíèå
íèøåâûõ òóðèñòè÷åñêèõ òåìàòèê, äîâåðèå
ê áðåíäó òóðîïåðàòîðà è äåñòèíàöèè, ÷óâ-
ñòâèòåëüíîñòü ê ôàêòîðó óñòîé÷èâîñòè);

i äèâåðñèôèêàöèÿ, íîâèçíà è ñáàëàí-
ñèðîâàííîñòü ïîðòôîëèî ïðåäëîæåíèé íà
òóðèñòè÷åñêîì ðûíêå çà ñ÷åò âêëþ÷åíèÿ
óíèêàëüíîãî ïðåäëîæåíèÿ òóðèñòè÷åñêèõ
ïðîäóêòîâ ðåçèëüåíòíûõ äåñòèíàöèé;

i êà÷åñòâåííîå ðàñøèðåíèå êëèåíòñ-
êîé áàçû è íàïðàâëåíèé áðåíäèíãà: èñïîëü-
çóÿ ñëîæèâøèåñÿ ïîòðåáèòåëüñêèå ïðåäïî÷-
òåíèÿ, íà îñíîâå ýôôåêòèâíûõ ìàðêåòèí-
ãîâûõ óñèëèé, òóðîïåðàòîð ìîæåò ãåíåðè-
ðîâàòü îáðàçîâàíèå åìêîãî ñåãìåíòà
«ðåçèëüåíòíî-÷óâñòâèòåëüíûõ ïîòðåáèòå-
ëåé» è èñïîëüçîâàòü ñôîðìèðîâàííîå èì
ïîðòôîëèî ðåçèëüåíòíûõ äåñòèíàöèé â êà-
÷åñòâå ôàêòîðà áðåíäèíãà.

Ìîæíî çàêëþ÷èòü, ÷òî íåïîñðåäñòâåí-
íûì ðåçóëüòàòîì ïðàêòè÷åñêîãî âíåäðåíèÿ
êîíöåïöèè ðåçèëüåíòíîñòè ÿâëÿåòñÿ ðîñò
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè äåñòèíàöèè è, ñîîò-
âåòñòâåííî, êà÷åñòâåííûé ðîñò îáúåìîâ òó-
ðèñòñêîãî ñïðîñà çà ñ÷åò ïðèâëå÷åíèÿ íî-
âûõ ñåãìåíòîâ îòâåòñòâåííûõ, ðåçèëüåíòíî-
÷óâñòâèòåëüíûõ è òðåáîâàòåëüíûõ ïîòðåáè-
òåëåé. Ýòî äîñòèãàåòñÿ çà ñ÷åò áîëåå âûñîêîé
ñïîñîáíîñòè äåñòèíàöèè ê îáåñïå÷åíèþ áå-
çîïàñíîñòè òóðèñòîâ ïðè ëþáûõ ñöåíàðèÿõ
ñîáûòèé â ðåãèîíå, â òî âðåìÿ êàê ñàì òóðè-
ñòè÷åñêèé ðûíîê äåìîíñòðèðóåò âîçðàñòàþ-
ùóþ ÷óâñòâèòåëüíîñòü ê áåçîïàñíîñòè êàê
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Ì. ÔÎÍÒÀÍÀÐÈ, À.Ã. ÒÐÀÑÊÅÂÈ×

ôàêòîðó êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè äåñòèíà-
öèè. Òóðîïåðàòîðû (êàê êëþ÷åâûå ïîñðåä-
íèêè íà òóðèñòè÷åñêîì ðûíêå) òàêæå áîëåå
çàèíòåðåñîâàíû â ñîòðóäíè÷åñòâå ñ ðåçèëü-
åíòíûìè äåñòèíàöèÿìè, òàê êàê èõ ïðåäïðè-
íèìàòåëüñêèå ðèñêè ñâÿçàíû èìåííî ñî ñòà-
áèëüíîñòüþ è áåçîïàñíîñòüþ òóðèçìà â äåñ-
òèíàöèÿõ. Êðîìå òîãî, ðîñòó êîíêóðåíòîñ-
ïîñîáíîñòè ñïîñîáñòâóþò ìîäåðíèçàöèÿ
èíôðàñòðóêòóðû è ñîâåðøåíñòâîâàíèå ðå-
ãèîíàëüíîãî ìåíåäæìåíòà äåñòèíàöèè, à òàê-
æå óñòàíîâëåíèå ñòàáèëüíûõ ïàðòíåðñêèõ
ñâÿçåé âíóòðè äåñòèíàöèè. Íàêîíåö, êëþ-
÷åâûì ôàêòîðîì ðîñòà àòòðàêòèâíîñòè è êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòè äåñòèíàöèè ÿâëÿåòñÿ
äîñòèæåíèå àóòåíòè÷íîãî ðàçíîîáðàçèÿ è
óíèêàëüíîñòè ïðåäëîæåíèÿ íà òóðèñòè÷åñ-
êîì ðûíêå.

Êîíöåïöèÿ ðåçèëüåíòíîñòè
â êîíòåêñòå èìïåðàòèâà

óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ òóðèçìà

Êîíöåïöèÿ ðåçèëüåíòíîñòè òóðèñòè-
÷åñêèõ äåñòèíàöèé èñïîëüçóåò è äåòàëè-
çèðóåò êîíöåïöèþ óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ
òóðèçìà â ðåãèîíå. Íà óðîâíå òåîðåòè÷åñ-
êîãî îñìûñëåíèÿ êîíöåïöèÿ ðåçèëüåíòíî-
ñòè èìååò ÷åòêèå àêöåíòû íà îáåñïå÷å-
íèè áåçîïàñíîñòè ïðåáûâàíèÿ â äåñòèíà-
öèè ïðè ëþáûõ ñöåíàðèÿõ ðàçâèòèÿ ñî-
áûòèé. Íà óðîâíå ïðèìåíåíèÿ äàííîé
êîíöåïöèè â ïðàêòèêå ðåãèîíàëüíîãî ìå-
íåäæìåíòà óïðàâëåí÷åñêèå óñèëèÿ íà-
ïðàâëÿþòñÿ íà äîñòèæåíèå äîñòàòî÷íîãî
óðîâíÿ íåçàâèñèìîñòè òóðèñòè÷åñêîé äå-
ñòèíàöèè îò âíåøíèõ ïîëèòè÷åñêèõ, ñî-
öèàëüíûõ è ýêîíîìè÷åñêèõ ïîòðÿñåíèé â
ðåãèîíå, ñòðàíå è ìèðå. Â ôóíêöèîíàëü-
íîì ïëàíå óñòîé÷èâîå ðàçâèòèå äåñòèíà-
öèé îáåñïå÷èâàåòñÿ çà ñ÷åò òàêèõ îáÿçà-
òåëüíûõ äëÿ ðåçèëüåíòíîñòè àñïåêòîâ äå-
ÿòåëüíîñòè âñåõ ó÷àñòíèêîâ òóðèçìà â
ðåãèîíå, êàê:

i èñïîëüçîâàíèå àëüòåðíàòèâíûõ èñ-
òî÷íèêîâ ýíåðãèè è ðåöèêëèíãà;

i ðàññìîòðåíèå ñâîéñòâà ðåçèëüåíòíî-
ñòè êàê ñëåäñòâèÿ è «èíäèêàòîðà» âíèìà-
òåëüíîãî îòíîøåíèÿ ê ïðèðîäíîé ñðåäå â
äåñòèíàöèè;

i îðèåíòàöèÿ ïðè ôîðìèðîâàíèè òóð-
ïðîäóêòîâ äåñòèíàöèè íà ìåñòíûå ïðèðîä-
íûå è êóëüòóðíûå ðåñóðñû;

i ïîääåðæêà ìåñòíîãî ñîîáùåñòâà,
îáúÿñíåíèå ìåñòíîìó íàñåëåíèþ ñóùíîñ-
òè è âûãîä ðàçâèòèÿ òóðèçìà â ðåãèîíå, à
òàêæå êîîðäèíàöèÿ ñòðàòåãè÷åñêèõ öåëåé
äåñòèíàöèè ñ öåëÿìè ñåìüè è îáùèíû;

i ïðèîðèòåòíîñòü ôîðìèðîâàíèÿ ïàðò-
íåðñêèõ ñâÿçåé ìåæäó ñòåéêõîëäåðàìè äå-
ñòèíàöèè, à òàêæå óâàæèòåëüíûõ è äîâåðè-
òåëüíûõ âçàèìîîòíîøåíèé ìåæäó òóðèñòà-
ìè è ìåñòíûì íàñåëåíèåì;

i íàöåëåííîñòü íà äîñòèæåíèå ëè÷íîé
ðåçèëüåíòíîñòè â ïðîöåññå ïðîèçâîäñòâà è
ïîòðåáëåíèÿ òóðèñòè÷åñêèõ ïðîäóêòîâ äå-
ñòèíàöèè, ÷òî ñîîòâåòñòâóåò èäåÿì ïåðåõî-
äà ê óìåðåííîìó ïîòðåáëåíèþ è äðóãèì
ïîâåäåí÷åñêèì àñïåêòàì êîíöåïöèè óñòîé-
÷èâîãî ðàçâèòèÿ (íàïðèìåð, êîíöåïöèè
LOHAS (lifestyle of health and sustainability)
(Cohen, 2009. P. 13–14)7.

Êëþ÷åâûå íàïðàâëåíèÿ ôîðìèðîâàíèÿ
ðåçèëüåíòíûõ òóðèñòè÷åñêèõ

äåñòèíàöèé íà ïðèìåðå ñåëüñêèõ
(êóðîðòíûõ) äåñòèíàöèé Áåëàðóñè

Â ðåçóëüòàòå ñîâìåñòíîãî äåéñòâèÿ èñ-
òîðè÷åñêèõ è ñîâðåìåííûõ òðåíäîâ ðàçâè-
òèÿ òóðèñòè÷åñêîé èíäóñòðèè Áåëàðóñè
çíà÷èòåëüíîå êîëè÷åñòâî ñåëüñêèõ äåñòè-
íàöèé (rural tourism destinations) ñòðàíû
ìîæíî îòíåñòè ê òèïó «êóðîðòíûõ äåñòè-
íàöèé». Ýòî îïðåäåëÿåòñÿ òåì, ÷òî â òàêèõ
äåñòèíàöèÿõ ñàíàòîðíî-êóðîðòíàÿ îðãàíè-
çàöèÿ ôîðìèðóåò ñâîåîáðàçíûé ôóíêöèî-
íàëüíûé, èíôîðìàöèîííûé, êîìïåòåíòíî-
ñòíûé è èìèäæåâûé öåíòð, âîêðóã êîòîðî-
ãî ðàçâèâàåòñÿ äåÿòåëüíîñòü ïðî÷èõ ñòåéê-
õîëäåðîâ.

Äëÿ öåëåé íàñòîÿùåãî èññëåäîâàíèÿ è
â êîíòåêñòå ïðàêòè÷åñêîãî ïðèìåðà ïî Áå-
ëàðóñè êóðîðòíûå äåñòèíàöèè ìîæíî îï-
ðåäåëèòü êàê ñåëüñêèå äåñòèíàöèè, îòíîñÿ-
ùèåñÿ ê ëåñíûì ëàíäøàôòàì îçåðíî-ðå÷-
íîãî òèïà, íà êîòîðûõ ðàñïîëîæåíà õîòÿ
áû îäíà ñàíàòîðíî-êóðîðòíàÿ îðãàíèçàöèÿ,
êîòîðàÿ âûñòóïàåò â êà÷åñòâå ôóíêöèîíàëü-
íîãî öåíòðà äåñòèíàöèè (sanatorium-center
destinations). Òàêèå äåñòèíàöèè îòëè÷àþò-
ñÿ ñëåäóþùèìè îñîáåííîñòÿìè:

7 Òðàñêåâè÷ À.Ã. 2010. Êîíöåïòóàëüíûå èííîâàöèè â
ñàíàòîðíî-êóðîðòíîì ñåãìåíòå òóðèñòè÷åñêîãî ðûíêà Áå-
ëàðóñè. Íîâàÿ ýêîíîìèêà. ¹ 1. Ñ. 150.
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Êîíöåïöèÿ ðåçèëüåíòíîñòè äåñòèíàöèé è ïåðñïåêòèâû åå ïðèìåíåíèÿ â îòíîøåíèè ñåëüñêèõ...

i èõ ãåîãðàôè÷åñêàÿ ëîêàëèçàöèÿ îï-
ðåäåëÿëàñü â ýïîõó ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîãî
òóðèçìà â ÁÑÑÐ, äëÿ êîòîðîé áûë õàðàêòå-
ðåí ïðèîðèòåò ñîöèàëüíîãî èìïåðàòèâà íàä
îáúåêòèâíûìè ýêîíîìè÷åñêèìè ôàêòîðàìè
è ðåñóðñíîé è èíôðàñòðóêòóðíîé áàçîé
ðàçâèòèÿ òóðèçìà;

i îíè ÷àñòî ïðåäñòàâëåíû îäíèì êðóï-
íûì ãîñóäàðñòâåííûì ñòåéêõîëäåðîì. Ñðåä-
íÿÿ åìêîñòü íîìåðíîãî ôîíäà ñàíàòîðíî-êó-
ðîðòíîé îðãàíèçàöèè ñóùåñòâåííî ïðåâûøà-
åò ñðåäíþþ åìêîñòü ñïà-ïðåäïðèÿòèé â ìè-
ðîâîé ïðàêòèêå ñïà-èíäóñòðèè: â Áåëàðóñè
îíà ñîñòàâëÿåò 266 ìåñò, ïðè ýòîì íàèáîëåå
êðóïíûå ñàíàòîðèè îáëàäàþò åäèíîâðåìåí-
íîé âìåñòèìîñòüþ áîëåå 450 ìåñò: «Ïðèäíåï-
ðîâñêèé» (850 ìåñò), «Ñåðåáðÿíûå êëþ÷è»
(605 ìåñò), «Ëåòöû» è «Áóã» (ïî 500 ìåñò),
«Ðàäîí» (456);

i ãîñóäàðñòâåííûå ñòåéêõîëäåðû ïðå-
îáëàäàþò â ñîçäàíèè òóðèñòñêèõ ðàñõîäîâ
â êóðîðòíîé äåñòèíàöèè (55–65% òóðèñòñ-
êèõ ðàñõîäîâ), íî ïðè ýòîì íå èìåþò âîç-
ìîæíîñòè ñàìîñòîÿòåëüíî ðàñïîðÿæàòüñÿ
äîõîäàìè îò òóðèçìà, ÷òî âûçûâàåò ïðî-
áëåìó «óòå÷êè» äîõîäîâ îò òóðèçìà â êó-
ðîðòíûõ äåñòèíàöèÿõ;

i âñÿ íåîáõîäèìàÿ äëÿ ôóíêöèîíèðî-
âàíèÿ êóðîðòîîáðàçóþùèõ ñòåéêõîëäåðîâ
èíôðàñòðóêòóðà ãàðàíòèðîâàíà ãîñóäàð-
ñòâåííûìè âåäîìñòâàìè, ÿâëÿþùèìèñÿ ñîá-
ñòâåííèêàìè ñàíàòîðèåâ;

i ñàìè ñòåéêõîëäåðû íå îáëàäàþò äî-
ñòàòî÷íûì îïûòîì, çíàíèÿìè, à ÷àñòî è ìî-
òèâàöèåé äëÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ â ñèñòå-
ìå êîììåð÷åñêîãî òóðèçìà.

Âìåñòå ñ òåì äëÿ ñîâðåìåííîãî ýòàïà
ðàçâèòèÿ ðåêðåàöèîííî-êóðîðòíûõ ðåãèîíîâ
õàðàêòåðíà àêòèâèçàöèÿ ìåñòíîãî ïðåäïðè-
íèìàòåëüñòâà: ïîÿâëÿþòñÿ è äèíàìè÷íî ðàç-
âèâàþòñÿ ñåëüñêèå óñàäüáû, ôóíêöèîíèðó-
þùèå ïðåèìóùåñòâåííî â ðàìêàõ òóðèñòè-
÷åñêèõ òåìàòèê àãðîýêîòóðèçìà. Òàêèå ñòåé-
êõîëäåðû âûñòóïàþò àêòèâíûì íîñèòåëåì
ìåñòíîé èíèöèàòèâû è âèäåíèÿ ðàçâèòèÿ
òóðèçìà. Êàê ïðàâèëî, îíè ïðåäñòàâëÿþò
ñåìåéíûé áèçíåñ (Tarasionak, Nikitsin, 2017)
è ïî ñðàâíåíèþ ñ êðóïíûìè ãîñóäàðñòâåí-
íûìè (è äàæå ÷àñòíûìè) ñàíàòîðèÿìè èìå-
þò ïðåèìóùåñòâà, êîòîðûå çàêëþ÷àþòñÿ â:

i âûñîêîé ãèáêîñòè, àäàïòèâíîñòè è
ìîáèëüíîñòè â âîñïðèÿòèè òåíäåíöèé è

âûçîâîâ òóðèñòè÷åñêîãî ðûíêà;

i ïðåîáëàäàþùåé ôóíêöèîíàëüíîé íå-
çàâèñèìîñòè â ôîðìèðîâàíèè öåïî÷êè öåí-
íîñòè òóðèñòè÷åñêîãî ïðîäóêòà çà ñ÷åò ñà-
ìîñòîÿòåëüíîãî ïðîèçâîäñòâà ïðîäóêòîâ
ïèòàíèÿ (ïîäñîáíîå õîçÿéñòâî, êóëèíàðíûå
ñïîñîáíîñòè è ñàìîáûòíûå òðàäèöèè), íà-
ëè÷èÿ àóòåíòè÷íûõ îáúåêòîâ äëÿ ðàçâëå-
÷åíèÿ è ðåàëèçàöèè ïîçíàâàòåëüíîãî èíòå-
ðåñà òóðèñòîâ è äð.;

i îòêðûòîñòè íîâûì çíàíèÿì è èäå-
ÿì, ëè÷íîé ìîòèâàöèè ê îáó÷åíèþ è ñî-
òðóäíè÷åñòâó;

i íåçàâèñèìîñòè â ïðèíÿòèè óïðàâ-
ëåí÷åñêèõ ðåøåíèé è ðàñïîðÿæåíèè äîõî-
äàìè îò òóðèçìà.

Îïèðàÿñü íà ïðåäëîæåííóþ â òåîðå-
òè÷åñêîé ÷àñòè ìîäåëü ðåçèëüåíòíîñòè òó-
ðèñòè÷åñêèõ äåñòèíàöèé, îáîçíà÷èì êëþ-
÷åâûå íàïðàâëåíèÿ ôîðìèðîâàíèÿ ðåçèëüåí-
òíîñòè êóðîðòíûõ äåñòèíàöèé Áåëàðóñè:

i ôîðìèðîâàíèå âçàèìîâûãîäíûõ
ïàðòíåðñêèõ ñâÿçåé ìåæäó ñàíàòîðèåì êàê
ôóíêöèîíàëüíûì öåíòðîì êóðîðòíîé äåñ-
òèíàöèè è íàõîäÿùèìèñÿ â åãî îêðóæåíèè
ñåëüñêèìè óñàäüáàìè, ðåàëèçóåìîå íà ïðèí-
öèïàõ äîâåðèÿ è åäèíîãî âèäåíèÿ ðàçâèòèÿ
òóðèçìà;

i àêòèâèçàöèÿ èñïîëüçîâàíèÿ ìåñò-
íûõ ðåêðåàöèîííûõ ðåñóðñîâ, âîâëå÷åíèå
ìàòåðèàëüíûõ è íåìàòåðèàëüíûõ îáúåêòîâ
òóðèñòñêîãî èíòåðåñà, ÿâëÿþùèõñÿ íîñèòå-
ëÿìè ñàìîáûòíîñòè è óíèêàëüíîñòè îêðó-
æàþùèõ ñåëüñêèõ òåððèòîðèé;

i äîñòèæåíèå ôóíêöèîíàëüíîé àâòî-
íîìíîñòè êóðîðòíîãî ðåãèîíà, îïòèìèçàöèÿ
ñèñòåìû ïîñòàâîê;

i ìîäåðíèçàöèÿ èíôðàñòðóêòóðû ñ
ó÷åòîì êîíöåïöèè ðåçèëüåíòíîñòè;

i ñîçäàíèå è ïðîäâèæåíèå äèâåðñè-
ôèöèðîâàííîãî ïðåäëîæåíèÿ òóðïðîäóê-
òîâ óñòîé÷èâîãî òóðèçìà, ñïîñîáíûõ ãåíå-
ðèðîâàòü êîìïëåêñ òóðèñòè÷åñêèõ âïå÷àò-
ëåíèé è ÷åòêî îðèåíòèðîâàííûõ íà öåëå-
âûå ðûíêè âíóòðåííåãî è ìåæäóíàðîäíîãî
òóðèçìà;

i íåçàâèñèìîñòü â ðåàëèçàöèè ðåãèî-
íàëüíîãî ìåíåäæìåíòà;

i ñîõðàíåíèå ñóùåñòâóþùåãî ìèíè-
ìàëüíîãî âëèÿíèÿ ãëîáàëüíûõ ïîñòàâùèêîâ
íà ôîðìèðîâàíèå öåïî÷êè öåííîñòè òóð-
ïðîäóêòîâ êóðîðòíûõ äåñòèíàöèé;
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i ñïîñîáíîñòü ðåãèîíà îïèðàòüñÿ íà
ìåñòíûå çíàíèÿ è êîìïåòåíöèè äëÿ ñîçäà-
íèÿ óíèêàëüíîãî ïðåäëîæåíèÿ òóðïðîäóê-
òîâ (USP).

Ãåîãðàôè÷åñêèå è îðãàíèçàöèîííûå
îñîáåííîñòè êóðîðòíûõ äåñòèíàöèé Áåëà-
ðóñè ñîçäàþò áëàãîïðèÿòíûå ïðåäïîñûëêè
äëÿ ðåàëèçàöèè êîíöåïöèè ðåçèëüåíòíîñ-
òè. Áîëüøèíñòâî ñàíàòîðíî-êóðîðòíûõ
îðãàíèçàöèé Áåëàðóñè íàõîäÿòñÿ â ãîñóäàð-
ñòâåííîé ñîáñòâåííîñòè è ïðèíàäëåæàò:
Ôåäåðàöèè ïðîôñîþçîâ (12 ñàíàòîðèåâ îá-
ùåé åìêîñòüþ 4933 ìåñòà), êîíöåðíó «Áåë-
íåôòåõèì» (11 ïðåäïðèÿòèé; 2478 ìåñò),
Ìèíèñòåðñòâó ïðîìûøëåííîñòè (13; 2200),
Ìèíèñòåðñòâó òðàíñïîðòà è êîììóíèêàöèé
(10; 1564) Àäìèíèñòðàöèè Ïðåçèäåíòà Ðåñ-
ïóáëèêè Áåëàðóñü (4; 1047), Ìèíèñòåðñòâó
òðóäà è ñîöèàëüíîé çàùèòû (4; 667) (Áîë-
áàòîâñêèé, Ïîëóÿíîâà, 2017). Ýòî îçíà÷à-
åò, ÷òî êóðîðòíûå äåñòèíàöèè ñ ôóíêöèî-
íàëüíûì öåíòðîì, ñôîðìèðîâàííûì äàííû-
ìè ñàíàòîðíî-êóðîðòíûìè îðãàíèçàöèÿìè,
èìåþò îïðåäåëåííûå ïðåèìóùåñòâà â ïî-
ëó÷åíèè íåîáõîäèìûõ ðåñóðñîâ äëÿ ðàçâè-
òèÿ òóðèçìà è ðåàëèçàöèè èííîâàöèîííûõ
êîíöåïöèé ðåãèîíàëüíîãî ìåíåäæìåíòà.

Â òî æå âðåìÿ ãîñóäàðñòâåííûå ñàíà-
òîðèè, êàê ïðàâèëî, íàõîäÿòñÿ â îêðóæå-
íèè ñåëüñêèõ óñàäåá, ôàêòè÷åñêè ôîðìè-
ðóÿ êóðîðòíî-ðåêðåàöèîííûå ðåãèîíû ñî-
âìåñòíî ñ ÷àñòíûìè ïðåäïðèÿòèÿìè ìàëî-
ãî (ñåìåéíîãî) áèçíåñà. Ëèäåðîì ïî ÷èñëó
ñåëüñêèõ óñàäåá, îêðóæàþùèõ ñàíàòîðèè,
ÿâëÿåòñÿ êëèìàòî-áàëüíåî-ãðÿçåâûé êóðîðò
ðåñïóáëèêàíñêîãî çíà÷åíèÿ Íàðî÷ü. Çäåñü
ôóíêöèîíèðóþò 8 ñàíàòîðèåâ íà 2445 ìåñò,
êîòîðûå ìîæíî îòíåñòè ê êàòåãîðèè íàè-
áîëåå êîíêóðåíòîñïîñîáíûõ â Áåëàðóñè8, è
65 ñåëüñêèõ óñàäåá, îáëàäàþùèõ åìêîñòüþ
êîå÷íîãî ôîíäà îò 4–5 äî 65 ìåñò (Òðàñêå-
âè÷, Ïàðòàëå, 2018).

Åñëè ðåêðåàöèîííàÿ ñåòü ñàíàòîðíî-êó-
ðîðòíûõ îðãàíèçàöèé Áåëàðóñè ñôîðìèðî-
âàíà ïðåèìóùåñòâåííî â ðåçóëüòàòå ñîîòâåò-
ñòâóþùèõ ðåøåíèé ãîñóäàðñòâåííûõ ñòåéê-
õîëäåðîâ, òî ñåòü ñåëüñêèõ óñàäåá ñòðàíû â
áîëüøåé ñòåïåíè îòðàæàåò ïðåäïðèíèìàòåëü-
ñêèé äóõ è ìîòèâàöèþ ê ðàçâèòèþ òóðèçìà

ñî ñòîðîíû ìåñòíîãî ñîîáùåñòâà (Danskikh,
Traskevich, 2018. P. 80). Èíòåðåñíî, ÷òî ê
íàñòîÿùåìó âðåìåíè óæå ìîæíî îòìåòèòü
îïðåäåëåííóþ âçàèìîçàìåíÿåìîñòü ðåêðåà-
öèîííûõ ôóíêöèé, ñëîæèâøóþñÿ ìåæäó ñà-
íàòîðèÿìè è ñåëüñêèìè óñàäüáàìè. Ê ïðè-
ìåðó, â Ìîãèëåâñêîé îáëàñòè, äëÿ êîòîðîé
ñ ñîâåòñêèõ âðåìåí õàðàêòåðíî íàèìåíüøåå
ðàçâèòèå ñåòè ñàíàòîðíî-êóðîðòíûõ îðãàíè-
çàöèé (9 ñàíàòîðèåâ, 1,8 òûñ. ìåñò)9, íàáëþ-
äàåòñÿ îòíîñèòåëüíî âûñîêèé ïîêàçàòåëü
òóðèñòñêèõ ïîòîêîâ â ñåëüñêèå óñàäüáû (32
òûñ. ÷åë. â 2016 ã.).

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî çàêëþ÷èòü, ÷òî
ñïåöèôèêà ïðèìåíåíèÿ ìîäåëè ðåçèëüåíò-
íîñòè äåñòèíàöèé â îòíîøåíèè ñåëüñêèõ
ðåãèîíîâ Áåëàðóñè çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî
íàèáîëüøèì ïîòåíöèàëîì äëÿ ôîðìèðîâà-
íèÿ ñâîéñòâà ðåçèëüåíòíîñòè îáëàäàþò
èìåííî êóðîðòíûå äåñòèíàöèè. Ýòî îáúÿñ-
íÿåòñÿ õàðàêòåðíûìè äëÿ íèõ:

iâûñîêèì ðåêðåàöèîííî-ðåñóðñíûì
ïîòåíöèàëîì, êîòîðûé âêëþ÷àåò êàê êóëü-
òóðíûå ôàêòîðû ñàìîáûòíîñòè äàííûõ ñåëü-
ñêèõ òåððèòîðèé, òàê è ïðèðîäíûå, â òîì
÷èñëå ëå÷åáíûå, ëîêàëèçîâàííûå íåïîñðåä-
ñòâåííî íà òåððèòîðèè ñàíàòîðíî-êóðîðò-
íûõ îðãàíèçàöèé;

iñëîæèâøåéñÿ ãåîýêîíîìè÷åñêîé ìî-
äåëüþ (òåððèòîðèàëüíîé èçîëèðîâàííîñòüþ
îò óðáàíèñòè÷åñêèõ è ãëîáàëèçèðîâàííûõ
ñòðóêòóð òóðèçìà è òåì, ÷òî îíè ïðåäñòàâ-
ëÿþò ñîáîé ðåãèîíû ñ îäíèì èëè íåñêîëü-
êèìè êðóïíûìè è âëèÿòåëüíûìè ãîñóäàð-
ñòâåííûìè ñòåéêõîëäåðàìè, îêðóæåííûìè
ñåòüþ ïðåäïðèÿòèé ñåìåéíîãî áèçíåñà
(ñåëüñêèõ óñàäåá), îòëè÷àþùèõñÿ â ðàçâè-
òèè òóðèçìà àäàïòèâíîñòüþ, ãèáêîñòüþ, çíà-
íèåì ìåñòíîé ñïåöèôèêè ðåêðåàöèîííûõ
(è ïðî÷èõ) ðåñóðñîâ è îðèåíòàöèåé íà ñà-
ìîáûòíîñòü ðåãèîíà).

Êðîìå òîãî, êóðîðòíûå äåñòèíàöèè
Áåëàðóñè îáëàäàþò ñóùåñòâåííûìè ïðåä-
ïîñûëêàìè äëÿ ðåàëèçàöèè ôóíêöèîíàëüíîé
àâòîíîìíîñòè è íåçàâèñèìîñòè â ôîðìèðî-
âàíèè öåïî÷êè öåííîñòè òóðïðîäóêòîâ êàê
îïðåäåëÿþùèõ ôàêòîðîâ ðåçèëüåíòíîñòè. Â
îòëè÷èå îò óðáàíèñòè÷åñêèõ, îñîáåííî ãî-
ðîäà Ìèíñêà, ïðîâèíöèàëüíûå êóðîðòíûå

8 Òðàñêåâè÷ À.Ã. 2015. Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ñàíà-
òîðíî-êóðîðòíîãî ñåãìåíòà òóðèñòè÷åñêîé èíäóñòðèè.
Ìèíñê: ×åòûðå ÷åòâåðòè.

9 Òóðèçì è òóðèñòè÷åñêèå ðåñóðñû â Ðåñïóáëèêå
Áåëàðóñü: ñòàò. ñáîðíèê. 2018. Íàöèîíàëüíûé ñòàòèñòè÷åñ-
êèé êîìèòåò Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü. Ìèíñê. Ñ. 50.
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Êîíöåïöèÿ ðåçèëüåíòíîñòè äåñòèíàöèé è ïåðñïåêòèâû åå ïðèìåíåíèÿ â îòíîøåíèè ñåëüñêèõ...

ðåãèîíû Áåëàðóñè îñòàþòñÿ íåïðèâëåêà-
òåëüíûìè äëÿ èíîñòðàííûõ èíâåñòîðîâ
(ñïà-ñåòåé, ìåæäóíàðîäíûõ öåïî÷åê îòåëåé
è ò. ï.), ÷òî èñêëþ÷àåò ÷ðåçìåðíóþ çàâèñè-
ìîñòü îò ìèðîâûõ ïîñòàâùèêîâ è ãëîáàëè-
çèðîâàííûõ ñòðóêòóð, ñôîðìèðîâàííûõ â
ìàññîâîì ìåæäóíàðîäíîì òóðèçìå.

Â äàííîé ñâÿçè òàêæå âûãîäíîé îñî-
áåííîñòüþ ðåêðåàöèîííî-êóðîðòíûõ ðàéî-
íîâ Áåëàðóñè ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî ïîÿâëåíèå
êðóïíîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ñòåéêõîëäåðà
(ñàíàòîðèÿ) âñåãäà ñòèìóëèðîâàëî ôîðìè-
ðîâàíèå íåîáõîäèìîé áàçû äëÿ äàëüíåéøåãî
ðàçâèòèÿ. Òî åñòü â îòëè÷èå îò òèïè÷íûõ
ìèðîâûõ êóðîðòîâ ñàíàòîðèè Áåëàðóñè
îáåñïå÷èâàþò âñþ îñíîâíóþ òóðèñòè÷åñêóþ
èíôðàñòðóêòóðó, à èìåííî:

i íàèáîëüøóþ åìêîñòü ñðåäñòâ ðàçìå-
ùåíèÿ;

i ïðåîáëàäàþùóþ ïî ìîùíîñòÿì èí-
ôðàñòðóêòóðó îáùåñòâåííîãî ïèòàíèÿ (â
òîì ÷èñëå ñ ó÷åòîì íàó÷íî îáîñíîâàííûõ
ïîäõîäîâ ê äèåòîëîãèè);

i ñïà-èíôðàñòðóêòóðó, à òàêæå ìåäè-
öèíñêîå îáñëóæèâàíèå ïðè íàëè÷èè êâà-
ëèôèöèðîâàííûãî ìåäïåðñîíàëà, ÷òî äî-
ïîëíèòåëüíî ãàðàíòèðóåò âîçìîæíîñòü äî-
ñòàòî÷íî âûñîêîé àâòîíîìíîñòè â îáëàñòè
ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è çäðàâîîõðàíåíèÿ;

i áàçîâóþ èíôðàñòðóêòóðó ðåãèîíà
(òåïëî- è âîäîñíàáæåíèå, êàíàëèçàöèÿ, êîì-
ìóíèêàöèèè è ò. ï.);

i äîïîëíèòåëüíóþ òóðèñòè÷åñêóþ èí-
ôðàñòðóêòóðó, èìåâøóþ îñîáåííîå çíà÷å-
íèå â ñîâåòñêèé ïåðèîä êóðîðòíîãî ñòðîè-
òåëüñòâà10: êèíî- è êîíôåðåíö-çàëû, áèáëèî-
òåêè, ïóíêòû ïðîêàòà òóðèñòè÷åñêîãî îáî-
ðóäîâàíèÿ;

i êëþ÷åâûå ëå÷åáíûå ôàêòîðû êóðîð-
òíûõ äåñòèíàöèé (ìèíåðàëüíûå âîäû è ëå-
÷åáíûå ãðÿçè íà òåððèòîðèè ñàíàòîðíî-êó-
ðîðòíîé îðãàíèçàöèè, äîáûâàåìûå ñàìèì
ïðåäïðèÿòèåì);

i îáøèðíûå òåððèòîðèè â ðàñïîðÿæå-
íèè ñàíàòîðíî-êóðîðòíîé îðãàíèçàöèè, äî-
ñòóïíûå äëÿ âåäåíèÿ ýêîëîãè÷íîãî ïîäñîá-
íîãî õîçÿéñòâà;

i òðàíñïîðòíóþ ñèñòåìó (çà÷àñòóþ
ñàìè òðàíñïîðòíûå êîììóíèêàöèè âîçíè-

êàëè â ðåãèîíå â ñâÿçè ñî ñòðîèòåëüñòâîì
ñàíàòîðèÿ; êðîìå òîãî, ïðåäïðèÿòèÿ îáëà-
äàþò ñîáñòâåííûìè àâòîïàðêàìè ñ òóðèñ-
òè÷åñêèìè àâòîáóñàìè, ãðóçîâûìè è ëåãêî-
âûìè àâòîìîáèëÿìè).

Ïðèâåäåííûå îñîáåííîñòè îðãàíèçà-
öèè êóðîðòíûõ äåñòèíàöèé ïîçâîëÿþò çàê-
ëþ÷èòü, ÷òî ñàíàòîðèè Áåëàðóñè óæå íà
ñîâðåìåííîì ýòàïå äîñòèãëè ôóíêöèîíàëü-
íîé íåçàâèñèìîñòè â ôîðìèðîâàíèè áàçî-
âîé öåïî÷êè öåííîñòè ñàíàòîðíî-êóðîðò-
íîãî òóðïðîäóêòà.

Îäíàêî ñîâðåìåííûé óðîâåíü êîíêó-
ðåíöèè íà ìåæäóíàðîäíîì òóðèñòè÷åñêîì
ðûíêå òðåáóåò ïîñòîÿííîãî óñèëåíèÿ è äè-
âåðñèôèêàöèè öåïî÷êè öåííîñòåé òóðïðî-
äóêòîâ, âêëþ÷åíèÿ âñå íîâûõ òóðèñòñêèõ
âïå÷àòëåíèé, ñëèÿíèÿ ðàçíîîáðàçíûõ òóðè-
ñòè÷åñêèõ òåìàòèê11. Äàííûé ôàêòîð êîí-
êóðåíòíîé áîðüáû ïðèçâàí âûñòóïèòü â
êà÷åñòâå îñíîâíîãî áèçíåñ-ñòèìóëà äëÿ ðàç-
âèòèÿ òåñíûõ ïàðòíåðñêèõ ñâÿçåé ìåæäó
îñíîâíûìè ñòåéêõîëäåðàìè Áåëàðóñè – ñà-
íàòîðèÿìè è ñåëüñêèìè óñàäüáàìè.

Ñåëüñêèå óñàäüáû Áåëàðóñè â íàñòîÿ-
ùåå âðåìÿ óæå äåìîíñòðèðóþò áîëåå âûñî-
êóþ, ÷åì ñàíàòîðèè, ãèáêîñòü è îðèåíòàöèþ
íà òðåíäû òóðèñòè÷åñêîãî ðûíêà â ôîðìè-
ðîâàíèè òóðïðîäóêòîâ (Tarasionak, Nikitsin,
2017). Ýòî ïðîÿâëÿåòñÿ äàæå â ðàìêàõ ëå-
÷åáíî-îçäîðîâèòåëüíîãî è âåëíåñ-òóðèçìà:
óñàäüáû áîëåå ÷åòêî ïðîåêòèðóþò è ïðî-
äâèãàþò ñâîé òóðïðîäóêò, îðèåíòèðîâàííûé
íà öåëåâûõ ïîòðåáèòåëåé äàííîãî âèäà òó-
ðèçìà, ñòðàäàþùèõ îò ÷ðåçìåðíûõ ñòðåñ-
ñîâ, íèçêîé äâèãàòåëüíîé àêòèâíîñòè, îòî-
ðâàííîñòè îò ïðèðîäû, íàðóøåíèÿ åñòå-
ñòâåííûõ áèîðèòìîâ è ïðî÷èõ ïðîáëåì,
ñâÿçàííûõ ñ òèïè÷íûì îáðàçîì æèçíè óð-
áàíèçèðîâàííîãî íàñåëåíèÿ. Òåñíîå ñîòðóä-
íè÷åñòâî ñàíàòîðèåâ ñ ñåëüñêèìè óñàäüáà-
ìè ïîçâîëèò ðàçíîîáðàçèòü òóðïðîäóêòû
êóðîðòíûõ äåñòèíàöèé çà ñ÷åò ñëèÿíèÿ ðàç-
ëè÷íûõ òåìàòèê òóðèçìà: êëþ÷åâûõ äëÿ
ñàíàòîðèåâ òåìàòèê ëå÷åáíî-îçäîðîâèòåëü-
íîãî, ñïà- è âåëíåñ-òóðèçìà è îñíîâíûõ
òåìàòèê, îñâîåííûõ ñåëüñêèìè óñàäüáàìè

10 Òðàñêåâè÷ À.Ã. 2015. Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ñà-
íàòîðíî-êóðîðòíîãî ñåãìåíòà òóðèñòè÷åñêîé èíäóñòðèè.
Ìèíñê: ×åòûðå ÷åòâåðòè. C. 144.

11 Òðàñêåâè÷ À.Ã. 2018. Ñëèÿíèå âèäîâ òóðèçìà äëÿ
ôîðìèðîâàíèÿ íèøåâûõ òåìàòèê. Ðàçâèòèå òóðèçìà â êîí-
òåêñòå èííîâàöèîííûõ ïðîöåññîâ ñîâðåìåííîé ýêîíîìèêè:
Ìåæäóíàðîäíàÿ íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêàÿ êîíôåðåíöèÿ. Åëåö:
Åëåöêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò èì. È.À. Áóíèíà.
Ñ. 353–359.
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(ïðèðîäíî-îðèåíòèðîâàííûå âèäû òóðèçìà,
ñîáûòèéíûé, êóëüòóðíî-ïîçíàâàòåëüíûé,
ñïîðòèâíûé, ãàñòðîíîìè÷åñêèé è ýêîëîãè-
÷åñêèé). Â êà÷åñòâå ïðèìåðîâ ïðîäóêòîâûõ
èííîâàöèé, êîòîðûå ñòàíîâÿòñÿ âîçìîæíû-
ìè áëàãîäàðÿ ðåàëèçàöèè òàêîãî ñîòðóäíè-
÷åñòâà, ìîæíî îòìåòèòü ñëåäóþùèå:

i àóòåíòè÷íûå ñëàâÿíñêèå ïðàêòèêè
îçäîðîâëåíèÿ (ôèòîòåðàïèÿ, áàíÿ, àïèòåðà-
ïèÿ);

i ýêîëîãè÷åñêîå ñåëüñêîå õîçÿéñòâî è
çäîðîâîå ïèòàíèå íà îñíîâå íàöèîíàëüíûõ
è ðåãèîíàëüíûõ êóëèíàðíûõ òðàäèöèé;

i ìåñòíûå òðàäèöèîííûå ðåìåñëà è
ðóêîäåëèå (â òîì ÷èñëå è â êîíòåêñòå ðàñ-
ñìîòðåíèÿ òâîð÷åñòâà êàê òðåíäîâîãî îç-
äîðîâèòåëüíîãî ôàêòîðà â ñïà-èíäóñòðèè
(Ellis, McGroarty, 2016);

i àêòèâíûå ðåêðåàöèîííûå çàíÿòèÿ íà
ñâåæåì âîçäóõå ñ ìîùíûì ïîçíàâàòåëüíûì
àêöåíòîì çà ñ÷åò ñàìîáûòíîñòè òàêèõ çà-
íÿòèé, êàê: êîííûå ïðîãóëêè (ñàíè, «òðîé-
êà»), îõîòà è ðûáàëêà (â òîì ÷èñëå ñ àêöåí-
òîì íà ëè÷íóþ ðåçèëüåíòíîñòü â êîíòåêñòå
ðàññìàòðèâàåìîé êîíöåïöèè ðàçâèòèÿ òó-
ðèçìà), ï÷åëîâîäñòâî, ôèçè÷åñêèé òðóä íà
áàçå ïîäñîáíîãî õîçÿéñòâà è ò. ï.

i ïðîäóêòû òèïà «edutainment» (îò
ñëèÿíèÿ education (àíãë. îáðàçîâàíèå, âîñ-
ïèòàíèå) è entertainment (àíãë. ðàçâëå÷å-
íèÿ), íàïðèìåð íà îñíîâå íàöèîíàëüíûõ è
ìåñòíûõ ôîëüêëîðíûõ òðàäèöèé è ïðàçä-
íèêîâ, àóòåíòè÷íûõ ðåìåñåë è ïðî÷èõ ðå-
ãèîíàëüíûõ ìàòåðèàëüíûõ è íåìàòåðèàëü-
íûõ êóëüòóðíûõ öåííîñòåé).

Åùå îäíèì áèçíåñ-ñòèìóëîì äëÿ ðåà-
ëèçàöèè ïàðòíåðñòâà ñòåéêõîëäåðîâ êàê
êëþ÷åâîé ñîñòàâëÿþùåé êîíöåïöèè ðåçè-
ëüåíòíîñòè òóðèñòè÷åñêèõ äåñòèíàöèé ÿâ-
ëÿåòñÿ õàðàêòåðíàÿ äëÿ íèõ îñîáåííîñòü:
ñàíàòîðíî-êóðîðòíûå îðãàíèçàöèè è ñåëü-
ñêèå óñàäüáû â íàñòîÿùåå âðåìÿ èìåþò óñ-
ïåõ â ïðèâëå÷åíèè ñîâåðøåííî ðàçíûõ ñåã-
ìåíòîâ ïîòðåáèòåëåé. Ïîýòîìó ñëèÿíèå
òèïè÷íîãî ïðåäëîæåíèÿ äàííûõ ñòåéêõîë-
äåðîâ â ðåçóëüòàòå óñòàíîâëåíèÿ ñòàáèëü-
íîãî è äîâåðèòåëüíîãî ïàðòíåðñòâà ïîçâî-
ëèò ðàñøèðèòü è óñèëèòü êëèåíòñêóþ áàçó
âñåõ ïðåäïðèÿòèé äåñòèíàöèè, à òàêæå ïî-
âûñèòü óäîâëåòâîðåííîñòü òóðèñòîâ.

Òàêèì îáðàçîì, êëþ÷åâûìè íàïðàâëå-
íèÿìè ðàçâèòèÿ ïàðòíåðñòâà ìåæäó ñàíà-

òîðèÿìè è ñåëüñêèìè óñàäüáàìè ìîæíî íà-
çâàòü:

i ñîâìåñòíîå èñïîëüçîâàíèå èíôðà-
ñòðóêòóðû ïðè ôîðìèðîâàíèè òóðïðîäóê-
òîâ, íàïðèìåð, ïðîæèâàíèå â àóòåíòè÷íîé
ñåëüñêîé óñàäüáå è îçäîðîâèòåëüíûå ïðî-
öåäóðû íà áàçå ñàíàòîðèÿ;

i åäèíîå ïðåäëîæåíèå ïðîäóêòîâ è
óñëóã, íàïðèìåð, ñàìîáûòíàÿ îðãàíèçàöèÿ
äîñóãà è ïèòàíèå íà áàçå ñåëüñêèõ óñàäåá è
íàóêîåìêèå óñëóãè îçäîðîâèòåëüíûõ ó÷ðåæ-
äåíèé;

i òðàíñôåð çíàíèé è ïåðåäîâîãî îïû-
òà, íàïðèìåð, íàó÷íî îáîñíîâàííûå çíàíèÿ
ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà ñàíàòîðèåâ è òðà-
äèöèîííûå çíàíèÿ õîçÿåâ ñåëüñêèõ óñàäåá;

i ñîâìåñòíûå ïðîåêòû è ñîáûòèÿ, íà-
ïðèìåð, ôîëüêëîðíûå è ðåëèãèîçíûå ïðàç-
äíèêè;

i åäèíñòâî ìàðêåòèíãîâûõ óñèëèé ïî
ôîðìèðîâàíèþ óíèêàëüíîãî ïðåäëîæåíèÿ
òóðïðîäóêòà (USP) (Danskikh, Traskevich,
2018. P. 84–85).

Ðåàëèçàöèÿ íàçâàííûõ íàïðàâëåíèé
ñîòðóäíè÷åñòâà ñòåéêõîëäåðîâ ñåëüñêèõ
ðåãèîíîâ Áåëàðóñè ìîæåò ñôîðìèðîâàòü
íîâóþ ñïåöèôè÷åñêóþ ñîñòàâëÿþùóþ ñà-
ìîé êîíöåïöèè ðåçèëüåíòíîñòè òóðèñòè÷åñ-
êèõ äåñòèíàöèé – ñîöèîêóëüòóðíóþ ðåçè-
ëüåíòíîñòü. Èäåÿ äàííîãî àñïåêòà ñîñòîèò
â òîì, ÷òî îðèåíòàöèÿ íà òóðïðîäóêòû, áà-
çèðóþùèåñÿ íà âåêîâûõ çíàíèÿõ è öåííî-
ñòÿõ íàðîäà, ñàìà ïî ñåáå óñèëèâàåò ðåçè-
ëüåíòíîñòü. Òàêèå òóðïðîäóêòû â îïðåäå-
ëåííîì ñìûñëå íàõîäÿòñÿ âíå âðåìåíè: îíè
íå ÿâëÿþòñÿ ïðèâëåêàòåëüíûìè ñ òî÷êè
çðåíèÿ ñèñòåìû öåííîñòåé, õàðàêòåðíîé äëÿ
ìàññîâîé êóëüòóðû ïîòðåáëåíèÿ, è ïîòîìó
íå çàâèñÿò îò ãëîáàëüíûõ ïðîèçâîäñòâåí-
íûõ ñâÿçåé, à òàêæå êîëåáàíèé âêóñîâ ïî-
òðåáèòåëåé. Òóðèñòû, äëÿ êîòîðûõ òàêèå
òóðïðîäóêòû îáëàäàþò àòòðàêòèâíîñòüþ,
áóäóò îòëè÷àòüñÿ âûñîêîé ëîÿëüíîñòüþ ê
äåñòèíàöèÿì, âîçâðàùàÿñü äàæå íåñìîòðÿ
íà âîçìîæíûå âíåøíèå ïîòðÿñåíèÿ.

Ïîäîáíî òîìó, êàê äåÿòåëüíîñòü îçäî-
ðîâèòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé äàâàëà íà÷àëî
êóðîðòíûì äåñòèíàöèÿì (ðàçâèòèå îáùåé
è òóðèñòè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû, ïðîäâè-
æåíèå íà òóðèñòè÷åñêîì ðûíêå, ïðèâëå÷å-
íèå ïåðâûõ (è ïî-ïðåæíåìó îñíîâíûõ) òó-
ðèñòñêèõ ïîòîêîâ è äð.), èìåííî ñàíàòîðèè
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Êîíöåïöèÿ ðåçèëüåíòíîñòè äåñòèíàöèé è ïåðñïåêòèâû åå ïðèìåíåíèÿ â îòíîøåíèè ñåëüñêèõ...

è ïàíñèîíàòû íà ñîâðåìåííîì ýòàïå ñïî-
ñîáíû èíèöèèðîâàòü îáðàùåíèå ê êîíöåï-
öèè ðåçèëüåíòíîñòè äëÿ îáåñïå÷åíèÿ óñ-
òîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ.

Ðàáîòó â äàííîì íàïðàâëåíèè ìîæíî
íà÷àòü ñ ñîçäàíèÿ ñòðàòåãè÷åñêèõ ðàáî÷èõ
ãðóïï ñ ïðèâëå÷åíèåì îñíîâíûõ ñòåéêõîë-
äåðîâ, àêòèâíûõ ïðåäñòàâèòåëåé ìåñòíîãî
íàñåëåíèÿ, à òàêæå çàèíòåðåñîâàííûõ òó-
ðîïåðàòîðîâ. Ïåðâîñòåïåííîé çàäà÷åé òà-
êèõ ðàáî÷èõ ãðóïï ñòàíåò îïðåäåëåíèå
ïðèîðèòåòíûõ ñîñòàâëÿþùèõ ðåçèëüåíòíî-
ñòè, â íàïðàâëåíèè êîòîðûõ áóäåò âåñòèñü
ðàáîòà. Äàëåå îïðåäåëÿþòñÿ öåëè ðåàëèçà-
öèè êîíöåïöèè â êîíòåêñòå ðåãèîíàëüíî-
ãî ìåíåäæìåíòà è ñòðàòåãèè èõ äîñòèæå-
íèÿ. Â ñîîòâåòñòâèè ñî ñðåäíåñðî÷íûìè è
äîëãîñðî÷íûìè ïåðñïåêòèâàìè ðåàëèçàöèè
êîíöåïöèè ðåçèëüåíòíîñòè îïðåäåëÿþòñÿ
îáëàñòè ïðèâëå÷åíèÿ èíâåñòèöèé, ïðåäëà-
ãàþòñÿ ïðîåêòû ðàçâèòèÿ òóðèçìà, âûðà-
áàòûâàþòñÿ ïîäõîäû ê ôîðìèðîâàíèþ òóð-
ïðîäóêòîâ è îáåñïå÷åíèþ óñòîé÷èâîñòè.
Íà ýòîì ýòàïå òðåáóåòñÿ îáúåäèíåíèå ðå-
ñóðñíûõ è ôèíàíñîâûõ âîçìîæíîñòåé, êî-
òîðîå ðåêîìåíäóåòñÿ îñóùåñòâèòü â ðàì-
êàõ ãîñóäàðñòâåííî-÷àñòíîãî ïàðòíåðñòâà.
Çàâåðøàþùèì ýòàïîì ñòàíåò ðàçðàáîòêà
èííîâàöèîííûõ ïðîöåññîâ ñîçäàíèÿ öåïî-
÷åê öåííîñòåé òóðïðîäóêòîâ ðåçèëüåíòíîé
äåñòèíàöèè, ïðè êîòîðûõ êàæäîå çâåíî
öåïî÷êè ïîëó÷àåò ðåàëèçàöèþ ïîñðåäñòâîì
àêòèâíîãî è ýôôåêòèâíîãî âîâëå÷åíèÿ
âñåõ çàèíòåðåñîâàííûõ ïàðòíåðîâ, ÷òî
îáåñïå÷èâàåò âûñîêóþ íàäåæíîñòü è ñòà-
áèëüíîñòü ïðåäëîæåíèÿ êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíûõ òóðèñòè÷åñêèõ ïðîäóêòîâ (Fon-
tanari, Fontanari, 2001).

Ïðè ýòîì äëÿ êðóïíûõ ñòåéêõîëäåðîâ
(ñàíàòîðèåâ è òóðîïåðàòîðîâ) äåÿòåëüíîñòü
ïî ðåàëèçàöèè êîíöåïöèè ðåçèëüåíòíîñòè
áóäåò õàðàêòåðèçîâàòü óñèëåíèå èõ âêëàäà
â îáåñïå÷åíèå óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ ðåãè-
îíà, ÷òî ñîîòâåòñòâóåò èäåÿì óñòîé÷èâîãî
ñîñóùåñòâîâàíèÿ (sustainable coexistence).

Òàêèì îáðàçîì, ðàññìîòðåíèå êîíöåï-
öèè ïðàêòè÷åñêîãî ñëó÷àÿ åå ïðèìåíåíèÿ
â îòíîøåíèè ýêñïåðèìåíòàëüíûõ ñåëüñêèõ
ðåãèîíîâ Áåëàðóñè ïîêàçûâàåò, ÷òî áèçíåñ-
îðèåíòèðîâàííûìè ðåçóëüòàòàìè â ìåíåä-
æìåíòå òóðèñòè÷åñêîé äåñòèíàöèè êàê îò-
êðûòîé ñåòåâîé ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû

ÿâëÿþòñÿ ðîñò åå òóðèñòñêîé àòòðàêòèâíî-
ñòè è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè; ôîðìèðîâà-
íèå ïðåäëîæåíèÿ áîëåå êîíêóðåíòîñïîñîá-
íûõ óíèêàëüíûõ òóðèñòè÷åñêèõ ïðîäóêòîâ,
áàçèðóþùèõñÿ íà àóòåíòè÷íûõ ðåãèîíàëü-
íûõ ðåêðåàöèîííûõ ðåñóðñàõ; è, íàêîíåö,
âûðàáîòêà áîëåå êðåàòèâíûõ, èííîâàöèîí-
íûõ è äèôôåðåíöèðîâàííûõ ïîäõîäîâ ê
ìàðêåòèíãó äåñòèíàöèè è åå òóðïðîäóêòîâ
íà âíóòðåííåì è ìåæäóíàðîäíîì òóðèñòè-
÷åñêèõ ðûíêàõ. Ïðè ýòîì ñàìà êîíöåïöèÿ
ðåçèëüåíòíîñòè òóðèñòè÷åñêèõ äåñòèíàöèé
ÿâëÿåòñÿ ïðîäîëæåíèåì êîíöåïöèè óñòîé-
÷èâîãî ðàçâèòèÿ, îáåñïå÷èâàÿ áîëåå ãëóáî-
êóþ îðèåíòàöèþ ðåãèîíà íà âíóòðåííèå
ðåñóðñû è êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà,
ôóíêöèîíàëüíóþ àâòîíîìíîñòü, à òàêæå
æèçíåñïîñîáíîñòü ðåãèîíàëüíûõ ïðèðîä-
íûõ, ñîöèàëüíûõ è ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì,
áèçíåñà è âñåõ ó÷àñòíèêîâ òóðèçìà ïðè
ðàçëè÷íûõ ñöåíàðèÿõ ðàçâèòèÿ ñîáûòèé â
ðåãèîíå, ñòðàíå è ìèðå.

Â íàñòîÿùåì èññëåäîâàíèè àâòîðû
âïåðâûå îáðàùàþòñÿ ê ñàìîé èäåå êîíöåï-
òóàëèçàöèè ñâîéñòâà ðåçèëüåíòíîñòè äëÿ
ìåíåäæìåíòà òóðèñòè÷åñêèõ äåñòèíàöèé. Â
ýòîé ñâÿçè ïåðñïåêòèâíûå íàïðàâëåíèÿ
äàëüíåéøèõ ïðèêëàäíûõ èññëåäîâàíèé è
ðàçðàáîòîê â äàííîé îáëàñòè ìîãóò áûòü
ñâÿçàíû ñ ïîäõîäàìè ê ñîçäàíèþ íîâûõ
(ýêñïåðèìåíòàëüíûõ) ðåçèëüåíòíûõ äåñòè-
íàöèé. Â òàêîì ñëó÷àå âñå êîìïîíåíòû òó-
ðèñòè÷åñêîãî ðåãèîíà êàê óïðàâëÿåìîé ñå-
òåâîé ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû äîëæíû áûòü
ó÷òåíû ñ ìåòîäîëîãè÷åñêîé è ïðèêëàäíîé
òî÷åê çðåíèÿ. Ê òàêèì êîìïîíåíòàì îòíî-
ñÿòñÿ:

i âûáîð íàèáîëåå ïåðñïåêòèâíûõ
ñòðàí è ðåãèîíîâ äëÿ àïðîáàöèè êîíöåï-
öèè ðåçèëüåíòíîñòè;

i îïðåäåëåíèå ñåãìåíòîâ òóðèñòñêîãî
ñïðîñà, äëÿ êîòîðûõ ðåçèëüåíòíûå äåñòè-
íàöèè áóäóò îòëè÷àòñÿ îñîáåííîé àòòðàê-
òèâíîñòüþ;

i ïðîåêòèðîâàíèå òåìàòè÷åñêèõ òóðè-
ñòè÷åñêèõ ïðîäóêòîâ, îðèåíòèðîâàííûõ íà
ðàññìàòðèâàåìóþ êîíöåïöèþ è êîíêóðåí-
òîñïîñîáíûõ íà öåëåâûõ ðûíêàõ;

i ïðàêòè÷åñêàÿ ðåàëèçàöèÿ êîíöåïöèè
â ìåíåäæìåíòå äåñòèíàöèé, (îáåñïå÷åíèå
èõ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, óñòîé÷èâîãî
ðàçâèòèÿ è ïð.);



150 Áåëîðóññêèé ýêîíîìè÷åñêèé æóðíàë   ¹ 1 2019

Ì. ÔÎÍÒÀÍÀÐÈ, À.Ã. ÒÐÀÑÊÅÂÈ×

i ñîöèàëüíûå è êóëüòóðîëîãè÷åñêèå
àñïåêòû êîíöåïöèè ðåçèëüåíòíîñòè, ê ïðè-
ìåðó âîïðîñû ñòèìóëèðîâàíèÿ ïðåäïðèíè-
ìàòåëüñêîé àêòèâíîñòè è ïàðòíåðñòâà â ðå-
ãèîíå, âîâëå÷åíèÿ ñàìîáûòíîãî êóëüòóðíî-
ãî íàñëåäèÿ.
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ABSTRACT. The article considers the characteristic of resilience in the system of tourism with the
purpose to explain destination resilience as a concept of sustainable development for tourism regions.The
essence of destination resilience is described as an alternative concept for regional management and governance.
The ideal model of resilient destinations is presented on the basis of the principles of ecological, corporate,
socio-cultural and psychological resilience. The research includes the practical case of development of
resilient tourism destinations for rural (kurort) destinations in Belarus. The authors conclude that the
concept of destination resilience has advantages both in relation to business-oriented approaches to management
and governance of tourism regions and in the context of the imperative of sustainable development. 
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