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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

Особенностью данного курса и его програмr.-1ы является комплекс~-1ый 

подход к управлению проектами, который базируется на уже 

с(рормированных знаниях студентов в основах управления, его 

организации и улрав.11ении персоналом, как это предусмотрено учебным 

nлaнorv1 нового поколения. Идеология управления изменениями составляет 

содержательную часть курса <<Управление проектами>> в целом. 

Административная проблематика курса, которая в большей мере строится 

на )1 1ке известном материале, дополняется контекстом и спецификой 

объекта и предмета управления. Много места уделяется другой важной 

П])Облематике: планированию проекта, методам сетевого планирования и 

П~)облеr.1атике реализации nроекта. 

llo 3авершению работы над курсом <<Управление nроектами>> 

обучающийся должен знать: как сформировать концепцию проекта, 

составить план разработки и реализации проекта, как организовать работу 

во вреr.1ени и как сформировать команду проекта. 

Уметь: исnользовать методы и инструменты nланирования и организации 

работы над nроектом. 

Практическая работа состоит из трех комnонентов: самостоятельной 

работы с лr1тературой, подготовки документов актуальных проектов 

примен11тельно к избранному объекту, разработки плана реализации 

проекта. Материалы этих компонентов могут стать заделом для 

магистерской работы. 

Всего часов по дисциплине - 72, из них всего часов аудиторных - 36, в 

том числе 12 часов - лекций, 24 часа - семинарские занятия. 

Рекомендуемая форма контроля - зачет. 
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СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОГО МАТЕРИАЛА 

Тема 1. Введени е в уnравлснпе прое1,п1ми 

О11ределс1111е проекта. Замысел, средства 11 технология его реал1тшцт1. 

1lроск 1 как средство нзыенений . Стандарты управления качеством 

llpOCKПl. 

Ос110в11ыс участн11ю1 проекта. Заказч11к, инвестор, rснсралы1ый 

11роскт~1ровщ11к, поставщ11к, подрядч11к, ме11сджер проекта, адl\1и~1истратоr 

11роскта, .:нщс 1-1 31rар . 

Сущность управления проектаi\IИ . Роль и место управления проектами в 

')l\O ILOl\111кe. Области обеспечения проекта. 

Клnсс11фикrщия проектов. Признаки классификации и типы проектов. 

Доходные и юшитальные проекты. Области испот,зования доходных 11 

каr111п1.'1ы1ых проектов. 

Чс 1 ыр~ фазы 11роекта : ко1-щепuия , разработка, реализация, завершение. 

)1( 11111е11ный llllKЛ проекти. Подходы к опредеJ 1 ению 11ачала и завершс1111я 

11роскп1. Р~:пделе1111е проекта на фюы , эта11ы, подэпшы. 

С 1·руктур11за1111я проекта . Основные прl--'1111аки структурирова 11 ия: вреl\1Я, 

!\!С<.: 1 О, пrодукт 11 др. 

Общ11е элеме11ты проектов. Спеu11ф11кация продукта, пла 11 проекта, срою1 

реа"111 ·iац1111, бюл:жет, план затрат, оnисаш1с требуемого качества, факторы 

11сопре.:.lеле111юст11, оценка р 1 1ско1З и меры по 11х 11редотвращению. 

r lсобхОДJ11\ЮСТЪ управле1 I ИЯ проектом. Модернизация орrани·.шц11онноi1 

<.: J р) к 1 уры. Функциональные менеджеры и менеджер проекта. Проблема 

pa!ДCJ ICllllЯ ресурсов 1\!СJ-КД)' 1111!\! И. 

Тема 2. ГJ оис~ 11де 11 nрое1.:та 

Сk1юв11ыс ис гочю1к~1 11дe il. Условия возниюювения идеи проекти. 

1fс1 ·оч 11111<1111де i1. Форl\Ншьные процедуры наработки и ре 1~истрации 11дей. 

311) 1 рс11н11е источн 11кн идей 11 организация работы с ними. Опыт и его 

докуl\1е11п1ния. Сотрудники. Топ менеджмент. Орrан изацня текущей работы 



rv1енед1керов. 

Внешние источники идей и организация работы и ними. Потенциалы 

клиентов и партнеров. Средства массовой информации. Публичные 

rvtероприятия. Другие внешние источники. 

Оформление идеи проекта. Регистрация, экспертиза и сортировка идей 

проектов. Необходимые и достаточные условия для окончательной 

(])Ol)MY лировки идеи проекта. 

Тема 3.Организац1tя проекта 

Особенност"I управления проектом: идентификация нового, невозможность 

повторения в силу отсутствия цикличности, экспертная оценка стоимости 

проекта, отсутствие гарантии успеха, невозможность ускорения реализации 

проекта за счет привлечения дополнительных ресурсов. 

Структуры управления проектом. Преимущества и недостатки 

<l>)'нкциональной, матричной и проектной структур. Проблема выбора 

организационной структуры. Проектная структура в чистом виде. Проблема 

двойной подотчетности 

Роль у1правляющего проектом. Основные q))1нкции управляющего проектом. 

Проектная команда. Состав команды, функции участников, организация 

сотрудничества. Желательные навыки членов команды. 

Проекты и организационные структуры компаний 

Необходимость формирования корпоративной культуры. 

Тема 4. Исследование проекта 

Необходимость нормирования процессов. Система контроля реализации 

проекта и ее функционирование. Детализация nлана и его верификация. 

Процессы, связанные со временем. Время как базовый критерий. 

Кр!-1тические точки контроля. Связь времени со стоимостью. 



Гlроцессы, связанные со стоимостью. Затраты как средство контроля. 

П~J()Uессы, связанные с реС)'рсами: персонал, деньги, оборудование и 

материалы. Проблема взаимосвязи использования ресурсов. 

Планирование и продо.rrжительность проекта. Сетевой график и 

кри·rический путь. Продолжительность проекта и дополнительные 

рес)1 рсы. Сокращение общего времени выполнения проекта. Опрос как 

rv1етод поиска способов сокращения времени выполнения проекта. 

Сокращение времени за счет запараллеливания работ, совмещения 

работ, отказа от некоторых из них. Окончательный сетевой график. 

Те!\1~1 5. Планирован1-1е проекта 

Цели, назначение и виды планов. Цели или миссии, задачи, стратегия. 

Курс действий, правила, процедуры, программы и бюджеты. 

У с1,ранение отрицательных эффектов неопределенности и изменений, 

сосредоточен11е внимания на задачах, облегчение контроля как общие 

пр11нu11пы планирования. 

Альтернат11вная стоимость: определение и использование в качестве 

критер~-Iя при принятии плановых решений. 

Элементы сl)ормализации плана управления проектом: список работ и 

расписание работ. Структ)1ра декомпозиции работ 

Введение в f\..tетоды план11рования проекта. Построение сетевых и 

.rrинейных графиков пр~.-1 помощи карточек как метод ускорения 

планирования. 

Сетевое план11рован~.-1е. Модели PERT и СПУ. Сетевая модель и сетевой 

гра<j)ИК. Типы сетевых моделей. Определение термина <<работа>>. 

Действительные работы, ожидания, фиктивные работы, события. Путь и 

его в~.-1ды. Фрагменты. Правила построения сетевых графиков. 

Сетевой график как бюджет. 

Календарное планированr-1е. Задача календарного плана. Подходы к 

составлению календарного плана. Генеральный, частные и календарные 



планы. Документация по пакету планов. 

Тема 6. Составление бизнес-п.11ана проекта 

Назначение и основные разделы бизнес-плана. 

Ан~LПИ'З рынка r1 ее составляющие. Характеристика продукции. Масштабы и 

структура с11роса. Прогнозируемый объем продаж. 

Стратегия маркетинга. Аналr-rз клиента. Продвижение. РекJтама. 

Сырье и материалы. Описание состава и объемов необходимого основного 11 

вспоl\1огательного сырья и r..1атериалов. 

Потребность по периодам. Источники снабжения. Программа снабжения. 

Место реализации проекта и описание производственного процесса. 

Органюационная структура и трудовые ресурсы. 

Социальные I-I экологические аспекты проекта. 

Финансовая оценка и (ринансовый план. Показатели финансовой оценки 

плана. Дв~11кение денежных средств. 

Экономическая эффективность проекта в целом. 

Тема 7. Финансирование проекта 

Основные вопросы финансирования проекта. 

Основные требования к исполнителю проекта: внутренние источники 

финансирования и открытость информации о финансовом состоянии 

предприятия. 

Основные источники ф11нансирования. Собственные источники: прибыль и 

фонд амортизационных отчислений, эмиссия цен1-1ых бумаг, ликвидные 

осн<-1вные средства, аренда и лизинг, работа с дебиторами и кредиторами. 

Внешние источники: отечественные и иностранные. 

Принципы оценки проектов инвесторами. Зарубежная практика: принцип 

SC. Возвратность инвест11рованных средств. Значение экономических 

услl1вий после реализации проекта. Наличие достаточных ресурсов. 



Во·зr..1О)J\Ность залога. Характер заемщика в части его деловой репутации и 

финансово-экономического положения ссудозаемщика. Особенности 

отечественной практики. 

Качественный анализ проекта. Исполнители проекта как партнеры. 

Количественный анализ проекта. Расчет потоков наличности по проекту. 

Уче1' влияния различных факторов на реализацию проекта. Выявление 

проектных рr-1сков и мер по их с:rv~ягчению. Расчет финансово­

ЭК<)НО11лических показателей. Выбор метода и условий финансирования 

проекта. 

Тема 8. Документация 11роекта 

Значенr-1е документации и ее регламентирование. 

Стадии и требования к проектной документации. Виды документов и их 

разработчики. Исходные документы: техническое задание, общесистемные 

11e1ue1i11я и проектные решен11я отдельных комr1онентов проекта. Эскизное, 

техническое и рабочее проектирование. 

Организация проектирования. Выбор проектной организации. Соглашение 

() СТОИ!'v10СТИ работ. 

Разработка смет. Назначение смет. Разделы сводной сметы. Методы 

определения сметной стоимости. 

Журнал проекта. 

Тема 9. Материально-техническое обеспечен11е проекта 

Проекты и r-1x обеспечение. Задачи группы снабжения. Процессы 

снаб)кения. Источники r-1нсрормации. 

Анализ ресурсов. Определение ресурсов. Поглощаемая мощность. Работа 

и мощность. РасL1ет загрузки. 

Договора и их правовое обеспечение. 

Подрядные конкурсы 



1\онтр()ЛЬ и учет поставок. 

Tel\1a 10. Контроль и реализация проекта 

Назначение и методы контроля. 

Управление изменениями. 

Контроль времени. Изl\.1ерение работ. Сравнение и представление 

<)1·четов. Прогнозирование i-1 корректирующие действия. Другие системы 

К()Нтроля. 

Контроль в течение жизненного цикла проекта. Контроль расходов. 

Освоенный объем. Плановые i1 фактические затраты. Улучшение 

данных. Отклонение по затратам и отклонение от графика. Анализ 

отклонений. Стоимость денег во времени 

Тема 11. YnpaвJ1eн1te персоналом проекта 

l/еловеческий сfJактор в процессе создания проекта и его реализации. 

Со·здание команды проекта. 

С<)ВеЩ3НИЯ И переговоры. 

Тема 12. Завершение проекта 

Организация приемки-здачи проекта. 

Записи об операциях. 

Стандартные планы. 

13.ДоnоJ1н1•тельные рекомендации 

уn1J~tвлению проектами 

и 

Построение сетевого графика <<действия-на-стрелках>>. 

Построение сетевого графика <<действия-в-узлах>>. 

инструменты по 
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