
Выплата дивидендов проходит в феврале—марте текущего года 
всем работникам, которые приобрели акции. Однако, несмотря на дан
ные условия акционирования, ОАО «ЦУМ МИНСК» не стал реальным 
акционерным обществом: акции не представлены на вторичном рынке, 
дивиденды низкие, показатели снижаются. В качестве улучшения хо
зяйственной деятельности целесообразно представлять акции на вто
ричном рынке, привлекать потребителей и контрагентов для покупки 
акций торговой организации.
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Учитывая высокую материалоемкость ВВП Республики Беларусь 
и значительную зависимость от импорта энергоносителей, сырья и ма
териалов, перспективы дальнейшего устойчивого развития экономики 
нашей страны во многом связаны с динамикой трансформации ее 
структуры в сторону увеличения в ней доли наименее ресурсоемкого 
сектора — сектора услуг. Именно с развитием сферы услуг связываются 
перспективы развития общества.

Динамика изменения отраслевой структуры экономики Беларуси 
свидетельствует о неэффективности принимаемых мер государственного 
регулирования по развитию сферы услуг. Приходится констатировать, 
что сфера услуг пока не достигла степени значимости, характерной 
для мировой экономики. Недостаточно высокий удельный вес услуг 
в ВВП (около 47,7 % ) свидетельствует о недостаточном раскрытии их 
потенциала [1].

Среди основных недостатков развития сферы услуг в Республике 
Беларусь выделяют отсутствие современной инфраструктуры, недоста
точное развитие услуг в малых городах и сельской местности, ограни
ченный спектр оказываемых услуг, свидетельствующие о недостаточ
ном развитии сферы услуг относительно потребностей национальной 
экономики.

Согласно концепции развития сферы услуг в Республике Беларусь 
на 2015-2020 годы:

• приоритетное развитие сферы услуг будет обеспечено ростом внут
реннего спроса экономики страны на высокотехнологичные, наукоем
кие услуги, обусловленным модернизацией производства и экономиче
ских отношений;

• стратегические позиции в структуре экономики займут информа-
ционно-коммуникационные, логистические, инжиниринговые, финан
совые, деловые, а также традиционные виды услуг, претерпевающие
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значительные изменения под воздействием инноваций. Предстоит соз
дание эффективного рынка биржевой торговли ценными бумагами;

• ускоренное внедрение компьютерных и информационных услуг 
будет способствовать дальнейшему развитию услуг с высокой добавлен
ной стоимостью: банковских, страховых, рекламных и других видов де
ловых услуг.

Отечественный и зарубежный опыт показывает, что аутсорсинг по
зволяет повысить эффективность осуществления большей части обслу
живающих процессов, повысить качество услуг, обеспечить доступ
ность новых технологий, оптимизировать количество административ
ного и управленческого персонала. В целом же процесс аутсорсинга 
можно считать одним из тех инновационных инструментов, которые 
могут существенно повысить эффективность сферы сервиса, расширить 
круг предоставляемых деловых услуг и тем самым способствовать мо
дернизации экономики и росту производства.

Таким образом, для успешного развития сферы услуг в Республике 
Беларусь, прежде всего, необходимы действия по совершенствованию 
законодательства, развитию инфраструктуры и совершенствованию ин
вестиционного климата.
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НАЦИОНАЛЬНАЯ ИННОВАЦИОННАЯ СИСТЕМА 
И УПРАВЛЕНИЕ ИННОВАЦИОННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ 

В РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ

Руководство Республики Беларусь осознает необходимость иннова
ций и подчеркивает их важность для долгосрочного экономического 
роста и повышения конкурентоспособности страны. В Беларуси накоп
лен ценный опыт формирования рамочных условий для инновационной 
деятельности.

Основа отечественной политики управления инновационным по
тенциалом — Государственная программа инновационного развития
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