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АНАЛИЗ ТЕНДЕНЦИЙ В РАЗВИТИИ ВЪЕЗДНОГО
И ВНУТРЕННЕГО ТУРИЗМА В УКРАИНЕ

Украина — страна, которая имеет уникальные природные ресурсы 
и культурное наследие для развития разных типов туризма, на сегод­
няшний день использует свой потенциал в недостаточной мере. Но сле­
дует выделить и позитивные тенденции, которые отмечаются в настоя­
щие время, а именно:

• объем въездного туризма в 2017 г. по сравнению с 2016 г. вырос
на 7 % и составил 14,2 млн чел. [1];

• для упрощения въезда зарубежных гостей на территорию Украи­
ны в трех наибольших аэропортах страны («Борисполь», «Аэропорт Киев» 
и аэропорт города Одессы) с апреля 2017 г. стало возможным оформле­
ние туристических виз сроком на 15 дней для граждан 33 стран мира. 
А  также в 8 странах, в том числе в Тунисе и Марокко открыли 30 визо­
вых центров [2];

• поэтапно внедряется проект оформления электронных виз для
граждан 47 стран мира (сайт Департамента консульской службы Укра­
ины) [3];

• совет туристических городов и регионов воплощает в жизнь Стра­
тегию развития туризма 2016-2020 годов, которая включает в себя ас­
пекты внедрения программы создания национальной сети туристиче­
ских брендов, создания базы данных касательно всех имеющихся в стра­
не туристско-рекреационных ресурсов, разработку программ трансгра­
ничного сотрудничества и т.д. [4];

• активизация строительства и реконструкции существующ их объ­
ектов туристической инфраструктуры (дорог, подъездных дорог, подъ­
емников, отелей и т.п ., особенно в западных регионах страны), что спо­
собствует росту туристического потока.

Также развитию туризма в Украине в 2017 г., и в частности разви­
тию туристического рынка Киева, способствовало проведение междуна­
родного конкурса «Евровидение 2017». Туризм для Украины, как и для 
большинства стран, является перспективной сферой экономики, разви­
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тие которой способствует наполнению государственного и местных бюд­
жетов, а также поднятию имиджа страны на международной арене. 
Поддержанию существующ их тенденций и дальнейшему росту объемов 
внутреннего и въездного туризма, на наш взгляд, будут способствовать:

• проведение в Киеве финала Лиги чемпионов по футболу в 2018 г.;
• открытие новых для Украины рынков въездного туризма таких 

как Катар. Проведение работы в направлении упрощения въезда для 
граждан Китая и стран Персидского залива;

• активизация участия Национального Банка Украины в стимули­
ровании малого и среднего бизнеса, представителями которого есть аб­
солютное большинство туристических предприятий;

• заимствование опыта ведущих туристических стран мира, напри­
мер таких как Турция, по развитию въездного и внутреннего туризма.
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ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ МИРОВОЙ ИНДУСТРИИ 
ГОСТЕПРИИМСТВА

Сфера туризма сегодня одна из наиболее перспективных и прибыль­
ных. Вот почему на ней так сказываются все новейшие тренды в облас­
ти инноваций мировой индустрии гостеприимства. Среди них можно 
назвать инновационные технологии, путешествия людей «третьего воз­
раста», молодежи, путешествия с маленькими детьми, и третья тенден­
ция — Airbnb, а также услуг в них.

Первая из инновационных технологий — искусственный интеллект 
и робототехника. Но технологии могут передать роботам только часть 
функций, например, предоставление гостям информации о прожива­
нии и услугах. The Residence Inn LAX уже использует робота по имени
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