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Íà îñíîâå ðåçóëüòàòîâ àíêåòíîãî îïðîñà íà ÎÀÎ «Áåëêîììóíìàø» ïðîàíàëèçèðîâàíû ôàêòî-
ðû ýôôåêòèâíîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà â óñëîâèÿõ ñîâðåìåííîãî èííîâàöè-
îííî îðèåíòèðîâàííîãî ýêîíîìè÷åñêîãî ïðîñòðàíñòâà. Âûÿâëåíû íîâûå òåíäåíöèè äàííîãî ïðî-

öåññà è ïåðñïåêòèâíûå íàïðàâëåíèÿ åãî îïòèìèçàöèè.

According to the results of the questionnaire at the JSC «Belkommunmash», there where analyzed the ef-
ficiency factors of the functioning of the human equity in condition of modern innovation-oriented economical
space. Identified new trends of the process and promising directions of it’s optimization.

Íåïðåðûâíîå ñîçäàíèå è ðåàëèçàöèÿ íîâîââåäåíèé — ãëàâíûé ôàêòîð óñïåõà â êîí-

êóðåíòíîé áîðüáå ëþáîãî ïðåäïðèÿòèÿ, ðåãèîíà, ñòðàíû â öåëîì. ×òîáû âûèãðàòü êîí-

êóðåíöèþ è íà ýòîé îñíîâå ïîâûñèòü óðîâåíü áëàãîñîñòîÿíèÿ íàñåëåíèÿ, íåîáõîäèìî

ïîñòîÿííî ïîâûøàòü êà÷åñòâî òîâàðîâ è óñëóã, ìîäåðíèçèðîâàòü ïðîèçâîäñòâåííûå òåõ-

íîëîãèè, ñîâåðøåíñòâîâàòü óïðàâëåí÷åñêèå ïðîöåññû íà áàçå èííîâàöèé.

Ïîíÿòèå «÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë», èñïîëüçóåìîå â ýêîíîìè÷åñêîé íàóêå, òðàêòóåòñÿ

äîâîëüíî øèðîêî. Íàïðèìåð, À.È. Äîáðûíèí ïîíèìàåò ïîä ÷åëîâå÷åñêèì êàïèòàëîì

èìåþùèéñÿ ó ÷åëîâåêà çàïàñ çäîðîâüÿ, çíàíèé, íàâûêîâ, ñïîñîáíîñòåé, ìîòèâàöèé, êî-

òîðûå ñîäåéñòâóþò ðîñòó ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà è âëèÿþò íà ðîñò äîõîäîâ [1, ñ. 19].

Â ýòîò ðÿä ñëåäóåò äîáàâèòü íàëè÷èå è ñòåïåíü ðàçâèòîñòè îïðåäåëåííûõ êà÷åñòâ ÷åëî-

âåêà, êîòîðûå ñïîñîáñòâóþò èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè è âîñòðåáîâàíû åþ.

Â ñòðóêòóðå ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà ðÿä èññëåäîâàòåëåé âûäåëÿþò òàêîå ïîíÿòèå,

êàê «êîìïåòåíöèè» ëè÷íîñòè. Â äàííîì ñëó÷àå óïîð äåëàåòñÿ íå ñòîëüêî íà âëàäåíèå

çíàíèÿìè, ñêîëüêî íà ñïîñîáíîñòü ÷åëîâåêà â íóæíûé ìîìåíò æèçíè ïðîäåìîíñòðèðî-

âàòü òðåáóåìîå ïîâåäåíèå, ïðåäúÿâèâ íà ïðàêòèêå íàêîïëåííûé æèçíåííûé îïûò è



óìåíèÿ. Ñîîòâåòñòâåííî äëÿ ðóêîâîäèòåëåé, íàìåðåííûõ êàê ìîæíî áîëåå ïîëíî èñ-

ïîëüçîâàòü ïîòåíöèàë ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà, íåîáõîäèìî ïîíèìàíèå ñïåöèôèêè ÷å-

ëîâå÷åñêîãî ôàêòîðà â ñôåðå ïðîèçâîäñòâà, óìåíèå ñîîòâåòñòâóþùèì îáðàçîì êîíòàêòè-

ðîâàòü ñ ïîä÷èíåííûìè, âèäåòü ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ è ïóòè ñîçäàíèÿ ñïëî÷åííîãî

êîëëåêòèâà, êîòîðûé â ñîöèîëîãèè è ìåíåäæìåíòå òðàêòóåòñÿ êàê êîìàíäà. Åå ìîæíî

îïðåäåëèòü êàê «òùàòåëüíî ñôîðìèðîâàííûé, õîðîøî óïðàâëÿåìûé, ñàìîîðãàíèçóþ-

ùèéñÿ êîëëåêòèâ, áûñòðî è ýôôåêòèâíî ðåàãèðóþùèé íà ëþáûå èçìåíåíèÿ ðûíî÷íîé

ñèòóàöèè, ðåøàþùèé âñå çàäà÷è êàê åäèíîå öåëîå» [2, ñ. 248—249].

Öåëü äàííîé ñòàòüè — âûÿâèòü ýôôåêòèâíûå ïóòè ðåàëèçàöèè ÷åëîâå÷åñêîãî êàïè-

òàëà, ïðåäñòàâëåííîãî âîñòðåáîâàííûìè èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòüþ êà÷åñòâàìè ðà-

áîòíèêîâ, ñèñòåìîé èõ êîìïåòåíöèé è ìîòèâàöèé ê èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè.

Â ñîâðåìåííîé ñîöèîëîãèè, ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè, èííîâàöèîííîì ìåíåäæìåíòå

èìåþòñÿ îïðåäåëåííûå íàðàáîòêè â ïëàíå èçó÷åíèÿ ëè÷íîñòè èííîâàòîðà, åå êà÷åñòâ,

ñâîéñòâ, êîìïåòåíöèé è ò.ä. Íàïðèìåð, àìåðèêàíñêèé ñîöèàëüíûé ïñèõîëîã Ä. Ìàê-

êëåëëàíä îáîñíîâàë íàëè÷èå ìîòèâà ê äîñòèæåíèþ óñïåõà êàê ñåðüåçíîãî ïîáóæäåíèÿ ê

áèçíåñó, à ïðåäïðèíèìàòåëåé îïðåäåëÿë êàê ëþäåé, ñïîñîáíûõ áðàòü íà ñåáÿ âûñîêóþ

îòâåòñòâåííîñòü. ×åì ñèëüíåå ðàçâèòû ýòè êà÷åñòâà, òåì áîëüøèõ óñïåõîâ â áèçíåñå äî-

áèâàåòñÿ òîò èëè èíîé ïðåäïðèíèìàòåëü. Ïóòåì ýêñïåðèìåíòàëüíûõ èññëåäîâàíèé

Ä. Ìàêêëåëëàíä è åãî êîëëåãè âûðàáîòàëè ìåòîäèêó îïðåäåëåíèÿ êîëè÷åñòâåííûõ ïà-

ðàìåòðîâ ïîòðåáíîñòè ê äîñòèæåíèþ óñïåõà è âûäåëèëè òðè óñëîâèÿ ýòîãî ïðîöåññà:

1) èíäèâèäû äîëæíû áûòü ãîòîâû âçÿòü íà ñåáÿ âñþ îòâåòñòâåííîñòü çà êîíå÷íûé èñ-

õîä äåëà;

2) íåîáõîäèìî èìåòü ÷åòêîå ïðåäñòàâëåíèå î òîì, ÷åì çàêîí÷èëîñü äåëî, ÷òîáû

çíàòü, èñïûòàë èíäèâèä óäà÷ó èëè ïîðàæåíèå;

3) óäà÷à äîëæíà áûòü çðèìîé, à ïóòè åå ïîèñêà — óìåðåííî ðèñêîâàííûìè

[3, ñ. 35—37].

Â äàëüíåéøåì ðàçðàáîòêè Ä. Ìàêêëåëëàíäà íàøëè îòðàæåíèå â êîíöåïöèÿõ

Äæ. Àòêèíñîíà è Á. Âàéíåðà, êîòîðûå ðàçðàáîòàëè òåîðèþ êàóçàëüíîé àòðèáóöèè. Ñóòü

åå çàêëþ÷àåòñÿ â òðàêòîâêå òîãî, êàê ëþäè îáúÿñíÿþò ñîáñòâåííûå äåéñòâèÿ è ïîâåäå-

íèå äðóãèõ, ïðèïèñûâàþò ëè îíè ïðè÷èíó äåéñòâèé âíóòðåííèì äèñïîçèöèÿì ÷åëîâåêà

(óñòîé÷èâûì ÷åðòàì, ìîòèâàì è óñòàíîâêàì) èëè âíåøíèì ñèòóàöèÿì [4, ñ. 680]. Ñ òî÷-

êè çðåíèÿ ýòîé êîíöåïöèè íà ïîâåäåíèå èíäèâèäà âëèÿþò ÷åòûðå ôàêòîðà: ñïîñîáíîñòè

è óñèëèÿ (âíóòðåííèå êîíòðîëèðóåìûå ôàêòîðû), à òàêæå òðóäíîñòü çàäà÷è è ñ÷àñòëè-

âûé ñëó÷àé (âíåøíèå, ÷àñòè÷íî êîíòðîëèðóåìûå ôàêòîðû). Åñëè äâà ïåðâûõ — ñòà-

áèëüíûå ôàêòîðû, òî äâà âòîðûõ — íåñòàáèëüíûå. Ëèöà ñ áîëåå ñèëüíîé íàäåæäîé íà

óñïåõ, ÷åì ñòðàõîì ïåðåä íåóäà÷åé, ñêëîííû ïðèïèñûâàòü óñïåõ ñâîèì ñïîñîáíîñòÿì è

óñèëèÿì (ò.å. âíóòðåííèì ôàêòîðàì), à íåóñïåõ — íåäîñòàòî÷íîñòè óñèëèé. Ñîîòâåò-

ñòâåííî öåëè äàííîé ðàáîòû â òåîðèè àòðèáóöèè âàæíû íå ñòîëüêî ôàêòîðû ñàìè ïî ñå-

áå, ñêîëüêî èõ èñòîëêîâàíèå èííîâàòîðîì, åãî ñòðåìëåíèå âèíèòü ëèáî ñóäüáó, ëèáî ñå-

áÿ, à òàêæå óìåíèå «äåðæàòü óäàð» â ñëó÷àå ïîðàæåíèÿ èëè, ÷òî òàêæå âàæíî, â ñëó÷àå

óñïåõà.

Èòàê, èíäèâèä, íàöåëåííûé íà óñïåõ è íå áîÿùèéñÿ ïîðàæåíèÿ, ïðèïèñûâàåò ïîáå-

äó, ñêîðåå, âíóòðåííèì êîíòðîëèðóåìûì ôàêòîðàì, ò.å. ñâîèì ñïîñîáíîñòÿì è óñèëèÿì,

à íåóäà÷ó ñâÿçûâàåò îïÿòü æå ñ ñîáîé — ñ íåäîñòàòî÷íîé ìîáèëèçàöèåé ñâîèõ ðåçåðâîâ,

÷òî ñòàíîâèòñÿ óðîêîì íà áóäóùåå. Èíäèâèä ñ ãèïåðòðîôèðîâàííîé áîÿçíüþ ïîðàæåíèÿ

ñâÿçûâàåò íåóäà÷ó ñ íåâåðèåì â ñîáñòâåííûå ñèëû è êîçíÿìè èçâíå, íèêàêîãî ñòðåìëå-

íèÿ «âçÿòü ðåâàíø» ó íåãî íåò. Ïåðâûé òèï ïðè íåóäà÷å óïîâàåò íà èñïîëüçîâàíèå ñâîèõ

ñïîñîáíîñòåé ïðèìåíèòåëüíî ê áîëåå òÿæåëîìó òðóäó, à âòîðîãî îñòàíàâëèâàåò ñòðàõ

î÷åðåäíîãî ïîðàæåíèÿ. Åñòåñòâåííî, ñðåäè ïåðâûõ èííîâàòîðîâ íàìíîãî áîëüøå

[5, ñ. 111—112], ÷òî äàåò îñíîâàíèå èñïîëüçîâàòü òåîðåòè÷åñêèå ðàçðàáîòêè è ðåçóëüòà-
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òû ýêñïåðèìåíòàëüíûõ èññëåäîâàíèé Ä. Ìàêêëåëëàíäà â àíàëèçå ïðîöåññîâ èííîâàöè-

îííîãî ðàçâèòèÿ, èçó÷åíèÿ îñîáåííîñòåé ôóíêöèîíèðîâàíèÿ â èõ ðóñëå ÷åëîâå÷åñêîãî

êàïèòàëà, ïðè ðàçðàáîòêå ïðàêòè÷åñêèõ ðåêîìåíäàöèé ñ ó÷åòîì ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñ-

êèõ óñëîâèé íàøåé ðåñïóáëèêè.

Â õîäå ñîöèîëîãè÷åñêîãî îïðîñà â 2012 ã. íà ÎÀÎ «Áåëêîììóíìàø» ÷àñòè÷íî ïîä-

òâåðäèëîñü ïðåäïîëîæåíèå, ÷òî ðàçëè÷èÿ ìåæäó ðåñïîíäåíòàìè â èõ îòíîøåíèè ê èí-

íîâàöèÿì îïðåäåëÿþòñÿ ðàçíûì íàáîðîì èõ ïðîôåññèîíàëüíûõ è ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ.

Èç ïåðå÷íÿ ïðåäëîæåííûõ 15 êà÷åñòâ ðåñïîíäåíòû äîëæíû áûëè âûáðàòü òå, êîòîðûå,

ïî èõ ìíåíèþ, íåîáõîäèìû äëÿ ýôôåêòèâíîé èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè, ò.å. ñ òî÷êè

çðåíèÿ äîëæåíñòâîâàíèÿ. Îòâåòû ðåñïîíäåíòîâ íà ýòîò âîïðîñ ïðèâåäåíû â òàáë. 1.

Òàáëèöà 1. Ìíåíèå ðåñïîíäåíòîâ î ñòåïåíè âîñòðåáîâàííîñòè èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòüþ
íåêîòîðûõ ëè÷íîñòíûõ è ïðîôåññèîíàëüíûõ êà÷åñòâ, %

Êà÷åñòâà

Íåîáõîäè-

ìû â ïîë-

íîé ìåðå

Ñêîðåå íå-

îáõîäèìû,

÷åì íåò

Íåîáõîäèìû

â íåçíà÷è-

òåëüíîé ìåðå

Ïðàêòè÷å-

ñêè íå

òðåáóþòñÿ

Çàòðóä-

íèëèñü

îòâåòèòü

Íåò îò-

âåòà

1. Âûñîêèé èíòåëëåêò 70,5 24,7 1,8 0,6 1,2 1,2

2. Èíèöèàòèâíîñòü 74,4 17,8 3,9 — 1,8 2,1

3. Ëèäåðñòâî 46,1 38,9 8,7 1,2 3,0 2,1

4. Êîììóíèêàáåëüíîñòü 55,4 32,5 7,2 0,6 1,5 2,7

5. Îòâåòñòâåííîñòü 70,8 19,9 5,4 0,3 1,8 1,8

6. Îðãàíèçàòîðñêèå ñïîñîáíîñòè 59,3 31,0 4,8 0,9 1,5 2,4

7. Ðåøèòåëüíîñòü 73,8 17,5 4,2 — 1,2 3,3

8. Êðåàòèâíîñòü (ñïîñîáíîñòü

ê òâîð÷åñòâó) 64,8 23,8 6,9 0,3 2,7 1,5

9. Ìîáèëüíîñòü 50,0 34,6 9,6 1,2 3,0 1,5

10. Èííîâàöèîííîîðèåíòèðî-

âàííîñòü 59,3 27,7 7,2 0,9 3,3 1,5

11. Èííîâàöèîííîâîñïðèèì÷è-

âîñòü 59,9 28,6 5,7 0,6 3,3 1,8

12. Óñòðåìëåííîñòü íà ïîèñêè

àëüòåðíàòèâ 53,3 32,5 8,1 0,6 3,3 2,4

13. Ñïîñîáíîñòü èäòè íà ïðåä-

ïðèíèìàòåëüñêèé è ôèíàíñî-

âûé ðèñê 38,9 46,1 7,2 1,2 5,4 1,2

14. ×óâñòâî ïåðñïåêòèâû 55,4 32,5 6,9 0,6 3,9 0,6

15. ×óâñòâî ìåðû 40,4 41,0 10,2 2,7 3,9 1,8

Êàê âèäíî èç òàáë. 1, ïîäàâëÿþùåå áîëüøèíñòâî ðåñïîíäåíòîâ íàçâàëè âñå âûøåïå-

ðå÷èñëåííûå êà÷åñòâà íåîáõîäèìûìè â áîëüøåé èëè ìåíüøåé ñòåïåíè äëÿ ýôôåêòèâ-

íîé èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè. Â íàèáîëüøåé ñòåïåíè âîñòðåáîâàííûìè îíè íàçâàëè

òàêèå îáîáùàþùèå êà÷åñòâà, êàê èíèöèàòèâíîñòü (âàðèàíò îòâåòà «íåîáõîäèìî â ïîë-

íîé ìåðå» âûáðàëè 74,4 %), ðåøèòåëüíîñòü (73,8 %), îòâåòñòâåííîñòü (70,8 %), âûñî-

êèé èíòåëëåêò (70,5 %). Îñòàëüíûå êà÷åñòâà ïîêàçàëèñü ðåñïîíäåíòàì ìåíåå âàæíûìè
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äëÿ ýôôåêòèâíîãî èííîâàòîðà. Îðãàíèçàòîðñêèå ñïîñîáíîñòè íàçâàëè íåîáõîäèìûìè â

ïîëíîé ìåðå 59,3 % ðåñïîíäåíòîâ, êîììóíèêàáåëüíîñòü — 55,4, ëèäåðñòâî — 46,1 %.

Áîëåå ïîëîâèíû ðåñïîíäåíòîâ ïðèçíàëè íåîáõîäèìûìè äëÿ èííîâàòîðà è òàêèå ìåíåå

îáùèå êà÷åñòâà, êàê êðåàòèâíîñòü, èííîâàöèîííîâîñïðèèì÷èâîñòü, óñòðåìëåííîñòü íà

ïîèñêè àëüòåðíàòèâ è äð. Îáðàùàåò íà ñåáÿ âíèìàíèå òîò ôàêò, ÷òî íàèìåíåå âàæíûì

äëÿ èííîâàòîðà êà÷åñòâîì ðåñïîíäåíòû ïðèçíàëè êà÷åñòâî, áåç íàëè÷èÿ êîòîðîãî èííî-

âàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü íå ìîæåò íà÷àòüñÿ, — ñïîñîáíîñòü èäòè íà ïðåäïðèíèìàòåëü-

ñêèé è ôèíàíñîâûé ðèñê.

Â ðåçóëüòàòå äàííîãî îïðîñà ïî êðèòåðèþ èííîâàöèîííîé îðèåíòèðîâàííîñòè áûëè

âûäåëåíû ãðóïïû ïîòåíöèàëüíûõ èííîâàòîðîâ ñ òî÷êè çðåíèÿ èõ ñóáúåêòèâíûõ óñ-

òðåìëåíèé:

1) «àêòèâíûé» èííîâàòîð (òå, êòî îòíåñëè ñåáÿ ê êàòåãîðèè ëþäåé, êîòîðûå æåëàþò

è óìåþò ðàáîòàòü è àêòèâíî äåéñòâóþò â íàïðàâëåíèè èííîâàöèé) — 34,1 %;

2) «ïàññèâíûé» èííîâàòîð â ñèëó íèçêîãî óðîâíÿ ïðîôåññèîíàëèçìà (îòâåòèâøèå

«æåëàþ èííîâàöèé, íî íå èìåþ íóæíûõ íàâûêîâ, óìåíèé è çíàíèé») — 24,4 %;

3) «âûíóæäåííûé» èííîâàòîð â ñèëó îáñòîÿòåëüñòâ (âûáðàâøèå âàðèàíò îòâåòà «âû-

ðàæåííîãî æåëàíèÿ â èííîâàöèÿõ íåò, íî ãîòîâ äåéñòâîâàòü â ñîòðóäíè÷åñòâå ñ äðóãèìè

ëþäüìè») — 33,3 %;

4) «ïàññèâíûé» ïðîòèâíèê èííîâàöèé, íå îáúÿñíÿþùèé ñâîåé ïîçèöèè (èõ ìíå-

íèå — «æåëàþ è óìåþ ðàáîòàòü, íî íå õî÷ó íèêàêèõ èííîâàöèé») — 2,4 %;

5) «àêòèâíûé» ïðîòèâíèê èííîâàöèé â ñèëó ëè÷íûõ ïðè÷èí ( èç áîÿçíè óìåíüøå-

íèÿ çàðàáîòêà, ïîòåðè ñâîåãî ðàáî÷åãî ìåñòà, íåîáõîäèìîñòè ïåðåîáó÷åíèÿ è ò.ï.) —

3,3 %.

Êàê âèäíî èç ýòèõ äàííûõ, ãðóïïà «àêòèâíûå èííîâàòîðû» â ðàçû ïðåâûøàåò ãðóï-

ïó «àêòèâíûå ïðîòèâíèêè èííîâàöèé». Ìåæäó ýòèìè êðàéíèìè ïîëþñàìè ðàñïîëàãà-

þòñÿ ïðîìåæóòî÷íûå ãðóïïû: «ïàññèâíûå» èííîâàòîðû; «âûíóæäåííûå» èííîâàòîðû;

«ïàññèâíûå» ïðîòèâíèêè èííîâàöèé.

Îïðåäåëåííûé èíòåðåñ âûçûâàåò ìíåíèå ðåñïîíäåíòîâ î íàëè÷èè ó íèõ íåîáõîäè-

ìûõ èííîâàòîðàì ïðîôåññèîíàëüíî-äåëîâûõ è ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ:

1. Ïðîôåññèîíàëüíî-äåëîâûå êà÷åñòâà èííîâàòîðà:

1) êðåàòèâíîñòü — 37,4 %;

2) èííîâàöèîííîîðèåíòèðîâàííîñòü — 7,3 %;

3) èííîâàöèîííîâîñïðèèì÷èâîñòü — 17,9 %;

4) óñòðåìëåííîñòü íà ïîèñêè àëüòåðíàòèâ — 21,1 %;

5) ñïîñîáíîñòü èäòè íà ïðåäïðèíèìàòåëüñêèé è ôèíàíñîâûé ðèñê — 12,2 %;

6) ÷óâñòâî ïåðñïåêòèâû — 18,7 %.

2. Ëè÷íîñòíûå êà÷åñòâà èííîâàòîðà:

1) èíèöèàòèâíîñòü — 39,8 %;

2) îðãàíèçàòîðñêèå ñïîñîáíîñòè — 27,6 %;

3) ìîáèëüíîñòü — 38,2 %;

4) îòâåòñòâåííîñòü — 78,9 %;

5) âûñîêèé èíòåëëåêò — 28,5 %;

6) ëèäåðñòâî — 17,1 %;

7) êîììóíèêàáåëüíîñòü — 59,3 %;

8) ðåøèòåëüíîñòü — 30,1 %.

Ìíåíèå âñåõ òðåõ ãðóïï ïîòåíöèàëüíûõ èííîâàòîðîâ (àêòèâíûõ, ïàññèâíûõ è âû-

íóæäåííûõ) î íàëè÷èè ó íèõ âûøåïåðå÷èñëåííûõ êà÷åñòâ ïðåäñòàâëåíî â òàáë. 2.
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Òàáëèöà 2. Ìíåíèå ïîòåíöèàëüíûõ èííîâàòîðîâ î íàëè÷èè ó íèõ èííîâàöèîííûõ êà÷åñòâ, %

Êà÷åñòâà
Àêòèâíûå

èííîâàòîðû, %

Ïàññèâíûå

èííîâàòîðû, %

Âûíóæäåííûå

èííîâàòîðû, %

Ïðîôåññèîíàëüíî-äåëîâûå êà÷åñòâà èííîâàòîðà

Êðåàòèâíîñòü 52,4 26,7 29,3

Èííîâàöèîííîîðèåíòèðîâàííîñòü 19,0 3,3 —

Èííîâàöèîííîâîñïðèèì÷èâîñòü 31,0 13,3 12,2

Óñòðåìëåííîñòü íà ïîèñêè àëüòåðíàòèâ 28,6 23,3 12,2

Ñïîñîáíîñòü èäòè íà ïðåäïðèíèìàòåëüñêèé

è ôèíàíñîâûé ðèñê 16,7 10,0 9,8

×óâñòâî ïåðñïåêòèâû 16,7 23,3 19,5

Ëè÷íîñòíûå êà÷åñòâà èííîâàòîðà

Èíèöèàòèâíîñòü 47,6 46,7 26,8

Îðãàíèçàòîðñêèå ñïîñîáíîñòè 40,5 10,0 29,3

Ìîáèëüíîñòü 33,3 36,7 41,5

Îòâåòñòâåííîñòü 73,8 80,0 92,7

Âûñîêèé èíòåëëåêò 40,5 23,3 22,0

Ëèäåðñòâî 28,6 13,3 9,8

Êîììóíèêàáåëüíîñòü 57,1 60,0 63,4

Ðåøèòåëüíîñòü 40,5 30,0 22,0

Íà îñíîâàíèè ïîëó÷åííûõ àíêåòíûõ äàííûõ ìîæíî âûäåëèòü ãðóïïû ðàáîòíèêîâ è

ñ òî÷êè çðåíèÿ èõ ìîòèâàöèè ê ó÷àñòèþ â èííîâàöèîííûõ ïðåîáðàçîâàíèÿõ, â îñíîâå

êîòîðîé ëåæèò îïðåäåëåííîå ñîîòíîøåíèå òàêèõ ïðîòèâîïîëîæíûõ ëè÷íîñòíûõ ïàðà-

ìåòðîâ, êàê ñòðåìëåíèå ê óñïåõó è èçáåãàíèå íåóäà÷è â èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè.

Â ýòîì ïëàíå áûëè âûäåëåíû ïÿòü ãðóïï, ðàçëè÷àþùèõñÿ ñâîèìè ìîòèâàöèîííûìè

îðèåíòàöèÿìè. Â ïðîöåíòíîì îòíîøåíèè ýòî âûãëÿäèò ñëåäóþùèì îáðàçîì: 1) îðèåíòà-

öèÿ òîëüêî íà óñïåõ — 18,7 %; 2) îðèåíòàöèÿ íà óñïåõ, íî è ãîòîâíîñòü ê íåóäà÷å —

37,4 %; 3) ïåðåõîäíàÿ ãðóïïà, ãäå ïðèñóòñòâóåò êàê ãîòîâíîñòü ê óñïåõó, òàê è ê íåóäà-

÷å — 18,7 %; 4) âîñïðèÿòèå íåóäà÷è êàê ýòàïà íà ïóòè ê óñïåõó — 13,8 %; 5) âîñïðèÿòèå

íåóäà÷è êàê ðåçóëüòàò ëè÷íîé íåïîäãîòîâëåííîñòè ê èííîâàöèÿì — 0 %; 6) âîñïðèÿòèå

íåóäà÷è êàê ðåçóëüòàòà íåïîäãîòîâëåííîñòè êîëëåêòèâà ê èííîâàöèÿì — 0,8 %.

Êàê âèäíî èç ýòèõ äàííûõ, íàèáîëüøèé ïðîöåíò ñðåäè ñòîðîííèêîâ èííîâàöèé ïî-

ëó÷èëè ïåðâàÿ, âòîðàÿ è òðåòüÿ ïîçèöèè: «îðèåíòàöèÿ íà óñïåõ, íî áûòü ãîòîâûì è ê íå-

óäà÷å» — 37,4 %; «îðèåíòàöèÿ òîëüêî íà óñïåõ» è «ãîòîâíîñòü è ê óñïåõó, è ê íåóäà-

÷å» — ïî 18,7 %. Ïîçèöèÿ, ñâÿçàííàÿ ñ ëè÷íîé íåïîäãîòîâëåííîñòüþ ê èííîâàöèÿì, ñî-

âåðøåííî íå ïðåäñòàâëåíà, à ñâÿçàííàÿ ñ íåïîäãîòîâëåííîñòüþ êîëëåêòèâà ñîñòàâëÿåò

0,8 %.

Äèôôåðåíöèàöèÿ ïîòåíöèàëüíûõ èííîâàòîðîâ ïî èõ ìîòèâàöèè ê ó÷àñòèþ â èííî-

âàöèîííûõ ïðåîáðàçîâàíèÿõ ïðåäñòàâëåíà â òàáë. 3.

542



Òàáëèöà 3. Äîìèíèðóþùèå ìîòèâàöèè ó ðàçëè÷íûõ êàòåãîðèé ïîòåíöèàëüíûõ èííîâàòîðîâ, %

Ìîòèâàöèÿ
Àêòèâíûå

èííîâàòîðû, %

Ïàññèâíûå

èííîâàòîðû, %

Âûíóæäåííûå

èííîâàòîðû, %

Îðèåíòàöèÿ òîëüêî íà óñïåõ 35,7 6,7 9,8

Îðèåíòàöèÿ íà óñïåõ, íî áûòü ãîòîâûì è ê íåóäà÷å 33,3 50,0 39,0

Ãîòîâíîñòü è ê óñïåõó è ê íåóäà÷å 9,5 26,7 22,0

Âîñïðèÿòèå íåóäà÷è êàê ýòàïà íà ïóòè ê óñïåõó 19,0 10,0 14,6

Âîñïðèÿòèå íåóäà÷è êàê ðåçóëüòàòà ëè÷íîé íåïîä-

ãîòîâëåííîñòè ê èííîâàöèÿì _ _ _

Âîñïðèÿòèå íåóäà÷è êàê ðåçóëüòàòà íåïîäãîòîâëåí-

íîñòè êîëëåêòèâà ê èííîâàöèÿì _ _ 2,4

Çàòðóäíÿþñü îòâåòèòü 2,4 6,7 12,2

Êàê âèäíî èç òàáëèöû, â ãðóïïå «àêòèâíûå» èííîâàòîðû â áîëüøèíñòâå ðóêîâîä-

ñòâóþòñÿ ìîòèâàìè ñòðåìëåíèÿ ê óñïåõó (35,7 è 33,3 %). Ìèíèìàëüíî (9,5 %) ïðåäñòàâ-

ëåíû ðàáîòíèêè ïåðåõîäíîé ãðóïïû («ãîòîâíîñòü è ê óñïåõó è ê íåóäà÷å»). Íî ïðè ýòîì

19,0 % ðåñïîíäåíòîâ ðóêîâîäñòâóþòñÿ ìîòèâîì «âîñïðèÿòèå íåóäà÷è êàê ýòàïà íà ïóòè

ê óñïåõó».

Ïîçèöèþ «îðèåíòàöèÿ òîëüêî íà óñïåõ» â ãðóïïå «ïàññèâíûå» è «âûíóæäåííûå»

èííîâàòîðû âûáðàëè 6,7 è 9,8 %, ò.å. çíà÷èòåëüíî ìåíüøå , ÷åì â ãðóïïå «àêòèâíûå»

èííîâàòîðû. Íàèáîëüøèé ïðîöåíò â ýòèõ ãðóïïàõ (50,0 è 39,0 %) âûáðàëè ïîçèöèþ

«îðèåíòàöèÿ íà óñïåõ, íî áûòü ãîòîâûì è ê íåóäà÷å», íàèìåíüøèé ïðîöåíò (2,4 %)

â ãðóïïå «âûíóæäåííûå» èííîâàòîðû ïîëó÷èëà ïîçèöèÿ «âîñïðèÿòèå íåóäà÷è êàê ðå-

çóëüòàòà íåïîäãîòîâëåííîñòè êîëëåêòèâà ê èííîâàöèÿì». Â ãðóïïàõ «àêòèâíûå» è

«ïàññèâíûå» èííîâàòîðû ïîäîáíàÿ ïîçèöèÿ îòñóòñòâóåò.

Ïî ìíåíèþ áîëüøèíñòâà ðåñïîíäåíòîâ (45,5 %), â íàèáîëüøåé ñòåïåíè ñïîñîáñòâóåò

àêòèâèçàöèè èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè íà ïðåäïðèÿòèè ñòèëü óïðàâëåíèÿ, ñî÷åòàþ-

ùèé ýëåìåíòû äèðåêòèâíîãî è äåìîêðàòè÷åñêîãî. Íàèìåíåå ïðèãîäíûì äëÿ èííîâàöè-

îííîãî ðàçâèòèÿ îíè ñ÷èòàþò äèðåêòèâíûé (àâòîðèòàðíûé) ñòèëü: ýôôåêòèâíûì åãî

íàçâàëè òîëüêî 4,9 % (ðàçíèöà â 9 ðàç). Åùå 20,3 % îòäàëè ïðåäïî÷òåíèå äåìîêðàòè÷åñ-

êîìó (êîëëåãèàëüíîìó) ñòèëþ óïðàâëåíèÿ, à îñòàëüíûå çàòðóäíèëèñü îòâåòèòü íà ýòîò

âîïðîñ.

Íà îñíîâàíèè âûÿâëåííûõ ñîîòíîøåíèé è òåíäåíöèé â ìîòèâàöèÿõ ê ó÷àñòèþ â èí-

íîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè è îöåíêàõ çíà÷èìîñòè íàçâàííûõ âûøå êà÷åñòâ ðàáîòíèêîâ

äëÿ åå óñïåøíîãî îñóùåñòâëåíèÿ ìîæíî ïðåäëîæèòü ñëåäóþùèå ðåêîìåíäàöèè ðóêî-

âîäñòâó ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé:

1. Öåëåñîîáðàçíî ðàçðàáîòàòü ìåõàíèçì ïîäáîðà ðàáîòíèêîâ ïî êðèòåðèþ íàëè÷èÿ ó

íèõ êà÷åñòâ, âîñòðåáîâàííûõ èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòüþ. Îí (ìåõàíèçì) ïðåäïîëà-

ãàåò, âî-ïåðâûõ, ó÷åò âîçìîæíîé ðåàêöèè ðàáîòíèêà íà âíåøíèå ôàêòîðû (ñðåäó) èííî-

âàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå âêëþ÷àþò ñòèëü ðóêîâîäñòâà, ïñèõîëîãè÷åñêèé êëè-

ìàò êîëëåêòèâà, ñîäåðæàíèå, õàðàêòåð, óñëîâèÿ, îðãàíèçàöèþ òðóäà; âî-âòîðûõ, âíóò-

ðåííèå ôàêòîðû, ñâÿçàííûå ñ ìîòèâàöèåé ðàáîòíèêà ê ó÷àñòèþ â èííîâàöèîííûõ ïðå-

îáðàçîâàíèÿõ è äîìèíèðóþùèìè ðåàêöèÿìè íà ñêëàäûâàþùèåñÿ ñèòóàöèè, õàðàêòåð

âîñïðèÿòèÿ íåóäà÷è è äð.

2. Ñðåäè òðåõ ãðóïï ïîòåíöèàëüíûõ èííîâàòîðîâ («àêòèâíûå», «ïàññèâíûå» è «âû-

íóæäåííûå») â îïðåäåëåííîé ñòåïåíè ïðîñìàòðèâàåòñÿ òåíäåíöèÿ, ñâÿçàííàÿ ñ ïîëî-
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æèòåëüíîé äèíàìèêîé ìîòèâàöèè è ñîîòâåòñòâóþùèõ êà÷åñòâ ðàáîòíèêîâ, â äèàïà-

çîíå ïîâåäåíèÿ (îò áîÿçíè ñòðàõà, íåóâåðåííîñòè â ñâîèõ ñèëàõ, íèçêîé ñàìîîöåíêè

ê ïîâåäåíèþ, íàöåëåííîìó íà äîñòèæåíèå óñïåõà, îòñóòñòâèå áîÿçíè ïðèíÿòèÿ ðå-

øåíèé è âîçìîæíûõ ðèñêîâ). Ýòó îðèåíòàöèþ ñëåäóåò ðàçâèâàòü è íàðàùèâàòü ÷åðåç

ñèñòåìó îáó÷åíèÿ, ïåðåîáó÷åíèÿ êàäðîâ, ïîâûøåíèÿ èõ êâàëèôèêàöèè, çàêëþ÷åíèå ñ

ðàáîòíèêàìè, àêòèâíî ó÷àñòâóþùèìè â èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè è ïðîðàáîòàâ-

øèìè íà ïðåäïðèÿòèè ñâûøå 10 ëåò, äîëãîñðî÷íûõ êîíòðàêòîâ, ÷òî áóäåò ñïîñîáñòâî-

âàòü óêðåïëåíèþ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî êëèìàòà â êîëëåêòèâå, îïòèìàëüíîìó

ñî÷åòàíèþ òðàäèöèé è íîâàòîðñòâà, ïîâûøåíèþ óâåðåííîñòè ðàáîòíèêîâ â ñâîåì áóäó-

ùåì.

3. Â êîíòåêñòå ðàçâèòèÿ ïðîèçâîäñòâåííîé äåìîêðàòèè æåëàòåëüíî ðàçðàáîòàòü

ïðàêòè÷åñêè äåéñòâóþùóþ ñèñòåìó, îáåñïå÷èâàþùóþ ðàáîòíèêàì ðåàëüíûå âîçìîæ-

íîñòè âëèÿòü íà èííîâàöèîííóþ ïîëèòèêó ïðåäïðèÿòèÿ. Ïðè ïëàíèðîâàíèè è ðåàëè-

çàöèè èííîâàöèîííûõ ïðîåêòîâ öåëåñîîáðàçíî àêòèâíåå âîâëåêàòü â ýòè ïðîöåññû ðà-

áîòíèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ, ÷üè èíòåðåñû çàòðàãèâàþòñÿ êîñâåííî ëèáî ìîãóò áûòü çàòðî-

íóòû â áëèæàéøåé ïåðñïåêòèâå. Öåëåñîîáðàçíî ñîçäàòü Ñîâåò èííîâàòîðîâ êàê âíåø-

òàòíîå ñòðóêòóðíîå ïîäðàçäåëåíèå, îáúåäèíÿþùåå ïðåäñòàâèòåëåé ïðåäïðèÿòèÿ (àä-

ìèíèñòðàöèÿ, ÈÒÐ, ðàáîòíèêè çàâîäñêèõ ñëóæá), à òàêæå ðàáîòíèêîâ àêàäåìè÷åñêîé,

îòðàñëåâîé, âóçîâñêîé íàóêè. Çàäà÷à Ñîâåòà èííîâàòîðîâ — òåñòèðîâàíèå, ýêñïåðòèçà

ïðàêòè÷åñêîé ðåàëèçàöèè ïðåäëàãàåìûõ ïðîåêòîâ íå òîëüêî ñ òî÷êè çðåíèÿ èõ ïðÿìîé

ýêîíîìè÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè, íî è â ïëàíå âîçäåéñòâèÿ íà ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñ-

êèé êëèìàò â êîëëåêòèâå, äèíàìèêó ìîòèâàöèé ê ó÷àñòèþ â èííîâàöèîííîé äåÿ-

òåëüíîñòè è êóëüòèâèðîâàíèþ âîñòðåáîâàííûõ åþ ïðîôåññèîíàëüíî-äåëîâûõ è ëè÷-

íîñòíûõ êà÷åñòâ, ò.å. íà ïðÿìîé ðîñò ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà â ýêîíîìèêå. Ñëåäóåò

ðàçðàáîòàòü ïðèìåðíîå Ïîëîæåíèå î Ñîâåòå èííîâàòîðîâ, âêëþ÷àþùåì è Êîäåêñ èííî-

âàòîðà.
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