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THE EXPERIENCE OF IMPLEMENTATION OF THE RESOURCE
EFFICIENT AND CLEANER PRODUCTION CONCEPT

IN THE REPUBLIC OF BELARUS

A retrospective of the formation of the resource efficient and cleaner production concept (RECP) just as
the programs for its implementation by international organizations on the territory of the member countries of
the Eastern Partnership were studied. The experience of spreading the Demonstration Program of the REÑPin
the activities of a number of enterprises in the Republic of Belarus as well as their effectiveness have been ana-
lyzed. The ecological-economic substantiation of the promotion of this experience is demonstrated with the
example of the dairy enterprise.

Keywords: demonstration program; the green economy; resource efficient and cleaner production;
ecologization of the economy.
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ÎÏÛÒ ÐÅÀËÈÇÀÖÈÈ ÊÎÍÖÅÏÖÈÈ
ÐÅÑÓÐÑÎÝÔÔÅÊÒÈÂÍÎÃÎ È ÁÎËÅÅ ×ÈÑÒÎÃÎ
ÏÐÎÈÇÂÎÄÑÒÂÀ Â ÐÅÑÏÓÁËÈÊÅ ÁÅËÀÐÓÑÜ

Èññëåäîâàíû ðåòðîñïåêòèâà ôîðìèðîâàíèÿ êîíöåïöèè ðåñóðñîýôôåêòèâíîãî è áîëåå ÷èñòîãî
ïðîèçâîäñòâà (ÐÝ/Á×Ï) è ïðîãðàììû åå ðåàëèçàöèè ìåæäóíàðîäíûìè îðãàíèçàöèÿìè íà òåððèòî-
ðèè ñòðàí Âîñòî÷íîãî ïàðòíåðñòâà. Ïðîàíàëèçèðîâàí îïûò ðàñïðîñòðàíåíèÿ Äåìîíñòðàöèîííîé
ïðîãðàììû ÐÝ/Á×Ï â äåÿòåëüíîñòü ðÿäà ïðåäïðèÿòèé Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü è èõ ýôôåêòèâíîñòü.
Ïðåäñòàâëåíî ýêîëîãî-ýêîíîìè÷åñêîå îáîñíîâàíèå ïðîäâèæåíèÿ äàííîãî îïûòà íà ïðèìåðå ïðåä-
ïðèÿòèÿ ìîëî÷íîé ïðîìûøëåííîñòè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: äåìîíñòðàöèîííàÿ ïðîãðàììà; «çåëåíàÿ» ýêîíîìèêà; ðåñóðñîýôôåêòèâíîå è
áîëåå ÷èñòîå ïðîèçâîäñòâî; ýêîëîãèçàöèÿ ýêîíîìèêè.

Óñòîé÷èâîå ïîòðåáëåíèå è ïðîèçâîäñòâî, êîòîðîå ïðåäïîëàãàåò ðîñò ýôôåêòèâíîñòè
èñïîëüçîâàíèÿ ðåñóðñîâ è ýíåðãèè, îïðåäåëåíî êàê îäíî èç ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâëåíèé
ðåàëèçàöèè Íàöèîíàëüíîãî ïëàíà äåéñòâèé ïî ðàçâèòèþ «çåëåíîé» ýêîíîìèêè â Ðåñ-
ïóáëèêå Áåëàðóñü äî 2020 ãîäà. Îíî íàïðàâëåíî íà òî, ÷òîáû «äåëàòü áîëüøå è ëó÷øå
ìåíüøèìè ñðåäñòâàìè, íàðàùèâàÿ ÷èñòóþ âûãîäó îò ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè äëÿ
ïîääåðæàíèÿ óðîâíÿ áëàãîïîëó÷èÿ çà ñ÷åò ñîêðàùåíèÿ îáúåìà èñïîëüçîâàíèÿ ðåñóðñîâ,
óìåíüøåíèÿ äåãðàäàöèè è çàãðÿçíåíèÿ îêðóæàþùåé ñðåäû â òå÷åíèå âñåãî æèçíåííîãî
öèêëà ïðîäóêöèè ïðè îäíîâðåìåííîì ïîâûøåíèè êà÷åñòâà æèçíè» [1].

Àêòóàëüíîñòü äàííîé çàäà÷è è íåîáõîäèìîñòü åå ðåøåíèÿ áûëè ïðèçíàíû ìèðîâûì
ñîîáùåñòâîì åùå â êîíöå ÕÕ â. Òàê, â 1989 ã. â ïðîãðàììå ÎÎÍ ïî îêðóæàþùåé ñðåäå
(ÞÍÅÏ) áûëà ïðåäëîæåíà êîíöåïöèÿ áîëåå ÷èñòîãî ïðîèçâîäñòâà (Á×Ï), îñíîâíàÿ èäåÿ
êîòîðîé ñîñòîèò â ñëåäóþùåì: ïðîöåññû íà ïðîèçâîäñòâå ìîæíî óëó÷øèòü òàê, ÷òîáû íå
òîëüêî óìåíüøèòü êîëè÷åñòâî îòõîäîâ è ñíèçèòü óðîâåíü çàãðÿçíåíèÿ îêðóæàþùåé ñðå-
äû, íî è ïîëó÷èòü äîïîëíèòåëüíûé äîõîä îò ñîõðàíåíèÿ è áîëåå ýôôåêòèâíîãî èñïîëü-
çîâàíèÿ ðåñóðñîâ. Íà Êîíôåðåíöèè ÎÎÍ ïî îêðóæàþùåé ñðåäå è ðàçâèòèþ â Ðèî-äå-Æà-
íåéðî â 1992 ã. îäíèì èç ïðèîðèòåòîâ ïðîìûøëåííîé äåÿòåëüíîñòè è ïðåäïðèíèìà-
òåëüñòâà áûë íàçâàí ýêîëîãè÷åñêèé ìåíåäæìåíò, êëþ÷åâûìè çàäà÷àìè êîòîðîãî ÿâëÿ-
þòñÿ ñíèæåíèå âîçäåéñòâèÿ íà îêðóæàþùóþ ñðåäó, ñîáëþäåíèå «çåëåíûõ» ñòàíäàðòîâ,
ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ïðèðîäíûõ ðåñóðñîâ. Èç-çà ñõîæåñòè çàäà÷,
ôóíêöèé è ìåòîäîâ ñ ýêîëîãè÷åñêèì ìåíåäæìåíòîì â 2008 ã. ñîäåðæàíèå êîíöåïöèè
Á×Ï áûëî ðàñøèðåíî. Íîâàÿ êîíöåïöèÿ, ïîëó÷èâøàÿ íàçâàíèå «Ðåñóðñîýôôåêòèâíîå è
áîëåå ÷èñòîå ïðîèçâîäñòâî» (ÐÝ/Á×Ï), ðàçðàáîòàíà ñîâìåñòíî Îðãàíèçàöèåé Îáúåäèíåí-
íûõ Íàöèé ïî ïðîìûøëåííîìó ðàçâèòèþ (ÞÍÈÄÎ) è ÞÍÅÏ, ïîñêîëüêó ðåàëèçàöèÿ
ÐÝ/Á×Ï çàòðàãèâàåò ñôåðû äåÿòåëüíîñòè ýòèõ äâóõ îðãàíèçàöèé. Â êîíöåïöèè îñíîâ-
íûìè íàïðàâëåíèÿìè ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè îïðåäåëåíû:

� ðàöèîíàëüíîå èñïîëüçîâàíèå ïðèðîäíûõ ðåñóðñîâ;
� ñíèæåíèå âîçäåéñòâèÿ íà îêðóæàþùóþ ñðåäó;
� èçìåíåíèÿ â îáëàñòè îõðàíû è áåçîïàñíîñòè òðóäà.
Ðåñóðñîýôôåêòèâíîå è áîëåå ÷èñòîå ïðîèçâîäñòâî — ñî÷åòàíèå èíòåðåñîâ îêðóæàþ-

ùåé ñðåäû è áèçíåñà. Ïóòåì ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ðåñóðñîâ âñåõ
âèäîâ è ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ ñíèæàåòñÿ îáúåì çàãðÿçíåíèé è
óâåëè÷èâàåòñÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü, ÷òî ïðèíîñèò ïîëîæèòåëüíûé ýêîëîãî-ýêîíîìè÷å-
ñêèé ýôôåêò.
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Â 2013 ã. â ðàìêàõ ñîäåéñòâèÿ ïåðåõîäó ñòðàí Âîñòî÷íîãî ïàðòíåðñòâà (Àðìåíèè,
Àçåðáàéäæàíà, Áåëàðóñè, Ãðóçèè, Ìîëäîâû, Óêðàèíû) ê «çåëåíîé» ýêîíîìèêå ïî èíè-
öèàòèâå Åâðîñîþçà áûëà íà÷àòà ðåàëèçàöèÿ Ïðîãðàììû «Ýêîëîãèçàöèÿ ýêîíîìèêè â
ñòðàíàõ Âîñòî÷íîãî ïàðòíåðñòâà» (EaP GREEN), îäíîé èç çàäà÷ êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ àïðî-
áèðîâàíèå êîíöåïöèè ÐÝ/Á×Ï â äàííîì ðåãèîíå. Èñïîëíåíèå äàííîé Ïðîãðàììû âîç-
ëîæåíî íà ðÿä ìåæäóíàðîäíûõ îðãàíèçàöèé (ÎÝÑÐ, ÅÝÊ ÎÎÍ, ÞÍÅÏ, ÞÍÈÄÎ), êîòî-
ðûå ñîâìåñòíî ñ íåêîòîðûìè ýêîíîìè÷åñêè ðàçâèòûìè ñòðàíàìè (Àâñòðèÿ, Íîðâåãèÿ,
Øâåéöàðèÿ è Íèäåðëàíäû) îñóùåñòâëÿþò åå ôèíàíñèðîâàíèå.

Àðõèòåêòóðà Ïðîãðàììû EaP GREEN âêëþ÷àåò òðè êîìïîíåíòà, ïðåäñòàâëåííûå íà
ðèñóíêå.

Àðõèòåêòóðà Ïðîãðàììû «Ýêîëîãèçàöèÿ ýêîíîìèêè â ñòðàíàõ Âîñòî÷íîãî ïàðòíåðñòâà»

È ñ ò î ÷ í è ê: ñîñòàâëåíî íà îñíîâå äàííûõ EaP GREEN [2].

Äàííûå êîìïîíåíòû EaP GREEN âîïëîùàþòñÿ íà ïðàêòèêå â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü
â ðàìêàõ Äåìîíñòðàöèîííîé ïðîãðàììû ÞÍÈÄÎ ïî ðåñóðñîýôôåêòèâíîìó è áîëåå ÷èñ-
òîìó ïðîèçâîäñòâó (ÐÝ/Á×Ï), îñíîâíûìè çàäà÷àìè êîòîðîé ÿâëÿþòñÿ:

� ðàçâèòèå êàäðîâîãî è èíñòèòóöèîíàëüíîãî ïîòåíöèàëà â ñôåðå ÐÝ/Á×Ï;
� âíåäðåíèå, ðàñïðîñòðàíåíèå è òèðàæèðîâàíèå ýôôåêòèâíûõ ðåøåíèé íà ïðåäïðè-

ÿòèÿõ;
� ïîìîùü â çàèìñòâîâàíèè è âíåäðåíèè òðåáóåìûõ «áîëåå ÷èñòûõ» òåõíîëîãèé.
Äëÿ óñòàíîâëåíèÿ âîçìîæíîñòè ðåàëèçàöèè ÐÝ/Á×Ï êàæäîå ïðåäïðèÿòèå äîëæíî

ïðîéòè ïðåäâàðèòåëüíóþ ïðîâåðêó. Îöåíêà ðåñóðñîýôôåêòèâíîñòè è âîçìîæíîñòåé îð-
ãàíèçàöèè áîëåå ÷èñòîãî ïðîèçâîäñòâà îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì ìåæäóíàðîä-
íûõ ìåòîäèê, à òàêæå ðàçðàáîòàííîãî íà èõ îñíîâå íàöèîíàëüíîãî Ðóêîâîäñòâà ïî ïðî-
ãðàììå ðåñóðñîýôôåêòèâíîãî è áîëåå ÷èñòîãî ïðîèçâîäñòâà â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü [3] è
ïðåäïîëàãàåò:

� ñáîð äàííûõ îá èñïîëüçîâàíèè ñûðüÿ è ìàòåðèàëîâ íà ïðåäïðèÿòèè, â òîì ÷èñëå îá
èñïîëüçîâàíèè ïðèðîäíûõ ðåñóðñîâ;

� àíàëèç è îáðàáîòêó ïîëó÷åííûõ äàííûõ, ñîñòàâëåíèå ýíåðãåòè÷åñêèõ è ìàòåðè-
àëüíûõ áàëàíñîâ;
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1. Óïðàâëåíèå è ôèíàíñèðîâàíèå

1.1. Ñòðàòåãè÷åñêèå ïàðàìåòðû ïîëèòèêè.
1.2. Ïîêàçàòåëè «çåë¸íîãî» ðîñòà.
1.3. Âûÿâëåíèå ýêîëîãè÷åñêè âðåäíûõ ñóáñèäèé.
1.4. Ñîçäàíèå ðûíî÷íûõ ñòèìóëîâ äëÿ ïðîèç-
âîäñòâà è ñáûòà «÷èñòîé» ïðîäóêöèè.
1.5. Ñîâåðøåíñòâîâàíèå èíâåñòèöèîííîé ïîëè-
òèêè è ðàñøèðåíèå äîñòóïà ê ôèíàíñèðîâàíèþ.
1.6. Ýêîëîãèçàöèÿ ìàëîãî è ñðåäíåãî áèçíåñà.
1.7. Ðàçâèòèå ïðàêòèêè «çåëåíûõ» çàêóïîê

2. Ýêîëîãè÷åñêàÿ îöåíêà

2.1. Ïåðåñìîòð ñóùåñòâóþùèõ íàöèîíàëüíûõ
ðåãóëÿòîðíûõ è ïðàâîâûõ ñèñòåì.
2.2. Óêðåïëåíèå ïîòåíöèàëà â ñôåðå ýêîëîãè-
÷åñêîé îöåíêè íà îñíîâå ïåðåäîâîãî îïûòà,
âêëþ÷àÿ îïûò ÅÑ.
2.3. Óêðåïëåíèå àäìèíèñòðàòèâíîãî ïîòåíöè-
àëà âåäîìñòâ, îòâå÷àþùèõ çà ýêîëîãè÷åñêóþ
ýêñïåðòèçó

3. Äåìîíñòðàöèîííûå ïðîåêòû

3.1. Ðåñóðñîýôôåêòèâíîå è áîëåå ÷èñòîå ïðîèçâîäñòâî
(ÐÝ/Á×Ï)Ê — óêðåïëåíèå ïîòåíöèàëà.
3.2. ÐÝ/Á×ÏÊ âíåäðåíèå, ðàñïðîñòðàíåíèå, òèðàæèðîâàíèå.
3.3. ÐÝ/Á×ÏÊ òåõíîëîãè÷åñêàÿ ïîääåðæêà.
3.4. Óñòîé÷èâûå ãîñçàêóïêè.
3.5. Ïîääåðæêà îðãàíè÷åñêîãî àãðîïðîèçâîäñòâà

—
—



� èäåíòèôèêàöèþ èñòî÷íèêîâ íåðàöèîíàëüíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ñûðüÿ, ìàòåðèàëîâ
è ïðèðîäíûõ ðåñóðñîâ, àíàëèç ïðè÷èí ýòîãî;

� èçó÷åíèå âîçìîæíîñòè ïðèìåíåíèÿ ìåòîäèê áîëåå ÷èñòîãî ïðîèçâîäñòâà â ïðîá-
ëåìíûõ ìåñòàõ;

� ïîëíîöåííóþ ýêîëîãî-ýêîíîìè÷åñêóþ îöåíêó âàðèàíòîâ ïîâûøåíèÿ ðåñóðñîýô-
ôåêòèâíîñòè;

� ñîñòàâëåíèå îò÷åòà î ïðîâåäåííîé îöåíêå ñ ìåòîäè÷åñêèìè ðåêîìåíäàöèÿìè äëÿ
ïðåäïðèÿòèÿ.

Èòîãîâûé îò÷åò äëÿ ïðåäïðèÿòèÿ ñîäåðæèò ïðåäëîæåíèÿ, ðåêîìåíäóåìûå ê îñóùå-
ñòâëåíèþ. Îíè ìîãóò íîñèòü êàê îáùèé, òàê è ñïåöèôè÷åñêèé õàðàêòåð, â çàâèñèìîñòè
îò âèäà äåÿòåëüíîñòè è ïðîáëåì ïðåäïðèÿòèÿ. Îáùèìè íàïðàâëåíèÿìè ïåðåõîäà ê ðå-
ñóðñîýôôåêòèâíîìó è áîëåå ÷èñòîìó ïðîèçâîäñòâó â ïðîìûøëåííîñòè ÿâëÿþòñÿ:

1. Ýêîëîãèçàöèÿ ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ è îðãàíèçàöèè ðàáî÷èõ ìåñò, â ÷àñò-
íîñòè, ñîáëþäåíèå ïîðÿäêà íà ðàáî÷åì ìåñòå, õðàíåíèå è èñïîëüçîâàíèå òîëüêî íåîáõî-
äèìîãî îáúåìà ðåñóðñîâ, âûâåäåíèå íåèñïîëüçóåìîãî îáîðóäîâàíèÿ.

2. Èçìåíåíèå ïîòîêà âõîäÿùèõ ìàòåðèàëîâ. Îòêàç îò èñïîëüçîâàíèÿ ýêîëîãè÷åñêè
íåáëàãîïðèÿòíîãî ñûðüÿ è ìàòåðèàëîâ è ïåðåõîä ê ìåíåå âðåäíûì è âîçîáíîâëÿåìûì ðå-
ñóðñàì.

3. Ýôôåêòèâíûé êîíòðîëü. Îñóùåñòâëåíèå êîíòðîëÿ çà ïðîöåññàìè è îáîðóäîâàíè-
åì ñ öåëüþ ïîâûøåíèÿ èõ ýôôåêòèâíîñòè è ñíèæåíèÿ ïîòåðü. Äëÿ ýòîãî ðåêîìåíäóþòñÿ
ñëåäóþùèå ìåðîïðèÿòèÿ:

� èñïîëüçîâàíèå ñ÷åò÷èêîâ äëÿ ó÷åòà ðàñõîäà âîäû, ýíåðãèè;
� ïðèìåíåíèå àâòîìàòè÷åñêèõ âûêëþ÷àòåëåé, ãäå ýòî âîçìîæíî;
� ïðîôèëàêòè÷åñêîå îáñëóæèâàíèå (ñâîåâðåìåííîå ïðîâåäåíèå ðåìîíòíûõ è íàëà-

äî÷íûõ ðàáîò).
4. Èçìåíåíèÿ â îáîðóäîâàíèè è òåõíîëîãèÿõ, íàïðàâëåííûå íà èõ ìîäåðíèçàöèþ ñ

öåëüþ ñîêðàùåíèÿ îòõîäîâ è çàãðÿçíåíèé.
5. Âòîðè÷íîå èñïîëüçîâàíèå îòõîäîâ. Ïðèìåíåíèå îòõîäîâ ïðîèçâîäñòâà, ñûðüÿ, ìà-

òåðèàëîâ íà ýòîì æå ïðåäïðèÿòèè.
6. Èçãîòîâëåíèå ïîëåçíîé ñîïóòñòâóþùåé ïðîäóêöèè. Ïðîèçâîäñòâî ïðîäóêöèè äëÿ

äðóãèõ ïðåäïðèÿòèé èç âòîðè÷íûõ ðåñóðñîâ.
7. Èçìåíåíèå ïðîäóêöèè. Ñîâåðøåíñòâîâàíèå êà÷åñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê ïðîäóê-

öèè ïðåäïðèÿòèÿ ñ öåëüþ ñíèæåíèÿ âîçäåéñòâèÿ íà îêðóæàþùóþ ñðåäó, ÷òî ìîæíî
îáåñïå÷èòü: à) óâåëè÷åíèåì ñðîêà ãîäíîñòè ïðîäóêöèè; á) èçìåíåíèåì ñîñòàâà ïðîäóêòà;
â) ñîçäàíèåì ïðîäóêòà, ïðèãîäíîãî äëÿ ðåìîíòà è óòèëèçàöèè [3].

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî îñíîâíûå ïðèíöèïû Äåìîíñòðàöèîííîé ïðîãðàììû ïî ÐÝ/Á×Ï
â ÷àñòíîñòè è Ïðîãðàììû «Ýêîëîãèçàöèÿ ýêîíîìèêè â ñòðàíàõ Âîñòî÷íîãî ïàðòíåð-
ñòâà» â öåëîì ñîîòâåòñòâóþò ïðèíöèïàì, óêàçàííûì â Íàöèîíàëüíîì ïëàíå äåéñòâèé
ïî ðàçâèòèþ «çåëåíîé» ýêîíîìèêè â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü, à èìåííî:

� ñîîòâåòñòâèå öåëÿì óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ;
� ðàöèîíàëüíîå è ýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå ðåñóðñîâ, óñòîé÷èâîå ïîòðåáëåíèå è

ïðîèçâîäñòâî;
� âêëþ÷åíèå ýêîëîãè÷åñêèõ è ñîöèàëüíûõ öåííîñòåé â ñèñòåìó ýêîíîìè÷åñêîãî ó÷åòà;
� ïðèîðèòåòíîñòü ïðèìåíåíèÿ «çåëåíûõ» èíñòðóìåíòîâ è ïîäõîäîâ ïðè äîñòèæå-

íèè öåëåé óñòîé÷èâîãî è ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ;
� ïîâûøåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè è îáåñïå÷åíèå ðîñòà â êëþ÷åâûõ ñåêòîðàõ ýêî-

íîìèêè [4].
Íà÷èíàÿ ñ 2014 ã., â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü Äåìîíñòðàöèîííàÿ ïðîãðàììà ïî ÐÝ/Á×Ï

ðåàëèçóåòñÿ íà ïðåäïðèÿòèÿõ ïî ïåðåðàáîòêå ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîé ïðîäóêöèè, ïèùå-
âîé, õèìè÷åñêîé ïðîìûøëåííîñòè, à òàêæå â ïðîèçâîäñòâå ñòðîèòåëüíûõ ìàòåðèàëîâ è
èçäåëèé. Èíôîðìàöèÿ îá ýòîì ïðèâåäåíà íà ñàéòå Äåìîíñòðàöèîííîé ïðîãðàììû ïî ðå-
ñóðñîýôôåêòèâíîìó è áîëåå ÷èñòîìó ïðîèçâîäñòâó â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü [5].
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Â êà÷åñòâå ïðèìåðà ïðèìåíåíèÿ ïðèíöèïîâ Á×Ï ìîæíî ïðèâåñòè âòîðè÷íîå èñ-
ïîëüçîâàíèå îòõîäîâ ïðîèçâîäñòâà íà êîíäèòåðñêîé ôàáðèêå «Êîììóíàðêà». Ïðåäïðèÿ-
òèå îñóùåñòâëÿåò ìîéêó òåõíîëîãè÷åñêîãî îáîðóäîâàíèÿ ïåðåä ñìåíîé ñûðüÿ äëÿ ïðî-
èçâîäñòâà íîâîãî âèäà ïðîäóêöèè, â ðåçóëüòàòå ÷åãî îáðàçóþùàÿñÿ ïðè ýòîì ñëàäêàÿ âî-
äà ñëèâàåòñÿ â êàíàëèçàöèþ, òåì ñàìûì óâåëè÷èâàÿ èçäåðæêè íà óïëàòó ýêîëîãè÷åñêèõ
è êîììóíàëüíûõ ïëàòåæåé. Ðåàëèçàöèÿ êîíöåïöèè ÐÝ/Á×Ï ïîçâîëèëà ïðåäïðèÿòèþ
íàéòè ïðèìåíåíèå ñâîèì ñòîêàì. Òåïåðü ñëàäêóþ âîäó, ïðîøåäøóþ íå áîëåå òðåõ ýòàïîâ
ìîéêè, èñïîëüçóþò äëÿ ïîëó÷åíèÿ íà÷èíîê êîíôåò, à ñòîêè ïîñëå ÷åòâåðòîé ìîéêè ðåà-
ëèçóþò ñòîðîííåìó ïðåäïðèÿòèþ. Òàêèì îáðàçîì óäàëîñü ïîâûñèòü ïðîèçâîäèòåëü-
íîñòü ìàòåðèàëîâ íà 6 %, ñîêðàòèâ ïðè ýòîì îáúåì ñòîêîâ íà 5 %. Ïðèìåíåíèå äàííîãî
ìåðîïðèÿòèÿ ïîçâîëèëî óìåíüøèòü îáúåìû ñëàäêèõ ñòî÷íûõ âîä, ïîëó÷èòü ïðèáûëü îò
èõ ðåàëèçàöèè è ýêîíîìèþ çà ñ÷åò ñíèæåíèÿ ñóììû ýêîëîãè÷åñêîãî íàëîãà çà ñáðîñû,
à òàêæå ðàñøèðèòü àññîðòèìåíò âûïóñêàåìîé ïðîäóêöèè.

Ìåðîïðèÿòèå, íàïðàâëåííîå íà ýôôåêòèâíûé êîíòðîëü çà èñïîëüçîâàíèåì ðåñóðñîâ,
áûëî îñóùåñòâëåíî â ïèâîâàðåííîé êîìïàíèè «Îëèâàðèÿ». Ïðåäïðèÿòèå, ðàçëèâàþùåå
ïèâî â êåãè, äîëæíî ïîñòîÿííî ïðîâîäèòü èõ ìîéêó ïåðåä çàïîëíåíèåì. Óñòàíîâêà ìîé-
êè êåã íå áûëà îáîðóäîâàíà äàò÷èêàìè êîíòðîëÿ òåìïåðàòóðû âîäû, íåîáõîäèìîé äëÿ
ìîéêè, ÷òî ïðèâîäèëî ê íåêîíòðîëèðóåìîìó ðàñõîäó ýíåðãèè íà åå ïîäîãðåâ, à îòñóò-
ñòâèå ñ÷åò÷èêà ïîòðåáëåíèÿ âîäû — ê åå ïåðåðàñõîäó.

Óñòàíîâêà êîíòðîëüíî-èçìåðèòåëüíîãî ïðèáîðà, ðåãóëèðóþùåãî òåìïåðàòóðó íàã-
ðåâà âîäû, à òàêæå ñ÷åò÷èêà äëÿ êîíòðîëÿ åå ïîòðåáëåíèÿ ïîçâîëÿåò ñýêîíîìèòü ïðåä-
ïðèÿòèþ áîëåå 11 % ýíåðãèè è ñîêðàòèòü âûáðîñû CO2 íà 8 % â ãîä. Ïîòðåáëåíèå âîäû
áûëî ñîêðàùåíî íà 23 % â ãîä, à â ôèíàíñîâîì âûðàæåíèè ýòî ñîñòàâëÿåò ýêîíîìèþ â
ðàçìåðå 1500 åâðî. Îáúåì ñòî÷íûõ âîä ñíèçèëñÿ íà 16 %, ÷òî ãîâîðèò î ïîëîæèòåëüíîì
ýêîëîãî-ýêîíîìè÷åñêîì ýôôåêòå ðåàëèçàöèè ìåðîïðèÿòèÿ.

Â ðàìêàõ ðåàëèçàöèè êîíöåïöèè ÐÝ/Á×Ï ÎÀÎ «Áîðèñîâõëåáïðîì», ñïåöèàëèçèðó-
þùåãîñÿ íà ïðîèçâîäñòâå õëåáîáóëî÷íûõ èçäåëèé, íà êðûøå îäíîãî èç ñâîèõ çäàíèé óñ-
òàíîâèëî ãåëèîñèñòåìó äëÿ ïîäîãðåâà âîäû íà õîçÿéñòâåííûå íóæäû. Óñòàíîâêà äàííî-
ãî êîëëåêòîðà ñîëíå÷íîé ýíåðãèè ïîçâîëèëà ïðåäïðèÿòèþ ÷àñòè÷íî îòêàçàòüñÿ îò èñ-
ïîëüçîâàíèÿ ïðèðîäíîãî ãàçà äëÿ íàãðåâà âîäû, à òàêæå îáåñïå÷èòü ñåáÿ âîçîáíîâëÿå-
ìîé ýíåðãèåé, ñòîèìîñòü êîòîðîé â ðàçû íèæå ñòîèìîñòè òðàäèöèîííûõ ýíåðãîíîñèòå-
ëåé. Çà 10 ìåñÿöåâ óñòàíîâêà ïðîèçâåëà áîëåå 7,5 ÃÄæ òåïëîâîé ýíåðãèè, ñîêðàòèâ òåì
ñàìûì ïîòðåáëåíèå ïðèðîäíîãî ãàçà íà 15 %. Ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî ðåàëèçàöèÿ äàííîãî
ìåðîïðèÿòèÿ èìååò ïîëîæèòåëüíûé ýêîëîãè÷åñêèé ýôôåêò: âûáðîñû CO2 ñîêðàòèëèñü
íà 8 %, îáúåì ñáðàñûâàåìûõ ñòî÷íûõ âîä — íà 5 %.

Ïîëîæèòåëüíûå ýêîëîãî-ýêîíîìè÷åñêèå ðåçóëüòàòû ïðîâåäåííûõ ìåðîïðèÿòèé ïîç-
âîëÿþò óáåäèòüñÿ â óñïåøíîé ðåàëèçàöèè êîíöåïöèè ÐÝ/Á×Ï íà ïðåäïðèÿòèÿõ ðàç-
ëè÷íûõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè. Èõ îïûò ïðåäëàãàåòñÿ ðàñïðîñòðàíèòü íà ïðåäïðèÿòèÿ ìî-
ëî÷íîé ïðîìûøëåííîñòè —îäíîé èç âàæíåéøèõ îòðàñëåé ñïåöèàëèçàöèè ðåñïóáëèêè,
êîòîðàÿ íà ïðîòÿæåíèè ïîñëåäíèõ ëåò çàíèìàåò òðåòüå ìåñòî â îáùåì îáúåìå ýêñïîðòà
Áåëàðóñè. Íà Ðåñïóáëèêó Áåëàðóñü ïðèõîäèòñÿ 1,4 % ìèðîâîãî ïðîèçâîäñòâà ìîëîêà è
5 % ìèðîâîãî ýêñïîðòà ìîëî÷íîé ïðîäóêöèè [6]. Â ñòðàíå íàñ÷èòûâàåòñÿ îêîëî 40 ïðåä-
ïðèÿòèé ïî ïåðåðàáîòêå ìîëîêà è, íåñìîòðÿ íà òåíäåíöèþ ê âíåäðåíèþ â îòðàñëè ñîâðå-
ìåííûõ òåõíîëîãèé, ïîâûøàþùèõ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïðîäóêöèè, íå âñå îíè îòëè-
÷àþòñÿ âûñîêîé ðåñóðñîýôôåêòèâíîñòüþ, ïîýòîìó ðåàëèçàöèÿ ìåðîïðèÿòèé â ðàìêàõ
ïðîãðàììû ÐÝ/Á×Ï àêòóàëüíà äëÿ ìíîãèõ èç íèõ.

Â ÷àñòíîñòè, íà îäíîì èç âåäóùèõ ïðåäïðèÿòèé ìîëî÷íîé îòðàñëè ïî ïðîèçâîäñòâó
òâåðäûõ ñû÷óæíûõ ñûðîâ ÎÀÎ «Ïðóæàíñêèé ìîëî÷íûé êîìáèíàò», íåâçèðàÿ íà çàèí-
òåðåñîâàííîñòü ðóêîâîäñòâà ïðåäïðèÿòèÿ â îáåñïå÷åíèè ýêîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè
ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè äëÿ ñîõðàíåíèÿ áëàãîïðèÿòíîé ýêîëîãè÷åñêîé ñèòóà-
öèè â ðàéîíå, òåõíèêî-òåõíîëîãè÷åñêèé óðîâåíü ïðîèçâîäñòâà íå ïîçâîëÿåò â ïîëíîé
ìåðå ðåàëèçîâàòü ïðèðîäîîõðàííóþ ïîëèòèêó, îäíèì èç ïóíêòîâ êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ ñî-
âåðøåíñòâîâàíèå ðàáîò ïî îáðàùåíèþ ñ îòõîäàìè.
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Ïðè ïåðåðàáîòêå ìîëîêà â ïðîöåññå ïðîèçâîäñòâà ìîëî÷íîé ïðîäóêöèè è ìûòüÿ ìî-
ëî÷íîãî îáîðóäîâàíèÿ îáðàçóþòñÿ ðàñòâîðåííûå â âîäå òâåðäûå îñàäêè è ñåïàðàöèîííàÿ
ñëèçü, êîòîðûå ïîïàäàþò ñî ñòîêàìè â êàíàëèçàöèîííóþ ñèñòåìó, à çàòåì, ïðîéäÿ ëî-
êàëüíóþ î÷èñòêó, — â âîäíûå îáúåêòû. Îñòàâøèåñÿ ïîñëå î÷èñòêè îñàäêè, ñîãëàñíî
èìåþùåìóñÿ Ðàçðåøåíèþ íà çàõîðîíåíèå îòõîäîâ, âûâîçÿòñÿ íà ãîðîäñêîé ïîëèãîí
ÒÊÎ. Ââèäó òîãî, ÷òî äåéñòâóþùèå î÷èñòíûå ñîîðóæåíèÿ íå îáåñïå÷èâàþò íàäëåæàùåå
êà÷åñòâî ñòîêîâ, à ÷àñòü îáîðóäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ôèçè÷åñêè è ìîðàëüíî óñòàðåâøåé, áû-
ëî ïðèíÿòî ðåøåíèå î ðåêîíñòðóêöèè ëîêàëüíûõ î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèé ñ ïîëíîé çàìå-
íîé òåõíîëîãè÷åñêîãî îáîðóäîâàíèÿ è ìåòîäîâ î÷èñòêè.

Íîâîé òåõíîëîãè÷åñêîé ñõåìîé î÷èñòêè ïðåäóñìîòðåíî èñïîëüçîâàíèå ôåðìåíòàòî-
ðà — êàìåðû àíàýðîáíîãî ñáðàæèâàíèÿ â ìåçîôèëüíûõ óñëîâèÿõ. Â ïðîöåññå ñáðàæèâà-
íèÿ âûäåëÿåòñÿ áèîãàç, èñïîëüçîâàíèå êîòîðîãî ïîçâîëèò ÷àñòè÷íî îòêàçàòüñÿ îò ïðè-
ðîäíîãî ãàçà, ÷òî ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç âîçìîæíûõ ìåðîïðèÿòèé ïî èçìåíåíèþ ïîòîêà âõî-
äÿùèõ ìàòåðèàëîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ êîíöåïöèåé ÐÝ/Á×Ï.

Íà îñíîâàíèè äàííûõ îáúåêòà-àíàëîãà íà òåððèòîðèè Ãåðìàíèè («Ìîëî÷íûé êîìáè-
íàò ZoTT GmbH&Co», ã. Ìåðòèíãåí) óñòàíîâëåíî, ÷òî ïîëó÷àåìûé â ðåçóëüòàòå ñáðàæè-
âàíèÿ áèîãàç ïî÷òè íà 60 % ñîñòîèò èç ìåòàíà, à òåïëîòâîðíàÿ ñïîñîáíîñòü åãî ñîñòàâëÿ-
åò 5700,96 êêàë/ì3. Ðàññ÷èòàíî, ÷òî ïðîèçâîäñòâåííàÿ ìîùíîñòü Ïðóæàíñêîãî ìîëîêî-
çàâîäà ïîçâîëèò ïîëó÷èòü áèîãàç â îáúåìå 148,910 òûñ. ì3/ãîä, ÷òî ñîñòàâëÿåò ëèøü 3 %
îò ãîäîâîãî ïîòðåáëåíèÿ ãàçà íà ïðåäïðèÿòèè. Îäíàêî äàííûé îáúåì áèîãàçà îáåñïå÷èò
òåïëîâîé ýíåðãèåé, îòîïëåíèåì è ãîðÿ÷èì âîäîñíàáæåíèå ðàáîòó ââîäèìûõ ëîêàëüíûõ
î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèé, â ÷àñòíîñòè ôåðìåíòàòîðà. Ïîòðåáíîñòü î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèé
â ãàçå ïðîãíîçèðóåòñÿ íà óðîâíå 145 òûñ. ì3/ãîä. Èçëèøåê òåïëîâîé ýíåðãèè áóäåò íà-
ïðàâëåí â îáùóþ òåïëîñåòü ïðåäïðèÿòèÿ, êîòîðàÿ, â ñâîþ î÷åðåäü, ÿâëÿåòñÿ ðåçåðâíûì
èñòî÷íèêîì òåïëîñíàáæåíèÿ â ñëó÷àå àâàðèéíûõ ñèòóàöèé.

Äëÿ ýêîëîãî-ýêîíîìè÷åñêîãî îáîñíîâàíèÿ èíâåñòèöèîííîãî ïðîåêòà ïî âíåäðåíèþ
íîâîé òåõíîëîãè÷åñêîé ñõåìû î÷èñòêè ñòîêîâ è ïîëó÷åíèÿ áèîãàçà â ÎÀÎ «Ïðóæàíñêèé
ìîëî÷íûé êîìáèíàò» áûëè èñïîëüçîâàíû äàííûå ÎÂÎÑ ïðîåêòíîé äîêóìåíòàöèè [7]
(òàáë. 1).

Òàáëèöà 1. Ïðîåêòíûå äàííûå äëÿ ýêîëîãî-ýêîíîìè÷åñêîãî îáîñíîâàíèÿ èíâåñòèöèîííîãî ïðîåêòà

Ýêîíîìè÷åñêèå ïîêàçàòåëè

Ñòðóêòóðà çàòðàò Ñòîèìîñòü, ð.

Êîòåë ÊÂ-0,25 8700

Äåìîíòàæíûå ðàáîòû 4800

Ñòðîèòåëüíî-ìîíòàæíûå ðàáîòû 8900

Ãàçîïðîâîä è ãàçîäóâêà 3400

Ïðîåêòíî-ñìåòíàÿ äîêóìåíòàöèÿ 1800

Ôåðìåíòàòîð è åãî ñîñòàâëÿþùèå 92000

Òðàíñïîðòèðîâêà è ïðî÷èå çàòðàòû 3500

Ñðåäíåãîäîâàÿ öåíà ïðèðîäíîãî ãàçà çà 1000 ì3 564

Ýêîëîãè÷åñêèå ïîêàçàòåëè

Ïîêàçàòåëü Çíà÷åíèå

Ãîäîâîå ïîòðåáëåíèå ïðèðîäíîãî ãàçà, òûñ. ì3 4753

Ïðîãíîçèðóåìûé îáúåì îáðàçîâàíèÿ áèîãàçà, òûñ. ì3/ãîä 148,91

Îáúåì âûáðîñîâ CO2 ïðè ñæèãàíèè ïðèðîäíîãî ãàçà, ò/ãîä 19,8

Ïðîãíîçèðóåìûé îáúåì âûáðîñîâ CO2 ïðè ñæèãàíèè áèîãàçà, ò/ãîä 0,116

È ñ ò î ÷ í è ê: ñîñòàâëåíî àâòîðàìè.
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Ðåçóëüòàòû ýêîëîãî-ýêîíîìè÷åñêîãî îáîñíîâàíèÿ äàííîãî ïðîåêòà íà îñíîâå ðàñ÷åòà
ðÿäà ïîêàçàòåëåé, õàðàêòåðèçóþùèõ åãî ðåñóðñîýôôåêòèâíîñòü, ïðåäñòàâëåíû â
òàáë. 2.

Òàáëèöà 2. Ïîêàçàòåëè ðåñóðñîýôôåêòèâíîñòè èíâåñòèöèîííîãî ïðîåêòà ïî âíåäðåíèþ íîâîé
ñèñòåìû î÷èñòêè ñòîêîâ è ïðîèçâîäñòâà áèîãàçà â ÎÀÎ «Ïðóæàíñêèé ìîëî÷íûé êîìáèíàò»

Ïîêàçàòåëü Çíà÷åíèå

Çàòðàòû íà ðåàëèçàöèþ ïðîåêòà, òûñ. ð. 123,10

Îæèäàåìàÿ ýêîíîìèÿ â ðåçóëüòàòå çàìåíû ÷àñòè ïðèðîäíîãî ãàçà áèîãàçîì, òûñ. ðóá. â ãîä 83,98

×èñòûé äèñêîíòèðîâàííûé äîõîä îò èíâåñòèöèîííîãî ïðîåêòà çà 2 ãîäà ðåàëèçàöèè, òûñ. ð. 12,59

Äèíàìè÷åñêèé ñðîê îêóïàåìîñòè èíâåñòèöèé, ìåñ. 23

Ðåíòàáåëüíîñòü èíâåñòèöèé, % 68

Ñîêðàùåíèå ïîòðåáëåíèÿ ïðèðîäíîãî ãàçà çà ãîä, % 3

Ñíèæåíèå îáúåìà âûáðîñîâ CO2 çà ãîä, % 2,4

È ñ ò î ÷ í è ê: ñîñòàâëåíî àâòîðàìè.

Ðàñ÷åòíûå ãîäîâûå ýêîëîãî-ýêîíîìè÷åñêèå ïîêàçàòåëè ðåçóëüòàòèâíîñòè èíâåñòè-
öèîííîãî ïðîåêòà ìîãóò ïîêàçàòüñÿ, íà ïåðâûé âçãëÿä, äîâîëüíî ñêðîìíûìè, íî íóæíî
èìåòü â âèäó, ÷òî ìîùíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ íåâåëèêà ïî ñðàâíåíèþ ñ ôëàãìàíàìè îòðàñ-
ëè, à òåêóùèå îáúåìû ïåðåðàáîòêè ñûðüÿ è ïðîèçâîäñòâà ïðîäóêöèè íå ïîçâîëÿþò óâå-
ëè÷èòü îáúåìû äîáû÷è è ñæèãàíèÿ áèîãàçà. Âìåñòå ñ òåì ïî ïðîåêòíûì äàííûì ìîäåð-
íèçàöèÿ ëîêàëüíûõ î÷èñòíûõ ñîîðóæåíèé ïîçâîëèò íà 30 % ñîêðàòèòü îáúåìû ïîñòó-
ïàþùèõ â ãîðîäñêóþ êàíàëèçàöèþ ñòî÷íûõ âîä. Âíåäðåíèå òåõíîëîãèè ïîëó÷åíèÿ áèî-
ãàçà èç òâåðäûõ îñàäêîâ ñòî÷íûõ âîä è èñïîëüçîâàíèå åãî â êà÷åñòâå ýíåðãîíîñèòåëÿ â
ÎÀÎ «Ïðóæàíñêèé ìîëî÷íûé êîìáèíàò» ìîæåò ñòàòü ïðèìåðîì ðåàëèçàöèè êîíöåïöèè
ÐÝ/Á×Ï íà äðóãèõ ïðåäïðèÿòèÿõ ìîëî÷íîé îòðàñëè. Ðàñïðîñòðàíåíèå ýòîãî îïûòà íà
àíàëîãè÷íûå ïðîèçâîäñòâåííûå îáúåêòû â ðàìêàõ Ïðîãðàììû «Ýêîëîãèçàöèÿ ýêîíîìè-
êè â ñòðàíàõ Âîñòî÷íîãî ïàðòíåðñòâà» ïîçâîëèò ðåøèòü íå òîëüêî ÷àñòíûå ïðîáëåìû õî-
çÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèé, íî è äîñòè÷ü î÷åâèäíûõ óñïåõîâ â ðàçâèòèè
«çåëåíîé» ýêîíîìèêè â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü.
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TECHNIQUE OF THE ANALYSIS OF THE USABILITY
OF THE WEBSITE (ON THE EXAMPLE OF CJSC ATLANT)

The article presents comparative characteristic of the website CJSC «ATLANT» with the corporate
website of the competitor; describes the method of evaluation of the website usability by expert evaluations;
makes recommendations how to improve the usability of the website CJSC «ATLANT».
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ÌÅÒÎÄÈÊÀ ÀÍÀËÈÇÀ ÞÇÀÁÈËÈÒÈ ÑÀÉÒÀ
(ÍÀ ÏÐÈÌÅÐÅ ÇÀÎ «ÀÒËÀÍÒ»)

Â ñòàòüå ïðèâåäåíû ñðàâíèòåëüíûå õàðàêòåðèñòèêè ñàéòà ÇÀÎ «ÀÒËÀÍÒ» è êîðïîðàòèâíîãî
ñàéòà êîíêóðåíòà; óêàçàíà ìåòîäèêà îöåíêè þçàáèëèòè-ñàéòà ìåòîäîì ýêñïåðòíûõ îöåíîê; äàíû
ñîîòâåòñòâóþùèå ðåêîìåíäàöèè äëÿ ïîâûøåíèÿ þçàáèëèòè ñàéòà ÇÀÎ «ÀÒËÀÍÒ».

Êëþ÷åâûå ñëîâà: èíòåðíåò-êîììóíèêàöèè; êîðïîðàòèâíûé ñàéò; þçàáèëèòè ñàéòà; ìåòîäè-
êà; ýêñïåðòíàÿ îöåíêà; êîýôôèöèåíò êîíêîðäàöèè.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ÇÀÎ «ÀÒËÀÍÒ» ÿâëÿåòñÿ åäèíñòâåííûì áåëîðóññêèì ïðîèçâî-
äèòåëåì áûòîâûõ õîëîäèëüíûõ ïðèáîðîâ, òîðãîâîãî õîëîäèëüíîãî îáîðóäîâàíèÿ è áû-
òîâûõ àâòîìàòè÷åñêèõ ñòèðàëüíûõ ìàøèí. Äàííîå ïðîìûøëåííîå ïðåäïðèÿòèå øèðî-
êî èçâåñòíî â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü è çà åå ïðåäåëàìè êàê ïðîèçâîäèòåëü êðóïíîé áûòî-
âîé òåõíèêè.

Â óñëîâèÿõ ðàçâèòèÿ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè è àêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ èííîâàöèîí-
íûõ òåõíîëîãèé â ïðîäâèæåíèè ïðîäóêöèè îñîáîå âíèìàíèå íà ïðåäïðèÿòèè óäåëÿåòñÿ
ìàðêåòèíãîâûì êîììóíèêàöèÿì â èíòåðíåòå. Ïîýòîìó ðàçâèòèå èíòåðíåò-òåõíîëîãèé
äëÿ ïðîäâèæåíèÿ ïðîäóêöèè ïðîìûøëåííîãî ïðåäïðèÿòèÿ, íà íàø âçãëÿä, ÿâëÿåòñÿ
ïðèîðèòåòíûì íàïðàâëåíèåì äëÿ ÇÀÎ «ÀÒËÀÍÒ», öåëåâîé àóäèòîðèåé êîòîðîãî ÿâëÿ-
åòñÿ ñîâðåìåííîå è ýêîíîìè÷åñêè àêòèâíîå íàñåëåíèå, èñïîëüçóþùåå èíòåðíåò äëÿ ïî-
èñêà è ïîêóïêè òîâàðîâ.

Â óñëîâèÿõ ñîâðåìåííîñòè êîðïîðàòèâíûé ñàéò — âàæíûé èíñòðóìåíò äëÿ ïðèâëå-
÷åíèÿ ïîêóïàòåëåé. Äðóãèìè ñëîâàìè, îí ÿâëÿåòñÿ ïîëíîöåííûì ïðåäñòàâèòåëüñòâîì
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