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ÊÎÍÊÓÐÅÍÒÎÑÏÎÑÎÁÍÎÑÒÜ Â ÒÓÐÈÇÌÅ:
ÎÑÎÁÅÍÍÎÑÒÈ ÎÏÐÅÄÅËÅÍÈß È ÈÇÌÅÐÅÍÈß

Â ñòàòüå àêöåíòèðóåòñÿ âíèìàíèå íà âîçðàñòàþùåé àêòóàëüíîñòè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
è åå èçó÷åíèè; ðàñêðûâàåòñÿ ñóùíîñòü ïîíÿòèÿ, óðîâíè åå ïðîÿâëåíèÿ; èçëàãàþòñÿ ïîäõîäû ê îïðå-
äåëåíèþ òóðèñòñêîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòðàíû íà îñíîâå ìåòîäîëîãèè èíäåêñà êîíêóðåíòî-
ñïîñîáíîñòè òóðèçìà è ïóòåøåñòâèé; îïðåäåëåíà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òóðèñòè÷åñêîãî ïðî-
äóêòà Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü; ïðåäëîæåíû ðåêîìåíäàöèè ïî ïîâûøåíèþ ìåæäóíàðîäíîé êîíêóðåíòî-
ñïîñîáíîñòè òóðèñòè÷åñêîãî ïðîäóêòà ñòðàíû.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: òóðèçì; òóðèñòè÷åñêàÿ èíäóñòðèÿ; êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü; êîíêóðåíòî-
ñïîñîáíîñòü òóðèñòè÷åñêîé èíäóñòðèè; òóðèñòè÷åñêèé ïðîäóêò; Èíäåêñ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
òóðèçìà è ïóòåøåñòâèé.

Â óñëîâèÿõ ðàñòóùåé ãëîáàëèçàöèè îñîáóþ àêòóàëüíîñòü ïðèîáðåëà ïðîáëåìà êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòè. Ýòî ñâÿçàíî ñ óãëóáëåíèåì ìåæäóíàðîäíîé èíòåãðàöèè è óñèëåíè-
åì êîíêóðåíöèè íà âíóòðåííèõ è ìèðîâûõ ðûíêàõ. Äîñòèæåíèå êîíêóðåíòíûõ ïðåèìó-
ùåñòâ ñòàëî âàæíåéøèì ôàêòîðîì ðàçâèòèÿ êàê îòäåëüíûõ îòðàñëåé, òàê è ñòðàíû â öå-
ëîì. Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü — óíèâåðñàëüíîå ïîíÿòèå, êîòîðîå øèðîêî èñïîëüçóåòñÿ
ïðèìåíèòåëüíî ê ðàçíûì òîâàðàì/óñëóãàì, îðãàíèçàöèÿì, ñåêòîðàì ýêîíîìèêè, ðåãèî-
íàì, ñòðàíàì.

Ïðèìåíèòåëüíî ê ñôåðå ýêîíîìèêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü â ñàìîì îáùåì âèäå
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îáëàäàíèå ñâîéñòâàìè, êîòîðûå ñîçäàþò ïðåèìóùåñòâà äëÿ ýêîíî-
ìè÷åñêèõ àãåíòîâ â ðûíî÷íîì ñîðåâíîâàíèè. Ýòî îïðåäåëåíèå àêòóàëüíî, íà íàø
âçãëÿä, äëÿ âñåõ óðîâíåé îáúåêòîâ è ñóáúåêòîâ: òîâàð/óñëóãà — îðãàíèçàöèÿ — îò-
ðàñëü — íàöèîíàëüíàÿ ýêîíîìèêà — ñòðàíà. Ïðåäñòàâëåííûå óðîâíè âçàèìîñâÿçàíû,
÷òî çíà÷èò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêè ñòðàíû îïðåäåëÿåòñÿ êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòüþ îòäåëüíûõ îòðàñëåé, êîòîðûå â ñâîþ î÷åðåäü ôîðìèðóþò ñîá-
ñòâåííóþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü íà îñíîâàíèè êîíêóðåíòîñïîñîáíûõ îðãàíèçàöèé, òî-
âàðîâ è óñëóã.
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Êîíêóðåíöèÿ è åå ñîñòàâëÿþùèå ÿâëÿþòñÿ ñâîéñòâîì, îñîáîé õàðàêòåðèñòèêîé ëþ-
áîãî ðûíêà. Ìèðîâîé òóðèñòè÷åñêèé ðûíîê íà÷àë ôîðìèðîâàòüñÿ â êîíöå XVIII â.,
à ïîñòîÿííàÿ âûñîêàÿ äèíàìèêà ðàçâèòèÿ áåðåò íà÷àëî ñî âòîðîé ïîëîâèíû XX â. Áåçóñ-
ëîâíûìè ïèîíåðàìè è ëèäåðàìè íà ýòîì ðûíêå ÿâëÿëèñü ðàçâèòûå ñòðàíû, â êîòîðûõ
ïî íàñòîÿùåå âðåìÿ ñôîðìèðîâàíû íàèáîëåå ïîëíîöåííûå íàó÷íûå øêîëû è ïîäõîäû
â èçó÷åíèè è îáúÿñíåíèè òóðèñòè÷åñêèõ ïðîöåññîâ è ÿâëåíèé, â òîì ÷èñëå â îáëàñòè ðû-
íî÷íîé êîíêóðåíöèè. Ðåñïóáëèêà Áåëàðóñü âîøëà â ìèðîâîé òóðèñòè÷åñêèé ðûíîê ïî
èñòîðè÷åñêèì ìåðêàì ñîâñåì íåäàâíî, ñ îáðåòåíèåì ñòàòóñà íåçàâèñèìîãî ãîñóäàðñòâà.
Ñîîòâåòñòâåííî ñîçäàíèå íàó÷íîé øêîëû ïî âîïðîñàì ðàçâèòèÿ òóðèçìà è íåïîñðåä-
ñòâåííî åãî ðûíî÷íûõ îñîáåííîñòåé, âêëþ÷àÿ ñâîéñòâà êîíêóðåíöèè, íàõîäèòñÿ íà íà-
÷àëüíûõ ñòàäèÿõ ôîðìèðîâàíèÿ, ïðèíèìàÿ ôîðìó àäàïòàöèè èìåþùèõñÿ çíàíèé è äî-
ñòèæåíèé. Îäíîé èç ïðè÷èí òîìó è ñëåäñòâèåì îäíîâðåìåííî, ÿâëÿåòñÿ íåçíà÷èòåëüíàÿ
äîëÿ áåëîðóññêîãî òóðèçìà íà ìèðîâîì ðûíêå.

Ñ êàæäûì ãîäîì âîçðàñòàåò êîíêóðåíöèÿ íà ìèðîâîì òóðèñòè÷åñêîì ðûíêå, ÷òî
ïîäòâåðæäàþò äàííûå ìåæäóíàðîäíûõ èññëåäîâàíèé. Òóðèçì ñîñòàâëÿåò 10,2 % ìèðî-
âîãî ÂÂÏ, 7 % ìèðîâîãî ýêñïîðòà òîâàðîâ è óñëóã. Ìåæäóíàðîäíûå òóðèñòè÷åñêèå äîõî-
äû â öåëîì â ìèðå ñóùåñòâåííî óâåëè÷èëèñü ñ 2 ìëðä äîë. â 1950 ã. äî 1,235 ìëí äîë.
â 2016 ã. Îáùàÿ ñòîèìîñòü ýêñïîðòà òóðèñòè÷åñêèõ óñëóã ñîñòàâèëà 1,4 òðëí äîë., èëè
â ñðåäíåì 4 ìëðä â äåíü. Òåìïû ðàçâèòèÿ òóðèçìà ïðåâûøàþò òåìïû ìèðîâîé òîðãîâëè
óæå íà ïðîòÿæåíèè 5 ëåò. Â ýòîé èíäóñòðèè çàíÿòî 292 ìëí ÷åë. Ìåæäóíàðîäíûå òóðèñ-
òè÷åñêèå ïðèáûòèÿ âîçðîñëè ñ 25 ìëí â 1950 ã. äî 1,235 ìëí â 2016 ã. [1]. Çà ïîñëåäíèå
øåñòü äåñÿòèëåòèé â òóðèçìå ïðîèñõîäÿò íåïðåðûâíûå ðàñøèðåíèå è äèâåðñèôèêàöèÿ,
ïðåâðàòèâøèå åãî â êðóïíåéøèé è áûñòðîðàñòóùèé ýêîíîìè÷åñêèé ñåêòîð â ìèðå. Òà-
êèì îáðàçîì, îáåñïå÷åíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîãî òóðèñòè÷åñêîãî ïðîäóêòà ñòàíîâèòñÿ
îäíèì èç îñíîâíûõ íàïðàâëåíèé òóðèñòè÷åñêîé ïîëèòèêè, îñîáåííî â ðåãèîíàõ è ñòðà-
íàõ, çàâèñÿùèõ îò òóðèçìà.

Îäíàêî óñïåõ íà ðûíêå è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü — ïîêàçàòåëè îòëè÷íûå äðóã îò
äðóãà, õîòÿ è âçàèìîñâÿçàííûå. Òàê, â ïåðâîì ñëó÷àå ðåçóëüòàòû îöåíèâàþòñÿ îáúåìîì
òóðèñòè÷åñêèõ ïðèáûòèé, ïîñòóïëåíèé, äîõîäîâ. Îäíàêî äîëÿ íà ðûíêå íå îáÿçàòåëüíî
ñâÿçàíà ñ ôàêòîðàìè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îáúåêòà. Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü — ýòî
óìåíèå çàâîåâûâàòü, óäåðæèâàòü è óêðåïëÿòü êîíêóðåíòíîå ïîëîæåíèå íà ðûíêàõ. Ïî-
ýòîìó åå èçìåðåíèå ñîñòîèò èç öåëîãî ñïåêòðà ïîêàçàòåëåé. Ýòî â òîì ÷èñëå ñâÿçàíî
ñ ïðèðîäîé òóðèçìà, à òàêæå ñ ñèñòåìíûì, ìåæäèñöèïëèíàðíûì ïîäõîäîì â åãî èçó÷å-
íèè, ïðåäëîæåííûì åùå â 1990-õ ãã. Í. Ëåéïåðîì.

Ìíîãîîáðàçèå ïîäõîäîâ ê òåðìèíó «êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü» îïðåäåëÿåòñÿ:
� îñîáåííîñòÿìè ïîñòàíîâêè çàäà÷ è öåëåé èññëåäîâàíèÿ, ÷òî ïðèâîäèò ê íåîáõîäè-

ìîñòè àêöåíòèðîâàíèÿ âíèìàíèÿ íà òîì èëè èíîì àñïåêòå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè;
� îñîáåííîñòÿìè âûáîðà ïðåäìåòà èññëåäîâàíèÿ, â êà÷åñòâå êîòîðûõ ìîãóò ïðèíè-

ìàòüñÿ ïðåäìåòû êîíêóðåíöèè (òîâàð, óñëóãà) è ñóáúåêòû êîíêóðåíöèè (îðãàíèçàöèè,
îòðàñëè, ðåãèîíû, íàöèîíàëüíàÿ ýêîíîìèêà, ìåæãîñóäàðñòâåííûå îáúåäèíåíèÿ), îáú-
åêòû êîíêóðåíöèè (ñïðîñ, ôàêòîðû ïðîèçâîäñòâà: ïðèðîäíî-ñûðüåâûå è òðóäîâûå ðå-
ñóðñû, êàïèòàë, öåííûå áóìàãè, èíôîðìàöèÿ) è ìàñøòàáû äåÿòåëüíîñòè (òîâàðíûå, îò-
ðàñëåâûå, ðåãèîíàëüíûå, ìåæðåãèîíàëüíûå è ìèðîâûå ðûíêè) [2–4].

Íà ðûíêå êîíêóðåíòíóþ áîðüáó âåäóò íåïîñðåäñòâåííî êîìïàíèè. Îäíàêî ñîçäàâàå-
ìûé èìè ïðîäóêò èìååò çíà÷èìîñòü ó ïîòðåáèòåëåé íà ìèðîâîì ðûíêå íå òîëüêî â ïëàíå
ñâîèõ ïîëåçíûõ ïîòðåáèòåëüñêèõ ñâîéñòâ, íî òàêæå ôîðìèðóåò òåñíîå âîñïðèÿòèå ñî
ñòðàíîé ïðîèñõîæäåíèÿ. Â òóðèçìå ýòî ñâÿçàíî ñ ôîðìîé ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóãè, èìå-
íóåìîé ñîãëàñíî ÃÀÒÑ ÂÒÎ êàê «ïîòðåáëåíèå çà ðóáåæîì», ò.å. ïîòðåáëåíèå òóðïðîäóê-
òà ïðîèñõîäèò ïîñðåäñòâîì ïåðåìåùåíèÿ ïîòðåáèòåëÿ â ñòðàíó ïðîèçâîäñòâà, îêàçàíèÿ
óñëóãè. Òàêèì îáðàçîì, êîíêóðåíöèÿ íà ìèðîâîì òóðèñòè÷åñêîì ðûíêå âûõîäèò çà ðàì-
êè áîðüáû ìåæäó êîìïàíèÿìè-ïðîèçâîäèòåëÿìè è èõ ïðîäóêòàìè, âîâëåêàÿ â ýòîò ïðî-
öåññ ãîñóäàðñòâà, ñòðàíû.
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Îäíîé èç ñîñòàâëÿþùèõ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñòðàíû ÿâëÿåòñÿ êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòü òóðèñòè÷åñêîé èíäóñòðèè. Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òóðèñòè÷åñêîé èíäóñòðèè
ñòðàíû ðàññìàòðèâàåòñÿ â çàâèñèìîñòè îò ñóáúåêòèâíûõ ðàññóæäåíèé àâòîðîâ î êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòè è çíà÷èìîñòè îòäåëüíûõ èíäèêàòîðîâ äëÿ åå óñòîé÷èâîãî ðàç-
âèòèÿ.

Íàïðèìåð, Ïîðòåð ðàçâèë óíèâåðñàëüíóþ ìîäåëü êîíêóðåíöèè íà ìèêðîóðîâíå. Ìî-
äåëü Ïóíà â êà÷åñòâå êëþ÷åâûõ ôàêòîðîâ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè â òóðèçìå âêëþ÷àåò
èííîâàöèîííûå ïðîöåññû, êà÷åñòâî, ïðèâàòèçàöèþ. Ìîäåëü WES óõîäèò íà ìàêðîýêî-
íîìè÷åñêèé óðîâåíü è ó÷èòûâàåò ôàêòîðû òóðèñòè÷åñêîé ïîëèòèêè. Â ìîäåëè Äâàéåðà
îñíîâíûì êîìïîíåíòîì ïðèçíàåòñÿ öåíîâîé àñïåêò. Èíòåãðèðîâàííîé ÿâëÿåòñÿ ìîäåëü
Êðàó÷à-Ðè÷÷è, âêëþ÷àþùàÿ öåëûé êîìïëåêñ ôàêòîðîâ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òóðèç-
ìà, äåéñòâóþùèõ ïî ïðèíöèïó «ñèñòåìàòèêè ëóêîâîé øåëóõè»: âñå ãëîáàëüíûå ñèëû,
ôîðìèðóþùèå âûçîâû è âîçìîæíîñòè äëÿ òóðèçìà, íàðàùèâàþòñÿ êàê ñëîè, îêðóæàþ-
ùèå òóðèñòè÷åñêóþ äåñòèíàöèþ [5, ñ. 74, 78, 80].

Èñòî÷íèêè, èñïîëüçóåìûå â ðàçâèòèè òóðèçìà, ñîçäàþò ñðàâíèòåëüíûå è êîíêó-
ðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà. Ñðàâíèòåëüíûå ïðåèìóùåñòâà ñâÿçàíû ñ êëèìàòîì, ïðèðîäíû-
ìè ðåñóðñàìè è ò.ä., êîíêóðåíòíûå — ñ èíôðàñòðóêòóðîé, êà÷åñòâîì óïðàâëåíèÿ, óðîâ-
íåì êâàëèôèêàöèè òðóäîâûõ ðåñóðñîâ, ãîñóïðàâëåíèåì è ò.ä. [6]. Èíûìè ñëîâàìè, ôàê-
òîðû ñðàâíèòåëüíûõ ïðåèìóùåñòâ ñîçäàþòñÿ ïåðâè÷íûìè ðåñóðñàìè â òóðèçìå (ãîðû,
ìîðÿ, ðåêè), âòîðè÷íûìè (èíôðàñòðóêòóðà), ÷åëîâå÷åñêèìè è ôèíàíñîâûìè. Âñå ýòè
äîñòóïíûå ðåñóðñû ïðåäñòàâëÿþò â ñâîþ î÷åðåäü ïîòåíöèàë äëÿ òóðèçìà. Èõ ðàçâèòèå,
ïîääåðæàíèå, ýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå è åñòü êîíêóðåíòíîå ïðåèìóùåñòâî íà òóðèñ-
òè÷åñêîì ðûíêå.

Èíà÷å ãîâîðÿ, êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà ñòðàíû â îáëàñòè òóðèçìà ìîæíî ðàçäå-

ëèòü íà åñòåñòâåííûå (ïðèðîäíîå è èñòîðèêî-êóëüòóðíîå íàñëåäèå, âûãîäíîå ðåêðåà-

öèîííî-ãåîãðàôè÷åñêîå ïîëîæåíèå, äåøåâàÿ è ìíîãî÷èñëåííàÿ ðàáî÷àÿ ñèëà) è ïðèîáðå-

òåííûå (òóðèñòè÷åñêàÿ èíôðàñòðóêòóðà, ñîâðåìåííûå òåõíîëîãèè ñîçäàíèÿ è ïðîäâè-
æåíèÿ òóðèñòè÷åñêîãî ïðîäóêòà, óðîâåíü êâàëèôèêàöèè ñïåöèàëèñòîâ, áëàãîïðèÿòíûé
èìèäæ ñòðàíû íà ìåæäóíàðîäíîé àðåíå, èíâåñòèöèè, èííîâàöèè è äð.).

Êîíöåïòóàëüíûé âûâîä, ñäåëàííûé â ðåçóëüòàòå ïðèìåíåíèÿ àíàëèòè÷åñêîãî èí-
ñòðóìåíòàðèÿ, îñíîâàííîãî íà ñàìîé ðàñõîæåé ìîäåëè Ì. Ïîðòåðà, çàêëþ÷àåòñÿ â íåîá-
õîäèìîñòè ïåðåõîäà òóðèçìà îò åñòåñòâåííî-ðåñóðñíîé (òðàäèöèîííîé) ê èíâåñòèöèîí-
íî-èííîâàöèîííîé ìîäåëè ðàçâèòèÿ òóðèñòè÷åñêîé èíäóñòðèè â ñîîòâåòñòâèè ñ îáùèìè
íàïðàâëåíèÿìè ýâîëþöèè ìèðîâîãî òóðèñòè÷åñêîãî ðûíêà, òåì ñàìûì ïîâûøàÿ ýôôåê-
òèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ. Òàêîé ïîäõîä ñîîòâåòñòâóåò ãîñó-
äàðñòâåííîìó, çàëîæåííîìó â Íàöèîíàëüíîé ñòðàòåãèè óñòîé÷èâîãî ñîöèàëüíî-ýêîíî-
ìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü íà ïåðèîä äî 2030 ãîäà [7] â îòíîøåíèè ðàçâè-
òèÿ òóðèñòè÷åñêîé îòðàñëè. Îñíîâàòåëü è èñïîëíèòåëüíûé ïðåäñåäàòåëü Âñåìèðíîãî
ýêîíîìè÷åñêîãî ôîðóìà (ÂÝÔ) Êëàóñ Øâàá ñ÷èòàåò, ÷òî «ãëîáàëüíàÿ êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòü áóäåò âñå áîëüøå îïðåäåëÿòüñÿ èííîâàöèîííûì ïîòåíöèàëîì ñòðàíû» [8].

Òàêèì îáðàçîì, íåñìîòðÿ íà äîâîëüíî îáøèðíûé ìåòîäîëîãè÷åñêèé è íàó÷íûé èí-
ñòðóìåíòàðèé â èçó÷åíèè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òóðèçìà, åäèíîãî âèäåíèÿ ôàêòîðîâ,
åå ôîðìèðóþùèõ, íåò. Îñíîâíûì îáúåäèíÿþùèì âûâîäîì ìîæåò áûòü:

� ïðÿìàÿ çàâèñèìîñòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òóðèçìà îò ó÷àñòèÿ ãîñóäàðñòâà â åãî
ðàçâèòèè;

� ïðèçíàíèå â ÷èñëå âàæíåéøèõ ôàêòîðîâ óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ ýêîíîìè÷åñêèõ,
ñîöèàëüíûõ, ýêîëîãè÷åñêèõ è äð. [9].

Òåì íå ìåíåå íà ñîâðåìåííîì ýòàïå íàèáîëåå âñåîáúåìëþùèì ìåæäóíàðîäíûì ïîä-
õîäîì ê îïðåäåëåíèþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òóðèñòè÷åñêîãî ïðîäóêòà ÿâëÿåòñÿ èí-
äåêñ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òóðèçìà è ïóòåøåñòâèé (ÈÊÒÏ), êîòîðûé ðàññ÷èòûâàåòñÿ
ÂÝÔ ðàç â 2 ãîäà. Îí ïîçâîëÿåò îöåíèòü íàöèîíàëüíóþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òóðèñòè-
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÷åñêîãî ïðîäóêòà ïðè ïîìîùè îöåíêè âëèÿíèÿ ðàçëè÷íûõ ôàêòîðîâ è ïðèíèìàåìûõ
ïðàâèòåëüñòâîì ìåð, âëèÿþùèõ íà ðàçâèòèå òóðèñòè÷åñêîé èíäóñòðèè â ñòðàíå.

Â 2017 ã. ÂÝÔ îöåíèë êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òóðèñòè÷åñêîãî ïðîäóêòà 136 ñòðàí.
Ïîñëåäíÿÿ ðåäàêöèÿ ñáîðíèêà «Äîêëàä î êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òóðèçìà è ïóòåøåñò-
âèé» âûøëà â 2017 ã. ïîä äåâèçîì «Ïðîêëàäûâàÿ ïóòü ê áîëåå óñòîé÷èâîìó áóäóùåìó».

Ïî èòîãàì ïîñëåäíåãî äîêëàäà âòîðîé ðàç ïîäðÿä ñòðàíîé, îáëàäàþùåé ñàìûì êîí-
êóðåíòîñïîñîáíûì òóðèñòè÷åñêèì ïðîäóêòîì â ìèðå, áûëà ïðèçíàíà Èñïàíèÿ, à ñòðàíû
Åâðîïû çàíèìàþò 6 ïîçèöèé â òîï-10 ñòðàí ñ ñàìûì êîíêóðåíòîñïîñîáíûì òóðèñòè÷å-
ñêèì ïðîäóêòîì. Íåñìîòðÿ íà ýòî Àçèàòñêî-Òèõîîêåàíñêèé ðåãèîí ïðèçíàí íàèáîëåå
óëó÷øèâøèì ñâîè ïîêàçàòåëè ïî ñðàâíåíèþ ñ 2015 ã. Ñòðàíû, îáëàäàþùèå ñàìûìè êîí-
êóðåíòîñïîñîáíûìè òóðèñòè÷åñêèìè ïðîäóêòàìè, ïðèâåäåíû â òàáë. 1.

Òàáëèöà 1. Ñòðàíû ñ íàèáîëåå êîíêóðåíòîñïîñîáíûìè òóðèñòè÷åñêèìè ïðîäóêòàìè â ìèðå â 2017 ã.

Ðåéòèíã
ÂÝÔ

Ñòðàíà
Ïîëó÷åííîå çíà÷åíèå

ÈÊÒÏ
Èçìåíåíèå â ðåéòèíãå
ïî ñðàâíåíèþ ñ 2015 ã.

1 Èñïàíèÿ 5,43 0

2 Ôðàíöèÿ 5,32 0

3 Ãåðìàíèÿ 5,28 0

4 ßïîíèÿ 5,26 +5

5 Ñîåäèíåííîå Êîðîëåâñòâî 5,20 0

6 Ñîåäèíåííûå Øòàòû Àìåðèêè 5,12 –2

7 Àâñòðàëèÿ 5,10 0

8 Èòàëèÿ 4,99 0

9 Êàíàäà 4,97 +1

10 Øâåéöàðèÿ 4,94 –4

È ñ ò î ÷ í è ê: ñîñòàâëåíî àâòîðîì íà îñíîâå [10].

Íà îñíîâàíèè ìåòîäîëîãèè, ïðåäëîæåííîé ÂÝÔ ñ èñïîëüçîâàíèåì ðàçëè÷íûõ òóðèñ-
òè÷åñêèõ äàííûõ, ïîäñ÷èòàíû èòîãîâûå çíà÷åíèÿ ïî êàæäîìó èç 14 èíäèêàòîðîâ, êîòî-
ðûå ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ñðåäíåàðèôìåòè÷åñêîå èç óæå êîíâåðòèðîâàííûõ êðèòåðèåâ.
Íà îñíîâàíèè ïîëó÷åííûõ êðèòåðèåâ áûë ðàññ÷èòàí ÈÊÒÏ äëÿ Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü è
îïðåäåëåíî åå ìåñòî â ðåéòèíãå èç 136 ñòðàí.

Çíà÷åíèÿ îñíîâíûõ 14 èíäèêàòîðîâ è çíà÷åíèÿ 4 îñíîâíûõ ãðóïï ïðåäñòàâëåíû
â òàáë. 2.

Òàáëèöà 2. Èíäåêñ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òóðèñòè÷åñêîãî ïðîäóêòà Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü
â ðàçðåçå îñíîâíûõ èíäèêàòîðîâ

Íàèìåíîâàíèå èíäèêàòîðà Ìåñòî â ìèðå (èç 136) Ïîëó÷åííîå çíà÷åíèå

1 2 3

Ïîääåðæèâàþùàÿ ñðåäà 5,026

Äåëîâàÿ ñðåäà 57 4,57

Áåçîïàñíîñòü è çàùèòà 60 5,51

Çäîðîâüå è ãèãèåíà 27 6,25

×åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû è ðûíîê òðóäà 58 4,68
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1 2 3

Ãîòîâíîñòü ÈÊÒ 61 4,67

Òóðèñòè÷åñêàÿ ïîëèòèêà è âñïîìîãàòåëüíûå óñëîâèÿ 3,84

Ïðèîðèòåòíîñòü òóðèçìà äëÿ ñòðàíû 120 3,84

Îòêðûòîñòü ñòðàíû 121 2,04

Öåíîâàÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü 55 5,03

Ýêîëîãè÷åñêàÿ óñòîé÷èâîñòü 41 4,46

Èíôðàñòðóêòóðà 2,85

Èíôðàñòðóêòóðà âîçäóøíîãî òðàíñïîðòà 120 1,80

Èíôðàñòðóêòóðà íàçåìíîãî è âîäíîãî òðàíñïîðòà 51 3,64

Èíôðàñòðóêòóðà òóðèñòè÷åñêîé èíäóñòðèè 97 3,11

Ïðèðîäíûå è êóëüòóðíûå ðåñóðñû 2,59

Ïðèðîäíûå ðåñóðñû 108 2,38

Êóëüòóðíûå ðåñóðñû è äåëîâîé òóðèçì 38 2,8

Èíäåêñ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè èíäóñòðèè òóðèçìà Ðåñ-
ïóáëèêè Áåëàðóñü 83 3,58

È ñ ò î ÷ í è ê: ñîñòàâëåíî àâòîðàìè.

Äàííûå òàáë. 2 ïðåäîñòàâëÿþò âîçìîæíîñòü óâèäåòü ñëàáûå ìåñòà â äîñòèæåíèè

êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òóðèñòè÷åñêîãî ïðîäóêòà Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü. Íàèõóäøèå ðå-

çóëüòàòû îòìå÷åíû ïî ñëåäóþùèì èíäèêàòîðàì:

� èíôðàñòðóêòóðà âîçäóøíîãî òðàíñïîðòà. Ðåñïóáëèêà Áåëàðóñü çàíèìàåò
120-å ìåñòî â ìèðå, çàíèìàÿ ïîëîæåíèå ìåæäó òàêèìè ñòðàíàìè, êàê Óãàíäà è Êàìå-
ðóí. Èç åâðîïåéñêèõ ñòðàí õóäøåå çíà÷åíèå òîëüêî ó Ñëîâàêèè (1,78), êîòîðîé ñîîòâåò-
ñòâóåò 130-å ìåñòî;

� îòêðûòîñòü ñòðàíû. Ñ ïîêàçàòåëåì 2,04 Ðåñïóáëèêà Áåëàðóñü çàíèìàåò
121-å ìåñòî, íàõîäÿñü ìåæäó Ìüÿíìîé è Ãàìáèåé. Èç åâðàçèéñêèõ ñòðàí ïîçàäè Áåëàðó-
ñè íà 124-ì è 125-ì ìåñòàõ íàõîäÿòñÿ ñîîòâåòñòâåííî Ìîëäîâà (1,96) è Êàçàõñòàí (1,95);

� ïðèîðèòåòíîñòü òóðèçìà äëÿ ñòðàíû. Ñîãëàñíî äàííîìó èíäèêàòîðó Áåëàðóñü
íàõîäèòñÿ ìåæäó åâðîïåéñêèìè Ñåðáèåé è Ìîëäîâîé. Êèðãèçèÿ (3,81) íàõîäèòñÿ íà
126-ì ìåñòå, ÿâëÿÿñü âòîðîé ñòðàíîé Åâðàçèè (ïîñëå Ìîëäîâû, íàõîäÿùåéñÿ ñðàçó çà
Áåëàðóñüþ) ñ ðåçóëüòàòîì íèæå áåëîðóññêîãî;

� ïðèðîäíûå ðåñóðñû. Ïî äàííîìó èíäèêàòîðó Áåëàðóñü çàíèìàåò 108-å ìåñòî. Áîëåå
7 ïðåäñòàâèòåëåé Åâðàçèè ðàñïîëîæèëèñü íèæå Áåëàðóñè, èç íèõ — Ìàëüòà (116-å ìåñ-
òî), Ãðóçèÿ (126-å ìåñòî), Ìàêåäîíèÿ (122-å ìåñòî) è Àðìåíèÿ (136-å ìåñòî);

� èíôðàñòðóêòóðà òóðèñòè÷åñêîé èíäóñòðèè. Â îêðóæåíèè Áîëèâèè è Âåíåñóý-
ëû Áåëàðóñü, íàõîäÿñü íà 97-ì ìåñòå â ìèðå, ïîêàçûâàåò îäèí èç õóäøèõ ðåçóëüòàòîâ
â Åâðàçèè, ãäå Êèðãèçèÿ (123-å ìåñòî) è Òàäæèêèñòàí (134-å ìåñòî) óñòóïàþò Áåëàðóñè.

Íàèëó÷øèå ðåçóëüòàòû Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü:

� çäîðîâüå è ãèãèåíà, ãäå Áåëàðóñü çàíèìàåò 27-å ìåñòî, íàõîäÿñü ìåæäó Ëþêñåì-
áóðãîì è Ïîðòóãàëèåé, â òî âðåìÿ êàê Ðîññèÿ, Êàçàõñòàí, Óêðàèíà, Ëàòâèÿ è Ýñòîíèÿ
çàíèìàþò åùå áîëåå âûñîêèå ïîçèöèè (5-å, 6-å, 8-å, 16-å, 25-å ìåñòà ñîîòâåòñòâåííî);

� êóëüòóðíûå ðåñóðñû è äåëîâîé òóðèçì, îäíàêî äàííûé ïîêàçàòåëü íå ïîëíîñòüþ
îòðàæàåò äîñòîâåðíûå äàííûå î ñîñòîÿíèè êóëüòóðíûõ ðåñóðñîâ è äåëîâîãî òóðèçìà â
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Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü èç-çà îòñóòñòâèÿ äàííûõ ïî ïîêàçàòåëÿì 14.4 è 14.5. Ïî ïîëó÷åí-
íûì äàííûì Ðåñïóáëèêà Áåëàðóñü çàíèìàåò 38-å ìåñòî, íàõîäÿñü ìåæäó Òàèëàíäîì è
Èðàíîì. Ðîññèéñêàÿ Ôåäåðàöèÿ ñ åå áîãàòûì ïðèðîäíûì íàñëåäèåì çàíèìàåò 25-å ìåñòî
â ðåéòèíãå, â òî âðåìÿ êàê Ïîëüøà — 36-å, Óêðàèíà — 51-å, Êàçàõñòàí, Ãðóçèÿ, Ëèòâà,
Àðìåíèÿ — 75-å, 81-å, 87-å, 99-å ìåñòà ñîîòâåòñòâåííî;

� ýêîëîãè÷åñêàÿ óñòîé÷èâîñòü. Ðåñïóáëèêà Áåëàðóñü çàíÿëà 41-å ìåñòî â ðåéòèíãå,
ïîõîæèå ðåçóëüòàòû ïðîäåìîíñòðèðîâàëè Ëèòâà — 40-å è ÎÀÝ — 42-å ìåñòà ñîîòâåò-
ñòâåííî. Ïîëüøà çàíÿëà 34-å ìåñòî, íåìíîãî îòñòàåò îò Áåëàðóñè Ãðóçèÿ — 43-å ìåñòî.
Ðîññèéñêàÿ Ôåäåðàöèÿ çàíèìàåò 71-þ ïîçèöèþ, Óêðàèíà, Êàçàõñòàí, Àðìåíèÿ — 97-å,
99-å, 102-å ìåñòà ñîîòâåòñòâåííî.

Ïîëó÷åííûå äàííûå ïîçâîëèëè ïîñòðîèòü ñõåìó (ñì. ðèñóíîê), êîòîðàÿ äàåò íàãëÿä-
íóþ èíôîðìàöèþ î çíà÷åíèè êàæäîãî èç 14 èíäèêàòîðîâ êàê â Áåëàðóñè, òàê è ñðåäíåå
çíà÷åíèå êàæäîãî èç ýòèõ æå èíäèêàòîðîâ â ñòðàíàõ Åâðîïû è Êàâêàçà.

Ñðàâíåíèå ðåçóëüòàòîâ çíà÷åíèé ïîêàçàòåëåé â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü
è ñðåäíåãî çíà÷åíèÿ â Åâðîïå è íà Êàâêàçå

È ñ ò î ÷ í è ê: ðàçðàáîòàíî àâòîðàìè.

Èç ðèñóíêà âèäíî, ÷òî òå ïîêàçàòåëè, ãäå Áåëàðóñü çàíÿëà íàèëó÷øèå ïîçèöèè â
ðåéòèíãå, â áîëüøèíñòâå íàõîäÿòñÿ íà óðîâíå ñðåäíèõ çíà÷åíèé ïî Åâðîïå è Êàâêàçó
èëè äàæå íèæå åãî. Îäíàêî íà ðèñóíêå çàìåòíî, ÷òî ñèëüíîé ñòîðîíîé Ðåñïóáëèêè Áåëà-
ðóñü ïî ñðàâíåíèþ ñî ñòðàíàìè Åâðîïû è Êàâêàçà ÿâëÿåòñÿ öåíîâàÿ êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòü, ãäå Áåëàðóñü çàíèìàåò 55-þ ñòðî÷êó â ðåéòèíãå. Áîëüøèíñòâî ñòðàí Çàïàäíîé è
Þæíîé Åâðîïû çàíèìàþò ïîçèöèè ãîðàçäî íèæå Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü, íàïðèìåð, ëè-
äèðóþùèå ñòðàíû — Èñïàíèÿ, Èòàëèÿ, Ñîåäèíåííîå Êîðîëåâñòâî — çàíèìàþò 98-å,
124-å è 136-å ìåñòà ñîîòâåòñòâåííî. Ýòî ÿâëÿåòñÿ ïîäòâåðæäåíèåì òîãî, ÷òî èíäèêàòîðû
«îòêðûòîñòü ñòðàíû», «èíôðàñòðóêòóðà âîçäóøíîãî òðàíñïîðòà», «èíôðàñòðóêòóðà òó-
ðèñòè÷åñêîé èíäóñòðèè», «ïðèðîäíûå ðåñóðñû» è «ïðèîðèòåòíîñòü òóðèçìà äëÿ ñòðà-
íû» çíà÷èòåëüíî óõóäøàþò ïîçèöèè òóðèñòè÷åñêîãî ïðîäóêòà Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü â
ìèðîâîì ðåéòèíãå è ñîîòâåòñòâåííî íóæäàþòñÿ â ïîâûøåííîì âíèìàíèè. Îò÷åòëèâî
âèäíî ãëàâíîå äîñòîèíñòâî òóðèñòè÷åñêîãî ïðîäóêòà Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü — öåíîâàÿ
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü.
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Ïîâûøåíèþ ìåæäóíàðîäíîé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òóðèñòè÷åñêîãî ïðîäóêòà Ðåñ-
ïóáëèêè Áåëàðóñü áóäóò ñïîñîáñòâîâàòü:

� äàëüíåéøåå îñëàáëåíèå âèçîâûõ ôîðìàëüíîñòåé;
� óëó÷øåíèå èíôðàñòðóêòóðû âîçäóøíîãî òðàíñïîðòà ïîñðåäñòâîì óìåíüøåíèÿ òà-

ðèôîâ, óâåëè÷åíèå ÷èñëà ïóíêòîâ íàçíà÷åíèÿ è ñîñòàâà ôëîòà, óâåëè÷åíèÿ êîëè÷åñòâà
àêöèé è ðàñïðîäàæ, ïðîâîäèìûõ «Áåëàâèà», è ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñèñòåìû ñêèäîê, ñî-
îòâåòñòâèå òðåáîâàíèÿì ìåæäóíàðîäíûõ àâèàöèîííûõ àëüÿíñîâ ñ öåëüþ ïîòåíöèàëü-
íîãî ÷ëåíñòâà â íèõ è ðàçðàáîòêà ïðîãðàììû ëîÿëüíîñòè, ñîîòâåòñòâóþùåé èõ òðåáî-
âàíèÿì;

� óëó÷øåíèå èíôðàñòðóêòóðû òóðèñòè÷åñêîé èíäóñòðèè, â ïåðâóþ î÷åðåäü ÷åðåç
ñòðîèòåëüñòâî îáúåêòîâ ïðèäîðîæíîãî ñåðâèñà, ðàçâèòèå ýêîíîìè÷íûõ ñðåäñòâ ðàçìå-
ùåíèÿ;

� ïîâûøåíèå èìèäæà òóðèñòè÷åñêîãî ïðîäóêòà Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü; ðîëè òóðèñ-
òè÷åñêîé èíäóñòðèè íà ãîñóäàðñòâåííîì óðîâíå ÷åðåç ñîçäàíèå íàöèîíàëüíîãî ìàðêå-
òèíãîâîãî àãåíòñòâà, îñóùåñòâëÿþùåãî ïðîäâèæåíèå íàöèîíàëüíîãî òóðèñòè÷åñêîãî
ïðîäóêòà; óâåëè÷åíèå îò÷èñëåíèé èç ãîñóäàðñòâåííîãî áþäæåòà íà òóðèñòè÷åñêóþ äåÿ-
òåëüíîñòü;

� âíåäðåíèå ýëåìåíòîâ ìåõàíèçìà ãîñóäàðñòâåííî-÷àñòíîãî ïàðòíåðñòâà â èíäóñò-
ðèþ òóðèçìà;

� ðàñøèðåíèå ñôåðû ïðèìåíåíèÿ â îòðàñëè ñîâðåìåííûõ òåõíîëîãèé è èíòåðàêòèâ-
íûõ çàäàíèé [11].

Òàêèì îáðàçîì, ïîâûøåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òóðèñòè÷åñêîãî ïðîäóêòà — ýòî
êîìïëåêñíàÿ çàäà÷à, òðåáóþùàÿ ðåøåíèÿ íà âñåõ óðîâíÿõ: îðãàíèçàöèÿ — îòðàñëü,
âêëþ÷àÿ ïàðòíåðîâ äðóãèõ îòðàñëåé — ãîñóäàðñòâî. Òîëüêî â òàêîé óâÿçêå âîçìîæíî
îáåñïå÷èòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü óêàçàííûõ ýëåìåíòîâ öåïî÷êè. Îñîáîå çíà÷åíèå
â óñëîâèÿõ ãëîáàëèçàöèè òóðèñòè÷åñêîãî ðûíêà ïðèîáðåòàåò íàó÷íîå èçó÷åíèå çàêîíî-
ìåðíîñòåé ðàçâèòèÿ êîíêóðåíöèè â òóðèçìå è ðàçðàáîòêà íàó÷íî-ìåòîäîëîãè÷åñêèõ
îñíîâ ôîðìèðîâàíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîé òóðèñòè÷åñêîé èíäóñòðèè. Òóðèíäóñòðèÿ
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé öåëîñòíóþ âîñïðîèçâîäñòâåííóþ ñèñòåìó, îáëàäàþùóþ èíòåãðàëü-
íûì ýôôåêòîì. Òîëüêî â ñîâîêóïíîñòè è òåñíîé âçàèìîñâÿçè âñå êîìïîíåíòû, âõîäÿùèå
â åå ñîñòàâ, ìîãóò îáåñïå÷èòü ñóùåñòâîâàíèå òàêîãî ÿâëåíèÿ êàê òóðèçì. Ôåíîìåí òó-
ðèçìà êàê ÿâëåíèÿ íà÷èíàåò ïðîÿâëÿòüñÿ òîãäà, êîãäà ðàçðîçíåííûå òóðèñòè÷åñêèå óñ-
ëóãè îáúåäèíÿþòñÿ â åäèíûé òóðèñòè÷åñêèé ïðîäóêò, ò.å. êîãäà ñîåäèíÿþòñÿ ïðîäóêòû
è óñëóãè ðàçíûõ îðãàíèçàöèé òóðèñòè÷åñêîé èíäóñòðèè. Òîëüêî â ýòîì ñëó÷àå òóðèñòè-
÷åñêàÿ èíäóñòðèÿ íà÷èíàåò ðàáîòàòü êàê åäèíîå öåëîå, êàê ñèñòåìà, ñîçäàþùàÿ êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíûé íà ìèðîâîì ðûíêå òóðèñòè÷åñêèé ïðîäóêò. Îöåíèâàòü êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòü òóðèñòè÷åñêîé èíäóñòðèè öåëåñîîáðàçíî èìåííî èñõîäÿ èç ýòèõ ïîçèöèé, äå-
ëàÿ ïðè ýòîì óïîð íà äàëüíåéøåå ðàçâèòèå ñâîèõ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ.
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SOME TOPICAL PROBLEMS OF MODERNIZATION
OF SOCIO-ECONOMIC SYSTEMS

The article discusses the practice of management, which, from the point of view of the tools used, tends to-
wards the standard solutions adopted in conditions of uncertainty. Elements of modernization of socio-eco-
nomic systems are considered, taking into account the dialectic relationship between the «old» and the «new»,
based on the theory of suboptimization.

Keywords: management; management decisions; socio-economic system; suboptimization theory.
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