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EFFECTIVE FUNCTIONING OF THE MARKET
OF LOGISTICS SERVICES

The article proposes the concept of logistics as an increase in the efficiency of the functioning of organiza-
tions on the basis of optimization of material, service flows, which is implemented on the basis of an integrated
approach. Prospective directions and conditions of formation of the market of logistical services in the Republic
of Belarus are offered.
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ÌÃÓÏ (Ìîãèëåâ)

ÝÔÔÅÊÒÈÂÍÎÅ ÔÓÍÊÖÈÎÍÈÐÎÂÀÍÈÅ ÐÛÍÊÀ
ËÎÃÈÑÒÈ×ÅÑÊÈÕ ÓÑËÓÃ

Â ñòàòüå ïðåäëîæåíà êîíöåïöèÿ ëîãèñòèêè êàê ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
îðãàíèçàöèé íà îñíîâå îïòèìèçàöèè ìàòåðèàëüíûõ, ñåðâèñíûõ ïîòîêîâ, êîòîðàÿ ðåàëèçóåòñÿ íà
îñíîâå êîìïëåêñíîãî ïîäõîäà. Ïðåäëîæåíû ïåðñïåêòèâíûå íàïðàâëåíèÿ è óñëîâèÿ ôîðìèðîâàíèÿ
ðûíêà ëîãèñòè÷åñêèõ óñëóã â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ëîãèñòè÷åñêèå óñëóãè; ôàêòîðû; àóòñîðñèíã; ðàçâèòèå.

Ñîâðåìåííàÿ êîíöåïöèÿ ëîãèñòèêè ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ýôôåêòèâíûé ìîòèâèðî-
âàííûé ïîäõîä ê óïðàâëåíèþ ìàòåðèàëîïîòîêîì ñ öåëüþ ñíèæåíèÿ èçäåðæåê ïðîèçâîä-
ñòâà. Ýòà êîíöåïöèÿ ïðèíèìàåòñÿ çà îñíîâó ýêîíîìè÷åñêîé ñòðàòåãèè îðãàíèçàöèè, êîã-
äà ëîãèñòèêà èñïîëüçóåòñÿ êàê îðóäèå â êîíêóðåíòíîé áîðüáå è ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê óï-
ðàâëåí÷åñêàÿ ëîãèêà äëÿ ðåàëèçàöèè ïëàíèðîâàíèÿ, ðàçìåùåíèÿ è êîíòðîëÿ íàä ìàòå-
ðèàëüíûìè, ôèíàíñîâûìè è òðóäîâûìè ðåñóðñàìè.

Â êîíöåïöèè ìåíåäæìåíòà ïîä ëîãèñòèêîé íåîáõîäèìî ïîíèìàòü ñîâîêóïíîñòü ñïî-
ñîáîâ è ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ òîâàðíûìè ïîòîêàìè ïî ëîãè÷åñêîé öåïî÷êå. Âûäåëÿþò
íåñêîëüêî ôóíêöèîíàëüíûõ îáëàñòåé ëîãèñòèêè: çàêóïî÷íóþ, ñâÿçàííóþ ñ îáåñïå÷åíè-
åì ïðîèçâîäñòâà ìàòåðèàëàìè, ïðîèçâîäñòâåííóþ è ñáûòîâóþ. Ïðè ýòîì íåîáõîäèìî îò-
ìåòèòü, ÷òî ñîñòàâíîé ÷àñòüþ êàæäîãî èç íàçâàííûõ âûøå âèäîâ ëîãèñòèêè è ñâÿçóþ-
ùèì çâåíîì â åäèíîé òåõíîëîãè÷åñêîé öåïî÷êå ÿâëÿåòñÿ òðàíñïîðò. Ëîãèñòèêà èìååò
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ìíîæåñòâî íàïðàâëåíèé, è âûäåëåíèå îäíîãî èç íèõ ñóùåñòâåííî ìåíÿåò ñìûñë è ñîäåð-
æàíèå ñàìîãî îïðåäåëåíèÿ. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, îáúåêò ëîãèñòèêè ìîæíî èññëåäîâàòü ñ
ðàçíûõ òî÷åê çðåíèÿ, ñ ïîçèöèè ìàðêåòîëîãà, ôèíàíñèñòà, ìåíåäæåðà è äð.

Ëîãèñòèêà (logistics) — íàóêà î ïëàíèðîâàíèè, êîíòðîëå è óïðàâëåíèè òðàíñïîðòè-
ðîâàíèåì, ñêëàäèðîâàíèåì è äðóãèìè ìàòåðèàëüíûìè è íåìàòåðèàëüíûìè îïåðàöèÿ-
ìè, ñîâåðøàåìûìè â ïðîöåññå äîâåäåíèÿ ñûðüÿ è ìàòåðèàëîâ äî ïðîèçâîäñòâåííîãî
ïðåäïðèÿòèÿ, âíóòðèçàâîäñêîé ïåðåðàáîòêè ñûðüÿ, ìàòåðèàëîâ è ïîëóôàáðèêàòîâ, äî-
âåäåíèÿ ãîòîâîé ïðîäóêöèè äî ïîòðåáèòåëÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ èíòåðåñàìè è òðåáîâàíèÿìè
ïîñëåäíåãî, à òàêæå ïåðåäà÷è, õðàíåíèÿ è îáðàáîòêè ñîîòâåòñòâóþùåé èíôîðìàöèè [1].
Äàííîå îïðåäåëåíèå äàåò ïîíÿòèå î ëîãèñòèêå êàê î ñôåðå äåÿòåëüíîñòè è ðàñêðûâàåò åå
ñîäåðæàòåëüíóþ ñòîðîíó. Ëîãèñòèêà (ëîãèñòè÷åñêèå òåõíîëîãèè) — ýòî äåÿòåëüíîñòü
(ñ ñîîòâåòñòâóþùèì íàó÷íûì ñîïðîâîæäåíèåì) â êîíêóðåíòíîé ðûíî÷íîé ñðåäå, íà-
ïðàâëåííàÿ íà ýôôåêòèâíîå óïðàâëåíèå, ïëàíèðîâàíèå è îáåñïå÷åíèå ìàòåðèàëüíûõ è
ñîîòâåòñòâóþùèõ èì èíôîðìàöèîííûõ è äåíåæíûõ ïîòîêîâ [2].

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî ëîãèñòè÷åñêàÿ êîíöåïöèÿ íà÷èíàåò øèðîêî ïðèìåíÿòüñÿ
ê óïðàâëåíèþ ïðîèçâîäñòâîì â öåëÿõ èíòåãðàöèè îòäåëüíûõ àãåíòîâ ïðîöåññà òîâàðîä-
âèæåíèÿ â åäèíóþ ñèñòåìó, ñïîñîáíóþ áûñòðî è ýôôåêòèâíî äîñòàâèòü íåîáõîäèìûé òî-
âàð ïîòðåáèòåëþ. Îäíàêî ëîãèñòè÷åñêàÿ êîíöåïöèÿ, êîíöåíòðèðóÿñü íà ìàòåðèàëü-
íî-òåõíè÷åñêîì àñïåêòå òîâàðîäâèæåíèÿ, íå ðàññìàòðèâàåò ïðîáëåìû ñîãëàñîâàíèÿ
ðàçëè÷íûõ ýêîíîìè÷åñêèõ èíòåðåñîâ àãåíòîâ ðûíêà, ÷òî êðàéíå âàæíî â îáåñïå÷åíèè
ýôôåêòèâíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ îðãàíèçàöèé êàê åäèíîé ñèñòåìû.

Â ñòðàíàõ Çàïàäíîé Åâðîïû áîëüøîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ ðàçðàáîòêå êîíöåïöèè
ñîçäàíèÿ ëîãèñòè÷åñêèõ öåíòðîâ. Ðåøåíèÿ ïî ñîçäàíèþ òàêèõ öåíòðîâ îñóùåñòâëÿþòñÿ
ñîãëàñíî ñïåöèôèêå îòäåëüíûõ ñòðàí è ðåãèîíîâ. Ïðè ýòîì ðå÷ü èäåò íå ñòîëüêî î êîîð-
äèíàöèè îäíîãî èëè íåñêîëüêèõ âèäîâ òðàíñïîðòà, ñêîëüêî î ðàçðàáîòêå íîâûõ ëîãèñòè-
÷åñêèõ ñèñòåì ìåæäóíàðîäíîãî ìàñøòàáà, îñíîâàííûõ íà èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãè-
ÿõ. Ïåðåõîä ê òàêèì ñèñòåìàì ïðåäïîëàãàåò âíåäðåíèå òåõíîëîãèé ýëåêòðîííîãî áèçíå-
ñà â ãðóçîâûõ ïåðåâîçêàõ. Ëîãèñòè÷åñêèå îðãàíèçàöèè íà äàííîì ýòàïå îêàçûâàþòñÿ
â öåíòðå âíèìàíèÿ ýêîíîìè÷åñêîãî ñîîáùåñòâà. Ïðèìåðíî 30 % ëîãèñòè÷åñêèõ ôóíê-
öèé íà çàðóáåæíûõ ðûíêàõ ïåðåäàåòñÿ ëîãèñòè÷åñêèì êîìïàíèÿì. Ñïðîñ íà óñëóãè ëî-
ãèñòè÷åñêèõ îïåðàòîðîâ ôîðìèðóþò ïðîìûøëåííîñòü è òîðãîâëÿ, êîòîðûå ðàñõîäóþò
íà ëîãèñòèêó â Åâðîïå åæåãîäíî 120–140 ìëðä åâðî. Â öåëîì ðûíîê ëîãèñòè÷åñêèõ óñ-
ëóã ðàçáèò íà òðè ñåêòîðà: ïåðåâîçîê è ýêñïåäèðîâàíèÿ ãðóçîâ âñåìè âèäàìè òðàíñïîð-
òà, ñêëàäñêèõ óñëóã, óñëóã ïî èíòåãðàöèè è óïðàâëåíèþ öåïÿìè ïîñòàâîê.

Ëîãèñòè÷åñêèå öåíòðû (ïàðêè) — ýòî ðûíî÷íûå ôèðìû, êîòîðûå îñóùåñòâëÿþò êî-
îðäèíàöèþ ëîãèñòè÷åñêîãî (ñêëàäñêîãî è òðàíñïîðòíîãî) îáñëóæèâàíèÿ è èíôîðìàöè-
îííîãî îáåñïå÷åíèÿ, à òàêæå èõ êîíòðîëü. Ëîãèñòè÷åñêèå ïàðêè, îáúåäèíÿÿ êîìïàíèè
ðàçíûõ îòðàñëåé è òðàíñïîðòíûå êîììóíèêàöèè, óñòàíàâëèâàþò êà÷åñòâåííî íîâûå
ñòàíäàðòû â êîíöåïöèÿõ ðàçâèòèÿ, äèçàéíå è óïðàâëåíèè ëîãèñòèêîé. Ëîãèñòè÷åñêèå
öåíòðû ðàñïðåäåëåíèÿ â çàâèñèìîñòè îò âûïîëíÿåìûõ çàäà÷ è ôóíêöèé ðàçäåëåíû íà
ðÿä êàòåãîðèé: ìåæäóíàðîäíûå ëîãèñòè÷åñêèå öåíòðû ðàñïðåäåëåíèÿ, ðåãèîíàëüíûå
ëîãèñòè÷åñêèå öåíòðû ðàñïðåäåëåíèÿ, ëîãèñòè÷åñêèå òîðãîâî-ðàñïðåäåëèòåëüíûå öåíò-
ðû, ëîêàëüíûå ëîãèñòè÷åñêèå öåíòðû ðàñïðåäåëåíèÿ è öåíòðû ëîãèñòè÷åñêèõ óñëóã.
Ñòðàòåãè÷åñêèìè ôàêòîðàìè ïðè ðàçâèòèè ëîãèñòè÷åñêèõ öåíòðîâ â Åâðîïå ÿâëÿþòñÿ:
ñîçäàíèå ôèçè÷åñêîé èíòåãðàöèè âñåõ âèäîâ òðàíñïîðòà; óâåëè÷åíèå îáúåìîâ ãðóçîîáî-
ðîòîâ ïóòåì ôîðìèðîâàíèÿ ýôôåêòèâíûõ ìåæäóíàðîäíûõ òðàíñïîðòíûõ ëèíèé; äîñòè-
æåíèå ýôôåêòèâíîñòè çà ñ÷åò âíóòðåííåé êîîïåðàöèè è ñîòðóäíè÷åñòâà ñ ËÖ, ðàñïîëî-
æåííûìè â äðóãèõ ðåãèîíàõ; óëó÷øåíèå èñïîëüçîâàíèÿ ìàãèñòðàëåé òðàíñïîðòíîé èí-
ôðàñòðóêòóðû è îáîñíîâàíèå èíâåñòèöèé â ìîäåðíèçàöèþ òðàíñïîðòíîé èíôðàñòðóêòó-
ðû; ñîçäàíèå ñèñòåìû äîñòàâêè «îò äâåðè äî äâåðè», ñîçäàíèå íîâûõ âîçìîæíîñòåé äëÿ
ðàáîòû êîììåð÷åñêèõ êîìïàíèé â ðåãèîíå áåç íåîáõîäèìîñòè äåðæàòü ñîáñòâåííûå
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ñêëàäñêèå ìîùíîñòè; ñîçäàíèå òðàíñïîðòíîé ñèñòåìû, íå íàíîñÿùåé óùåðá îêðóæàþ-
ùåé ñðåäå; ôîðìèðîâàíèå ðàçâèâàþùåéñÿ ñðåäû äëÿ òðàíñïîðòíîãî ñåêòîðà; ïåðåâîä
÷àñòè îñíîâíîãî êàïèòàëà â òðàíñïîðòíûå îðãàíèçàöèè.

Îñíîâíîå ïðàâèëî ëîãèñòèêè òåñíî âçàèìîóâÿçàíî ñ öåëüþ ëîãèñòè÷åñêîãî ïðîöåññà.
Ýòî ïðàâèëî «7R»: íóæíûé òîâàð íåîáõîäèìîãî êà÷åñòâà â íåîáõîäèìîì êîëè÷åñòâå
äîëæåí áûòü äîñòàâëåí â íóæíîå âðåìÿ è â íóæíîå ìåñòî íóæíîìó ïîòðåáèòåëþ ñ òðåáó-

åìûì óðîâíåì èçäåðæåê.
Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ýôôåêòèâíîñòü öåïî÷êè ïîñòàâîê òîâàðîâ ÿâëÿåòñÿ îñíîâíûì óñ-

ëîâèåì îáåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îðãàíèçàöèé (ôèðì). Ïðîèçâîäèòåëè-êîí-
êóðåíòû íå ìîãóò ñíèæàòü ïðîèçâîäñòâåííûå èçäåðæêè áåç ðèñêà ñíèæåíèÿ êà÷åñòâà.
Â ýòîé ñâÿçè îïòèìàëüíûì ñïîñîáîì ýêîíîìèè èçäåðæåê ÿâëÿåòñÿ ñîêðàùåíèå âðåìåíè
ñáûòà ïðîäóêöèè ïî öåïî÷êå ïîñòàâîê.

Îäíèì èç ñïîñîáîâ ñîêðàùåíèÿ çàòðàò íà òðàíñïîðòíîå îáñëóæèâàíèå ýêîíîìèêè ñ
îäíîâðåìåííûì ïîâûøåíèåì åå êà÷åñòâà ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå îòðàñëåâûõ òðàíñïîðò-
íî-ëîãèñòè÷åñêèõ öåíòðîâ (ÎÒËÖ) êàê ñåðâèñíûõ ñòðóêòóð, âûïîëíÿþùèõ ôóíêöèè
èíòåãðàòîðîâ îòðàñëåâûõ ãðóçîïîòîêîâ è èõ ýëåêòðîííîãî ñîïðîâîæäåíèÿ. Äàííûå
öåíòðû ìîãóò ïîìî÷ü â íàëàæèâàíèè êîîïåðàöèè ìåæäó âñåìè ó÷àñòíèêàìè òðàíñïîðò-
íîãî ïðîöåññà, â ðàçâèòèè èíôðàñòðóêòóðû è òåõíîëîãèé äëÿ ïåðåâîçêè è îáðàáîòêè
ðàçëè÷íûõ âèäîâ ãðóçîâ. Ñ èõ ïîìîùüþ ìîæíî óäåøåâèòü ñîáñòâåííî óñëóãó äëÿ ïðîèç-
âîäèòåëÿ è ñîîòâåòñòâåííî ïîâûñèòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îòå÷åñòâåííîãî òîâàðîïðî-
èçâîäèòåëÿ. ÎÒËÖ ñïîñîáåí îðãàíèçîâàòü ðàáîòó ñîáñòâåííîãî ãðóçîâîãî òðàíñïîðòà,
ñîñðåäîòî÷èâ ãðàôèê åãî ðàáîòû íà âûïîëíåíèè êîìïëåêñíûõ çàäà÷ îòðàñëè, ñóáïîñòàâ-
ùèêîâ è ïàðòíåðîâ, îõâà÷åííûõ èíôîðìàöèîííûì ïðîñòðàíñòâîì îòðàñëåâîãî öåíòðà.
Ýòî ïîçâîëÿåò ïîâûñèòü êà÷åñòâî òðàíñïîðòíîãî îáñëóæèâàíèÿ ýêîíîìèêè è ñíèçèòü
òðàíñïîðòíî-ëîãèñòè÷åñêèå èçäåðæêè ïðîèçâîäèòåëÿ.

Íà ñîâðåìåííîì ýòàïå ëîãèñòè÷åñêàÿ êîíöåïöèÿ íà÷èíàåò øèðîêî ïðèìåíÿòüñÿ â
óïðàâëåíèè òðàíñïîðòíûì ïðîöåññîì â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü â öåëÿõ èíòåãðàöèè îò-
äåëüíûõ àãåíòîâ ïðîöåññà òîâàðîäâèæåíèÿ â åäèíóþ ñèñòåìó, ñïîñîáíóþ áûñòðî è ýô-
ôåêòèâíî äîñòàâèòü íåîáõîäèìûé òîâàð ïîòðåáèòåëþ. Â Áåëàðóñè ñîçäàþòñÿ òðàíñïîðò-
íî-ëîãèñòè÷åñêèå, îïòîâî-ëîãèñòè÷åñêèå (òîðãîâûå) è ìíîãîôóíêöèîíàëüíûå ëîãèñòè-
÷åñêèå öåíòðû. Òðàíñïîðòíî-ëîãèñòè÷åñêèå öåíòðû ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ îáðàáîòêè òðàí-
çèòíîãî ãðóçîïîòîêà, ðàçðàáîòêè, îðãàíèçàöèè è ðåàëèçàöèè ðàöèîíàëüíûõ ñõåì äâè-
æåíèÿ òîâàðîâ ïî òåððèòîðèè Áåëàðóñè è äðóãèõ ãîñóäàðñòâ íà îñíîâå îðãàíèçàöèè åäè-
íîãî òåõíîëîãè÷åñêîãî è èíôîðìàöèîííîãî ïðîöåññà. Îïòîâî-ëîãèñòè÷åñêèå (òîðãîâûå)
öåíòðû áóäóò çàíèìàòüñÿ ïîñòàâêîé îïòîâûõ ïàðòèé ïîòðåáèòåëüñêèõ òîâàðîâ è ïðî-
äóêöèè ïðîèçâîäñòâåííî-òåõíè÷åñêîãî íàçíà÷åíèÿ îòå÷åñòâåííîãî è èìïîðòíîãî ïðîèç-
âîäñòâà ïîòðåáèòåëÿì èëè îðãàíèçàöèÿì ðîçíè÷íîé òîðãîâëè. Ïðåäóñìîòðåíî ñòðîè-
òåëüñòâî ìíîãîôóíêöèîíàëüíûõ ëîãèñòè÷åñêèõ êîìïëåêñîâ (âêëþ÷àÿ òîðãîâî-äåëîâîé,
àäìèíèñòðàòèâíî-äåëîâîé, âûñòàâî÷íûå öåíòðû è äð.). Ïî îöåíêàì ýêñïåðòîâ, ñóììàð-
íûé ãðóçîîáîðîò òðàíñïîðòíî-ëîãèñòè÷åñêèõ öåíòðîâ îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ ê 2025 ã. ñî-
ñòàâèò 25–30 ìëí ò â ãîä, ÷òî â êîíå÷íîì ñ÷åòå îáåñïå÷èò 20 % ÂÂÏ [3].

Êðóïíûå ïðîèçâîäñòâåííî-òîðãîâûå êîìïàíèè (ôèðìû) ÷àñòî íå ñîäåðæàò ãðóçîâîãî
òðàíñïîðòíîãî ïàðêà (ìèðîâàÿ ïðàêòèêà). Ïðè ýòîì íàáëþäàåòñÿ ñëåäóþùàÿ òåíäåí-
öèÿ: ÷åì âûøå óðîâåíü ðàçâèòèÿ êîìïàíèè, òåì áûñòðåå îíà íà÷èíàåò îòäàâàòü ïðî-
èçâîäñòâåííûå ôóíêöèè ñòîðîííèì îðãàíèçàöèÿì. Â ñòàíäàðòå ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà
ISO 9001:2000 îòìå÷åíî, ÷òî â ñëó÷àå åñëè îðãàíèçàöèÿ ðåøàåò ïåðåäàòü ñòîðîííèì îð-
ãàíèçàöèÿì âûïîëíåíèå êàêîãî-ëèáî ïðîöåññà, âëèÿþùåãî íà ñîîòâåòñòâèå ïðîäóêöèè
òðåáîâàíèÿì, îíà äîëæíà îáåñïå÷èòü ñî ñâîåé ñòîðîíû óïðàâëåíèå òàêèì ïðîöåññîì.
Îïòèìàëüíîå ñîîòíîøåíèå èñïîëüçîâàíèÿ ñîáñòâåííîãî ãðóçîâîãî àâòîòðàíñïîðòà è óñ-
ëóã âíåøíèõ òðàíñïîðòíûõ îïåðàòîðîâ (àóòñîðñèíã) ñîñòàâëÿåò ïðèìåðíî 50:50. Ïðèìå-
íåíèå òðàíñïîðòíîãî àóòñîðñèíãà âêëþ÷àåò ïåðåäà÷ó âíåøíåé êîìïàíèè ïðè ïåðåâîç-
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êàõ ãðóçîâ, òàìîæåííîå îôîðìëåíèå, ñêëàäèðîâàíèå, äîñòàâêó door-to-door. Çàðóáåæ-
íûé îïûò ïîêàçûâàåò, ÷òî 80–85 % ïåðåâîçîê ãðóçîâûì àâòîìîáèëüíûì òðàíñïîðòîì
âûïîëíÿåòñÿ àóòñîðñåðàìè.

Àóòñîðñèíã (outsourcing) — èñïîëüçîâàíèå âíåøíèõ ðåñóðñîâ (ìàòåðèàëüíûõ, òðó-
äîâûõ, èíòåëëåêòóàëüíûõ) â îðãàíèçàöèè áèçíåñ-ïðîöåññà êîìïàíèè (ôèðìû). Àóòñîð-
ñèíã ñïîñîáñòâóåò ñîñðåäîòî÷åíèþ ñîáñòâåííûõ ðåñóðñîâ íà îñíîâíûõ öåëÿõ áèçíåñà, ïî-
ëó÷åíèþ äîñòóïà ê îïðåäåëåííûì ðåñóðñàì, äîñòóïó ê íîâåéøèì òåõíîëîãèÿì, ïåðåäà-
÷å îòâåòñòâåííîñòè çà âûïîëíåíèå êîíêðåòíîé ôóíêöèè, íàïðàâëåíèè èíâåñòèöèé â
èíôðàñòðóêòóðó êîìïàíèè [4]. Âûäåëèì ñëåäóþùèå ïðåèìóùåñòâà àóòñîðñèíãà: êîí-
öåíòðàöèÿ íà ïðîôèëüíîé äåÿòåëüíîñòè (êëþ÷åâîé êîìïåòåíöèè); èñïîëüçîâàíèå íàè-
ëó÷øèõ ìåòîäîâ è îïûòà; ïîâûøåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè; ñîêðàùåíèå çàòðàò è
ïðèìåíåíèå ïåðåäîâûõ òåõíîëîãèé [5]. Îñíîâíûìè ïðåäïîñûëêàìè ïåðåäà÷è àâòîòðàí-
ñïîðòíûõ ïðîöåññîâ íà àóòñîðñèíã ÿâëÿþòñÿ ýêîíîìè÷åñêèå, îïðåäåëÿåìûå ñïåöèôè-
êîé áèçíåñà, ÷òî îñîáåííî õàðàêòåðíî äëÿ íåáîëüøèõ îðãàíèçàöèé (ôèðì), îñóùåñòâëÿ-
þùèõ ðàçîâûå ìàñøòàáíûå ïåðåâîçêè. Âàæíûì ôàêòîðîì ÿâëÿåòñÿ òàêæå ó÷åò òåõíî-
ëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé ãðóçîïåðåâîçîê ïðè âûïîëíåíèè ñëîæíûõ êîìáèíèðîâàííûõ
(ìóëüòèìîäàëüíûõ) ïåðåâîçîê ñ èñïîëüçîâàíèåì ðàçëè÷íûõ âèäîâ òðàíñïîðòà è êîîðäè-
íàöèåé âñåõ çâåíüåâ òðàíñïîðòèðîâêè. Ñàìîñòîÿòåëüíî çàíèìàòüñÿ ãðóçîïåðåâîçêàìè
èëè çàêëþ÷èòü äîãîâîð ñî ñïåöèàëèçèðîâàííîé êîìïàíèåé, çàâèñèò îò çàòðàò íà óñëóãè,
à òàêæå îò âðåìåíè è ñðîêîâ òðàíñïîðòèðîâêè.

Àâòîòðàíñïîðòíûå óñëóãè, îêàçûâàåìûå íåñïåöèàëèçèðîâàííûìè îðãàíèçàöèÿìè
(ôèðìàìè), óâåëè÷èâàþò ñåáåñòîèìîñòü ïðîèçâîäèìîé ïðîäóêöèè íà áîëüøóþ âåëè÷è-
íó â ñðàâíåíèè ñ óñëóãàìè ñïåöèàëèçèðîâàííûõ îðãàíèçàöèé. Â öåëîì, èñïîëüçîâàíèå
àóòñîðñèíãà èçáàâëÿåò îò ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñ ðåàëèçàöèåé àâòîòðàíñïîðòíûõ áèç-
íåñ-ïðîöåññîâ, ÷òî ïîçâîëÿåò îðãàíèçàöèÿì ñîñðåäîòî÷èòü óñèëèÿ íà ïðîôèëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè.

Àóòñîðñèíãîì ëîãèñòè÷åñêèõ óñëóã îïðåäåëÿåòñÿ ïåðåäà÷à ÷àñòè èëè âñåõ ëîãèñòè-
÷åñêèõ ôóíêöèé ñòîðîííèì ëîãèñòè÷åñêèì îðãàíèçàöèÿì (ôèðìàì) — ïðîâàéäåðàì ëî-
ãèñòè÷åñêèõ óñëóã (3PL-ïðîâàéäåðàì). Ëîãèñòè÷åñêèå ïðîâàéäåðû (ËÏ), îíè æå ïðî-
âàéäåðû ëîãèñòè÷åñêèõ óñëóã (ÏËÓ), îíè æå 3PL-ïðîâàéäåðû — êîììåð÷åñêèå îðãàíè-
çàöèè (ôèðìû), îñóùåñòâëÿþùèå îêàçàíèå óñëóã â ñôåðå ëîãèñòèêè, âûïîëíÿþùèå
îòäåëüíûå îïåðàöèè èëè êîìïëåêñíûå ëîãèñòè÷åñêèå ôóíêöèè (ñêëàäèðîâàíèå, òðàíñ-
ïîðòèðîâêà, óïðàâëåíèå çàêàçàìè, ðàñïðåäåëåíèå è ïð.), à òàêæå îñóùåñòâëÿþùèå
èíòåãðèðîâàííîå óïðàâëåíèå ëîãèñòè÷åñêèìè öåïî÷êàìè îðãàíèçàöèè (ôèðìû)-çà-
êàç÷èêà.

Ó îðãàíèçàöèé (ôèðì) ïîÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü îòäàòü ïîä êîíòðîëü âíåøíåãî ïàðò-
íåðà êîíñóëüòàöèè, ëîãèñòè÷åñêèå îïåðàöèè, ïðîâåäåíèå íåîáõîäèìûõ ýêñïåðòèç è
âíåäðåíèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé. Ó äàííûõ îðãàíèçàöèé (ôèðì) èìååòñÿ ïðàê-
òè÷åñêèé îïûò â ëîãèñòè÷åñêîì óïðàâëåíèè, ðàáîòàåò âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûé ïåð-
ñîíàë è ôóíêöèîíèðóåò ðàçâèòàÿ èíôðàñòðóêòóðà (ñåòü ìåæäóíàðîäíûõ òðàíñïîðòíûõ
àãåíòîâ, òåðìèíàë èëè òåðìèíàëüíàÿ ñåòü, ñîâðåìåííûé ïàðê ðàçíîîáðàçíûõ ãðóçîâûõ
àâòîìîáèëåé).

3PL-ïðîâàéäåðû ÿâëÿþòñÿ äî÷åðíèìè êîìïàíèÿìè, êîòîðûå âûäåëèëèñü èç áèçíåñà
îñíîâíîé îðãàíèçàöèè (êîìïàíèè-ýêñïåäèòîð, êîìïàíèè, îêàçûâàþùåé óñëóãè ñêëàäè-
ðîâàíèÿ, è ò.ï.) ñ öåëüþ óäîâëåòâîðåíèÿ ïîòðåáíîñòåé ïîêóïàòåëåé è ïðåäîñòàâëåíèÿ
øèðîêîãî ñïåêòðà óñëóã.

Íà ðàçâèòèå ðûíêà ëîãèñòè÷åñêîãî àóòñîðñèíãà âëèÿþò ñëåäóþùèå ôàêòîðû: ãëîáà-
ëèçàöèÿ ñíàáæåí÷åñêèõ è ñáûòîâûõ ñåòåé è ãëîáàëèçàöèÿ òîðãîâëè; óïðàâëåíèå öåïî÷-
êàìè ïîñòàâîê (ëîãèñòè÷åñêèìè öåïî÷êàìè); äàâëåíèå ïîòðåáèòåëåé, à òàêæå ïðèìåíå-
íèå àóòñîðñèíãà êàê ñðåäñòâà äëÿ ïëàíèðîâàíèÿ, ðåàëèçàöèè è óïðàâëåíèÿ áèçíåñ-ìî-
äåëüþ îðãàíèçàöèè (ôèðìû).
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Íà ñîâðåìåííîì ýòàïå êîíöåïöèÿ ëîãèñòèêè — ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè ôóíêöè-
îíèðîâàíèÿ îðãàíèçàöèé íà îñíîâå îïòèìèçàöèè ìàòåðèàëüíûõ, ñåðâèñíûõ ïîòîêîâ,
êîòîðàÿ ðåàëèçóåòñÿ íà îñíîâå êîìïëåêñíîãî ïîäõîäà. Ó÷èòûâàÿ ïðîöåññû ãëîáàëèçà-
öèè, èíòåãðàöèè è êîîïåðàöèè, à òàêæå âîçðàñòàþùèå çàïðîñû ïîòðåáèòåëåé íàçðåëà
íåîáõîäèìîñòü êîíêóðåíòîñïîñîáíûì îðãàíèçàöèÿì (ôèðìàì) ïðèìåíÿòü ëîãèñòè÷å-
ñêèé ïîäõîä ê ïîñòðîåíèþ áèçíåñà ñ ýëåìåíòàìè ëîãèñòè÷åñêîãî àóòñîðñèíãà. Àíàëèç
ñèòóàöèè íà ðûíêå óñëóã, ó÷åò ôàêòîðîâ, êîòîðûå õàðàêòåðèçóþò îñîáåííîñòè äåÿòåëü-
íîñòè ãðóçîâîãî àâòîòðàíñïîðòà ñ èñïîëüçîâàíèåì íîâûõ ìåòîäîâ, ïîêàçàë, ÷òî íà ñîâðå-
ìåííîì ýòàïå àêòóàëüíûì ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå èíòåãðàöèîííûõ ëîãèñòè÷åñêèõ îðãàíîâ
óïðàâëåíèÿ (ìóëüòèìîäàëüíûõ ëîãèñòè÷åñêèõ öåíòðîâ, ëîãèñòè÷åñêèõ àññîöèàöèé, ðå-
ãèîíàëüíûõ òðàíñïîðòíî-ëîãèñòè÷åñêèõ ñèñòåì, ìíîãîïðîôèëüíûõ öåíòðîâ è äð.).
Ñ ïîìîùüþ èñïîëüçîâàíèÿ ëîãèñòè÷åñêèõ ìåòîäîâ îðãàíû óïðàâëåíèÿ ìîãóò èçûñêàòü
äîïîëíèòåëüíûå èñòî÷íèêè äëÿ óëó÷øåíèÿ áþäæåòíûõ âîçìîæíîñòåé ïóòåì ðåãóëèðî-
âàíèÿ öåí íà ëîãèñòè÷åñêèå óñëóãè, ñîêðàùåíèÿ çàòðàò îðãàíèçàöèé íà îïëàòó ýòèõ óñ-
ëóã, ÷òî â êîíå÷íîì ñ÷åòå ñïîñîáñòâóåò ýôôåêòèâíîìó ðàçâèòèþ ìåæîòðàñëåâûõ ñâÿçåé
ïðîìûøëåííîñòè, òðàíñïîðòà, òîðãîâëè è äðóãèõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè.
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