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ПОКАЗАТЕЛИ ПЕД.АrОГИЧЕСКОЙ КОМПЕТЕНТНОСТИ 
МЕНЕДЖЕРОВ И УСЛОВИЯ ЕЕ РАЗВИТИЯ 

У СТУДЕНТОВ В ЭКОНОМИЧЕСКОМ ВУЗЕ 

Система требований к уровню профессиональной подrотовки менеджеров 
трансформируется в соответствии со спецификой динамики направлений эко

номических преобразований в стране. Анализ публихаций по кадровым про

блемам менеджмента позволшt определить, что работа с людьми требует от ру

ководителя умения ипrеrрировать юпеллект людей, пробуждать в них инициа

тиву, новаторсrво, стремление к успеху, ориrинальным, самостоятельным дей

ствиям и решениям, а также способносrь привлекать в организацию профес

сионалов и удерживать их, создавать эффеКТИ11ные рабочие команды, формиро

вать атмосферу творческого поиска, корпоративную кульrуру. Требования со

циального заказа заставили обратить наше внимание на важную психолого

педаrоrическую составляющую процесса управления людьми и сделать вьmод, 

что современная управленческая деятельность все теснее смыкается с пснхоло

го-педагоrическими знанюtми. 

В результате анализа социокультурной ситуации определено, что степень 

развития теории и практихи подrотовки менеджеров 1е профессиональной дея

тельности не в полной мере соответствует общественной потребности. Выяв

ленные противоречия между возрастанием роли использования педагогических 

методов управления в формировании коллектива, корпоративной кульrуры ор

ганизации и развитием педагогической компетентности у будущих менеджеров 

в процессе профессиональной подготовки в вузе, позволили предположmъ, что 

для теории и пршсrики управления становится а~сrуальной проблема обеспече
ния успешности деятельности менеджеров в новых условиях, а для педагогиче

ской науки - выявление факторов, детерминирующих результативность про

фессиональной подготовки и в дальнейшем управленческой деятельности, раз

работка педагогического инструментария, позволяющего повысить эффектив

ность тру да менеджера. Психолого-педаrоrическая направленность управлен

ческих действий менеджера в этом случае, будет про~rвляется в его способности 

учитывать личностно-профессиональные способности подчиненных, развивать 

их, используя rуманистнческие педагогические концепции. 
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К показателям педагогической компетентности менеджеров мы аmесли: 

• понимание сущности компетеИП1ости и самооцеюса своей профессио
налъной компетентности; 

- мотивы педагогической деJ1ТСЛЪностн в упрааnении; 

- про.uление интереса ж. проблемам развИТIU' человека, образоваюu и вос-
mrrании; 

- систеfо(Иость педагогических знаний; 
- сформированиость педагоrичесkИХ умений; 
- способность к переносу педагогических знаний в СИ1}'ации праrrической 

управленческой депеm.ности; 

- самовосmпание личностных nчеств, необходимых д11J1 эффективного 

осуществлеиия управnенчесJСой деПСJJЪности; 

• сформированность технихи коучинrа, показаrелем которой •вru1стс• уме
ние использовать педагогический ИНС'l]l)'Ментарий (знан1111, формы, методы, 

приемы) дru1 pemeIOIJI производственных задач, сuзанных с обучением, воспи

танием, развитием подчиненных. 

Проанализировав различные подходы к развитию профессионаm.ной ком

петентности Сl)'деитов, можно выделить следующие условm се формироааюu: 
орrанизационно-педаrоrические (выработ~tа критериев определения уровu. 

компетентности, материальное и техническое оснащение заюrrий); содержа
тельные (отбор содержания заюrrнй, интеrрацm различных курсов, выделение 

ведущ5JХ идей); технологические (организащu апивных форм обученu, опре

деление групп умений, вхоД11щих в компсте1ПНость, исполъзование инноваци

онных технологий, контрольнснщеночные ); акмеолоrичесuе (целеполагание, 
осуществление диагностики развИ111J1 Сl)'деитов, система мотивации и стиму

лировашu, определение критериев оценки компетентности, в1СJПОчение студен

тов в соуправление). 

В залоге исследуемой проблемы мы пришли к выводу, что формирование 

необходимых умений и вавыхов, профессионаnъных аnrориrмов без значимых 

изменений профессионаm.ноrо самосознаmu, профессионалъной позиции. 

смыслового пoJU личности, ш правило, не влmет на существенное повышение 

качества обученИJ1 и как результат на развиrие педагогической компетспrности. 
Процесс формироааюu педагогической компетентности состоит не столъко в 

передаче теоретических предметных знаний, сколио в стимулировании и раз

витии познаватеm.ных действий и формировании куль'l)'ры управленИJ1 учебной 
деятельностью. Разумеется, предметное знание при этом не исчезает из стру1t

туры обучеНИJ1, а выпоЛИJ1ет в ней подчиненную, ориеtrmр0вочную роль. По
этому дru1 разв1ПИJ1 психолоrо-педагоrичесП1Х компетенций вно недостаточно 

обладать соответствующей базой знаний по дисциплине «Основы психолоrни и 

педаrоrикю>, но важно уметь применять теоретические звания на ораJСI'ИКе. 

Новые образовательные результаты не могут оrраничкватьс• традицион

ными формаин обучения . Логика деJПСЛЬностноrо рассмотрения педагогиче

ской компетеm-ноств менеджеров продиктовала необходимость создания в 
процессе обучения условий дru1 осуществлеНИJI успешной осмысленной дея-
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тельности, в которой студе1пы приобретали опьП' реализации педагогических 

умений, рефлексии и корреiсrИровки своего поведени., а именно: не только ос

воение новых теоретических понятий, но и определение их ценностей для пред

стоJ1щей деятельности; организаци.1 различных видов коммуникаций (со знако

выми средствами, полилоговую, диалоговую, внутригрупповую); инициирова

ние процессов мышлеНИJ1, понкмаНИJ1, рефлексии; обеспечение деятельности 

студентов необходимыми средствами; контроль и оценка деJ1телъноС111 студен

тов на основе рейтинговой системы оценки знаний, которая направлена на сти

мулирование ритмичной, заикrересованной, активной работы, содействует бо

лее полной реализации их индивидуальных способностей, совершенствованию 

и развкrию навыков самостоятельной работы. 
Чтобы решить возникшую педагогическую проблему, руководствуясь 

принципами деятельностного и компетентностного подходов, была разработана 
профессионально-ориеt:ПИрованная технологИJ1 обученИJ1, которая предполагает 

отличную от 'Iрадиционной, логику образовательного процесса: не от теории к 

практике, а от формированиJ1 нового опьп-а к его теоретическому осмыслению 

через применение. 

Специфической особенностью обозначенной технологии является направ

ленность обученИJI на овладение студентами профессиональной деятельности в 

процессе учебной, которую обеспечивают следующие факторы: 

- комw~ексный характер профилирования, охватывающего связи курса «Ос

новы психологии и педагогикю> с управленческими дисциплинами, курсовым 

проеiсrИрованием и другими видами исследовательской деятельности студентов; 

- ориентаЦИJ1 учебного материала на решение задач, необходимых с-rуденту 

для овладеНИJI управленческой деятельностью - использование профессиональ
но-ориентированного практикума, кейс-метода; 

- направленность на развкrие творческой личности специалиста, способ
ной к самостоJ1ТСЛЬной профессиональной деятельности; 

- создание условий для профессионально-личностного самоопределенИJ1 

студента: развитие профессионально-личностных ориентаций, становления 

профессиональной позиции, формирование ПО'Iребности и готовности к про
фессионально-личностиому самосовершенствованию. 

Теоретическое исследование данной проблемы и опьrr педагогической 
деятельности позволили нам определить показатели педагогической компе

тентности менеджеров и условИJ1, обеспечивающие ее формирование у студен

тов экономического вуза в рамках дисциw~ины «Основы психологии и педаго

гики» . А подготовленные в рамках учебно-методического комw~екса профес

сионально-ориеитированные задания и кейсы дают возможность студентам не 

только ЭКС'Iраnолнровать педагогические знаНИJI в профессиональную деятель

ность, но решать управленческие ситуации. 
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