
Этот элемент стратегии применим для любого блока дисциплин -
как социально-гуманитарных , так и дисциплин специализации. Он 
включает в себя использование самых современных информацион
ных технологий, техиических средств обучения и опыт относитель
но новой группы преподавателей - специалистов-практиков; 

- комплексное исследование рынка образовательных услуг. 
Для любого субъекта хозяйствования разработка стратегии по

ведения на рынке - одна из важнейших областей деятельности. И 
для негосударственных образовательных структур разработка та
кой стратегии и четкая ее реализация - 6ез преувеличения - вопрос 
выживаемости в условиях зарождающейся конкуренции на рынке 
образовательных услуг. 

К.В. Буй8'ус 
БЛТУ (Минск) 

ЭКОНОМИЧЕСКИЕ ПРОБЛЕМЫ КАЧЕСТВА 

ВОССТАНОВЛЕНИЯ ДЕТАЛЕЙ 
В СФЕРЕ СЕРВИСА 

Возвращение работоспособности машин восстановлением явля
ется объективной необходимостью, которая обусловлена техничес
кими и экономическими при'fинами . Восстановление деталей - не 
только экономически оптимальное решение, но и является основой 
ресурсо- и энергосбережения в народном хозяйстве Республики Бе
ларусь . 

Известно, что наибольшее число отказов (до 80 %) обусловлены 
проu.ессами изнашивания или комплексными причинами, где изна

шивание играет доминирующую роль . Как правило, износу подвер
гается поверхностный слой, который в большинстве случаев можно 
восстановить и упрочнить, сохранив или увеличив конструктивную 

прочность и работоспособность детали. Нанесение покрытий играет 
первостепенную роль при восстановлении изношенных деталей и 
узлов. Современное ремонтное производство располагает множес
твом различных способов восстановления деталей и, используя для 
нанесения покрьпий материалы с высокими триботехническими 
свойствами , можно значительно повысить срок службы восстанов
ленной детали по сравнению с новой . Многократное нанесение пок
рьпий обеспечивает долговечность даже таких быстро выходящих 
из строя деталей, как валы . 

Однако в условиях рыночных отношений, повышенных цен на 
новые запасные части, а также создания малых предприятий 110 ре
монту автомобилей, тракторов и сельскохозяйственных машин сла
бым звеном ремонтного производства является технология восста
новления из11ошенных деталей . Это приводит к значительным рас
ходам материальных средств и 11риближает стоимость ремонта к 
стоимости новых машин и 111еханизмов 6ез повышения их долговеч -
1юсти , причем качество ремонта зачастую не удовлетворяет требова-
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ниям заказчиков. Поэтому разработка технологических процессов 
ремонта деталей машин с применением прогрессивных способов и 
оборудования является достаточно актуальной задачей, что помо
жет сделать ремонтное производство высоко рентабельным. 

При разработке технологического процесса восстановления де
тали из всех возможных способов восстановления необходимо вы
бирать наиболее рациональный, обеспечивающий максимальный 
срок службы детали и наименьшую стоимость ее восстановления. 

Преимуществами электродуговой металлизации перед други
ми способами нанесения rазотермических покрытий (высокая 
производительность процесса, простота и доступность оборудова
ния, отсутствие термического влияния на основу, технологичес

кая пластичность относительно применения к различным типо

размерам деталей, небольшие эксплуатационные затраты, низкая 
себестоимость восстановления детали) известны . Известны также 
и недостатки электродуговой металлизации (низкая прочность 
сцепления покрытия с основой, значительное выгорание легирую
щих элементов, повышенное окисление металла, высокая порис

тость покрытия, охлаждение распыляющим: сжатым воздухом 

расплавленных частиц металла, в результате в покрытии могут 

появляется трещины и отслоения по причине наличия остаточных 

внутренних напряжений) . 
Развитие процесса электродуговой металлизации (ЭДМ) связа

но с повышением качества покрытий путем активирования процес
са . Одним из способов активирования является применение для 
распыления плавящихся в дуге проволок высокоскоростной струи 
продуктов гореиия пропано-воздушной смеси. Данный метод на
пыления по~ытий получил название активированная дуговая ме
таллизация (АДМ). 

Технологический процесс восстановления деталей типа "вал" 
автомобилей, тракторов и сельскохозяйственных машин активиро
ванной дуговой металлизацией позволяет по сравнению с электро
дуговой металлизацией повысить срок службы реставрированной 
детали в среднем в 1,3 раза и снизить расход материальных ресур
сов на 1,35 раза. 

В.Г. ГuзamyA.Jtuнa , канд. экон . наук 
Белорусский государственный университет транс1юрта (Гомель) 

КАЧЕСТВО И ТАРИФЫ ГРУЗОВЫХ ПЕРЕВОЗОК 

НА РЫНКЕ ТРАНСПОРПIЫХ УСЛУГ 

Транспорт удовлетворяет одну из важнейших потребностей че
ловека - потребность в перемещении . Однако практически ни один 
вид транспорта (кроме, пожалуй, автом:обилыюго, и то не всегда) 
не может самостоятельно обеспечить полный цикл перемещения по 
схеме "от двери до двери" или "от дома до дО!'оtа " . Такое перемеще
ние возможно лишь при четком взаимодействии отдельных частей 
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