
ные пло1цади" несколько 6е~'1орусских общедостувных систем и ре­
гионалъньтх сетей. Возможность uлитhся в рядъr покупаюtцих через 
Internct предоставляет сайт Minsk-Market. Это только что открыв­
шийся wсЬ-магаэин бытовой техники. Пока там продают только ау­
дио и видео, но ассортимент товаров будет расширяться. Также 
стартовал очередной Interнet-мaraзи11 косметики ''Орифлейr.t'1 • 

Тот факт, что электронная коммерция в Беларуси вес еще оста­
ется не на очень высоком уровне, частично связа11 с новизной и 
сложностью lпtcrnet как носителя ко>1мсрческой информапии, а 
также с то6ражением безопасности. Компании беспокоятся по 110-

но)~у электроннь1х взломщиков, которь1е могли бы проникнуть по 
сети в их систему, и воо61це многим пс нравится идея пересылать по 
lntcrnct номер кредитной карты. Поэтому в данный момент актуаль­
ной является нроблсма шифрования и защиты информации для ве­
дения бизнеса в Jnterпet. По данным зарубежных исследователей 
только 43 % мужчин и 28 % женщин уже делали в прошлом году по­
купки в lnternet. Специалистами, занимающимися вопросами ком­
мерции в Internet, был проведен опрос среди женщин, которые ни­
когда ничего у них не покупали. l'лавной причиной (40 %) они наз­
вали страх за безопасность сде_лки. Вообще 90 % женщин сказали, 
что безопасность значительно влияет па их реше11ие. 

Однако электронный бизнес становится все более поnу лярпым в 
мире. Про1·нозы зарубежных специ'1лиетон свидетельствуют о том, 
что электронная тор1'0нля в абсолrотной величине вырастет со 
100 млрд дол. н 1999 г. до 1,24 трлн дол. к 2003 г. 

Н.С. Иванова 
студентка БГЭУ (Минск) 

Использование коэффициента коикордации Кендэла 
в экеперп1ых оценках 

Для нроrнозирования и долгосрочнш·о планирования все шире 
используются экспсртп1,1е методы, r1од которыr.1и попи11-1ают ком­

плекс логических и r-1атеr.1атико-статистичсских метол.он и нропедур, 

направле1ш ых на получение от специалистов информации, необхо­
димой для подготовки и выбора рациональнь1х рс1uений. 

Одним из таких методов является метод расqета коэффшщента 
конкuрдации Кендэла, который используется для анализа согласо­
ванности оценок, полученных от группы спеr\иалистов. 

Предположим, фирма решает иачать выпуск плитки керамической 
для полов. Для этоrо необходимо сначала определить показатели качес­
тва плитки, имеющие наиболыпсе влияние на покупательский спрос. С 

336 



этой целt1ю т экснертам 11реДJ1аrаю1· проранжировать п показателей ка­
чества, в разной степс1ш о6лада~ощих одним и тем же свойством х. Ре­
зультаты ранжирования можно представить в виде матриt\Ы с количес­

твом строк, равны~~: "t, и кол11чеством столбцов, равным п. 
Ilpи большом числе экспертов находить ра11говую корреляцию 

между оценками каждой пары экспертов - чрезвычайно трудоем­
кий процесс. Поэтому согласова11ность r.-111ений (согласие) экспертов 
оценивается с 1юмощью коэффициента котшрiJации W, то есть об­
щего коэффициента ранговой корреляции для группы, состоящей 
из т эксвсртов. 

Коэффициент конкордации чаще рассчитыт1ется по формуле, 
предложеиной М.Дж. Кендэлом: 

где 

w ~ 125 
т2(пз - п), 

:iлссь S · сумма квадратов отклонений сумм рангов по каждому о6ъеr<ту от средней 
сум~1ы рангов. 

Коэффициент W служит мерой общиости суж,;1ений т экспертов. 
Он 11ринт1ает значения от О до 1. Раве11ство нуJпо означает, что снязи 
,\1.ежду оценками, полученными от разных экспертов, нс суu~сствует. 

Поскольку жсперты независимы друг от друга в своих суждени­
ях, то та и.r1и иная система рангов столь же вероятна, как и любая 
другая. Поэтому необходимо провеrить существенность получаемо­
го значения коэффициента W . . 

Метод расчета коэффициента конкордации Ксндэла позволяет 
оцепить качество riотрсби:гельских тонаров, а также на самuм ран­
нем этапе отследить вероятные ошибки прогнозирования и ПJiаниро­
вания производ.ства и избежать их. Так, несогласован11ость экспер­
тных оценок может указать на необходимость корректировки в пос­
тановке з·а.дачи. 

А.А. Игнатович, И.В. Го.ловнева~ 
t.tудснты БГЭУ (МинскJ 

Социально-экономический анализ развития реrионов 

В настоящее время весьма актуальной является проблема анализа 
ра..1вития регионон, а также всего государства в целом, на разных 
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