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<l>opMyBaHHSI CTpaTerii p03BHTKY MiCTa ua OCHOBi BHKOpHCTaHHSI MapKeTHHrOBHX 

iucTpyMeHTiB 

The article reveals the trends of use of marketing instruments at certain stages of city 

development strategy formation. The role of marketing instruments in formation of city advantages 

is determined. Special attention is paid to importance of marketing policy, marketing testing and 

strategic control in city strategies implementation. 

AKTyaJihHicTh. CTpaTeriqHe rrnaHyBaHH51 Ta Mymu;IIrraJihHa rromTIIKa Heo6xi)J;Hi B 

MyHiu;IIrraJihHOMY yrrpaBJiiHHi 51K 3aco6II y3ro,!J;)KeHH51 iHTepeciB Micu;eBIIX rpoMa,!l; ru;o,!J;o KmoqoBIIX 

IIIITaHb MyHil(IIIIaJihHOro p03BIITKy. BOHII IIOKJIIIKaHi rrepeBO,!l;IITII KOHqrniKTII i rrpo6JieMII B u;ini Ta 

3aB,!l;aHH51 )J;i51JihHOCTi opraHiB yrrpaBJiiHH51. MapKeTIIHroBi TexHonorii: ,!J;03BOJI51IOTh 06' eKTIIBHO 

Ol(lHIITII IIOTeHl(IaJI MlCTa, BII51BIITII CIIJibHl Ta cna6Ki CTOpOHII MlCT Ha JIOKaJihHOMY 

(cy6perioHaJihHOMy) piBHi, ccpopMyBaTII Ta 3a6e3rreqJITII peaJii3au;iIO CTpaTeriH: MiCTa Ta p03po6IITII 

KOHI(erru;ii: aKTIIBi3au;i1 p03BIITKY MiCTa B 3araJihHiH CTpaTerii: p03BIITKY ,!l;ep)KaBII Ta 11 perioHiB. 

Peani3au;i5I cTpaTerii: po3BIITKY rrepe,!l;6aqae cyKyrrHiCTh 6a30BIIX piIIIeHh, u;inecrrp51MOBaHIIX 

)];ill Ta iHCTpyMeHTiB, BpaxyBaHH51 IIOTpe6 Ta iHTepeciB OCHOBHIIX u;iJihOBIIX ay,!l;IITOpiH: MiCTa, 

crriJihHOl )J;i51JibHOCTi Bcix rri,!l;p03,!J;lJilB a,!J;MlHlCTpau;ii: Ta iHIIIIIX cy6' eKTiB MyHil(IIIIaJihHOro 

p03BIITKY, 51Ki cpopMyIOTb pi3HOMaHiTHi Harrp51MKII IIOJiiTIIKII MyHil(IIIIaJiiTeTy. ,[1,ieBIIM crroco6oM 

peani3au;i1 CTpaTerii: p03BIITKY MiCTa e MapKeTIIHroBa CKJia,!J;OBa, 51Ka, Bi,!l;irpaIOqJI oco6JIIIBY Ta 
. . . . 

BIIKJIIOqHo Ba)KJIIIBY pOJib B CTpaTenqHOMY p03BIITKY MlCTa, rrpOHIIKae B yc1 eTaIIII CTpaTenqHoro 

rrnattyBaHH51 ii yrrpaBJiiHH51 Ta po6lITb MO)KJIIIBOIO opieHTau;iIO Myttiu;IIrraJihHOro yrrpaBJiiHH51 Ha 

3aIIIITII MiChKIIX u;iJihOBIIX ay,!l;IITOpiH:. 

MeToro cTaTTi e BII3HaqeHH51 ttarrp51MK1B BIIKOplICTaHH51 ittcTpyMeHTiB Mytt1u;IIrranhttoro 

MapKeTIIHry Ha ernrrax cpopMyBaHH51 CTpaTerii: p03BIITKY MiCTa. 

PeJyJihTaTu ;:i;ocJii;:i;~euusi. MapKeTIIHroBa rroniTIIKa opieHTyeThC51 Ha ocHOBHY i)J;eIO a6o 

Ha rreBHi BeJIJiqJIHII ( MeTa) i BCTaHOBJIIOe OCHOBHi paMKII IIOBe)J;iHKII ( CTpaTeril), a TaKO)K OIIIIcye 

Heo6xi)J;Hi orrepaTIIBHi )];ii: (BIIKOpIICTaHH51 MapKeTIIHrQBIIX iHCTpyMeHTiB). B OCHOBi p03po6KII Ta 

ycrriIIIHOl peani3au;i1 KO)KHOro 3 BII)J;iB MapKeTIIHrQBOl IIOJiiTIIKII Jie)KIITb cyKyrrHiCTb 3araJihHIIX Ta 

crrel(IaJibHIIX rrpaBOBIIX HOpM, ru;o BCTaHOBJIIOe Ta oxopOH51e ,!l;ep)KaBa, BIIpa)KalOTb 3araJihH1 Ta 

iH)J;IIBi)J;yaJihHi iHTepecII cy6' eKTiB MyHil(IIIIaJihHOro MapKeTIIHry, BIICTyrraIOTb ,!l;ep)KaBHIIM 

peryJI51TOpOM IX Bi)J;HOCIIH. MapKeTIIHroBa IIOJiiTIIKa MiCTa BKJIIOqae: TOBapHy IIOJiiTIIKy; TapIIcpHy 
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IIOJilTIIKy; 36yTOBY IIOJilTIIKy; IIOJilTIIKY rrpocyBaHH51 Ta KOMyHiKau;iH:; IIOJilTIIKY yrrpaBJHHH51 

rrepcoHaJIOM, cpiHaHCOBY IIOJiiTIIKy, lMl)J;:>KeBy IIOJiiTIIKy, eKOJioriqHy IIOJilTIIKy, KYJibTYPHY 

IIOJilTIIKY TOII(O. 

ToBapHa IIOJiiTIIKa MyHiLI;IIIIaJihHOro MapKeTIIHry rrepe,!l;6aqae KOMIIJieKC piIIIeHh CTOCOBHO 

cpopMyBaHH51 MyHiLI;IIIIaJihHOro rrpo,!l;yKTy, 51KIIH 6y,!J;e rrpe,!l;CTaBJieHO Ha BHyTpiIIIHbOMY Ta 

30BHIIIIHhOMY pIIHKy. B 3aB,!l;aHH51 u;iHoBoi: rroniTIIKII MyHiu;IIrraJihHoro MapKeTIIHry BXO,!l;IITh 

IIOCTiHHIIH MOHiTOpIIHr u;iH 3a HaCTYIIHIIMII Harrp51MKaMII: BapTiCTb rrpo:>KIIBaHH51 Ha TepIITOpii:; 

BapTiCTb Be,!l;eHH51 6i3Hecy, y TOMY qJICJii p03Mip Micu;eBIIX IIO,!l;aTKiB, 36opiB Ta IIJiaTe)KiB; BapTiCTb 

Bi)J;Bi)J;yBaHH51 TepIITopii:; u;iHa MYHiu;IIrraJihHOro rrpo,!l;yKTy ,!l;JI51 iHBecTopa. MapKeTIIHroBa rroniTIIKa 

. . . . 
p03IIO,!J;1JIY BIIplIIIye IIIITaHH51 rrpo Mlcu;e, qac Ta CIIJIY peryJI51TOpHoro BIIJIIIBY opraHy MlCLI;eBoro 

caMOBp51,!l;yBaHH51 Ha )J;i51JihHiCTb cy6'eKTiB rocrro,!l;apIOBaHH51, 51Ki 6epyTh Ha ce6e 306oB'513aHH51 

ru;o,!J;o 3)J;ilicHeHH51 rreBHIIX BII)J;iB )J;i51JihHOCTi [I]. MeTOIO rroniTIIKII rrpocyBaHH51 MlCTa e 

cpopMyBaHH51, p03IIOBCI0,!J;)KeHH51, rri,!l;TpIIMKa Ta u;inecrrp51MOBaHa 3MiHa 3HaHh, ycTaHOBOK Ta 

rroBe)J;iHKII u;iJihOBIIX ay,!l;IITopiH: ru;o,!J;o Mymu;IIrraJihHOro rrpo,!l;yKTy (rrpocpinh, rrpIIBa6JIIIBiCTh, 

,!J;OC51rHeHH51, HaMipII, o6rpyHTyBaHH51, piIIIeHH51). 

roJIOBHe ,!l;J151 MyHiLI;IIIIaJihHIIX opraHiB BJia,!l;II - p03p06IITII 3araJihtty MapKeTIIHroBy 

IIOJiiTIIKY MiCTa, 51Ka IIOAArae y CIICTeMHOMY IIJiaHyBaHHi, qiTKiH KOOp,!l;IIHau;ii: 3araJihHIIX 

MapKeTIIHrOBIIX 3axo,!l;IB, BCTaHOBJieHHI ,!J;OBroTpIIBaJIIIX rrapTHepchKIIX cTocyHKIB 3 MlChKIIMII 

u;iJihOBIIMII ay,IJ;IITOpi51MII, lHTerpyBaTII B Hel MapKeTIIHrOBY IIOJiiTIIKY rpoMa,IJ;CbKIIX opratti3au;iii, 

He,!l;ep)KaBHIIX ycTaHOB, BeJIIIKIIX KOMIIaHiH, HaBqaJihHIIX 3aKJia,!J;lB, iH)J;YCTpii: p03Bar Ta 

rOCTIIHHOCTi TOII(O. B paMKax 3araJihHOl IIOJiiTIIKII MO)Ke BIIHIIKaTII 6e3Jiiq IIIITaHh, BIIplIIIeHH51 

51KIIX IIOB' 513aHe 3 cpopMyBaHH51M Ta peaJii3au;ieIO OKpeMIIX CTpaTeriH:. 

Heo6xi)J;HIIM eTaIIOM cpopMyBaHH51 CTpaTerii: p03BIITKY MiCTa e p03po6Ka KOMIIJieKcy 

MyHiu;IIrraJihHOro MapKeTIIHry Micrn (marketing-mix). CaMe Ha QhOMY ernrri Bi)J;6yBaeThC51 

BII3HaqeHH51 Ha6opy iHcTpyMeHTiB MapKeTIIHry, cyKyrrHiCTh 51KIIX opraHII Mymu;IIrraJihHoro 

yrrpaBJHHH51 6y)J;yTh BIIKOpIICTOByBaTII Ta MO)KYTb KOHTpOJIIOBaTII ,!l;J151 3a,!J;OBOJieHH51 I10Tpe6 

u;iJihOBIIX ay,!l;IITOpiH: (HaCeJieHH51, 6i3Hecy, iHBeCTOpiB Ta Bi)J;Bi)J;yBaqiB) MiCTa B paMKax KO)KHOl 3 

MapKeTIIHrQBIIX rrporpaM, MaKCIIMi3yIOqJI ecpeKT o6paHOl CTpaTerii: p03BIITKy. 

y Ta6JIIILI;i I HaMII y3araJihHeHi ,!l;e51Ki MO)KJIIIBi pe3yJihTaTII BIIJIIIBY MapKeTIIHrOBIIX 

. . 
lHCTpyMeHTlB Ha prneHh KOHKypeHTHOCIIpOMO)KHOCTl MlCTa. HarrpIIKJia,!J;, MapKeTIIHrom 

,!J;OCJil,!J;)KeHH51, 3,!l;iHCHIOBaHi 3 MeTOIO BII51BJieHH51 KOHKypeHTHIIX rrepeBar MiCTa, rrpo6JieMHIIX 

acrreKTlB y H:oro cpyHKu;ioHyBaHHi, CTpaTeriqHJIX u;ineH: Ta 3aB,!l;aHh p03BIITKY, 3a6e3rreqyIOTb 

p03p06Ky Ta peam3au;110 CTpaTerii: eKOHOMlqHoro 3pOCTaHH51 Ta IIl,!l;BIIII(eHH51 

KOHKypeHTHocrrpoMO)KHOCTI MlCTa. M. 0KJiaH,!l;ep [2] HaBO,!l;IITh rrpIIKJia,!J; IIITaTY IleHciJihBaHi51 

(CIIIA), a,!l;MiHiCTpau;i5I 51KOro Ha OCHOBl MapKeTIIHrQBIIX ,!J;OCJii,!J;)KeHh p03p06IIJia CTpaTeriIO 
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p03BIITKY perioHy. Pe3yJihTaTOM peani3au;i1 CTpaTerii: CTaJIO BII3HaHH51 MiCTa IliTc6ypr Kparu;IIM ,[(J151 

rrpo:>KIIBaHH51 MICTOM CIIIA, a ,!J;OCBI,!1; penoHaJihHOro MapKeTIIHry 6yno BIIKOpIIcTaHo 

rrpo6JieMHIIMII MiCTaMII iHIIIIIX Kpai:H. 

IlpII Tpa,!l;IILI;iHHOMY pecypcHOMY rri)J;XO)J;i MiChKi CTpaTerii: cpopMyIOTb Ha OCHOBi Ha51BHOro 

pecypcHoro IIOTeHu;iany, 51KIIH BII3HaqaIOTb 3a ,[(aHIIMII ocpiu;iiIHOl CTaTIICTIIKII, 6e3 ypaxyBaHH51 

CTyrreH51 TiHi3au;i1 eKOHOMiKII (Ha ,!J;YMKY He3aJie)l(HlIX eKcrrepTiB - 60% Bi,[( iloro ocpiu;iiIHoro 

piBm), MO)KJIIIBIIX pII3IIKiB ( eKOHOMiqHJIX, cou;iaJihHIIX, IIOJiiTJiqHJIX, eKOJioriqHJIX TOII(O) Ta 

BIIKJIIIKiB 30BHiIIIHhOro cepe;a;OBIII.l(a, a rOJIOBHe - 6e3 Bce6iqttoro ,IJ;OCJii,r:r>KeHH51 CIIQ)KIIBaqiB, 

rrapTtteplB Ta KOHKypettTiB. 3Bi,IJ;CII CTpaTeriqHIIii p03BIITOK cou;iaJihHO-eKOHOMiqHIIX CIICTeM 

3)J;iilcHIOeThC51 B yMoBax HerroBHoi:, a qacoM He,!J;OCTOBipHoi: iHcpopMau;il. MapKeTIIHr e TIIM 

iHCTpyMeHTOM, 51KIIH ,[(03BOJIIITb MlH1M13yBaTII HeraTIIBHi HaCJii)J;KII Hecrnqi iHcpOpMau;iiIHOl 

3a6e3rreqeHOCTi rrpII o6rpyHTyBaHHi rrepcrreKTIIBHOro p03BIITKy. 

Ta6JZUtf5l I - Po!lb MapKemu1120eux i11cmpyMe11mie y rjJopMyea1111i nepeeaz Micma 

IucTpyMeHT 
CerMeuTau;isi 
cnmKuBaqiB 

IlepeBaru 
- IIocni)J;OBHa opieHTau;i5I Ha rnTepecII TIIX KOHKpeTHIIX rpyrr HaceneHH51 Ta 

. . . . . 
BII,[(II ,[(15IJibHOCT1, 51Kl 3anyqaIOTb y MlCTO, He )KepTByIOqJI rrpII ll;bOMY lHTepecaMII 

Micu;eBOl rpoMa,!l;II; 

- CTBopeHH51 yMoB ,!l;JI51 3pocTaHH51 51KOCTI )KIITT51 HaceneHH51, crrpII51TJIIIBoro 

KJiiMaTy ,[(J151 iHBeCTOpiB, yHiKaJihHIIX rrporr03IILI;iiI ,[(J151 Bi)J;Bi)J;yBaqiB y pe3yJihTaTi 

BII51BJieHH51 lX IIOTpe6; 

- BJIBqeHH51 KpIITepii:B Ta 03HaK 3au;1KaBJieHIIx ay,!l;IITopiiI Ha ocHOBI STP

aHan13y; . . . . 
- BII51BJieHH51 OCHOBHIIX ll;lJibOBIIX cerMeHTlB Ta II03IILI;lOHYBaHH51 MlCTa. 

MapKeTuuroBi - 0TpIIMaHH51 ,!J;O,!l;aTKOBoi: iHcpopMau;ii: ,[(AA 3MeHIIIeHH51 qJIHHIIKa pII3IIKY rrpII 

)J;OCJii;:i;~eHHSI rrpIIHH51TTi yrrpaBJiiHCbKIIX piIIIeHh MyHiLI;IIIIaJihHIIMII opraHaMII BJia,!l;II; 

Marketin2-mix: 
TOBapHa 

IIOJilTIIKa 

- I11,[(BIIII(eHH51 KOHKypeHTHOCIIpOMO)KHOCTl MlCTa 3a paxyHOK ypaxyBaHH51 

qJIHHIIKiB pIIHKOBoro cepe,!l;OBIIru;a, YHIIKHeHH51 CTIIxiiIHOCTi Ta 3a6e3rreqeHH51 

CTiHKOCTi p03BIITKy; 

- a,[(eKBaTHa ou;iHKa pIIHKOBOl CIITyau;ii: Ta pIIHKOBOro IIOTeHu;iany Micrn; 

- BII3HaqeHH51 rrpocpiJIIO MiChKIIX u;iJihOBIIX ay,!l;IITOpiiI; 

- y3r0,[()KeHH51 JIOKaJihHIIX eKOHOMiqHJIX u;ineil OKpeMIIX CIIO)KIIBaqiB, 6i3Hec-
. . . . . 

0,[(IIHIILI;b 3 MlCbKIIMII ll;lJ151MII Ta lHTepecaMII, a Bl,[(TaK 1 3 penoHaJihHIIMII Ta 

,!l;ep)KaBHIIMII lHTepecaMII; 

- cpopMyBaHH51 pau;ioHaJihHOl iHcppaCTPYKTYPII pIIHKY Ha OCHOBl BJIBqeHH51 

rrOTpe6; . . . 
- yrrpaBJ11HH51 po3BIITKOM Mymu;IIrraJihHIIX pIIHKOBIIX cerMeHTIB; 

- rrporn03yBaHH51 TeH,[(eHu;iiI p03BIITKY MiCTa. 

- Ili)J;BIIII(eHH51 51KOCTi Ha,[(aHH51 MyHiLI;IIIIaJihHIIX rrocnyr; 
. . 

- I11,[(BIIII(eHH51 51KOCT1 )KlITT51 HaCeJieHH51; 

- ecpeKTIIBHe BIIKOpIICTaHH51 Ta IIO,[(aJihIIIa aKTIIB13au;rn TepIITOplaJibHIIX 

pecypcrn; 

- y,!J;OCKOHaJieHH51 TYPIICTJiqHoro rrpo,!l;yKTy Ta cpopMyBaHH51 pIIHKOBoi: 

iHcppaCTPYKTYPII; 

- rri)J;BIIII(eHH51 KOHKypeHTHOCIIpOMO)KHOCTI rri,!l;rrpIIeMCTB Ta opraHi3au;iiI Micrn; 

200 



l(lHOBa 

IIOJllTIIKa 

- cpopMyBaHH51 crrpirnTJUIBIIX yMoB y rn,!l;rrpIIeMHIIl(hKOMY Ta iHBeCTIIu;iiIHoMy 

cepe,!l;OBIIru;1; 

- po3BIITOK Mymu;IIrraJihHOro rrpo,!l;yKTy; 

- cpopMyBaHH51 «acopTIIMeHTHoro KOIIIIIKa» Mymu;IIrraJihHIIX rrpo,!l;yKTIB ,!l;JI51 

BII3HaqeHIIX u;iJihOBIIX ay,!l;IITOpiiI; 

- p03BIITOK cou;iaJihHOl ccpepII Micrn; 

- HaIIOBHeHH51 Micu;eBoro 6IO,!J;)KeTy. 

- YTpIIMaHH51 Ha51BHoro Ta 3anyqeHH51 HOBoro HaceneHm 3a paxyHoK TapIIcpHoi: 

IIOJllTIIKII; 

- cpopMyBaHH51 KOHKypeHTHIIX u;iH Ha KOMIIJieKCHIIH TYPIICTJiqHJIH rrpo,!l;yKT; 

- 3anyqeHH51 iHBeCTIIl(iiI, eKOHOMiqHJIX areHTiB, ,!l;ep)KaBHIIX Ta KOMepu;iiIHIIX 

3aMOBJieHh; 

- p03IIIIIpeHH51 MO)l(JllIBOCTeiI crrp51MOBaHoro BIIJIIIBY Ha pIIHKOBY KOH'IOHKTypy, 

Ha cKopoqeHH51 Bi)J;TOKY cpiHaHCOBIIX, TPY,!J;OBIIX Ta iHIIIIIX pecypciB 3 Micrn; 

- Kpe,!l;IITyBaHH51 l(lJlbOBIIX ay,!l;IITOpiiI ,!l;Jl51 aKTIIBi3au;i1 CI10)KIIBaHH51 MiChKOro 

rrpo,!l;yKTy; 

- 3anyqeHH51 iHBeCTIIl(iiI; 

- HaIIOBHeHH51 Micu;eBoro 6IO,!J;)KeTy; 

KOMyHiKau;iiIHa - Ili,!l;TpIIMKa rrpIIBa6JIIIBOCTi, rrpeCTII)KY TepIITOpii: B l(lJIOMy, rrpIIBa6JIIIBOCTi 

IIOJllTIIKa 30Cepe,!l;)KeHIIX Ha TepIITOpii: pecypcrn ,!l;Jl51 )J;iJIOBOl Ta cou;iaJihHOl 

KOHKypeHTOCIIpOMO)KHOCTI; 

36yTOBa 

IIOJllTIIKa 

,ZJ,o,!l;aTKOBi 

eneMeHTII 

KOMIIJieKcy 

MapKeTIIHry 

MlCTa 

- rrpocyBaHH51 rrpo,!l;yKu;ii: MlCl(eBIIX BIIp06HIIKiB, iHcpOpMau;iiIHa IIl,!l;TpIIMKa 

IIl,!l;IIpIIeMCTB; 

- 3a6e3rreqeHH51 ecpeKTIIBHIIX KOMyHiKau;iiI MiCTa 3 pIIHKOBIIM cepe,!l;OBIIII(eM; 

- cpopMyBaHH51 II03IITIIBHOro iMi)J;)Ky MiCTa, iloro rrpeCTII~, MyHil(IIIIaJihHOro 

6peH,!l;y; . . . 
- CTBOpeHH51 crrpII51TJIIIBOro ,!J;lJIOBOro aT COl(IaJlbHOro KJllMaTy; 

- p03po6Ka, opraHi3au;i5I Ta peani3au;i5I 3axo)J;iB rro,!J;ieBoro MapKeTIIHry; 

- CTIIMYJIIOBaHH51 HOBIIX I10Tpe6 Ta iHTepeciB MyHil(IIIIaJihHIIX CIIO)KIIBaqiB. 

- Po3IIIIIpeHH51 yqacT1 MlCTa Ta 11 cy6' eKTiB y peani3au;i1 Ml)l(Hapo,!l;HIIX, 

cpe,!l;epaJihHIIX, perioHaJihHIIX, MyHil(IIIIaJihHIIX rrporpaM; 

- cpopMyBaHH51 BiJihHIIX eKOHOMiqHJIX 30H; 

- cpopMyBaHH51 IIOJllTIIKII HaiI6iJihIIIOro crrpII51HH51 p03BIITKY KOHKypeHTHIIX 

rrepeBar MlCTa; 

- cpopMyBaHH51 perioHaJihHIIX KJiaCTepiB; . . 
- 3anyqeHH51 lHBeCTOprn; 

- HaIIOBHeHH51 Micu;eBoro 6IO,!J;)KeTy. 

- <l>opMyBaHH51 qiTKoro Y51BJieHH51 rrpo MaiI6yTHe Micrn, BKJIIOqa10qJI 6a)KaHIIiI 

TIIII eKOHOMlKII Ta IIIJI51XII CTBOpeHH51 BII3HaqeHoro TIIrry; 

- o6rpyHTyBaHH51 ,!J;OBroTpIIBaJIOl CTpaTerii: p03BIITKY MiChKOl eKOHOMiKII, 51Ka 

KOMIIJieKCHO IIOB' 51)Ke BIIp06HII1(TBO, o6MiH, p03IIO)J;iJI Ta CI10)KIIBaHH51 rrpo,!l;yKTy; 

- CTBopeHH51 yMoB )J;JI51 caMopo3BIITKY MICTa; 

- cpopMyBaHH51 KOMIIJieKCHOro rri)J;XO,!J;y ,!J;O yrrpaBJiiHH51 MiChKIIM p03BIITKOM, 

BIIXO,!J;51qJI i3 B3aeM03B'513KY Ta 3aKOHOMipHOCTeiI p03BIITKY pIIHKOBIIX rrpou;eciB 

Ha p13HIIX pIIHKax; 

- 3anyqeHH51 B MiCTO ,!l;ep)KaBHIIX Ta KOMepu;iiIHIIX 3aMOBJieHh; 

- KOOp,!l;IIHal(i51 3YCIIJlb 3 ecpeKTIIBHOro BIIKOpIICTaHH51 pecypciB. 

EKOHOMiqHo o6rpyHTOBaHOIO e CIITyau;rn, KOJIII CTpaTerrn MlCTa 6a3yeThC51 He JIIIIIIe Ha 

cyKyrrHOCTi rrporn03iB po3BIITKY pecypciB Micrn, a rrepe,!l;6aqae i:x iHTerpau;iIO 3 perioHaJihHIIMII Ta 
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HaIJJOHaJihHIIMII pecypcaMII; op1eHTyeThC5I He TlJibKII Ha rrporH03Hl I10Ka3HIIKII 3pOCTaHH51, a 

BpaxoBye peaJihHi CTpaTerii: p03BIITKY OCHOBHIIX 6i3HeCOBIIX rpaBIJ;iB - BeJIIIKIIX IIl,!l;IIpIIeMCTB, 

KpyrrHIIX iHBeCTOpiB, TOproBeJihHi Mepe)Ki, 6y)J;iBeJihHi KOMIIaHii:, 51Ki BIIJIIIBaIOTb i Ha eKOHOMiKy, i 

Ha MiChKY IIOJiiTIIKy. ny)J;iBHIIl(TBO TpaHCIIOpTHIIX MaricTpaJieH, peKOHCTpyK1(i51 aeporropTy, 

Bi,!l;KpIITT51 HOBIIX rri,!l;rrpIIeMCTB - OCb IJJ;O Jie)KIITb B OCHOBl lHTepeciB iHBeCTOpa, 51KIIH B)Ke ou;iHIIB 

Heo6xi)J;Hi lioMy pecypcII i HaBiTh Mae Y51BJieHH51 rrpo rroTeHu;ian perioHy, ccpopMoBaHe B TOMY 

qJICJii i Ha OCHOBi ocpiu;iliHOl CTaTIICTIIKII, 3a 51KOIO cepe,!l;HiH piBeHh ,!J;OXO,!J;y )KlITeJI51, HarrpIIKJia,!J;, 

LiepHiBel(hKOi: o6nacTi ,!J;OCIITh HII3hKIIH. CrrpaB)KHIO u;IIcppy MO)l(Ha oTpIIMaTII TiJihKII 3aB,!l;51KII 

MapKeTIIHroBIIM Ta cou;iaJihHIIM ,!J;OCJii,!J;)KeHH51M He TiJihKII ,!J;OXO)J;iB, a H: 3arrnaH0BaHIIX BIITpaT. 

Ha HaIII rrorn51,!l;, MyHiu;IIrraJihHi opraHII yrrpaBJiiHH51 rroBIIHHl ,!l;l51TII Ha yrrepe,!l;)KeHH51, 

Heo6xi)J;HO ccpopMyBaTII 6a3y MapKeTIIHrQBIIX ,!J;OCJii,!J;)KeHh, 51Ki pa30M 3 ,!l;aHIIMII ocpiu;iliHOl 

CTaTIICTIIKII ,!J;a,!l;yTh MO)KJIIIBiCTh ou;iHIITII iHBeCTIIu;iH:Hy rrpIIBa6JIIIBiCTh Micrn. B,!J;ana rrpe3eHTal(i51 

pe3yJihTaTiB ,!J;OCJii,!J;)KeHh 51KOCTI )KlITT51 HaCeJieHH51 Ta 3aXO)J;iB IJJ;O,!J;O 11 I11,!l;BIIIJJ;eHH51 IIOCIIJIIOe 

cou;iaJihHY rrpIIBa6JIIIBiCTh Micrn, a rrpocpeciH:He «rropTcponio» MlCTa rrpIIBa6IITh TYPIICTiB, 

xy,!J;O)KHIIKiB, cpoTorpacpiB, MO,!J;eJihHi areHTCTBa, KiHOCTy)J;il. 

I.I(e 0,!l;HIIM iHCTpyMeHTOM peani3au;i1 CTpaTeriH: MiCTa e TecTyBaHH51 Ta CTpaTeriqHJIH 

KOHTpOJib. Ilpou;ec MapKeTIIHrOBOro TecTyBaHH51 CTpaTerii: MiChKOro p03BIITKY e KOMIIJieKCHIIM 

rrpou;ecoM BII6opy, ou;iHKII i Bi)J;6opy rrpe,!l;MeTa MapKeTIIHrQBOl arrpo6au;i1, 51Ka rrpOBO,!l;IITbC51 Ha 

KO)KHOMY ernrri p03po6KII Ta peani3au;i1 CTpaTerii:, ,!l;J151 BII3HaqeHH51 piBH51 11 ycrriIIIHOCTi B oqax 

MyHil(IIIIaJihHIIX opraHiB BJia,!l;II 3 ypaxyBaHH51M I10Tpe6 Ta iHTepeciB MiChKIIX u;iJihOBIIX ay,!l;IITOpiH:. 

IIpe,!l;MeTOM arrpo6au;i1 MO)KYTh BIICTyrraTII 51KiCTh Ta iHHOBau;iH:HiCTh MYHiu;IIrraJihHOro rrpo,!l;yKTy 

(51K Tpa,!l;IIl(iHHOro, TaK i HOBOro ), TapIIcpII Ha MiChKi KOMyHaJihHi rrocnyrII, ecpeKTIIBHiCTb HOBOro 

MapIIIpyTy rpoMa,!J;CbKOro TpaHCIIOpTy, ,!J;)Kepena Ta HOCii: i)J;eH MyHil(IIIIaJihHOro p03BIITKY, caMi 

i)J;ei:, KOHI(erru;ii:, MiChKi aTpII6yTII, rrpou;e,!l;ypII MiChKIIX 3aXO)J;iB Ta CB51T, a TaKO)K MapKeTIIHroBa 

cTpaTeri51 Micrn B u;inoMy. ,[l,JI51 MiChKIIX 3axo)J;iB rrpou;ec TecTyBaHH51 qacTo crriBrra,!J;ae 3 rrpou;ecoM 

peani3au;i1, i caMe 06' eKTIIBHi pe3yJihTaTII, OTpIIMaHi B rrpou;eci arrpo6au;i1, ,!J;OIIOMaraIOTh 

y,!J;OCKOHaJIIITII opraHi3au;iIO, rrepern51HYTII 3MiCTOBHe HaIIOBHeHH51 IIO)J;ii:, IIOKpaIJJ;IITII KOMyHiKau;ii:, 

BCTaHOBIITII IIOCTiHHIIH iHTepaKTIIBHIIH 3B' 5130K 3i CIIO)KIIBaqaMII 3a YMOBII cpopMyBaHH51 

KOHTpOJihHIIX rpyrr Ta 6a3 ,!l;aHIIX rrpo pe3yJihTaTII TecTyBaHH51. Ha KO)KHOMY eTarri TecTyBaHH51 

MapKeTIIHrQBOl rrporpaMII MlCTa, T06To CKpi3h, ,!J;e rrepe,!l;6aqeHIIH BIIJIIIB Ha MiChKi u;iJihOBi 

ay,!l;IITOpii: 3a ,!J;OIIOMOroIO 6y)J;h-51KOro 3 qJIHHIIKiB BIIJIIIBY, Heo6xi)J;HO rrepeBipIITII, qJI Ha mi zpynu 

BOHa BIIJIIIBae, qJI rrpaBIIJibHO o6paHIIH KaHaJI 36yTy, 3aco6II KOMyHiKau;iH:. cpopMa 3BepHeHH51, 

TeXHOJIOrii: MapKeTIIHrQBIIX ,!J;OCJii,!J;)KeHh. 

KOHTpOJib Ta 3,!l;iHCHeHH51 KOpIIryIOqJix BIIJIIIBiB Ha OCHOBi iHTerpau;ii: 3 ,!J;OCJii)J;HIIl(bKOIO Ta 

aHaJiiTJiqHoIO CKJia,!J;OBOIO MYHiu;IIrraJihHOro MapKeTIIHry, 3a6e3rreqye cBoeqacHe BII51BJieHH51 
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rrpo6JieM MiCTa, ,[(ae MO)KJIIIBiCTb p03po6IITII 3aXO,[(II Il(0,[(0 IX BIIpiIIIeHH51, 3acpiKcyBaTII II03IITIIBHi 

Tett;a;ettu;il, rri,IJ;TplIMyBaTII Ta IIOIIIIIpIOBaTII lx, ,IJ;03BOJI51e BlI3HaqIITII ;a;ou;iJihHiCTb Ta CTyrriHh 

rri)J;roTOBKII Micrn ,!J;O cpopMyBaHH51 ittIIIoi: MO,!l;eni. TaK, rn,!l; BIIJIIIBOM cpittattcoBoi: KpII3II Ta 

TepoplICTIIqHIIX aKTiB ltt;a;i51 BTpaTIIJia CBOIO rrorryn51pHiCTb 51K rrpeKpacHe Micu;e Bi)J;IJQqlIHKy, y 

3B'513KY 3 l(IIM MitticTepcrno TYPII3MY ltt)J;ii: rrepern51ttyno CBOIO MapKeTIIHroBy cTpaTenIO 

3anyqeHH51 TYPIICTiB - Tpern rroi:3,!l;Ka B Kpai:tty TYPIICTOBi )J;icrntteThC51 6e3KOIIITOBHO (TYPIICTII 

3MO)KYTb 6e3KOIIITOBHO 3,[(iHCHIOBaTII rrepeJihOTII, rrpO)KIIBaTII B roTeJI51X, xapqyBaTIIC51 iI 

OTpIIMyBaTII lHIIIl BII,[(II rrocnyr). ,[l,JI51 KOHTPOJIIO peani3au;i1 o6paHIIX CTpaTeriqHIIX Harrp51MKiB 

Heo6xi)J;HO rrpOBO,[(IITII IIOCTiHHIIH MOHlTOpIIHr, IIOBTOPHY rrepeBipKy Ta rreplO,!l;IIqHy 

. . . . . 
IHTeprrpeTau;110 qIIHHIIKIB 30BHIIIIHhoro Ta BHYTPIIIIHhoro cepe,!l;OBIIru;a. 

BucuoBKH. TaKIIM qIIHOM, Myttiu;IIrraJihHIIiI MapKeTIIHr rrpIIiIMae Ha ce6e Kottu;errTyanhtty, 

ittcpopMau;iiIHO-aHaJiiTIIqHy, rrpoeKTHY Ta iHCTpyMeHTaJibHY cpyttKl(il y cpopMyBaHHi Ta peani3au;i1 

CTpaTerii: p03BIITKY MiCTa. 3 ypaxyBaHH51M u;iHHOCTeiI, IIOTpe6, iHTepeciB, rro6a)KaHh, rrepeBar 

u;iJihOBIIX ay,!l;IITOpiiI p03p06JI51IOTb rrpIIHl(IIIIOBi MO,[(eJii p03BIITKY MiCTa ( CTpaTeriqHe 6aqeHH51 

iloro p03BIITKy), B OCHOBi 51KIIX Jie)KaTh 06' eKTIIBHi MO)l(JllIBOCTi MiCTa Ta BpaxoByIOTbC51 ,[(IIHaMi3M, 

3MittttiCTh Ta tterrepe,!1;6aqyBatticTh 30BHiIIIHhoro cepe,!l;OBIIru;a. MeTO,!l;II MapKeTIIHroBoro attani3y 

BIIKOpIICTOBYIOTb rrpII aHaJ1131 30BHiIIIHhOro cepe,!l;OBIIII(a MiCTa Ta ou;ittu;i iloro IIOTettu;iany, rrpII 

ou;ittu;i Ha6opy CTpaTeriiI p03BIITKY MiCTa. MapKeTIIHroBi ,!J;OCJii,[()KeHH51 ,[(aIOTb MO)KJIIIBiCTb 

ou;iHIITII CIIO)KlIBqIIil, iHBeCTIIl(iHHIIH, rri,!l;rrpIIeMHIIl(bKIIH KJiiMaT y MiCTi, i)J;eHTIIcpiKyBaTII MiChKi 

rrpo6JieMII, BII51BIITII KOHKypeHTHi rrepeBarII MiCTa Ta BII3HaqIITII 3aXO,[(II, 51Ki ,[(03BOJ151Tb HaiI6iJihIII 

ecpeKTIIBHO peani3yBaTII Kottu;erru;ii: cou;iaJihHO-eKOHOMiqttoro po3BIITKY Micrn. MapKeTIIHroBe 

TecTyBaHH51 ,IJ;03BOJI51e BlI3HaqIITII piBeHh ycrriIIIHOCTi CTpaTeril MlCbKOro p03BIITKY Ta Harrp51MKII 

Heo6xi)J;HIIX 3MiH. 
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