
ÂÎÏÐÎÑÛ ÝÊÎÍÎÌÈ×ÅÑÊÎÉ ÒÅÎÐÈÈ

ÁÅËÎÐÓÑÑÊÈÉ ÝÊÎÍÎÌÈ×ÅÑÊÈÉ ÆÓÐÍÀË. 2017. ¹ 4 Ñ. 4–22.
Belarusian Economic Journal. 2017. No 4. PÐ. 4–22.

ËÈÁÅÐÒÀÐÈÀÍÑÊÈÉ ÏÀÒÅÐÍÀËÈÇÌ Ð. ÒÀËÅÐÀ:
ÎÑÍÎÂÀÍÈß, ÂÎÇÌÎÆÍÎÑÒÈ, ÊÎÍÖÅÏÒÓÀËÜÍÛÅ

ÏÐÎÂÀËÛ

Â.À. Âîðîáüåâ, Ò.Ë. Ìàéáîðîäà*

Ðàññìàòðèâàåòñÿ âêëàä Ðè÷àðäà Òàëåðà â ïîâåäåí÷åñêóþ ýêîíîìèêó: åãî íàó÷íàÿ áèîãðàôèÿ,
îñíîâíûå äîñòèæåíèÿ, ïðàêòè÷åñêîå ïðèìåíåíèå ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ. Äàí êðèòè÷åñêèé àíàëèç
ïîäõîäîâ ïîâåäåí÷åñêîé ýêîíîìèêè, ïðåäëîæåíû ïðàêòè÷åñêèå âûâîäû äëÿ ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòè-
êè Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïîâåäåí÷åñêàÿ ýêîíîìèêà, òåîðèÿ ïåðñïåêòèâ, ýôôåêò âëàäåíèÿ, ìåíòàëüíûé
ó÷åò, ìîäåëü «ïëàíèðîâùèê-äåÿòåëü», ñàìîêîíòðîëü, ñïðàâåäëèâîñòü, ëèáåðòàðèàíñêèé ïàòåðíàëèçì.

JEL-êëàññèôèêàöèÿ: B21, B31, D03, D11, D12, D21, Å03, G02.
Ìàòåðèàë ïîñòóïèë 16.11.2017 ã.

* Âîðîáüåâ Âèêòîð Àíàòîëüåâè÷ (vorobiev_v@bseu.by), äîêòîð ýêîíîìè÷åñêèõ íàóê, ïðîôåññîð, çàâåäóþùèé êà-
ôåäðîé ýêîíîìè÷åñêîé òåîðèè Áåëîðóññêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ýêîíîìè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà (ã. Ìèíñê, Áåëàðóñü);

Ìàéáîðîäà Òàòüÿíà Ëåîíèäîâíà (mtv_1@tut.by), êàíäèäàò ýêîíîìè÷åñêèõ íàóê, äîöåíò êàôåäðû ýêîíîìè÷åñêîé
òåîðèè Áåëîðóññêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ýêîíîìè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà (ã. Ìèíñê, Áåëàðóñü).

Êàññ Ñàíñòåéí, èçâåñòíûé ó÷åíûé â
îáëàñòè þðèñïðóäåíöèè èç Ãàðâàðäñêîãî
óíèâåðñèòåòà è êîëóìíèñò Bloomberg LP,
ïðîÿâèë ñåáÿ õîðîøèì ïðîãíîçèñòîì, íà-
çâàâ Ðè÷àðäà Òàëåðà îäíèì èç íàèáîëåå
âåðîÿòíûõ ïðåòåíäåíòîâ íà Ïðåìèþ Øâåä-
ñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî áàíêà ïàìÿòè Àëü-
ôðåäà Íîáåëÿ â îáëàñòè ýêîíîìè÷åñêèõ
íàóê çà 2017 ã.1. Íèêòî, ïèøåò Ñàíñòåéí,
íå äîëæåí ñîìíåâàòüñÿ â çíà÷èòåëüíîì âëè-
ÿíèè èäåé Òàëåðà, ïåðâîïðîõîäöà â îáëàñ-
òè ïîâåäåí÷åñêîé ýêîíîìè÷åñêîé íàóêè, íà
ïðàâèòåëüñòâà ðàçíûõ ñòðàí, èñïîëüçóþùèõ
åãî ðàçðàáîòêè äëÿ óâåëè÷åíèÿ ïåíñèîííûõ
íàêîïëåíèé, ñîêðàùåíèÿ áåäíîñòè, ðîñòà
çàíÿòîñòè, ïîâûøåíèÿ áåçîïàñíîñòè íà äî-
ðîãàõ è óëó÷øåíèÿ çäîðîâüÿ. Êàê îêàçàëîñü,
àíàëîãè÷íîé òî÷êè çðåíèÿ ïðèäåðæèâàëèñü
è ýêñïåðòû Íîáåëåâñêîãî êîìèòåòà – èìåí-
íî Ðè÷àðä Òàëåð, ïðîôåññîð ×èêàãñêîãî

óíèâåðñèòåòà2, áûë îòìå÷åí èìè â 2017 ã.
«çà âêëàä â ïîâåäåí÷åñêóþ ýêîíîìèêó»3.

Àêàäåìè÷åñêàÿ êàðüåðà

Ðè÷àðä Òàëåð ðîäèëñÿ 12 ñåíòÿáðÿ
1945 ã. â Èñò-Îðèíäæå (øòàò Íüþ-Äæåðñè).
Åãî îòåö Àëàí Ìîðèñ Òàëåð (1917, Òîðîí-
òî – 2004) áûë àêòóàðèåì, à ê êîíöó êàðüå-
ðû ñòàë ñòàðøèì âèöå-ïðåçèäåíòîì ñòðà-
õîâîé êîìïàíèè Prudential Real Estate
Investors, ìàòü – Ðîçëèí (Ìåëüíèêîôô) Òà-
ëåð (1921, Íüþ-Éîðê – 2008) – øêîëüíûì
ó÷èòåëåì, ïîçæå – àãåíòîì ïî íåäâèæèìî-
ñòè. Òàëåð èìååò è áåëîðóññêèå êîðíè: ðî-
äèòåëè åãî ìàòåðè Èñèäîð è Ðàõèëü (Êëåéí)

1 URL: https://www.bloomberg.com/amp/view/articles/
2017-10-06/a-people-s-choice-guide-to-the-economics-nobel
Ñïðàâåäëèâîñòè ðàäè íóæíî îòìåòèòü çàèíòåðåñîâàííîñòü
Ñàíñòåéíà – îí äðóã è ìíîãîëåòíèé ñîàâòîð Òàëåðà, à èõ
ñîâìåñòíàÿ êíèãà ñòàëà ýêîíîìè÷åñêèì áåñòñåëëåðîì
(Thaler, Sunstein, 2008).

2 Äî ýòîãî Ïðåìèè áûëè óäîñòîåíû 12 ýêîíîìèñòîâ
èç ×èêàãñêîãî óíèâåðñèòåòà, ðàáîòàâøèå â íåì íà ìîìåíò
åå ïðèñóæäåíèÿ. Åùå 14 íîáåëåâñêèõ ëàóðåàòîâ ïî ýêîíî-
ìèêå çàùèòèëè ó÷åíûå ñòåïåíè èëè ðàáîòàëè â óíèâåðñè-
òåòå äî ïîëó÷åíèÿ ïðåìèè. Íè îäèí äðóãîé óíèâåðñèòåò
èëè èññëåäîâàòåëüñêèé öåíòð íå èìååò òàêèõ äîñòèæåíèé â
îáëàñòè ýêîíîìèêè. URL: http://www.nobelprize.org/
nobel_prizes/lists/universities.html

3 Â î÷åðåäíîé ðàç (ýòî óæå 49-å ðåøåíèå Øâåäñêîé
êîðîëåâñêîé àêàäåìèè íàóê ñ 1969 ã.) ïðåìèÿ ïðèñóæäåíà
àìåðèêàíñêîìó ó÷åíîìó – Òàëåð ñòàë 44-ì àìåðèêàíöåì
ïî ðîæäåíèþ èç 79 ëàóðåàòîâ.
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Ìåëüíèêîâû ýìèãðèðîâàëè â Àìåðèêó (â
ïåðèîä äî 1921 ã.) èç áåëîðóññêîãî ãîðîäà
Áîðèñîâ (Èñèäîð ðîäèëñÿ â Áîðèñîâå4, Ðà-
õèëü – â óêðàèíñêîì ãîðîäå Õìåëüíèê).

Â 1967 ã. Òàëåð ïîëó÷èë ñòåïåíü áàêà-
ëàâðà â Óíèâåðñèòåòå Êåéñ Âåñòåðí Ðåçåðâ,
Êëèâëåíä, â 1970 ã. – ñòåïåíü ìàãèñòðà,
â 1974 ã. – äîêòîðà ôèëîñîôèè â Ðî÷åñòåð-
ñêîì óíèâåðñèòåòå.

Â 1971–1978 ãã. Ð. Òàëåð çàíèìàåòñÿ
ïðåïîäàâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòüþ â Âûñ-
øåé øêîëå ìåíåäæìåíòà â Ðî÷åñòåðñêîì
óíèâåðñèòåòå, îäíîâðåìåííî ñ 1972 ïî
1975 ã. ÿâëÿÿñü îäíèì èç èñïîëíèòåëåé ýê-
ñïåðèìåíòàëüíîé ãîðîäñêîé ïðîãðàììû Ðî-
÷åñòåðñêîãî óíèâåðñèòåòà ïî óãîëîâíîìó
ïðàâîñóäèþ, â 1975 ã. – ýêîíîìèñòîì â Íà-
ó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîì èíñòèòóòå Öåíòðà
âîåííî-ìîðñêîãî àíàëèçà â Àðëèíãòîíå, ñ
èþíÿ 1977 ïî àâãóñò 1978 ã. – ïðèãëàøåí-
íûì ñîòðóäíèêîì Íàöèîíàëüíîãî áþðî ýêî-
íîìè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé.

Â 1978–1980 ãã. Òàëåð ïðåïîäàåò â
Âûñøåé øêîëå áèçíåñà è ãîñóäàðñòâåííî-
ãî óïðàâëåíèÿ, â 1980–1995 ãã. – Âûñøåé
øêîëå ìåíåäæìåíòà èì. Äæîíñîíà Êîðíåë-
ëüñêîãî óíèâåðñèòåòà, Èòàêà. Ñ 1988
ïî 1995 ã. îäíîâðåìåííî ÿâëÿåòñÿ äèðåêòî-
ðîì Öåíòðà ïîâåäåí÷åñêîé ýêîíîìèêè è èñ-
ñëåäîâàíèé â îáëàñòè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé
Êîðíåëëà è ïðèãëàøåííûì ïðîôåññîðîì
ðÿäà äðóãèõ óíèâåðñèòåòîâ.

Ñ 1995 ã. Ðè÷àðä Òàëåð ðàáîòàåò â ×è-
êàãñêîì óíèâåðñèòåòå. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ
îí – ïî÷åòíûé ïðîôåññîð ýêîíîìèêè è
ïîâåäåí÷åñêèõ íàóê, äèðåêòîð Öåíòðà èñ-
ñëåäîâàíèé â îáëàñòè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé
Øêîëû áèçíåñà èì. Áóòà ýòîãî óíèâåðñè-
òåòà, íàó÷íûé ñîòðóäíèê Íàöèîíàëüíîãî
áþðî ýêîíîìè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé, ãäå ñî-
âìåñòíî ñ Ðîáåðòîì Øèëëåðîì (íîáåëåâñ-
êèì ëàóðåàòîì 2013 ã.) ðóêîâîäèò ôèíàí-
ñèðóåìûì Ôîíäîì Ðàññåëà Ñåéäæà ïðîåê-
òîì «Ïîâåäåí÷åñêàÿ ýêîíîìèêà».

Ð. Òàëåð – ÷ëåí Àìåðèêàíñêîé àêàäå-
ìèè èñêóññòâ è íàóê, Àìåðèêàíñêîé ôèíàí-
ñîâîé àññîöèàöèè, Ýêîíîìåòðè÷åñêîãî îá-
ùåñòâà. Â 2010 ã. – âèöå-ïðåçèäåíò,
â 2015 ã. – ïðåçèäåíò Àìåðèêàíñêîé ýêîíî-

ìè÷åñêîé àññîöèàöèè5. Îí îòìå÷åí Ïðåìè-
åé Ï. Ñàìóýëüñîíà (TIAA-CREF, 2005),
Ïðåìèåé Í. Ìîëîäîâñêè çà âêëàä â èíâåñ-
òèöèîííûå èññëåäîâàíèÿ (CFA Institute,
2012), Ïðåìèåé «Ãëîáàëüíàÿ ýêîíîìèêà»
Êèëüñêîãî èíñòèòóòà ìèðîâîé ýêîíîìèêè
(2014)6.

Íàó÷íûé ïîèñê è îòêðûòèÿ7

Ïîèñê ñâîåãî ïóòè â íàóêå. Ýôôåêò
âëàäåíèÿ. Â íà÷àëå 1970-õ ãîäîâ Ð. Òàëåð
ðàáîòàåò íàä äîêòîðñêîé äèññåðòàöèåé
«Öåííîñòü ñïàñåíèÿ æèçíè: ðûíî÷íàÿ îöåí-
êà» ïîä ðóêîâîäñòâîì Øåðâèíà Ðîóçåíà8.
Â õîäå ýòîé ðàáîòû ó Òàëåðà ïîÿâëÿþòñÿ
«äåâèàíòíûå ìûñëè â îòíîøåíèè ýêîíîìè-
÷åñêîé òåîðèè», îí ñåðüåçíî ðàçìûøëÿåò î
íåäîñòàòêàõ íåîêëàññè÷åñêîé ìîäåëè ýêî-
íîìè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ, ïîëàãàþùåéñÿ íà
ïîëíîñòüþ ðàöèîíàëüíûõ ýêîíîìè÷åñêèõ
ñóáúåêòîâ. Íà ïðàêòèêå îáû÷íûå ëþäè ÷àñ-
òî âåäóò ñåáÿ ïî-äðóãîìó, à ýòî îçíà÷àåò,
÷òî ýêîíîìè÷åñêèå ìîäåëè äàþò îøèáî÷-
íûå ïðîãíîçû.

Â ðàìêàõ ïîäãîòîâêè ìàòåðèàëà äëÿ
äèññåðòàöèè Òàëåð ïðîâåë îïðîñ, çàäàâàÿ
ðåñïîíäåíòàì äâà âîïðîñà. 1. Ïðåäïîëîæèì,
÷òî âû ïîäâåðãàåòåñü ðèñêó çàðàæåíèÿ ðåä-
êîé ñìåðòåëüíîé áîëåçíüþ ñ âåðîÿòíîñòüþ
1 øàíñ èç 1000. Â ñëó÷àå çàðàæåíèÿ âû íåî-
òâðàòèìî óìðåòå áûñòðî è áåçáîëåçíåííî
ïðèìåðíî ÷åðåç íåäåëþ. Êàêóþ ìàêñèìàëü-
íóþ ñóììó äåíåã âû ãîòîâû çàïëàòèòü, ÷òî-

4 URL: https://www.geni .com/people/Isadore-
Melnikoff/6000000068747915822

5 Â 2000-õ ãîäàõ 9 èç 18 ïîëó÷èâøèõ ýòîò ïî÷åòíûé
ïîñò ýêîíîìèñòîâ áûëè èëè ñòàëè âïîñëåäñòâèè ëàóðåàòà-
ìè Íîáåëåâñêîé ïðåìèè.

6 URL: http://faculty.chicagobooth.edu/Richard.Thaler/
vitae/CV.pdf

7 Çäåñü è íèæå èñïîëüçóþòñÿ: èíòåëëåêòóàëüíàÿ àâ-
òîáèîãðàôèÿ Ð. Òàëåðà (Òàëåð, 2017); ïðåññ-ðåëèçû Íîáå-
ëåâñêîãî êîìèòåòà: The Prize in Economic Sciences 2017–
Advanced Information: Richard H. Thaler: Integrating
Economics with Psychology. URL: http://www.nobelprize.org/
nobel_prizes/economic-sciences/laureates/2017/advanced.html;
The Prize in Economic Sciences 2017 – Popular Science
Background: Easy money or a golden pension? Integrating
economics and psychology. URL: http://www.nobelprize.org/
nobel_prizes/economic-sciences/laureates/2017/popular.html

8 Ø. Ðîóçåí – âûäàþùèéñÿ ïðåäñòàâèòåëü íåîêëàñ-
ñè÷åñêîé øêîëû, ïðåçèäåíò Àìåðèêàíñêîé ýêîíîìè÷åñ-
êîé àññîöèàöèè â 2001 ã. Âïîñëåäñòâèè Òàëåð áóäåò íåî-
äíîêðàòíî âñïîìèíàòü äàííóþ íàó÷íûì ðóêîâîäèòåëåì â
èíòåðâüþ «The New York Times» õàðàêòåðèñòèêó åãî àêà-
äåìè÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé: «Ìû íå âîçëàãàëè íà íåãî îñî-
áûõ íàäåæä». URL: http://www.chicagobooth.edu/pdf/
thalergrad.pdf
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áû ñâåñòè ðèñê çàðàæåíèÿ è ñìåðòè ê íóëþ?
2. Ó÷åíûå ïðîâîäÿò èññëåäîâàíèå ñ öåëüþ
èçó÷åíèÿ òîé æå áîëåçíè. Èì òðåáóþòñÿ
äîáðîâîëüöû, êîòîðûå ðèñêóþò çàðàçèòüñÿ
ñ òîé æå âåðîÿòíîñòüþ 1 øàíñ èç 1000. Çà
êàêóþ ìèíèìàëüíóþ ñóììó äåíåã âû ñîãëà-
ñèòåñü ïðèíÿòü ó÷àñòèå â ýòîì èññëåäîâà-
íèè?

Ñîãëàñíî íåîêëàññè÷åñêîé òåîðèè, îò-
âåòû ëþäåé íà ýòè âîïðîñû äîëæíû áûòü
ïðàêòè÷åñêè îäèíàêîâûìè. Íî íåîäíîêðàòíî
ïðîâåðåííûé ðåçóëüòàò óäèâèë Òàëåðà: îò-
âå÷àÿ íà âòîðîé âîïðîñ, ëþäè íàçûâàëè
ñóììó îêîëî 10 000 äîëë., íà ïåðâûé – îêî-
ëî 200 äîëë. (Thaler, 1980). Îí ðàññêàçàë îá
ýòîé àíîìàëèè, ñâèäåòåëüñòâóþùåé îá èð-
ðàöèîíàëüíîì ïîâåäåíèè ëþäåé, íàó÷íîìó
ðóêîâîäèòåëþ è ïîëó÷èë õîðîøèé äëÿ ìî-
ëîäîãî èññëåäîâàòåëÿ ñîâåò íå òðàòèòü âïó-
ñòóþ âðåìÿ, à ðàáîòàòü íàä äèññåðòàöèåé.
Íî èíòåëëåêòóàëüíûå óñèëèÿ Òàëåðà â ýòîì
íàïðàâëåíèè ïðîäîëæèëèñü – îí óæå íà-
âñåãäà îïðåäåëèëñÿ ñî ñâîèìè íàó÷íûìè
ïðåäïî÷òåíèÿìè9.

Âûÿâëåííîå íåñîîòâåòñòâèå â îòâåòàõ
ëþäåé íà ïðèâåäåííûå âûøå âîïðîñû ïî-
çâîëèëî Òàëåðó ïîçæå ñôîðìóëèðîâàòü òàê
íàçûâàåìûé «ýôôåêò âëàäåíèÿ» (endowment
effect)10, êîòîðûé ñåãîäíÿ ÿâëÿåòñÿ öåíòðàëü-
íûì çâåíîì ïîâåäåí÷åñêîé ýêîíîìèêè:
ëþäè öåíÿò èìåþùèåñÿ ó íèõ òîâàðû áîëü-
øå, íåæåëè òî÷íî òàêèå æå òîâàðû, íàõîäÿ-
ùèåñÿ â ðóêàõ äðóãèõ. Åñëè âàñ ïîïðîñÿò
îòêàçàòüñÿ îò ïðàâà âëàäåòü âåùüþ (ñêàæåì,
ïðàâà áûòü ñâîáîäíûì îò ðèñêà), âû çà-
ïðîñèòå ãîðàçäî áîëüøå, ÷åì ñîãëàñèòåñü
çàïëàòèòü, ÷òîáû ïîëó÷èòü òó æå âåùü, íå
èìåÿ åå (íàïðèìåð, ñíèçèòü ñóùåñòâóþùèé
ðèñê äî íóëÿ).

Âî âòîðîé ïîëîâèíå 1970-õ ãîäîâ Òà-
ëåð çíàêîìèòñÿ ñ ðàáîòàìè ïñèõîëîãîâ
Àìîñà Òâåðñêè è Äàíèýëÿ Êàíåìàíà (ïî-
ñëåäíèé îòìå÷åí Ïðåìèåé ïàìÿòè À. Íî-
áåëÿ â îáëàñòè ýêîíîìèêè â 2002 ã.), îêà-
çàâøèìè íà íåãî îãðîìíîå âëèÿíèå11.

Ñîçäàííàÿ Òâåðñêè è Êàíåìàíîì òåî-
ðèÿ ïåðñïåêòèâ äîêàçûâàåò, ÷òî îøèáêè ëþ-
äåé íå ñëó÷àéíû, à ïðåäñêàçóåìû. Îñíîâíû-
ìè ýëåìåíòàìè äàííîé òåîðèè ÿâëÿþòñÿ:
ýôôåêò òî÷êè îòñ÷åòà; íåïðèÿòèå ëþäüìè
ïîòåðü; óìåíüøàþùàÿñÿ ÷óâñòâèòåëüíîñòü
ê âûãîäàì è ïîòåðÿì; ñêëîííîñòü ê ïðåóâå-
ëè÷åíèþ ëþäüìè íèçêèõ è ïðåóìåíüøåíèþ
âûñîêèõ âåðîÿòíîñòåé (Tversky, Kahneman,
1974; Kahneman, Tversky, 1979).

Âî-ïåðâûõ, îòíîøåíèå ÷åëîâåêà ê äåíü-
ãàì îïðåäåëÿåòñÿ íå ñòîëüêî ðàçìåðîì ñóì-
ìû, êîòîðóþ îí ïîëó÷àåò, ñêîëüêî òåì, êàê
îíà ñîîòâåòñòâóåò íåêîòîðîìó îðèåíòèðó,
ñ êîòîðûì îí åå ñðàâíèâàåò. Åñëè ÷åëîâåê
ïîëó÷àåò íåîæèäàííóþ ïðåìèþ â 1000 ðóá.,
îí èñïûòûâàåò ïîëîæèòåëüíûå ýìîöèè. Íî
òàêàÿ æå ñóììà äåíåã âûçîâåò ó íåãî íåãà-
òèâíûå ÷óâñòâà, åñëè ïðåìèÿ îæèäàëàñü â
ðàçìåðå 2000 ðóá. Â äàííîì ñëó÷àå íàáëþ-
äàåòñÿ ýôôåêò òî÷êè îòñ÷åòà12.

Âî-âòîðûõ, äëÿ ëþäåé, îöåíèâàþùèõ
âåðîÿòíîñòü íàñòóïëåíèÿ êàêîãî-òî ñîáû-
òèÿ, ðàçìåðû ïîòåðü âñåãäà êàæóòñÿ áîëü-
øå ðàçìåðîâ âûãîä, ÷òî ãîâîðèò î íåïðèÿ-
òèè èìè ïîòåðü. Èãðà ñ ïîäáðàñûâàíèåì
ìîíåòû íàãëÿäíî îáúÿñíÿåò äàííûé ýôôåêò.
Äîïóñòèì, åñëè âûïàäåò ðåøêà, èãðîê ïðî-
èãðàåò 100 äîëë., åñëè îðåë – âûèãðàåò 150
äîëë. Ñîãëàñèòñÿ ëè îí ó÷àñòâîâàòü â èãðå?
Ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ ïðåäïîëàãàåò âçâåøè-

9 Ìíîãî ëåò ñïóñòÿ, âûñòóïàÿ ïåðåä âûïóñêíèêàìè
Âûñøåé øêîëû óïðàâëåíèÿ ×èêàãñêîãî óíèâåðñèòåòà, Òà-
ëåð ïîøóòèë, ÷òî äàæå åãî âûáîð ïîâåäåí÷åñêîé ýêîíîìè-
êè â êà÷åñòâå ïðåäìåòà íàó÷íûõ èçûñêàíèé íåëüçÿ íàçâàòü
ïîëíîñòüþ ðàöèîíàëüíûì ðåøåíèåì îá èçáðàíèè êàðüåðû.
Ýòîò âûáîð áûë ïðåäîïðåäåëåí òåì, ÷òî, âî-ïåðâûõ, åãî
àëüòåðíàòèâíûå èçäåðæêè ÿâëÿëèñü íå òàêèìè óæ âûñîêè-
ìè, ïîñêîëüêó îí «ïðåäñòàâëÿë ñîáîé òîëüêî ïîñðåäñòâåí-
íîãî ýêîíîìèñòà ñ äîâîëüíî ñêðîìíûìè ïåðñïåêòèâàìè»;
è âî-âòîðûõ, îí íàøåë, ÷òî çàíèìàòüñÿ ýòèìè èññëåäîâàíè-
ÿìè î÷åíü âåñåëî. URL: http://www.chicagobooth.edu/pdf/
thalergrad.pdf

10 Åñòü ðàçëè÷íûå âàðèàíòû ïåðåâîäà ýòîãî ïîíÿòèÿ
íà ðóññêèé ÿçûê: ýôôåêò âëàäåíèÿ, îáëàäàíèÿ, ïåðâîíà-
÷àëüíîé íàäåëåííîñòè, ýíäàóìåíòà è äð.

11 Â 1977 ã. ñîñòîÿëîñü î÷íîå çíàêîìñòâî ñ Êàíåìà-
íîì è Òâåðñêè, ïåðåðîñøåå â äðóæáó ñ ïåðâûì è áåçìåð-
íîå óâàæåíèå êî âòîðîìó êàê ê ó÷èòåëþ. Òàëåð óæå ïðè-
ãëàñèë Êàíåìàíà (êîòîðîìó ñåé÷àñ âîñåìüäåñÿò òðè) â Ñòîê-
ãîëüì, íà ïðîöåäóðó âðó÷åíèÿ Ïðåìèè. URL: https://
www.nobelprize.org/nobel_prizes/economic-sciences/laureates/
2017/thaler-interview.html Èçâåñòíî, ÷òî òîò ñîãëàñèëñÿ ñî
ñëîâàìè: «Îí ìíå äîëæåí. Îí áûë ïåðâûì, êîãî ÿ âñïîì-
íèë, êîãäà ñàì âûèãðàë». Êàíåìàí îòìå÷àåò, ÷òî áûëî îï-
ðåäåëåííîå áåñïîêîéñòâî ïî ïîâîäó íîáåëåâñêèõ ïåðñïåê-
òèâ Òàëåðà: âñå çíàþò åãî êàê áëåñòÿùåãî ó÷åíîãî, íî îí
íå äåëàë òîãî, ÷òî ñ÷èòàëîñü ñòàíäàðòîì ýêîíîìè÷åñêîãî
èññëåäîâàíèÿ («íå äåëàë íè÷åãî ìàòåìàòè÷åñêîãî»). Åãî
èñòîðèÿ – èñòîðèÿ óñïåõà ïîâåäåí÷åñêîé ýêîíîìèêè. URL:
https://www.newyorker.com/news/john-cassidy/the-making-of-
richard-thalers-economics-nobel

12 Ýôôåêò òî÷êè îòñ÷åòà òàêæå íàçûâàþò: ýôôåêò
ÿêîðÿ, ýâðèñòèêà ïðèâÿçêè è êîððåêòèðîâêè, ýôôåêò ïðè-
âÿçêè è äð.
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âàíèå âîçìîæíûõ âûãîä îò ïîëó÷åíèÿ 150
äîëë. äîëëàðîâ è èçäåðæåê îò ïîòåðè 100
äîëë. Õîòÿ îæèäàåìàÿ öåííîñòü èãðû ïî-
ëîæèòåëüíàÿ (ìîæíî âûèãðàòü áîëüøå, ÷åì
ïðîèãðàòü), ÷åëîâåê, ñêîðåå âñåãî, îòêàæåò-
ñÿ îò ó÷àñòèÿ â íåé: äëÿ áîëüøèíñòâà ñòðàõ
ïîòåðÿòü 100 äîëë. ïñèõîëîãè÷åñêè ñèëü-
íåå æåëàíèÿ ïîëó÷èòü 150 äîëë. (Êàíåìàí,
2013). Èç ìíîæåñòâà ïîäîáíûõ íàáëþäå-
íèé Êàíåìàí è Òâåðñêè ñäåëàëè âûâîä, ÷òî
èìååò ìåñòî óñòîé÷èâûé ýôôåêò íåïðèÿ-
òèÿ ïîòåðü. Èõ èçâåñòíûé ãðàôèê ãèïîòå-
òè÷åñêîé ôóíêöèè ïîëåçíîñòè ÿâëÿåòñÿ
áîëåå êðóòûì â îáëàñòè ïîòåðü ïî ñðàâíå-
íèþ ñ îáëàñòüþ âûãîä: î ïðèðîñòå âûãîä
ìû çàáîòèìñÿ â ìåíüøåé ñòåïåíè, íåæåëè
ïåðåæèâàåì ïî ïîâîäó ïðèðîñòà ïîòåðü
(Kahneman, Tversky, 1979).

Â-òðåòüèõ, ÷óâñòâèòåëüíîñòü ê èçìåíå-
íèÿì âûãîä è ïîòåðü ñíèæàåòñÿ ïî ìåðå
ðîñòà èõ àáñîëþòíîé âåëè÷èíû: ëþäåé â
áîëüøåé ñòåïåíè âîëíóåò ðîñò ïîòåðü (èëè
âûãîä) â äèàïàçîíå îò 100 äî 200 äîëë.,
÷åì èõ óâåëè÷åíèå íà òàêóþ æå âåëè÷èíó
îò 10 100 äî 10 200 äîëë.

Â-÷åòâåðòûõ, ëþäè ñêëîííû ïðåóâåëè-
÷èâàòü íèçêèå è ïðåóìåíüøàòü âûñîêèå
âåðîÿòíîñòè. Ïîñêîëüêó âðåìÿ è ìûñëèòåëü-
íûå ñïîñîáíîñòè ëþäåé îãðàíè÷åíû, îíè
ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèé ÷àñòî ïîëàãàþòñÿ
íà ýâðèñòèêó äîñòóïíîñòè – ìåíòàëüíûé
ÿðëûê, êîòîðûé ìîæåò áûòü ïðè÷èíîé êàê
÷ðåçìåðíûõ, òàê è íåäîñòàòî÷íûõ ìåð ïðå-
äîñòîðîæíîñòè. Íàïðèìåð, êàê âû îöåíè-
âàåòå ðèñê òîãî, ÷òî â âàø äîì çàáåðåòñÿ
âîð? Åñëè âû ñðàçó æå âñïîìíèòå î íåäàâ-
íèõ êðàæàõ ïî ñîñåäñòâó, ó âàñ ñôîðìèðó-
åòñÿ çàâûøåííîå ÷óâñòâî îïàñíîñòè; íî
åñëè íè÷åãî ïîõîæåãî âàì íà óì íå ïðèäåò,
ìåðû ïðåäîñòîðîæíîñòè áóäóò ÿâíî íåäî-
ñòàòî÷íûìè.

Òàëåð áûë ïåðâûì ýêîíîìèñòîì, êî-
òîðûé ïðèìåíèë òåîðèþ ïåðñïåêòèâ ê ðå-
øåíèþ ýêîíîìè÷åñêèõ ïðîáëåì. Åãî îáúÿñ-
íåíèå ýôôåêòà âëàäåíèÿ, îñíîâàííîå íà
íåïðèÿòèè ëþäüìè ïîòåðü, õîòÿ è íå ÿâ-
ëÿåòñÿ ñåãîäíÿ åäèíñòâåííûì, íî âñå åùå
äîìèíèðóåò â ïîâåäåí÷åñêîé ýêîíîìèêå.
Îí âñëåä çà Êàíåìàíîì è Òâåðñêè óñîì-
íèëñÿ â òîì, ÷òî ïîâåäåí÷åñêèå îøèáêè
ëþäåé íîñÿò ñëó÷àéíûé õàðàêòåð, ïåðåêðû-
âàþò äðóã äðóãà è íå ïðîòèâîðå÷àò òåîðèè

ðàöèîíàëüíîãî ïîâåäåíèÿ ýêîíîìè÷åñêèõ
ñóáúåêòîâ13.

Â ãîä çíàêîìñòâà ñ Êàíåìàíîì è Òâåðñ-
êè Ðîáåðò Òàëåð èìååò âîçìîæíîñòü íàáëþ-
äàòü çà ðàáîòîé îñíîâàòåëåé ýêñïåðèìåíòàëü-
íîé ýêîíîìèêè ×àðëüçà Ïëîòòà è Âåðíîíà
Ñìèòà (íîáåëåâñêèé ëàóðåàò 2002 ã.) èç Óíè-
âåðñèòåòà Àðèçîíà, íî ïîíèìàåò, ÷òî íå ãî-
òîâ ñòàòü èõ ïîñëåäîâàòåëåì14.

Ðåçóëüòàòû ïîâåäåí÷åñêèõ èññëåäîâà-
íèé Ð. Òàëåðà ýòîãî ïåðèîäà áûëè îáîáùå-
íû â ñòàòüå (Thaler, 1980), êîòîðóþ â òå÷å-
íèå äâóõ ëåò îòêàçûâàëèñü ïóáëèêîâàòü
øåñòü èëè ñåìü àâòîðèòåòíûõ æóðíàëîâ, íî
â èòîãå åå óäàëîñü ïîìåñòèòü â ïåðâûé âû-
ïóñê íîâîãî æóðíàëà.

Âûÿâëåííûé Òàëåðîì ýôôåêò âëàäåíèÿ
èìååò è åùå îäíî âàæíîå çíà÷åíèå: îí ïî-
êàçûâàåò, ÷òî ïåðâîíà÷àëüíîå ðàñïðåäåëå-
íèå ïðàâ ñîáñòâåííîñòè îïðåäåëÿåò è îêîí-
÷àòåëüíîå ðàñïðåäåëåíèå ðåñóðñîâ, äàæå
åñëè îòñóòñòâóþò òðàíñàêöèîííûå èçäåðæ-
êè, íàáëþäàåòñÿ íóëåâîé ýôôåêò äîõîäà è

13 Êîíå÷íî, ó Êàíåìàíà è Òâåðñêè áûëè ïðåäøåñòâåí-
íèêè, óòâåðæäàâøèå çàäîëãî äî íèõ, ÷òî ÷åëîâåê îáëàäàåò
îãðàíè÷åííîé ðàöèîíàëüíîñòüþ. Òàê, Ìîðèñ Àëëå (íîáå-
ëåâñêèé ëàóðåàò 1988 ã.) â íà÷àëå 1950-õ ãîäîâ ïèñàë î
òîì, ÷òî â íåêîòîðûõ ñèòóàöèÿõ ôàêòè÷åñêîå ïîâåäåíèå
ëþäåé ñèñòåìàòè÷åñêè îòêëîíÿåòñÿ îò ïðåäñêàçàíèé òåî-
ðèè ïîëåçíîñòè. Ãåðáåðò Ñàéìîí (íîáåëåâñêèé ëàóðåàò
1978 ã.) ðàçðàáîòàë òåîðèþ îãðàíè÷åííîé ðàöèîíàëüíîñòè.
Â ðåàëüíîì ìèðå, ñ÷èòàë îí, ñëåäóåò ïðèíèìàòü â ðàñ÷åò íå
òîëüêî ðàöèîíàëüíîñòü âûáîðà, íî è ðàöèîíàëüíîñòü ïðî-
öåäóð, ò. å. ýôôåêòèâíîñòü (â ïðåäåëàõ ÷åëîâå÷åñêèõ êîã-
íèòèâíûõ âîçìîæíîñòåé è îãðàíè÷åíèé) ïðîöåäóð, èñïîëü-
çóåìûõ â ïðîöåññå âûáîðà. Òðóäíî ðåøàåìàÿ çàäà÷à ìàê-
ñèìèçàöèè ïîëåçíîñòè â òå÷åíèå âñåé æèçíè ìîæåò áûòü
çàìåíåíà áîëåå ïðîñòûì ïîèñêîì, óäîâëåòâîðÿþùèì íà-
áîðó ñàìîíàëîæåííûõ îãðàíè÷åíèé (Ñàéìîí, 1993). Ðåéí-
õàðä Çåëüòåí (íîáåëåâñêèé ëàóðåàò 1994 ã.) â 1960-õ ãî-
äàõ èññëåäîâàë îãðàíè÷åííóþ ðàöèîíàëüíîñòü êàê «àäàï-
òèâíûé íàáîð èíñòðóìåíòîâ» ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé, âêëþ÷à-
þùèé ýìîöèè è ñîöèàëüíûå íîðìû, è îáåñïå÷èë ïåðâûå
ýêñïåðèìåíòàëüíûå äàííûå îá îòêëîíåíèÿõ îò ðàöèîíàëü-
íîãî ýêîíîìè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ. Íî ðàáîòû ýòèõ ó÷åíûõ
ìàëî ïîâëèÿëè íà ýêîíîìè÷åñêóþ íàóêó. Îãðàíè÷åííàÿ ðà-
öèîíàëüíîñòü áîëüøèíñòâîì âîñïðèíèìàëàñü êàê âåðíàÿ,
íî ìàëîçíà÷èìàÿ êîíöåïöèÿ: ñëó÷àéíûå îøèáêè, âîçíèêà-
þùèå â ñâÿçè ñ íåþ, ìîæíî èãíîðèðîâàòü, âêëþ÷àÿ â ìî-
äåëè òàê íàçûâàåìóþ «ïîãðåøíîñòü» ðàñ÷åòîâ.

14 Ïîâåäåí÷åñêàÿ ýêîíîìèêà è ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ýêî-
íîìèêà – ñóùåñòâåííî ðàçëè÷àþùèåñÿ íàïðàâëåíèÿ ýêîíî-
ìè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé. Ïåðâîå èçó÷àåò îñîáåííîñòè èíäè-
âèäóàëüíîãî ïîâåäåíèÿ, âòîðîå – ðåçóëüòàòû ìåæëè÷íîñò-
íûõ âçàèìîîòíîøåíèé ëþäåé. Ïåðâîå íàïðàâëåíèå áîëüøåå
âíèìàíèå îáðàùàåò íà êîãíèòèâíûå è ïîâåäåí÷åñêèå îãðàíè-
÷åíèÿ ðàöèîíàëüíîñòè, âòîðîå – âîçìîæíîñòè ïðåîäîëåíèÿ
ýòèõ îãðàíè÷åíèé ñ ïîìîùüþ ðàçëè÷íûõ èíñòèòóöèîíàëüíûõ
ìåõàíèçìîâ (òåõ èëè èíûõ íàáîðîâ «ïðàâèë èãðû»). Ïðèí-
öèïèàëüíî ðàçëè÷àþòñÿ è èõ ðåêîìåíäàöèè äëÿ ýêîíîìè÷åñ-
êîé ïîëèòèêè (Êàïåëþøíèêîâ, 2013).
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Â.À. ÂÎÐÎÁÜÅÂ, Ò.Ë. ÌÀÉÁÎÐÎÄÀ

ïðàâà ñîáñòâåííîñòè ÷åòêî îïðåäåëåíû. Ýòî
ïðîòèâîðå÷èò èçâåñòíîé òåîðåìå Ð. Êîóçà
(Kahneman, Knetsch, Thaler, 1990). Èç-çà
ýôôåêòà âëàäåíèÿ íåýôôåêòèâíûå ñîá-
ñòâåííèêè ìîãóò îòêàçûâàòüñÿ ïðîäàâàòü
ñâîè àêòèâû ýôôåêòèâíûì ñîáñòâåííèêàì,
äàæå åñëè ïîñëåäíèå ïðåäëîæàò öåíû çíà-
÷èòåëüíî âûøå ðûíî÷íûõ.

Ìåíòàëüíûé ó÷åò. Â ñòàòüå «Ê ïîçè-
òèâíîé òåîðèè ïîòðåáèòåëüñêîãî âûáîðà»
Òàëåð óòâåðæäàåò, ÷òî ÷åëîâåê ìàêñèìèçè-
ðóåò îæèäàåìóþ ïîëåçíîñòü (ò. å. âåäåò ñåáÿ
ðàöèîíàëüíî), íî åãî ïðåäïî÷òåíèÿ äåôîð-
ìèðóþòñÿ íàëè÷èåì ýôôåêòà âëàäåíèÿ.
Áîëåå ðàäèêàëüíûé îòõîä îò íåîêëàññè÷åñ-
êîé ìîäåëè ðàöèîíàëüíîãî ïîòðåáèòåëÿ
ïðîèçîøåë íåñêîëüêèìè ãîäàìè ïîçæå, â
ïðîöåññå ðàçðàáîòêè èì ïðîáëåìû ìåíòàëü-
íîãî ó÷åòà, îáúÿñíÿþùåãî, êàê îãðàíè÷åí-
íàÿ ðàöèîíàëüíîñòü âëèÿåò íà ïîâåäåíèå
äîìàøíèõ õîçÿéñòâ, èõ ïîòðåáèòåëüñêèå
ðàñõîäû è ñáåðåæåíèÿ. (Thaler, 1985; Thaler,
1999). Ãëàâíàÿ öåëü èññëåäîâàíèé â ýòîì
íàïðàâëåíèè – îòâåòèòü íà âîïðîñû: êàê
ðåàëüíûå ëþäè äóìàþò î äåíüãàõ? êàê îíè
ïðåîäîëåâàþò ïîçíàâàòåëüíûå îãðàíè÷åíèÿ,
óïðîùàÿ ýêîíîìè÷åñêóþ ðåàëüíîñòü, è êàê
ýòè óïðîùåíèÿ ïðèâîäÿò ê íåîïòèìàëüíûì
ðåøåíèÿì?

Åñëè äëÿ ðàöèîíàëüíîãî ïîòðåáèòåëÿ
öåííîñòü äåíåæíîé åäèíèöû íå çàâèñèò îò
òîãî, èç êàêîãî èñòî÷íèêà îíà ïîëó÷åíà (çà-
ðàáîòíàÿ ïëàòà, äèâèäåíä îò àêöèé èëè
âûèãðûø â ëîòåðåå) è íà êàêèå öåëè ïî-
òðà÷åíà, òî ðåàëüíûå ëþäè çàíèìàþòñÿ
«ìåíòàëüíûì ó÷åòîì», çàêðåïëÿÿ çà îïðå-
äåëåííûìè âèäàìè äîõîäîâ îïðåäåëåííûå
âèäû ðàñõîäîâ15.

Ê ïîíèìàíèþ ìåíòàëüíîãî ó÷åòà Òà-
ëåð ïðèøåë ÷åðåç ýìïèðè÷åñêèå íàáëþäå-
íèÿ: ëþäè ãðóïïèðóþò ñâîè ðàñõîäû ïî
ðàçëè÷íûì êàòåãîðèÿì (æèëüå, ïðîäóêòû
ïèòàíèÿ, îäåæäà, ðàçâëå÷åíèÿ è ò. ä.), è ñ
êàæäîé êàòåãîðèåé óâÿçàí îòäåëüíûé ìåí-
òàëüíûé ñ÷åò. Ýòî ïîçâîëÿåò ïîòðåáèòåëÿì
óïðîñòèòü ïðîöåññ ïðèíÿòèÿ ôèíàíñîâûõ
ðåøåíèé. Êàæäîìó ñ÷åòó ñîîòâåòñòâóåò
ñîáñòâåííûé áþäæåò, è ñóùåñòâóåò îãðà-
íè÷åííàÿ âçàèìîçàìåíÿåìîñòü ìåæäó íèìè
(ëþäè ãîòîâû óìåíüøèòü ðàñõîäû íà òî-
âàðû ïåðâîé íåîáõîäèìîñòè äàæå òîãäà,
êîãäà îáùèé äîõîä îñòàåòñÿ òåì æå, íî èç-
ìåíèëèñü èñòî÷íèêè äîõîäîâ). Ñ÷åòà ìî-
ãóò áûòü ñáàëàíñèðîâàíû åæåäíåâíî, åæå-
íåäåëüíî, åæåãîäíî è ò. ä. (Thaler, 1985).

Êëþ÷åâîé âûâîä èç ýòîãî àíàëèçà: öåí-
íîñòü, êîòîðóþ ÷åëîâåê ïðèïèñûâàåò äàí-
íîé ñóììå äåíåã, çàâèñèò îò ñ÷åòà, íà êîòî-
ðûé îíà ìûñëåííî çà÷èñëåíà, ò. å. öåííîñòü
îäíîé äåíåæíîé åäèíèöû ìîæåò áûòü âûøå
öåííîñòè äðóãîé. Òàê, ëþäè õðàíÿò äåíüãè
íà äåïîçèòíîì ñ÷åòå è îäíîâðåìåííî óâå-
ëè÷èâàþò êðåäèòíóþ çàäîëæåííîñòü, ïðàê-
òèêóÿ â ìàãàçèíàõ ðàñ÷åòû ñ èñïîëüçîâà-
íèåì êðåäèòíîé êàðòî÷êè (Thaler, Sunstein,
2008). Ýòî òåì áîëåå óäèâèòåëüíî, ÷òî ïðî-
öåíòíàÿ ñòàâêà ïî êðåäèòàì îáû÷íî âûøå
ïðîöåíòíîé ñòàâêè ïî äåïîçèòó. Äàííàÿ
ïðîáëåìà òåñíî ñâÿçàíà ñ ïðîáëåìîé ñàìî-
êîíòðîëÿ, ñëàáîñòü êîòîðîãî ìîæåò ñòàòü
ïðè÷èíîé èçëèøíèõ ðàñõîäîâ íà òîâàðû,
ïîòðåáëåíèå êîòîðûõ íåñóùåñòâåííî âëè-
ÿåò íà áëàãîñîñòîÿíèå ëþäåé (èëè äàæå
ñíèæàåò åãî). È â ýòîì ñëó÷àå ìåíòàëüíàÿ
ïðàêòèêà óâÿçêè îïðåäåëåííûõ ðàñõîäîâ ñî
ñòðîãî îïðåäåëåííûìè ñ÷åòàìè èãðàåò çà-
ùèòíóþ ðîëü: íàïðèìåð, õðàíåíèå äåíåã íà
ñáåðåãàòåëüíîì ñ÷åòå, êîòîðûé ìåíòàëüíî
íå âçàèìîçàìåíÿåì ñî ñ÷åòîì êðåäèòíîé
êàðòû, ñòàíîâèòñÿ ãàðàíòèåé îò ÷ðåçìåðíûõ
ïîâñåäíåâíûõ ðàñõîäîâ.

Ïðîáëåìó ìåíòàëüíîãî ó÷åòà (ðàçëè÷-
íîé öåííîñòè îäèíàêîâûõ äåíåæíûõ ñóìì)
Òàëåð àíàëèçèðóåò, èñïîëüçóÿ ïîíÿòèÿ ïî-
òðåáèòåëüñêîé è òðàíñàêöèîííîé ïîëåçíîñ-
òè è áåçâîçâðàòíûõ èçäåðæåê.

Ïîòðåáèòåëüñêàÿ ïîëåçíîñòü ýêâèâà-
ëåíòíà íåîêëàññè÷åñêîìó ïîíÿòèþ «ïîòðå-
áèòåëüñêèé èçëèøåê» è îáúÿñíÿåò ìåõàíèçì
ñîâåðøåíèÿ ðûíî÷íîé ñäåëêè. Ðàöèîíàëü-

15 Ïðåäïîëîæèì, âû ïëàíèðóåòå ïîñìîòðåòü èíòåðåñ-
íîå êèíî è çàïëàòèëè çà âõîäíîé áèëåò 10 äîëë. Íà ïîäõîäå
ê êèíîòåàòðó âû îáíàðóæèâàåòå, ÷òî ïîòåðÿëè áèëåò. Çàïëà-
òèòå ëè âû 10 äîëë. åùå çà îäèí áèëåò? Ïðîâåäåííûé Òàëå-
ðîì îïðîñ ïîêàçàë, ÷òî òîëüêî 46% îïðîøåííûõ êóïèëè áû
áèëåò ïîâòîðíî. Çàòåì ðåñïîíäåíòàì çàäàþò íåìíîãî èçìå-
íåííûé âîïðîñ: «Ïðåäñòàâüòå ñåáå, ÷òî âû ðåøèëè ïîñìîò-
ðåòü êèíî, áèëåò ñòîèò 10 äîëë., è âû ïëàíèðóåòå åãî êóïèòü
ïåðåä ñåàíñîì. Ïî äîðîãå ê êèíîòåàòðó âû íå÷àÿííî òåðÿåòå
êóïþðó â 10 äîëë. Çàïëàòèòå ëè âû çà áèëåò?». È óæå 88%
ëþäåé îòâåòèëè íà ýòîò âîïðîñ ïîëîæèòåëüíî. Õîòÿ â îáîèõ
ñëó÷àÿõ òåðÿåòñÿ îäèíàêîâàÿ ñóììà äåíåã, îòâåòû ðàäèêàëü-
íî ðàçëè÷àþòñÿ: â ïåðâîì ñëó÷àå ïîêóïêà âòîðîãî áèëåòà
äåëàåò êèíî ñëèøêîì äîðîãèì óäîâîëüñòâèåì (íà ìåíòàëü-
íîì ñ÷åòå «êèíî» íåò 20 äîëë.); âî âòîðîì ñëó÷àå ïîòåðÿí-
íûå äåíüãè íå ñâÿçàíû ñ ìåíòàëüíûì ñ÷åòîì «êèíî», ïîýòîìó
ëþäè ìîãóò ïîçâîëèòü ñåáå íàñëàäèòüñÿ ôèëüìîì, óìåíüøèâ
ïîòðåáëåíèå äðóãèõ áëàã.
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Ëèáåðòàðèàíñêèé ïàòåðíàëèçì Ð. Òàëåðà: îñíîâàíèÿ, âîçìîæíîñòè, êîíöåïòóàëüíûå ïðîâàëû

íûé ïîòðåáèòåëü ïðè îñóùåñòâëåíèè ñäå-
ëîê ïîëàãàåòñÿ òîëüêî íà ïîòðåáèòåëüñêóþ
ïîëåçíîñòü. Íî îáû÷íûå ëþäè îáðàùàþò
âíèìàíèå è íà òðàíñàêöèîííóþ ïîëåçíîñòü,
êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò èì îöåíèòü ïðèâëåêà-
òåëüíîñòü ñäåëîê. Îíà âîñïðèíèìàåòñÿ êàê
îòêëîíåíèå öåíû ïðåäëîæåíèÿ îò ðåôåðåí-
òíîé öåíû (òî÷êè îòñ÷åòà). Òðàíñàêöèîí-
íàÿ ïîëåçíîñòü ìîæåò áûòü êàê ïîëîæèòåëü-
íîé, òàê è îòðèöàòåëüíîé. Ýòîò ôåíîìåí
ñðûâàåò ïîêóïêè, âåäóùèå ê ðîñòó áëàãî-
ñîñòîÿíèÿ, è ñòèìóëèðóåò ñäåëêè, ÿâëÿþ-
ùèåñÿ ïóñòîé òðàòîé äåíåã. Òàëåð ïðèâî-
äèò ïðèìåð ñ ïèâîì. Äýâèñ íàõîäèòñÿ íà
ïëÿæå è ñòðàäàåò îò æàæäû. Ðÿäîì – íå-
áîëüøîé ìàãàçèí÷èê è îòåëü, ãäå ìîæíî
êóïèòü ïèâî. Äðóã Äýâèñà Òîì íàìåðåí ñáå-
ãàòü â îáà ýòè ìåñòà. Äýâèñ ãîâîðèò, ÷òî
ãîòîâ çàïëàòèòü 4 äîëë. çà ïèâî èç ìàãàçè-
íà è 7 äîëë. – èç îòåëÿ16. Áóòûëêà ïèâà èç
ìàãàçèíà çà 5 äîëë. èìååò äëÿ íåãî îòðèöà-
òåëüíóþ òðàíñàêöèîííóþ ïîëåçíîñòü, à òà-
êàÿ æå áóòûëêà çà òàêóþ æå öåíó èç îòåëÿ
– ïîëîæèòåëüíóþ. Æàæäà Äýâèñà íå áóäåò
óòîëåíà, åñëè â îòåëå ïèâà íå îêàæåòñÿ, à â
ìàãàçèíå îíî áóäåò ïðîäàâàòüñÿ çà 5 äîëë.,
õîòÿ îí ãîòîâ áûë çàïëàòèòü çà íåãî 7 äîëë.,
è ýòî áû ïîâûñèëî åãî áëàãîñîñòîÿíèå.

Ïðè îñóùåñòâëåíèè ñäåëîê ëþäè òàê-
æå îáðàùàþò èçëèøíåå âíèìàíèå íà áåç-
âîçâðàòíûå èçäåðæêè, ÷òî ïðîòèâîðå÷èò
ìèêðîýêîíîìè÷åñêîé òåîðèè, êîòîðàÿ ñîâå-
òóåò èõ èãíîðèðîâàòü. Òàëåð ïðèâîäèò ïðè-
ìåðû ñ ïîåçäêîé íà ìàøèíå â ìåòåëü íà
ôóòáîëüíûé ìàò÷, òàê êàê áèëåòû óæå áûëè
êóïëåíû, èëè ñ ïðîäîëæåíèåì çàíÿòèé òåí-
íèñîì, íåñìîòðÿ íà èñïûòûâàåìóþ â ïðî-
öåññå èãðû ïîñòîÿííóþ áîëü, ïîòîìó ÷òî
àáîíåìåíò ïðèîáðåòåí íà ãîä. Äåëàÿ íîâûé
âûáîð, ìû ÷àñòî ïûòàåìñÿ îïðàâäàòü ïðå-
äûäóùèå íåóäà÷íûå ðåøåíèÿ (äàæå åñëè
îíè óæå óòðàòèëè ñâîþ àêòóàëüíîñòü), ÷òî
ïðèâîäèò ê íåâåðíûì ðåøåíèÿì â íàñòîÿ-
ùåì. Ïî÷åìó ïðîøëûå ðåøåíèÿ äîâëåþò
íàä ëþäüìè? ×àñòî ýòî ñâÿçûâàþò ñ íåñïî-
ñîáíîñòüþ ëþäåé (îñîçíàííîé èëè íåò)

ïðèçíàòü ïðîøëûå îøèáêè, ñ âîçíèêàþùè-
ìè ó íèõ ñëîæíîñòÿìè ñàìîêîíòðîëÿ.

Ñàìîêîíòðîëü. Îãðàíè÷åííûé ñàìî-
êîíòðîëü ÿâëÿåòñÿ ïðåïÿòñòâèåì äëÿ îïòè-
ìèçàöèè óðîâíÿ áëàãîñîñòîÿíèÿ äàæå â òîì
ñëó÷àå, åñëè ëþäè òî÷íî çíàþò, ÷òî äëÿ ýòîãî
íóæíî äåëàòü.

Â ñòàíäàðòíîé íåîêëàññè÷åñêîé ìîäå-
ëè ìåæâðåìåííîãî âûáîðà (ìîäåëè äèñêîí-
òèðîâàíèÿ) È. Ôèøåðà è Ï. Ñàìóýëüñîíà
(íîáåëåâñêèé ëàóðåàò 1970 ã.) ïðåäïîëàãà-
åòñÿ, ÷òî ðàöèîíàëüíûé èíäèâèä âûáèðàåò
óðîâåíü ïîòðåáëåíèÿ äëÿ íàñòîÿùåãî âðå-
ìåíè è äëÿ áóäóùåãî, ñòðåìÿñü ê íàèâûñ-
øåìó âîçìîæíîìó óðîâíþ áëàãîñîñòîÿíèÿ
íà ïðîòÿæåíèè âñåé æèçíè. Ïîñêîëüêó îí
ìîæåò çàíèìàòü ñðåäñòâà è äåëàòü ñáåðåæå-
íèÿ, åãî ïîòðåáëåíèå â äàííîì ïåðèîäå çà-
âèñèò íå òîëüêî îò òåêóùåãî äîõîäà, íî è
îò äèñêîíòèðîâàííîé ñòîèìîñòè îæèäàåìûõ
áóäóùèõ äîõîäîâ. Ïîòðåáèòåëü ðåøàåò çà-
äà÷ó ìàêñèìèçàöèè ñâîåãî ñóììàðíîãî ïî-
òðåáëåíèÿ ïðè çàäàííîì ìåæâðåìåííîì
áþäæåòíîì îãðàíè÷åíèè: äèñêîíòèðîâàííîå
ïîòðåáëåíèå äîëæíî áûòü ðàâíî äèñêîíòè-
ðîâàííîìó äîõîäó. Êîíå÷íî, ó ðàçíûõ ëþ-
äåé (ñ ïîëîæèòåëüíûì èëè îòðèöàòåëüíûì
âðåìåííûì ïðåäïî÷òåíèåì) íîðìà äèñêîí-
òèðîâàíèÿ áóäåò áîëåå âûñîêîé èëè íèç-
êîé ñîîòâåòñòâåííî. Íî ðåøåíèÿ, ðàññ÷è-
òàííûå íà äëèòåëüíóþ ïåðñïåêòèâó, ïðè-
çíàíû ðàöèîíàëüíûìè â íåîêëàññè÷åñêîé
òåîðèè òîëüêî â òîì ñëó÷àå, åñëè íîðìà
äèñêîíòèðîâàíèÿ äëÿ êîíêðåòíûõ ïîòðåáè-
òåëåé íå áóäåò èçìåíÿòüñÿ ñî âðåìåíåì.
Ïîäîáíûé àëãîðèòì äèñêîíòèðîâàíèÿ íà-
çûâàåòñÿ ýêñïîíåíöèàëüíûì, ïîñêîëüêó ïî
ìåðå óäàëåíèÿ îò íàñòîÿùåãî ìîìåíòà âðå-
ìåíè ñåãîäíÿøíÿÿ öåííîñòü áóäóùèõ äî-
õîäîâ óáûâàåò ïî ýêñïîíåíòå.

Èññëåäîâàíèÿ ðÿäà ýêîíîìèñòîâ ïîêà-
çûâàþò, ÷òî â ðåàëüíîé æèçíè ìíîãèå ëþäè
íå ïðèäåðæèâàþòñÿ ýêñïîíåíöèàëüíîãî
äèñêîíòèðîâàíèÿ, ïîñêîëüêó ñêëîííû ïå-
ðåîöåíèâàòü òåêóùåå ïîòðåáëåíèå è ïðè-
ìåíÿòü áîëüøóþ íîðìó äèñêîíòèðîâàíèÿ
ïðè îïðåäåëåíèè ñåãîäíÿøíåé öåííîñòè
äîõîäà, ïîëó÷åííîãî ÷åðåç ãîä, íåæåëè ïðè
àíàëîãè÷íûõ ðàñ÷åòàõ ìåæäó ïåðèîäàìè â
áîëåå îòäàëåííîì áóäóùåì (Strotz, 1956).
×àñòíûì ñëó÷àåì ýòîãî ïîäõîäà ÿâëÿåòñÿ
ãèïåðáîëè÷åñêîå äèñêîíòèðîâàíèå. Ð. Ñòðîòö

16 Â ýòîì ïðèìåðå äðóã èäåò â ìàãàçèí äëÿ òîãî,
÷òîáû ó Äýâèñà íå áûëî ñòèìóëà ñêðûâàòü ìàêñèìàëüíóþ
öåíó, êîòîðóþ îí ãîòîâ çàïëàòèòü çà òîâàð; ðàçíèöà â
òðàíñàêöèîííîé ïîëåçíîñòè îáóñëîâëåíà òåì, ÷òî Äýâèñ
çíàåò, ñêîëüêî ïðèìåðíî ñòîèò ïèâî â ìàãàçèíå è â îòåëå, è
ñ÷èòàåò ðàçëè÷èÿ â öåíàõ ñïðàâåäëèâûìè.
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ïîêàçàë, ÷òî ãèïåðáîëè÷åñêîå äèñêîíòèðî-
âàíèå îïðåäåëåíî êîíôëèêòîì ìåæäó «äâó-
ìÿ ß»: «ñåãîäíÿøíåå ß» õîòåëî áû ñýêîíî-
ìèòü áîëüøå â áóäóùåì, íî «áóäóùåå ß»
ïðåäïî÷èòàåò íå ðåàëèçîâûâàòü ýòîò ïëàí17.
Îáåùàíèÿ ñàìîìó ñåáå íà÷àòü íîâóþ æèçíü
ñ ïîíåäåëüíèêà (ðàñïëàòèòüñÿ ïî äîëãàì,
ïåðåñòàòü êóðèòü èëè óïîòðåáëÿòü àëêîãîëü,
íà÷àòü ðåãóëÿðíî çàíèìàòüñÿ ñïîðòîì) ìî-
ãóò äàâàòüñÿ ìíîãî ðàç è íèêîãäà íå èñïîë-
íÿòüñÿ.

Òàëåð ïðåäîñòàâèë ïåðâûå ýêñïåðèìåí-
òàëüíûå äàííûå, ïîäòâåðæäàþùèå ãèïåðáî-
ëè÷åñêîå äèñêîíòèðîâàíèå. Ìîòèâèðîâàí-
íûå íàáëþäàåìûìè îòêëîíåíèÿìè îò ìî-
äåëè ýêñïîíåíöèàëüíîãî äèñêîíòèðîâàíèÿ,
Òàëåð è Øåôðèí ñîçäàëè ìîäåëü «ïëàíè-
ðîâùèê–äåÿòåëü» (Thaler, Shefrin 1981;
Shefrin, Thaler 1988). Â ýòîé ìîäåëè ÷åëî-
âåê èìååò «äâà ß»: îí îäíîâðåìåííî è áëè-
çîðóêèé «äåÿòåëü», è äàëüíîâèäíûé «ïëà-
íèðîâùèê». «Ïëàíèðîâùèê» ñòðåìèòñÿ ê
ìàêñèìèçàöèè ïîëåçíîñòè â òå÷åíèå âñåé
æèçíè, â òî âðåìÿ êàê «äåÿòåëü» îáåñïîêî-
åí òîëüêî ïîâûøåíèåì òåêóùåé ïîëåçíîñ-
òè, îí îñòàåòñÿ ðàâíîäóøíûì ê áóäóùåìó.
Åñëè â ìîäåëè Ñòðîòöà ðàññìàòðèâàåòñÿ
êîíôëèêò ìåæäó ñóùåñòâóþùèìè â ðàçíîå
âðåìÿ «äâóìÿ ß» («ñåãîäíÿøíåå ß» ïðî-
òèâ «áóäóùåãî ß»), òî â ìîäåëè «ïëàíè-
ðîâùèê-äåÿòåëü» ïðåäëàãàåòñÿ êîíôëèêò
ìåæäó «äâóìÿ ß», êîòîðûå ñóùåñòâóþò îä-
íîâðåìåííî («ïëàíèðîâùèê» ïðîòèâ «äåÿ-
òåëÿ») 18. ×òîáû ìàêñèìèçèðîâàòü ïîëåç-
íîñòü â òå÷åíèå âñåé æèçíè, ïëàíèðîâùèê
ìîæåò âûíóäèòü äåÿòåëÿ óìåíüøèòü òåêó-
ùåå ïîòðåáëåíèå, ïðèìåíÿÿ ñèëó âîëè. Ïî-

ñêîëüêó ñèëà âîëè òðåáóåò çíà÷èòåëüíîãî
ïñèõîëîãè÷åñêîãî íàïðÿæåíèÿ, òî ýôôåê-
òèâíîñòü ñòåïåíè ñàìîêîíòðîëÿ ó ðàçëè÷-
íûõ ëþäåé çàâèñèò îò ÷àñòîòû ïðèìåíå-
íèÿ ýòîãî «äîðîãîñòîÿùåãî» èíñòðóìåíòà
óïðàâëåíèÿ.

Ëþäè ñ îãðàíè÷åííîé ñèëîé âîëè íå
âñåãäà äåéñòâóþò â ñâîèõ ñîáñòâåííûõ èí-
òåðåñàõ. Ìíîãèå èç íèõ ïîíèìàþò ñâîþ
íåïðàâîòó, ïðîäîëæàÿ êóðèòü èëè íå äåëàÿ
îò÷èñëåíèé â ïåíñèîííûé ôîíä, íî îòñóò-
ñòâèå âîëè íå ïîçâîëÿåò èçìåíèòü ñèòóà-
öèþ. Êàêàÿ ïîëèòèêà ìîæåò ïîìî÷ü èì ïðè-
íÿòü ðåøåíèÿ, êîòîðûå ñîîòâåòñòâóþò èõ
ñîáñòâåííûì äîëãîñðî÷íûì èíòåðåñàì?
Òàëåð ïîêàçàë, êàê ïîâåäåí÷åñêàÿ ýêîíîìè-
êà ïîìîãàåò ðåøèòü äàííóþ ïðîáëåìó. Âìå-
ñòå ñ Ê. Ñàíñòåéíîì îí ðàçðàáàòûâàåò êîí-
öåïöèþ ëèáåðòàðèàíñêîãî ïàòåðíàëèçìà
(Sunstein, Thaler, 2003; Thaler, Sunstein, 2008).
Ñîãëàñíî ýòèì èññëåäîâàíèÿì, ñîöèàëüíî
æåëàòåëüíûå èçìåíåíèÿ â ÷åëîâå÷åñêîì
ïîâåäåíèè ìîãóò áûòü äîñòèãíóòû ïóòåì
ïðîâåäåíèÿ ìèíèìàëüíî àãðåññèâíîé ïîëè-
òèêè, êîòîðàÿ ïîäòàëêèâàåò ëþäåé ê ïðè-
íÿòèþ ïðàâèëüíûõ äëÿ íèõ ðåøåíèé. Ïî-
ñòåïåííàÿ òðàíñôîðìàöèÿ «ãîñóäàðñòâà áëà-
ãîñîñòîÿíèÿ» â «ïàòåðíàëèñòñêîå ãîñóäàð-
ñòâî» – îäíà èç íàèáîëåå âàæíûõ, íî ñëàáî
îñîçíàâàåìûõ òåíäåíöèé â ýâîëþöèè ñî-
âðåìåííîé ñèñòåìû ãîñóäàðñòâåííîãî ðåãó-
ëèðîâàíèÿ (Êàïåëþøíèêîâ, 2013).

Ñïðàâåäëèâîñòü è ñîöèàëüíûå ïðåäïî÷-
òåíèÿ. Âàæíûé âêëàä Òàëåðà â ïîâåäåí÷åñ-
êóþ ýêîíîìè÷åñêóþ íàóêó çàêëþ÷àåòñÿ òàê-
æå â îáîñíîâàíèè òîãî, êàê ñîöèàëüíûå ïðåä-
ïî÷òåíèÿ ëþäåé âëèÿþò íà ïðîöåññ ïðèíÿ-
òèÿ èìè ýêîíîìè÷åñêèõ ðåøåíèé. Ðàáîòàÿ
ãîä â Âàíêóâåðå, â Óíèâåðñèòåòå Áðèòàíñ-
êîé Êîëóìáèè, Òàëåð ïðèñîåäèíÿåòñÿ ê ñî-
âìåñòíîé ðàáîòå Ä. Êàíåìàíà è ïñèõîëîãà
Äæ. Êíåòøà íàä ïðîáëåìîé: ÷òî äåëàåò ýêî-
íîìè÷åñêóþ òðàíñàêöèþ «ñïðàâåäëèâîé» â
ãëàçàõ ïîêóïàòåëåé? Âûÿñíèëîñü, ÷òî âëèÿ-
þò òðè îñíîâíûõ ôàêòîðà. Âî-ïåðâûõ, ó ëþ-
äåé â ãîëîâå çàëîæåíà ðåôåðåíòíàÿ öåíà,
êîòîðàÿ ïðèâÿçàíà ê öåíàì ïî ðàíåå îñóùå-
ñòâëåííûì ñäåëêàì, è èì íå íðàâèòñÿ, êîã-
äà êîìïàíèè îòõîäÿò îò ýòîé öåíû. Âî-âòî-
ðûõ, îáñòîÿòåëüñòâà èçìåíåíèÿ öåí èìåþò
çíà÷åíèå: ïðîñòîå ïîâûøåíèå öåíû âîñïðè-
íèìàåòñÿ ïîêóïàòåëåì êàê óáûòîê, òîãäà êàê

17 Ì. Àëëå è Ò. Øåëëèíã (íîáåëåâñêèé ëàóðåàò 2005 ã.)
òàêæå ðàññìàòðèâàëè âîçìîæíîñòü òîãî, ÷òî ìåæâðåìåííîé
âûáîð ïðåäïîëàãàåò êîíôëèêò ìåæäó ðàçíûìè «ß».

18 Ôàêòè÷åñêè ìîäåëü «ïëàíèðîâùèê–äåÿòåëü» ÿâ-
ëÿåòñÿ ðàçâèòèåì ìîäåëè «ïðèíöèïàë – àãåíò» â ãðàíèöàõ
îäíîãî ñóáúåêòà, ÷òî ñîîòâåòñòâóåò ñîâðåìåííûì íåéðî-
ôèçèîëîãè÷åñêèì ïðåäñòàâëåíèÿì î ÷åëîâå÷åñêîì ìîçãå
êàê äèíàìè÷íîì êîìïëåêñå, ñîñòîÿùåì èç íåñêîëüêèõ âçà-
èìîäåéñòâóþùèõ ñèñòåì, êîòîðûå íå âñåãäà ôóíêöèîíèðó-
þò ñîãëàñîâàííî, ÷òî äåëàåò ðåàëüíîãî ÷åëîâåêà îòëè÷íûì
îò ïîëíîñòüþ ðàöèîíàëüíîãî àãåíòà ñ ïîñëåäîâàòåëüíûìè
ïðåäïî÷òåíèÿìè è âåðîâàíèÿìè. Ïîñëåäíèå íåéðîýêîíî-
ìè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ ïðåäñòàâèëè äîêàçàòåëüñòâà òîãî,
÷òî ïðîáëåìû ñàìîêîíòðîëÿ ìîãóò áûòü îáúÿñíåíû âçàè-
ìîäåéñòâèåì ðàöèîíàëüíîé ïðåôðîíòàëüíîé êîðû è èìïóëü-
ñèâíîé ëèìáè÷åñêîé ñèñòåìû ìîçãà. Òàêæå äâîéíóþ ñèñ-
òåìó ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé ñ 70-õ ãîäîâ èññëåäóþò ïñèõîëî-
ãè, èçó÷àÿ ãîðÿ÷åå/õîëîäíîå ñîñòîÿíèå èëè ñèñòåìó 1/ñè-
ñòåìó 2 ñ ïîõîæèìè õàðàêòåðèñòèêàìè.
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ñíèæåíèå ñêèäêè íà òîâàð – êàê ñîêðàùå-
íèå âûèãðûøà, è ýòî áîëåå «ñïðàâåäëèâûé»
âàðèàíò. Â-òðåòüèõ, ïðè÷èíû èçìåíåíèÿ öåí
âàæíû äëÿ ïîòðåáèòåëÿ: ðîñò öåí íà òîâàð
èç-çà ðîñòà èçäåðæåê áîëåå «ñïðàâåäëèâûé»,
÷åì èç-çà óâåëè÷åíèÿ ðûíî÷íîé âëàñòè èëè
ðîñòà ñïðîñà.

Èäåÿ ñïðàâåäëèâîé öåíû äàåò åùå
îäèí îòâåò íà âîïðîñ, êîòîðûé äîëãîå âðå-
ìÿ áåñïîêîèò ýêîíîìèñòîâ: ïî÷åìó âî âðå-
ìÿ ðåöåññèè íå íàáëþäàåòñÿ ïàäåíèÿ çàðà-
áîòíîé ïëàòû? Ïîâåäåí÷åñêèé îòâåò çà-
êëþ÷àåòñÿ â ñëåäóþùåì: ëþäè ñ÷èòàþò, ÷òî
äåéñòâèÿ ðàáîòîäàòåëåé, íàïðàâëåííûå íà
ñíèæåíèå çàðàáîòíîé ïëàòû, êðàéíå íåñïðà-
âåäëèâû. Ðóêîâîäèòåëè ôèðì çíàþò îá ýòîì
è áîÿòñÿ îòêðûòîãî ñîïðîòèâëåíèÿ ñî ñòî-
ðîíû ðàáîòíèêîâ (Kahneman, Knetsch,
Thaler, 1991).

Òàëåð ñ ñîàâòîðàìè â ðàìêàõ ðàññìîò-
ðåíèÿ èäåè ñïðàâåäëèâîñòè è ñîöèàëüíûõ
ïðåäïî÷òåíèé ïðîâåë ëàáîðàòîðíûå ýêñïå-
ðèìåíòû, ïîëó÷èâøèå íàçâàíèå èãðà «Äèê-
òàòîð» è èãðà «Óëüòèìàòóì». Âàæíåéøèå
ðåçóëüòàòû èãð: âî-ïåðâûõ, ëþäè ñêëîííû
äåëèòü ðåñóðñû ñïðàâåäëèâî19 äàæå â àíî-
íèìíûõ îäíîêðàòíûõ âçàèìîäåéñòâèÿõ; âî-
âòîðûõ, ìíîãèå èãðîêè îòêàçûâàëèñü îò ÷à-
ñòè âûèãðûøà, ÷òîáû íàêàçàòü íåñïðàâåä-
ëèâîå ïîâåäåíèå êîãî-òî, ïðè÷åì íå òîëüêî
ïî îòíîøåíèþ ê ñåáå, íî è êîãäà íåñïðà-
âåäëèâîñòü êàñàëàñü òîëüêî òðåòüèõ ëèö
(Kahneman, Knetsch, Thaler, 1986).

Îáðàùåíèå ê ïðîáëåìå ôèíàíñîâ. Òà-
ëåð ñ÷èòàë, ÷òî íè÷òî íå ìîãëî ïîìî÷ü ïðè-
çíàíèþ ïîâåäåí÷åñêîé ýêîíîìèêè áîëüøå,
÷åì äîêàçàòåëüñòâî òîãî, ÷òî îòêðûòûå èì
àíîìàëèè â ïîâåäåíèè ëþäåé íå èñ÷åçàþò
â ñëó÷àå îäíîâðåìåííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ
íà ðûíêàõ ìíîæåñòâà ýêîíîìè÷åñêèõ àãåí-
òîâ. Ñàì ôàêò òîãî, ÷òî ôèíàíñîâûé ðûíîê
áûë ïîñëåäíèì ìåñòîì, ãäå ìîãëè áû «çà-
âåñòèñü» ïîâåäåí÷åñêèå àíîìàëèè, îçíà÷àë,
÷òî ïîáåäà, îäåðæàííàÿ çäåñü, ïðèâëå÷åò
âñåîáùåå âíèìàíèå.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ãèïîòåçîé ýôôåêòèâ-
íîãî ðûíêà Þäæèíà Ôàìà, âåäóùåãî ôè-

íàíñîâîãî ýêîíîìèñòà â ×èêàãî, íîáåëåâñ-
êîãî ëàóðåàòà 2013 ã., ðûíîê íåâîçìîæíî ïå-
ðåèãðàòü («áåñïëàòíîãî îáåäà íå áûâàåò») è
«öåíà êîððåêòíà». Ð. Òàëåð â ñîâìåñòíîì èñ-
ñëåäîâàíèè ñ Â. Äå Áîíäòîì ñîñðåäîòî÷èë-
ñÿ íà êðèòèêå ïåðâîãî ïðèíöèïà, Ð. Øèë-
ëåð – âòîðîãî.

Äå Áîíäò è Òàëåð â ñòàòüå «×ðåçìåð-
íà ëè ðåàêöèÿ ôîíäîâîãî ðûíêà?» óòâåð-
æäàëè, ÷òî èíâåñòîðû ÷àñòî ñëèøêîì îñò-
ðî ðåàãèðóþò íà íîâóþ èíôîðìàöèþ20. Ðå-
çóëüòàòîì ïîäîáíîé ÷ðåçìåðíîé ðåàêöèè
ÿâëÿåòñÿ íåîïðàâäàííî âûñîêèé (íå ñîîò-
âåòñòâóþùèé ýêîíîìè÷åñêîìó ñîñòîÿíèþ
êîìïàíèè) ðîñò óðîâíÿ äîõîäíîñòè åå àê-
öèé, êîãäà èíôîðìàöèÿ ïîçèòèâíà, è íåî-
ïðàâäàííî íèçêîå åãî ïàäåíèå, êîãäà èí-
ôîðìàöèÿ íåãàòèâíà (De Bondt, Thaler,
1985)21. ×òîáû ïðîâåðèòü ýòó ãèïîòåçó, Äå
Áîíäò è Òàëåð ïðîðàíæèðîâàëè öåííûå
áóìàãè, òîðãóþùèåñÿ íà Íüþ-Éîðñêîé ôîí-
äîâîé áèðæå, èñõîäÿ èç èõ äîõîäíîñòè â
òå÷åíèå ïåðèîäà âðåìåíè – äîñòàòî÷íîãî,
÷òîáû ïîçâîëèòü èíâåñòîðàì îòðåàãèðîâàòü
ëèáî ÷ðåçìåðíî îïòèìèñòè÷íî, ëèáî èç-
ëèøíå ïåññèìèñòè÷íî â îòíîøåíèè íåêî-
òîðûõ êîìïàíèé (ïåðèîä îò òðåõ äî ïÿòè
ëåò). Ïîñëå ðàíæèðîâàíèÿ áûëè îòîáðàíû
öåííûå áóìàãè, êîòîðûå òîðãîâàëèñü ëó÷-
øå äðóãèõ («ïîáåäèòåëè»), è öåííûå áó-
ìàãè, êîòîðûå òîðãîâàëèñü õóæå äðóãèõ
(«íåóäà÷íèêè»), è ïðîâåäåíî ñðàâíåíèå
ôèíàíñîâûõ ðåçóëüòàòîâ ýòèõ äâóõ ïîðò-
ôåëåé çà ïîñëåäóþùèå íåñêîëüêî ëåò. Â
ñîîòâåòñòâèè ñ ãèïîòåçîé ýôôåêòèâíîãî
ðûíêà ýòè äâà ïîðòôåëÿ äîëæíû áûëè äå-
ìîíñòðèðîâàòü ðàâíîçíà÷íî óñïåøíûå ôè-
íàíñîâûå ðåçóëüòàòû, ò. å. ñðåäíèå ïî ðûí-
êó öåííûõ áóìàã ñ ó÷åòîì ðèñêîâ. Íî ýòî-
ãî íå íàáëþäàëîñü – öåííûå áóìàãè «ïîáå-
äèòåëåé» ïîêàçàëè õóäøèå ôèíàíñîâûå
ðåçóëüòàòû, íåæåëè öåííûå áóìàãè «íåóäà÷-
íèêîâ». È îáúÿñíèòü ýòî òîëüêî òåì, ÷òî
èçáûòî÷íàÿ äîõîäíîñòü ïðåäûäóùåãî ïåðè-
îäà áûëà ñêîððåêòèðîâàíà ðûíêîì â ñòî-
ðîíó ïîíèæåíèÿ (ïðîèçîøëî âîçâðàùåíèå

19 Â îðèãèíàëüíîì ýêñïåðèìåíòå, ãäå áûëî äâà âàðè-
àíòà âûáîðà, 76% ñòóäåíòîâ äåëèëè äåíüãè ïîðîâíó; â ïî-
ñëåäóþùèõ ýêñïåðèìåíòàõ, ãäå ìîæíî áûëî ñàìîñòîÿòåëü-
íî âûáðàòü âåëè÷èíó «ïîäàðêà» äëÿ ïåðåäà÷è âòîðîìó
èãðîêó, â ñðåäíåì âëàäåëüöû äåíåã äåëèëèñü 28% îò ïåð-
âîíà÷àëüíîé ñóììû.

20 Áîëåå ðàííèå èññëåäîâàíèÿ Êàíåìàíà è Òâåðñêè
ïîêàçàëè, ÷òî ëþäè íà îñíîâå íåíàäåæíûõ äàííûõ ñòðå-
ìÿòñÿ äåëàòü êàòåãîðè÷åñêèå âûâîäû.

21 Ñòàòüÿ Äå Áîíäòà è Òàëåðà — îäíà èç ñàìûõ öèòè-
ðóåìûõ íàó÷íûõ ðàáîò â îáëàñòè ýêîíîìèêè çà âñå ãîäû
(çàíèìàåò 229 ìåñòî â ðåéòèíãå RePEc/IDEAS). URL: https:/
/ideas.repec.org/top/top.item.nbcites.html
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ê äîëãîñðî÷íîìó òðåíäó ðàçìåðà äèâèäåí-
äîâ), íåâîçìîæíî, ïîñêîëüêó áûëà âûÿâ-
ëåíà àñèììåòðèÿ ýôôåêòà ÷ðåçìåðíîé ðå-
àêöèè èíâåñòîðîâ (äîõîäíîñòü áóìàã êîì-
ïàíèé-íåóäà÷íèêîâ îòíîñèòåëüíî ñðåäíå-
ãî ðûíî÷íîãî ïîêàçàòåëÿ ðîñëà ãîðàçäî
ñèëüíåå, ÷åì ïàäàëà äîõîäíîñòü áóìàã êîì-
ïàíèé-ïîáåäèòåëåé22). Òàêèì îáðàçîì,
áûëî ïîëó÷åíî äîêàçàòåëüñòâî ÷ðåçìåðíîé
ðåàêöèè ôèíàíñîâîãî ðûíêà, êîððåêòíîå
îáúÿñíåíèå êîòîðîé äàâàëà ïîâåäåí÷åñêàÿ
òåîðèÿ ôèíàíñîâ – â îáëàñòè ôèíàíñîâ,
êàê è äðóãèõ îáëàñòÿõ ñâîåé äåÿòåëüíîñ-
òè, ëþäè äåéñòâóþò ïîä âëèÿíèåì ñëîæèâ-
øèõñÿ ñòåðåîòèïîâ, èëëþçèé âîñïðèÿòèÿ,
ïðåäâçÿòûõ ìíåíèé, îøèáîê â àíàëèçå
èíôîðìàöèè è ñàìûõ îáûêíîâåííûõ ýìî-
öèé23.

Ð. Øèëëåð â ñâîåì èññëåäîâàíèè ïîä-
âåðã ïðîâåðêå äðóãóþ ñîñòàâëÿþùóþ ãèïî-
òåçû ýôôåêòèâíîãî ðûíêà: öåíû íà ôèíàí-
ñîâîì ðûíêå «êîððåêòíû». Öåíà àêöèé îò-
ðàæàåò îæèäàíèÿ ðûíêà â îòíîøåíèè òå-
êóùåé (äèñêîíòèðîâàííîé) ñòîèìîñòè âñåõ
áóäóùèõ âûïëàò äèâèäåíäîâ. Íî èññëåäî-
âàíèÿ Øèëëåðà ïîêàçàëè, ÷òî ýòî íå ñî-
âñåì òàê: íàáëþäàþùàÿñÿ èçëèøíÿÿ âîëà-
òèëüíîñòü öåí íà àêöèè íå ìîæåò áûòü
îáúÿñíåíà èçìåíåíèÿìè â äèâèäåíäàõ
(Shiller, 1981).

Âàæíåéøèå ýòàïû â ðàçâèòèè ïîâå-
äåí÷åñêîé ýêîíîìèêè (â èíòåðïðåòàöèè
Ð. Òàëåðà). Â îêòÿáðå 1985 ã. â Øêîëå áèç-
íåñà ×èêàãñêîãî óíèâåðñèòåòà, ÿâëÿâøåé-
ñÿ îïëîòîì çàùèòíèêîâ òðàäèöèîííûõ ïîä-
õîäîâ â ýêîíîìè÷åñêîé òåîðèè, ïðîøëà
êîíôåðåíöèÿ, íà êîòîðîé ñîøëèñü ðàöèî-

íàëèñòû è áèõåâèîðèñòû, ÷òîáû âûÿñíèòü,
ñóùåñòâóþò ëè âåñêèå îñíîâàíèÿ äëÿ âîñ-
ïðèÿòèÿ ïñèõîëîãèè è ïîâåäåí÷åñêîé ýêî-
íîìèêè âñåðüåç. Ýòà êîíôåðåíöèÿ ñòàëà ýê-
ñòðàîðäèíàðíûì ñîáûòèåì â íàó÷íîé æèç-
íè Òàëåðà è â ïðîöåññå ñòàíîâëåíèÿ ïîâå-
äåí÷åñêîé ýêîíîìèêè. Â õîäå êîíôåðåíöèè
ñòîðîííèê òðàäèöèîííîãî ïîäõîäà Ìåðòîí
Ìèëëåð (íîáåëåâñêèé ëàóðåàò 1990 ã.) ñïðà-
âåäëèâî çàÿâèë, ÷òî ïàðàäèãìû ìåíÿþòñÿ
òîëüêî òîãäà, êîãäà áîëüøîå êîëè÷åñòâî
ýìïèðè÷åñêèõ àíîìàëèé íå ìîæåò áûòü
îáúÿñíåíî â ðàìêàõ ñóùåñòâóþùåé ïàðà-
äèãìû, è â ýòîì ïëàíå ïîâåäåí÷åñêàÿ ðåâî-
ëþöèÿ åùå íå íà äâîðå.

Ýòî ïîäòîëêíóëî Òàëåðà ê ïîíèìàíèþ
íåîáõîäèìîñòè ñáîðà ýìïèðè÷åñêèõ àíîìà-
ëèé, êîòîðûå íå ìîãóò áûòü îáúÿñíåíû â
ðàìêàõ ãîñïîäñòâóþùåé ïàðàäèãìû. Â
1987 ã. Àìåðèêàíñêàÿ ýêîíîìè÷åñêàÿ àññî-
öèàöèÿ íà÷àëà âûïóñêàòü «The Journal of
Economic Perspectives», ãëàâíûì ðåäàêòîðîì
êîòîðîãî ñòàë Äæ. Ñòèãëèö (íîáåëåâñêèé
ëàóðåàò 2001 ã.). Òàëåð ïðåäëîæèë äëÿ æóð-
íàëà ðóáðèêó «Àíîìàëèè» è ïèñàë çàìåò-
êè äëÿ êàæäîãî âûïóñêà íà ïðîòÿæåíèè ïî-
÷òè ÷åòûðåõ ëåò. Äàííàÿ ðóáðèêà, ïî ìíå-
íèþ Òàëåðà, âûïîëíèëà ñâîþ ìèññèþ, ïî-
êàçàâ, ÷òî â ñôåðå ýêîíîìèêè ñóùåñòâóåò
ìíîæåñòâî ôàêòîâ, íå âïèñûâàþùèõñÿ â
òðàäèöèîííóþ òåîðåòè÷åñêóþ ìîäåëü.

Ê êîíöó 1980-õ ãîäîâ Òàëåð òàê îöå-
íèâàåò ñèòóàöèþ â ïîâåäåí÷åñêîé ýêîíî-
ìèêå: áûëî âñåãî òðè ýêîíîìèñòà (ïñèõî-
ëîãè íå â ñ÷åò), êîòîðûå ñ÷èòàëè ñåáÿ áè-
õåâèîðèñòàìè, – Ð. Øèëëåð, Ê. Êàìåðåð è
Äæ. Ëåâåíøòåéí24. Êàìåðåð ñäåëàë íåìàëî
âàæíûõ îòêðûòèé â îáëàñòè ïîâåäåí÷åñêîé
ýêîíîìèêè: èçîáðåë îáëàñòü ïîä íàçâàíè-
åì «ïîâåäåí÷åñêàÿ òåîðèÿ èãð» è ñòàë îä-
íèì èç âåäóùèõ èññëåäîâàòåëåé â îáëàñòè
íåéðîýêîíîìèêè, ãäå èñïîëüçóþòñÿ òàêèå

22 Ýôôåêò íàèáîëåå ÿðêî ïðîÿâëÿåòñÿ òîëüêî íà âòî-
ðîé-ïÿòûé ãîä ïîñëå ôîðìèðîâàíèÿ ïîðòôåëÿ. Òàê, ê êîí-
öó ïÿòèëåòíåãî ïåðèîäà äîõîäíîñòü àêöèé êîìïàíèé-íå-
óäà÷íèêîâ íà 30 % ïðåâûñèëà ñðåäíèé ðûíî÷íûé ïîêàçà-
òåëü, à äîõîäíîñòü öåííûõ áóìàã êîìïàíèé-ïîáåäèòåëåé íà
10 % áûëà íèæå ðûíî÷íîé.

23 Ñòîðîííèêè ãèïîòåçû ýôôåêòèâíîãî ðûíêà íå ñî-
ãëàñèëèñü ñ òðàêòîâêîé ïîëó÷åííûõ Äå Áîíäòîì è Òàëåðîì
ðåçóëüòàòîâ, óêàçûâàÿ, ÷òî âíå èõ àíàëèçà îêàçàëñÿ ðÿä ôàê-
òîðîâ, íàïðèìåð, ôàêòîð áîëüøåé ðèñêîâàííîñòè ïîðòôåëÿ
àêöèé êîìïàíèé-íåóäà÷íèêîâ, è ýòèì îáúÿñíÿåòñÿ èõ áîëåå
âûñîêàÿ äîõîäíîñòü. Íåäàâíî Ôàìà ïðåäëîæèë ïÿòèôàêòîð-
íóþ ìîäåëü îáúÿñíåíèÿ äàííîãî ôåíîìåíà. Îí ñ÷èòàåò, ÷òî
áèõåâèîðèñòû õîðîøî îïèñûâàþò îòêëîíåíèÿ èíäèâèäóàëü-
íîãî ïîâåäåíèÿ îò ðàöèîíàëüíîãî, è äàííàÿ îáëàñòü ïîâåäåí-
÷åñêîé ýêîíîìèêè îêàçàëàñü íåâåðîÿòíî ïîëåçíîé. Íî èç íåå
îíè äåëàþò íåîïðàâäàííûå îáîáùåíèÿ î ðûíî÷íîì öåíîîá-
ðàçîâàíèè. URL: https://republic.ru/economics/yudzhin_
fama_na_vas_napadaet_krugman_znachit_vy_dv-251526.xhtml

24 Ýêñïåðòû Clarivate Analytics (áûâøåå ïîäðàçäåëå-
íèå ïî íàóêå è èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè êîìïàíèè
Thomson Reuters, êîòîðàÿ ñ 2002 ã. äàåò (è ýòî ïðèçíàíî
ìíîãèìè) íàèáîëåå òî÷íûå ïðåäñêàçàíèÿ îòíîñèòåëüíî
áóäóùèõ íîáåëåâñêèõ ëàóðåàòîâ) âûäåëèëè Êàìåðåðà è Ëå-
âåíøòåéíà â ýòîì ãîäó çà ïèîíåðñêèå èññëåäîâàíèÿ â îá-
ëàñòè ïîâåäåí÷åñêîé ýêîíîìèêè è íåéðîýêîíîìèêè. Âåðíî
îïðåäåëèâ îáëàñòü èññëåäîâàíèé, êîòîðàÿ ìîæåò çàèíòåðå-
ñîâàòü Íîáåëåâñêèé êîìèòåò, îíè îøèáëèñü ñ âûáîðîì
ïðåäñòàâèòåëåé äàííîãî íàó÷íîãî íàïðàâëåíèÿ. URL: https:/
/clarivate.com/2017-citation-laureates
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ìåòîäû, êàê âèçóàëèçàöèÿ ìîçãà, ÷òîáû ïî-
íÿòü, êàê ëþäè ïðèíèìàþò ðåøåíèÿ.

Ïîçæå ïîâåäåí÷åñêèìè èññëåäîâàíèÿìè
çàèíòåðåñîâàëñÿ Ýð. Âàííåð, êîòîðûé áûë
ïðåçèäåíòîì Ôîíäà Ðàññåëà Ñåéäæà. Ñ åãî
ïîäà÷è ïîâåäåí÷åñêóþ ýêîíîìèêó âíåñëè â
ñïèñîê îñíîâíûõ íàïðàâëåíèé äåÿòåëüíîñòè
Ôîíäà. Ýòî ïîçâîëèëî çíà÷èòåëüíî ðàñøè-
ðèòü èññëåäîâàíèÿ, îáúåäèíèâ óñèëèÿ ýêî-
íîìèñòîâ è ïñèõîëîãîâ. Â 1992 ã. Ôîíä ñî-
áðàë ãðóïïó èññëåäîâàòåëåé è íàçâàë åå «Êðóã-
ëûé ñòîë ýêîíîìèñòîâ-áèõåâèîðèñòîâ». Ôîíä
îðãàíèçîâûâàë ëåòíèå ëàãåðÿ äëÿ ìîëîäûõ
èññëåäîâàòåëåé. ×èñëî ïîñëåäîâàòåëåé ïîâå-
äåí÷åñêîé ýêîíîìèêè áûñòðî ðîñëî. Ïðèçíà-
íèåì ïîâåäåí÷åñêîé ýêîíîìèêè ÿâèëîñü íà-
çíà÷åíèå Òàëåðà íà äîëæíîñòü ïðîôåññîðà â
×èêàãñêîì óíèâåðñèòåòå25.

Ñåãîäíÿ ïîâåäåí÷åñêàÿ ýêîíîìèêà ñòà-
íîâèòñÿ ÷àñòüþ ìåéíñòðèìà. Îíà ïðåïîäà-
åòñÿ âî âñåõ êðóïíåéøèõ óíèâåðñèòåòàõ
ìèðà, âî ìíîãèõ èç íèõ ñîçäàíû öåíòðû
èññëåäîâàíèé â îáëàñòè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé.
Ïîâåäåí÷åñêàÿ ýêîíîìèêà îêàçûâàåò ñóùå-
ñòâåííîå âëèÿíèå íà ýêîíîìè÷åñêóþ ïîëè-
òèêó â ðàçëè÷íûõ ñòðàíàõ.

Êðèòèêà ïîäõîäîâ ïîâåäåí÷åñêîé
ýêîíîìèêè

Ýêîíîìè÷åñêàÿ íàóêà ïîñòîÿííî ýâî-
ëþöèîíèðóåò, íå òîëüêî çàõâàòûâàÿ íîâûå
îáëàñòè («ýêîíîìè÷åñêèé èìïåðèàëèçì»),
íî è âïèòûâàÿ ìåòîäû äðóãèõ íàóê, ÷òî è
ñëó÷èëîñü â ðàìêàõ ïîâåäåí÷åñêîé ýêîíî-
ìèêè. Çàèìñòâóÿ èäåè ïñèõîëîãèè î ìíî-
æåñòâåííîé ëè÷íîñòè, èçìåí÷èâîñòè è íå-
ïîñëåäîâàòåëüíîñòè ÷åëîâå÷åñêîãî ïîâåäå-
íèÿ, áèõåâèîðèñòû ïîäâåðãàþò ñîìíåíè-
ÿì ñòðîéíûå ìàòåìàòè÷åñêèå ðàñ÷åòû î
ïîâåäåíèè ïîòðåáèòåëåé è ôèðì â ðàìêàõ
íåîêëàññè÷åñêîé ýêîíîìèêè. Ñàì Òàëåð
îáîçíà÷èë ñôåðó ñâîèõ èññëåäîâàíèé êàê
èçó÷åíèå îãðàíè÷åííîé ðàöèîíàëüíîñòè
èíäèâèäîâ, îãðàíè÷åííîé ñèëû âîëè è îã-

ðàíè÷åííûõ ëè÷íûõ èíòåðåñîâ (Òàëåð,
2017). Îäíàêî, ñëåäóÿ çà èäåÿìè òåîðèè
ïåðñïåêòèâ, Òàëåð ñêîðåå èçó÷àåò ïðåäñêà-
çóåìûå ñèñòåìàòè÷åñêèå îøèáêè âìåñòî îã-
ðàíè÷åíèé26, ÷àñòî ïîä÷åðêèâàÿ, ÷òî ïîâå-
äåíèå ýêîíîìè÷åñêèõ àãåíòîâ èððàöèî-
íàëüíî ñ òî÷êè çðåíèÿ òåõ, êòî ôîðìóëè-
ðîâàë ïðîáëåìó è ïðîâîäèë ýêñïåðèìåíò.

Îäíèì èç ïóíêòîâ êðèòèêè âûñòóïà-
åò ìåòîäîëîãèÿ ïðîâåðêè ãèïîòåç: â ðàí-
íèõ èññëåäîâàíèÿõ Òàëåðà âûâîäû ñòðîè-
ëèñü íà îïðîñàõ ñòóäåíòîâ î ãèïîòåòè÷åñ-
êèõ ñèòóàöèÿõ. Ñî âðåìåíåì äîáàâèëèñü
ëàáîðàòîðíûå ýêñïåðèìåíòû, ìàññîâûå îï-
ðîñû ðåàëüíûõ ïîòðåáèòåëåé áëàã è óñëóã,
ðàíäîìèçèðîâàííûå êîíòðîëèðóåìûå èñ-
ïûòàíèÿ, êîìïüþòåðíîå ìîäåëèðîâàíèå,
èçó÷åíèå îòäåëüíûõ êåéñîâ ïîâåäåíèÿ
ôèðì èëè ïîòðåáèòåëåé è ò. ï. Íåñìîòðÿ
íà òî, ÷òî ñàì Òàëåð ñ÷èòàåò ýòè ìåòîäû
ïðåèìóùåñòâîì ïîâåäåí÷åñêîé íàóêè, òàê
êàê ïîäîáíûé ïîäõîä ïîçâîëÿåò ðàçðàáà-
òûâàòü ïðîáëåìû òåîðèè è ïðàêòèêè, îñ-
íîâàÿñü íà ýìïèðè÷åñêèõ äîêàçàòåëüñòâàõ,
ðÿä íàáëþäåíèé íå ïîäòâåðæäàåòñÿ ïðè
èçìåíåíèè óñëîâèé ýêñïåðèìåíòîâ. Èññëå-
äîâàòåëüñêàÿ äåÿòåëüíîñòü áèõåâèîðèñòîâ
ïîïàäàåò â òó æå ëîâóøêó «ýôôåêòà ôðåé-
ìèíãà», êîòîðóþ ïîâåäåí÷åñêàÿ ýêîíîìè-
êà ïûòàåòñÿ èñïîëüçîâàòü äëÿ ñîâåðøåí-
ñòâîâàíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè: èìå-
åòñÿ âûñîêàÿ ÷óâñòâèòåëüíîñòü ïîâåäåíèÿ
ýêîíîìè÷åñêèõ ñóáúåêòîâ è ðåçóëüòàòîâ ê
èçíà÷àëüíûì óñëîâèÿì è ôîðìóëèðîâêàì
ýêñïåðèìåíòîâ. Â èòîãå åäèíñòâåííûì òî÷-
íûì íàó÷íûì ðåçóëüòàòîì ÿâëÿåòñÿ ïðè-
çíàíèå íåíàäåæíîñòè è çàâèñèìîñòè îò
êîíòåêñòà íàéäåííûõ ýôôåêòîâ, ÷òî ñòà-
âèò ïîä ñîìíåíèå âîçìîæíîñòü óïðàâëå-
íèÿ èìè â ðàìêàõ ãîñóäàðñòâåííîé ïîëè-
òèêè èëè äåÿòåëüíîñòè ôèðì.

Ðàññìîòðèì íåäîñòàòêè ïîâåäåí÷åñêèõ
èññëåäîâàíèé íà ïðèìåðå ýôôåêòà âëàäå-
íèÿ, êîòîðûé íàèáîëåå õîðîøî èçó÷åí è

25 Ïðàâäà, ýòî íàçíà÷åíèå íå ïðîøëî áåç íåêîòîðûõ
ïðîáëåì. Îñîáîå íåäîâîëüñòâî âûñêàçûâàëè Ì. Ìèëëåð è
Ð. Ïîçíåð. Êîãäà îäèí èç æóðíàëèñòîâ âçÿë èíòåðâüþ ó
Ôàìû è Ìèëëåðà, ñïðàøèâàÿ, ïî÷åìó îíè äîïóñòèëè îò-
ñòóïíèêà âðîäå Òàëåðà â ñâîè êðóãè, ïåðâûé îòâåòèë øóò-
êîé – îíè õîòåëè, ÷òîáû Òàëåð áûë íà âèäó è çà íèì áûëî
êîìó ïðèñìàòðèâàòü. Ìèëëåð æå ñêàçàë, ÷òî «íå ñòàë ïðå-
ïÿòñòâîâàòü íàçíà÷åíèþ, ïîòîìó ÷òî êàæäîå ïîêîëåíèå
èìååò ïðàâî íà ñâîè ñîáñòâåííûå îøèáêè».

26 Åñëè òåîðèè îãðàíè÷åííîé ðàöèîíàëüíîñòè Ã. Ñàé-
ìîíà, ïåðåìåííîé ðàöèîíàëüíîñòè Õ. Ëåéáåíñòàéíà ïðåäëàãà-
ëè áîëåå ñëîæíûé ìåõàíèçì ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé, êîòîðûé ìîã
áûòü îïèñàí íåêèì àëãîðèòìîì è ôóíêöèîíàëüíîé ñâÿçüþ
ïåðåìåííûõ è ïðåäïîëàãàë ñîõðàíåíèå ðàöèîíàëüíîñòè êàê
êëþ÷åâîé õàðàêòåðèñòèêè ïîâåäåíèÿ, òî ó Êàíåìàíà, Òâåðñ-
êè, Òàëåðà è èõ ñîðàòíèêîâ íåò åäèíîãî ìåõàíèçìà àíàëèçà
ïîâåäåíèÿ, òîëüêî íàáîð âûÿâëåííûõ àíîìàëèé è èõ ôàêòî-
ðîâ. Äâîéíûå ìîäåëè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé – òàêèå êàê ìîäåëü
«ïëàíèðîâùèê-äåÿòåëü» – íå îáëàäàþò óíèâåðñàëüíîñòüþ.
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Â.À. ÂÎÐÎÁÜÅÂ, Ò.Ë. ÌÀÉÁÎÐÎÄÀ

ïðîòåñòèðîâàí ìíîæåñòâîì ýìïèðè÷åñêèõ
íàáëþäåíèé. Ýôôåêò âëàäåíèÿ, âûðàæàþ-
ùèéñÿ â îòëè÷èè ìåæäó öåíîé ïðîäàæè è
öåíîé ïîêóïêè áëàãà, ïîäòâåðæäåí â ðàì-
êàõ 76 èññëåäîâàíèé (Tuncel, Hammitt,
2014). Â çàâèñèìîñòè îò óñëîâèé ýêñïåðè-
ìåíòà ýôôåêò ìåíåå âûðàæåí èëè ïîëíîñ-
òüþ èñ÷åçàåò, êîãäà: ìåíÿåòñÿ òèï òîâàðà ñ
÷àñòíîãî áëàãà íà îáùåñòâåííîå, íåðûíî÷-
íîå áëàãî; ïîâòîðÿþòñÿ ðàóíäû èãðû â ðàì-
êàõ îäíîãî èñïûòàíèÿ; ó èãðîêîâ åñòü îïûò
êóïëè-ïðîäàæè òîâàðîâ (ñ êîòîðûìè ýêñ-
ïåðèìåíòèðóþò) íà ðåàëüíûõ ðûíêàõ; èã-
ðîêè ïðîøëè òðåíèíã ïåðåä ýêñïåðèìåí-
òîì èëè ÿâëÿþòñÿ ïðîôåññèîíàëüíûìè ó÷à-
ñòíèêàìè ðûíêà; îíè âëàäåþò áëàãîì â òå-
÷åíèå ìàëîãî ïåðèîäà âðåìåíè (Hoffman,
Spitzer, 1993; List, 2004; Tuncel, Hammitt,
2014). Íåóñòîé÷èâîñòü ðåçóëüòàòîâ ýêñïå-
ðèìåíòîâ çàñòàâèëà èññëåäîâàòåëåé-ïðàâî-
âåäîâ ñôîðìóëèðîâàòü ïðåäóïðåæäåíèå äëÿ
ñâîèõ êîëëåã, ñ ëåãêîñòüþ ïîëàãàþùèõñÿ â
çàêîíîòâîð÷åñêîé è þðèäè÷åñêîé ïðàêòè-
êå íà èññëåäîâàíèÿ ïîâåäåí÷åñêèõ ýêîíî-
ìèñòîâ, òàê êàê ãèïîòåçû (â ÷àñòíîñòè, î
íàëè÷èè ýôôåêòà âëàäåíèÿ) ÿâëÿþòñÿ ñïîð-
íûìè (Klass, Zeiler, 2013).

Ðÿä èññëåäîâàòåëåé ñòàâèò ïîä âîïðîñ
ïðåäëîæåííîå Òàëåðîì îáúÿñíåíèå ýôôåê-
òà âëàäåíèÿ íåïðèÿòèåì ïîòåðü áîëüøèí-
ñòâîì èíäèâèäîâ è ïñèõîëîãè÷åñêîé ðàçíè-
öåé ìåæäó ïîòðà÷åííûìè «æèâûìè äåíüãà-
ìè» ïðè ïîêóïêå è ïîòåðÿííûìè «âîçìîæ-
íûìè äåíüãàìè» ïðè ïðîäàæå. Â ÷àñòíîñòè,
Â. Õàíåìàíí ñ÷èòàåò, ÷òî çíà÷èòåëüíàÿ ðàç-
íèöà â öåíàõ ïîêóïêè è ïðîäàæè âîçíèêàåò
òîëüêî ïðè íèçêîì ýôôåêòå çàìåùåíèÿ ìåæ-
äó áëàãàìè27 è íå ÿâëÿåòñÿ êîãíèòèâíîé
îøèáêîé (Hanemann, 1991). Äæ. Øîãðåí è
åãî ñîàâòîðû ïîäòâåðäèëè ýòè âûâîäû, ïî-
âòîðèâ îðèãèíàëüíûé ýêñïåðèìåíò Òàëåðà
ñ êðóæêàìè è øîêîëàäêàìè, èçìåíèâ ðÿä
ïàðàìåòðîâ, è íå îáíàðóæèëè ýôôåêòà âëà-
äåíèÿ, òîãäà êàê ïðè ðàññìîòðåíèè ñèòóà-
öèè ðèñêà äëÿ çäîðîâüÿ ðàçðûâ ìåæäó öå-
íàìè ïîêóïêè è ïðîäàæè áûë óñòîé÷èâûì

äàæå ïðè ïîâòîðåíèÿõ ðàóíäîâ è ïîëíîé
èíôîðìèðîâàííîñòè ó÷àñòíèêîâ (Shogren et
al, 1994). Ðÿä èññëåäîâàòåëåé ñ÷èòàþò, ÷òî
íàáëþäàåìîå ïîâåäåíèå ïîëíîñòüþ îáúÿñíÿ-
åòñÿ «òåîðèåé ñîáñòâåííîñòè», ò. å. òîëüêî ó
ñîáñòâåííèêîâ áëàãà íàáëþäàëñÿ ýôôåêò
âëàäåíèÿ, à íå ó òåõ, êòî ïîïàäàë â ñèòóà-
öèþ âîçìîæíûõ ïîòåðü28 (Radin, 1982;
Morewedge et al, 2009). Åñòü àëüòåðíàòèâ-
íûå îáúÿñíåíèÿ ýôôåêòà âëàäåíèÿ, òàêèå êàê
òåîðèÿ «çàêðûòîé òðàíñàêöèè», êîãäà âëà-
äåëåö áëàãà íå ãîòîâ îò íåãî îòêàçàòüñÿ, ïîêà
íå ïîëó÷èò âñþ ïîëåçíîñòü, çàëîæåííóþ ïðè
ïîêóïêå èëè ïîëó÷åíèè áëàãà (Hoffman,
Spitzer, 1993); ýôôåêò âëàäåíèÿ êàñàåòñÿ
òîëüêî îäíîé ñòîðîíû íåïðèÿòèÿ ïîòåðü
èíäèâèäàìè, òîãäà êàê íåîáõîäèìî ó÷èòû-
âàòü åùå è ïðèâëåêàòåëüíîñòü òîâàðà, ò. å.
ýôôåêò âëàäåíèÿ åñòü ÷àñòíûé ñëó÷àé íå-
ïðèÿòèÿ ïîòåðü29 (Brenner, Rottenstreich,
Sood, Bilgin, 2007).

Ìîæíî ñîãëàñèòüñÿ ñ Òàëåðîì â òîì,
÷òî èçó÷åíèå îãðàíè÷åíèé, êîãíèòèâíûõ
ëîâóøåê è òèïè÷íûõ ðóòèí â ïîâåäåíèè
ëþäåé äàåò íàì öåííóþ òåîðåòè÷åñêóþ è
ïðàêòè÷åñêóþ èíôîðìàöèþ. Îäíàêî ñëåäó-
åò ó÷èòûâàòü íàëè÷èå ìíîæåñòâà åùå íå-
âûÿâëåííûõ ôàêòîðîâ â ïðèíÿòèè ðåøå-
íèé èíäèâèäàìè, êîòîðûå äåëàþò íàáëþ-
äàåìîå ïîâåäåíèå ñî ñòîðîíû ïîõîæèì íà
èððàöèîíàëüíîå. Êðîìå òîãî, ìåòîäîëîãè-
÷åñêèå ïîäõîäû ïîâåäåí÷åñêîé ýêîíîìèêè
íå âñåãäà ïîçâîëÿþò óòâåðæäàòü, ÷òî ìû
íàøëè âåðíîå îáúÿñíåíèå. Ýòî òîëüêî ïåð-
âûå øàãè ê äàëüíåéøåìó èçó÷åíèþ íîâûõ
âçàèìîñâÿçåé, âûÿâëåíèþ íîâûõ àñïåêòîâ
íàøåãî ìûøëåíèÿ, ïîèñêó íîâîé ìîäåëè ðà-
öèîíàëüíîñòè. Â îòñóòñòâèè ýòîãî ïîèñêà
çàêëþ÷àåòñÿ åùå îäíà ñëàáîñòü ïîâåäåí÷åñ-
êîé ýêîíîìèêè: îíà äî ñèõ ïîð ïðåäñòàåò
âñåãî ëèøü ñïèñêîì ðàçðîçíåííûõ ýìïè-
ðè÷åñêè íàáëþäàåìûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ
ôåíîìåíîâ áåç ïîïûòîê îáúåäèíèòü èõ â
ðàìêàõ íåêîé ñèíòåòè÷åñêîé êîíöåïöèè
(Êàïåëþøíèêîâ, 2013).

27 Íàïðèìåð, ïðè ðàññìîòðåíèè ëè÷íîãî çäîðîâüÿ,
îáùåñòâåííûõ áëàã, óíèêàëüíûõ ïðèðîäíûõ îáúåêòîâ ïðàê-
òè÷åñêè íå ñóùåñòâóåò ñóáñòèòóòîâ. Íàì íå íóæíà äîïîë-
íèòåëüíî åùå îäíà Áåëîâåæñêàÿ ïóùà (çíà÷èò, öåíà ïî-
êóïêè íèçêàÿ èëè ðàâíà íóëþ), íî ïðè ýòîì ìû íå ãîòîâû
æåðòâîâàòü ñâîèì óíèêàëüíûì çàïîâåäíèêîì (öåíà ïðîäà-
æè î÷åíü âûñîêàÿ èëè ñòðåìèòñÿ ê áåñêîíå÷íîñòè).

28 Ïñèõîëîãè÷åñêè ñîáñòâåííèê íà÷èíàåò âîñïðèíè-
ìàòü ñâîè îáúåêòû âëàäåíèÿ êàê ïðîäîëæåíèå ñàìîãî ñåáÿ
(ëþáèìàÿ øëÿïà, ìàøèíà, äîì), ñ ðîñòîì âðåìåíè ïîòðåá-
ëåíèÿ êîòîðûõ îíè ðàñêðûâàþò ðàíåå ñêðûòûå êà÷åñòâà
(óäîáñòâî, íàäåæíîñòü).

29 Íàïðèìåð, áóäåò äåéñòâîâàòü ïåðåâåðíóòûé ýôôåêò
âëàäåíèÿ â ñëó÷àå íåïðèâëåêàòåëüíîãî òîâàðà, òàêîãî êàê
øòðàô çà ïðåâûøåíèå ñêîðîñòè: öåíà ïðîäàæè áóäåò íà-
ìíîãî ìåíüøå öåíû ïîêóïêè.
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Ëèáåðòàðèàíñêèé ïàòåðíàëèçì Ð. Òàëåðà: îñíîâàíèÿ, âîçìîæíîñòè, êîíöåïòóàëüíûå ïðîâàëû

Êîíñóëüòèðîâàíèå ïðàâèòåëüñòâ ïî
ïîâåäåí÷åñêèì àñïåêòàì ýêîíîìè÷åñêîé

ïîëèòèêè

Êàêèå âûâîäû ìîæíî ñäåëàòü, èçó÷àÿ
îãðàíè÷åíèÿ ÷åëîâå÷åñêîé ðàöèîíàëüíîñòè?
Ëþäè íå âñåãäà ñïîñîáíû ñîáëþäàòü ñâîè
ñîáñòâåííûå èíòåðåñû (îñîáåííî äîëãîñðî÷-
íûå) è ñêëîííû ê ñîâåðøåíèþ äîðîãîñòîÿ-
ùèõ îøèáîê. Â ýòîì ñëó÷àå ðîëü ãîñóäàð-
ñòâà â ðàìêàõ «ëèáåðòàðèàíñêîãî ïàòåðíà-
ëèçìà»30, ïðåäëîæåííîãî Òàëåðîì è Ñàíñòåé-
íîì, ñîñòîèò â îêàçàíèè ïîìîùè èíäèâèäàì
÷åðåç «ïîäòàëêèâàíèå» èõ ê ëó÷øåìó äëÿ
íèõ ñàìèõ ðåøåíèþ. ×òîáû íå íàðóøàòü ñâî-
áîäó âûáîðà, ýòà ïîìîùü äîëæíà ïðåèìó-
ùåñòâåííî îãðàíè÷èòüñÿ ïðàâèëüíîé îðãà-
íèçàöèåé ïðîöåäóðû âûáîðà è îïðåäåëåíè-
åì ïðîäóìàííîãî âàðèàíòà âûáîðà ïî óìîë-
÷àíèþ . Íàëè÷èå îïöèè «âûõîäà» èëè
ëåãêîñòè èçìåíåíèÿ âàðèàíòà ïî óìîë÷àíèþ
èñêëþ÷àåò, ïî çàìûñëó àâòîðîâ, âîçìîæíîñòü
ïðèíóæäåíèÿ è ïðåäîòâðàùàåò íàðóøåíèå
ïðàâ è ñâîáîä ãðàæäàí.

Ñóùåñòâóåò öåëûé ñïåêòð âîçðàæåíèé
ïî òåîðåòè÷åñêèì è ïðàêòè÷åñêèì õàðàêòå-
ðèñòèêàì ýòîé êîíöåïöèè: ðàçìûòîñòü ïî-
íÿòèÿ «ïàòåðíàëèçì» è åãî èíñòðóìåíòîâ;
àáñîëþòèçàöèÿ öåëè ìàêñèìèçàöèè èíäè-
âèäóàëüíîãî áëàãîñîñòîÿíèÿ â óùåðá äðó-
ãèì ìîòèâàöèÿì, íàïðèìåð, ýòè÷åñêèì (Sen,
1977); ïðîòèâîðå÷èå ìåæäó îòðèöàíèåì
ìîäåëè homo economicus è ñòðåìëåíèåì èñ-
ïîëüçîâàòü ýòó ìîäåëü êàê íîðìó ïîâåäå-
íèÿ; öåëü «îáåñïå÷èòü ìèíèìàëüíîå âìå-
øàòåëüñòâî» âñòóïàåò â ïðîòèâîðå÷èå ñ
ïîïûòêîé ôîðìèðîâàòü ïðåäïî÷òåíèÿ èí-
äèâèäîâ (Ñâåíäñåí, 2016). Äàëåå, ñòðåìëå-
íèå òðàêòîâàòü âñå îòêëîíåíèÿ îò ðàöèî-
íàëüíîé ìîäåëè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé êàê
îøèáêè ïîðîæäàåò ïðîáëåìó âûÿâëåíèÿ
èñòèííûõ ïðåäïî÷òåíèé, êîòîðûå èìåþò
ïîëíîñòüþ ðàöèîíàëüíûå èíäèâèäû âíóò-
ðè íàñ («ïëàíèðîâùèêè» â ìîäåëè Òàëå-
ðà): ýòî ñîçäàåò íåïðàâäîïîäîáíóþ ñèòóà-
öèþ âíóòðåííåé øèçîôðåíèè, îñîçíàííî-
ãî ðàçäâîåíèÿ â ïîâåäåíèè âñåõ ýêîíîìè-
÷åñêèõ àãåíòîâ (Êàïåëþøíèêîâ, 2013;

Infante, Lecouteux, Sugden, 2016). Ïîä âîï-
ðîñîì îñòàåòñÿ ñàìî ñóùåñòâîâàíèå «îïòè-
ìàëüíîãî» ðåøåíèÿ, à òàêæå íàëè÷èå òî÷-
íîãî çíàíèÿ î íåì ó èññëåäîâàòåëåé è ïðåä-
ñòàâèòåëåé ãîñóäàðñòâà, êîòîðûå áåðóò íàä
íàìè îïåêó â ðàìêàõ ðåàëèçàöèè ýòîé ïî-
ëèòèêè.

Áîëåå óäà÷íàÿ êîíöåïöèÿ «ìÿãêîãî»
ïàòåðíàëèçìà ïðåäëîæåíà Êàìåðåðîì, Ëåâåí-
øòåéíîì è ñîàâòîðàìè, êîòîðàÿ ñôîðìóëè-
ðîâàíà êàê «àñèììåòðè÷íûé ïàòåðíàëèçì».
Êðèòåðèé åãî ïðèìåíåíèÿ ñëåäóþùèé: ñî-
çäàíèå áîëüøèõ âûãîä äëÿ òåõ, êòî ñîâåð-
øàåò îøèáêè, è íàëè÷èå ìàëåíüêèõ èëè íó-
ëåâûõ èçäåðæåê äëÿ òåõ, êòî ïîëíîñòüþ ðà-
öèîíàëåí (Camerer, Issacharoff, Loewenstein,
O’Donoghue, Rabin, 2003). Òåì ñàìûì ëåãêî
îòñåêàþòñÿ «æåñòêèå» ðåãóëèðóþùèå âîçäåé-
ñòâèÿ, ïîÿâëÿåòñÿ ñòèìóë ê èíäèâèäóàëèçà-
öèè è ñëåäîâàíèþ ðîóëñèàíñêîé êîíöåïöèè
ñîöèàëüíîé ñïðàâåäëèâîñòè – ïðèîðèòåòíàÿ
ïîìîùü äîëæíà îêàçûâàòüñÿ òåì, êòî äàëü-
øå âñåãî îò «îïòèìàëüíîãî» ïðèíÿòèÿ ðå-
øåíèé. Åùå áîëåå êîððåêòíûì ïî îòíîøå-
íèþ ê ñâîáîäå âûáîðà êîíå÷íîãî àäðåñàòà è
çàêàç÷èêà ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè ÿâëÿ-
åòñÿ êîíòðàêòíûé ïîäõîä Ð. Ñàãäåíà: ñëåäó-
åò äàâàòü èíäèâèäàì îáîñíîâàííûå ðåêîìåí-
äàöèè, êàêîé «àðõèòåêòóðîé âûáîðà» ëó÷øå
ïîëüçîâàòüñÿ, íî íå ðåøàòü çà íèõ, îñîáåí-
íî â óñëîâèÿõ, êîãäà îíè íå âûáèðàëè, õî-
òÿò ëè îíè áûòü âîîáùå ê ÷åìó-òî «ïîäòîë-
êíóòû» (Sugden, 2013).

Íåñìîòðÿ íà ìíîãèå ìåòîäîëîãè÷åñêèå
è êîíöåïòóàëüíûå ëàêóíû, ïîïóëÿðíîñòü
ðàçíûõ ôîðì ïîâåäåí÷åñêîãî ïàòåðíàëèç-
ìà ðàñòåò âî ìíîãîì áëàãîäàðÿ áûñòðûì è
âèäèìûì èçìåíåíèÿì ïðè èñïîëüçîâàíèè
åãî èíñòðóìåíòîâ íà ïðàêòèêå. Ïîêàçàòåëü-
íûì ïðèìåðîì ÿâëÿåòñÿ óñïåøíîå ïðèìå-
íåíèå èäåé ïîâåäåí÷åñêîé ýêîíîìèêè â
îáëàñòè ïåíñèîííûõ ñáåðåæåíèé â ÑØÀ.
Çà ïåðèîä 1978–2010 ãã. â ÑØÀ ÷èñëî ðà-
áîòàþùèõ ãðàæäàí, èìåþùèõ âûñîêèé ðèñê
ðåçêîãî ïàäåíèÿ óðîâíÿ æèçíè ïîñëå âû-
õîäà íà ïåíñèþ èç-çà íåàäåêâàòíî íèçêèõ
ñáåðåæåíèé, óâåëè÷èëîñü ñ 31 äî 53%. Äëÿ
ðåøåíèÿ ýòîé ïðîáëåìû áûë ïðåäëîæåí
íîðìàòèâ äëÿ âñåõ ïðîãðàìì ñáåðåæåíèé,
âêëþ÷àþùèé ÷åòûðå êëþ÷åâûõ ýëåìåíòà:
äîñòóïíîñòü, àâòîìàòè÷åñêîå âñòóïëåíèå,
àâòîìàòè÷åñêîå èíâåñòèðîâàíèå è àâòîìà-

30 Àâòîðû ýòîé êîíöåïöèè áûëè âûíóæäåíû íàïè-
ñàòü ñòàòüþ, â êîòîðîé îáîñíîâàí âûáîð íàçâàíèÿ, òàê êàê
òàêîå ñî÷åòàíèå õàðàêòåðèñòèê çâó÷èò êàê îêñþìîðîí è
âûçâàëî ìíîãî êðèòèêè. Ïîäðîáíåå àðãóìåíòû â çàùèòó –
(Sunstein, Thaler, 2003).
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òè÷åñêîå ïîñòåïåííîå óâåëè÷åíèå óðîâíÿ
îò÷èñëåíèé (Benartzi, Thaler, 2013). Äîñòóï-
íîñòü ïðåäïîëàãàåò ôîðìèðîâàíèå êàê ìîæ-
íî áîëåå ïðîñòûõ è ïîíÿòíûõ èíñòðóêöèé,
ñîêðàùåíèå êîëè÷åñòâà ñîãëàñîâàíèé ñ ãî-
ñóäàðñòâåííûìè ó÷ðåæäåíèÿìè. Àâòîìàòè-
÷åñêîå âñòóïëåíèå ãàðàíòèðóåò áîëüøåå
êîëè÷åñòâî èíäèâèäîâ, îõâà÷åííûõ ïðî-
ãðàììîé, è ðåàëèçàöèþ âàðèàíòà ïî óìîë-
÷àíèþ äëÿ áîëüøèíñòâà èõ íèõ. Àâòîìàòè-
÷åñêîå èíâåñòèðîâàíèå îáåñïå÷èâàåò â âà-
ðèàíòå ïî óìîë÷àíèþ îïòèìàëüíûé ñòàð-
òîâûé âûáîð ìåæäó ðèñêîì è äîõîäíîñòüþ,
èçáåãàþùèé êàê èçëèøíå âûñîêèõ ðèñêîâ,
òàê è ïîëíîãî íåïðèÿòèÿ ðèñêîâ. Âêëþ÷å-
íèå â èíñòðóêöèè «ïîäñêàçîê» î âîçìîæ-
íîì óðîâíå åæåìåñÿ÷íûõ îò÷èñëåíèé ïî
ñáåðåãàòåëüíîé ïðîãðàììå äåëàëî áîëåå âå-
ðîÿòíûì ïðèíÿòèå ïëàíà ïðè íèçêîì óðîâ-
íå îò÷èñëåíèé (Grinstein-Weiss, Russell, Gale,
Key, Ariely, 2016). Âàæíî îòìåòèòü, ÷òî àâ-
òîìàòè÷åñêàÿ âîâëå÷åííîñòü èíäèâèäîâ áåç
àâòîìàòè÷åñêîãî ïîñòåïåííîãî óâåëè÷åíèÿ
ïðîöåíòà ïåíñèîííûõ îò÷èñëåíèé (ñáåðå-
æåíèé) ïðèâîäèò ê ïëîõèì ðåçóëüòàòàì:
ïîñêîëüêó ëþäè íå ñêëîííû âîçâðàùàòüñÿ
ê îäíàæäû ñäåëàííîìó âûáîðó, òî ìàëåíü-
êèé ïðîöåíò îò÷èñëåíèé, êîòîðûé îïðåäå-
ëåí â ñàìîì íà÷àëå è íå ïîâûøàåòñÿ àâòî-
ìàòè÷åñêè, íå îáåñïå÷èò äîñòàòî÷íîãî óðîâ-
íÿ ñáåðåæåíèé â áóäóùåì.

Èñïîëüçîâàíèå ýòîãî ïîäõîäà ïðè ðàç-
ðàáîòêå çàêîíîäàòåëüíîãî àêòà, ïðèíÿòîãî
â 2006 ã. â ÑØÀ, ê 2013 ã. óâåëè÷èëî îá-
ùèé óðîâåíü ñáåðåæåíèé íà 7,6 ìëðä äîëë.

Ïîñëå ïåðâûõ óäà÷íûõ ýêñïåðèìåíòîâ
è âûõîäà êíèãè, ïîñâÿùåííîé èñïîëüçîâà-
íèþ ïîâåäåí÷åñêîé ýêîíîìèêè â ãîñóäàð-
ñòâåííîé ïîëèòèêå (Thaler, Sunstein, 2008),
ïîÿâèëèñü ïåðâûå «ïîäòàëêèâàþùèå ëîê-
òåì» îðãàíèçàöèè («nudge units») â Âåëè-
êîáðèòàíèè è ÑØÀ, à ñàìè àâòîðû êíèãè
ñòàëè íåïîñðåäñòâåííûìè ó÷àñòíèêàìè íå-
ñêîëüêèõ êîìàíä èññëåäîâàòåëåé è ïîëè-
òèêîâ. Ê 2014 ã. ÷èñëî ñòðàí, íà ïðàâèòåëü-
ñòâåííîì óðîâíå èñïîëüçóþùèõ ïîâåäåí-
÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ, äîñòèãëî 51 è ïîñòî-
ÿííî ðàñòåò.

Behavioural Insights Team (BIT) Âåëè-
êîáðèòàíèè – ýòî ãðóïïà ïîâåäåí÷åñêèõ
ñïåöèàëèñòîâ, êîòîðàÿ íà÷àëà ñâîþ ðàáîòó
â 2010 ã. â ðàìêàõ ýêñïåðèìåíòàëüíîãî ãî-

ñóäàðñòâåííîãî ïðîåêòà. Â 2014 ã. îíà ïå-
ðåñòàëà ïîëó÷àòü ãîñóäàðñòâåííîå ôèíàí-
ñèðîâàíèå, ñîçäàëà íåçàâèñèìóþ îáùåñòâåí-
íóþ îðãàíèçàöèþ è îêàçûâàåò ïëàòíûå óñ-
ëóãè è êîíñóëüòàöèè ïîëèòèêàì â Âåëè-
êîáðèòàíèè, à òàêæå èìååò îôèñû â ÑØÀ,
Àâñòðàëèè, Ñèíãàïóðå, Íîâîé Çåëàíäèè.

Åñëè â ïåðâûå ãîäû ðàáîòû ñîçäàòåëè
BIT õîòåëè ïîçíàêîìèòü ãîñóäàðñòâåííûõ
ïîëèòèêîâ è ÷èíîâíèêîâ ñ èäåÿìè áèõå-
âèîðèçìà, âûáðàòü íåñêîëüêî ñôåð ïðèëî-
æåíèÿ óñèëèé, êîòîðûå áû äàëè áûñòðûé
ðåçóëüòàò31, âûéòè íà ñàìîîêóïàåìîñòü, òî
òåïåðü îäíîé èç ãëàâíûõ çàäà÷ ñòàëî ìàñ-
øòàáèðîâàíèå óñïåøíûõ ïðîåêòîâ. Â
2016 ã. áûëà ñîçäàíà ëàáîðàòîðèÿ «BI
Ventures», êîòîðàÿ çàíèìàåòñÿ ðàçðàáîòêîé
öèôðîâûõ ïðîäóêòîâ ñîöèàëüíîé íàïðàâ-
ëåííîñòè, áàçèðóÿñü íà èññëåäîâàíèÿõ BIT.
Íàïðèìåð, âåá-ïëàòôîðìà Applied ïîçâîëÿ-
åò óïðîñòèòü àäìèíèñòðàòèâíûå ïðîöåäó-
ðû íàéìà è îòáèðàòü ëó÷øèõ ðàáîòíèêîâ
ïî èõ òàëàíòó, ïðåîäîëåâàÿ òèïè÷íûå îøèá-
êè â ïðîöåññå âûáîðà ñîèñêàòåëÿ; âåá-ïëàò-
ôîðìà Promptable, èñïîëüçóÿ äàííûå ïîâå-
äåí÷åñêèõ èññëåäîâàíèé î ïîâûøåíèè ýô-
ôåêòèâíîñòè îáó÷åíèÿ â ñëó÷àå ïîääåðæ-
êè ñòóäåíòà êåì-ëèáî èç îêðóæåíèÿ,
îáåñïå÷èâàåò ñâÿçü ìåæäó ïðåäñòàâèòåëÿ-
ìè ó÷åáíûõ çàâåäåíèé, ñòóäåíòàìè è èõ
«ïîìîùíèêàìè»32.

 Áðèòàíñêàÿ ãðóïïà ïîâåäåí÷åñêèõ
ñïåöèàëèñòîâ ñôîðìóëèðîâàëà òðè êëþ÷å-
âûå öåëè ñâîåé äåÿòåëüíîñòè: ñäåëàòü îá-
ùåñòâåííûå óñëóãè áîëåå ýêîíîìè÷íûìè è
óäîáíûìè äëÿ ïîòðåáëåíèÿ ãðàæäàíàìè;
óëó÷øèòü ðåçóëüòàòû ãîñóäàðñòâåííîé ïî-
ëèòèêè, îðèåíòèðóÿñü íà áîëåå ðåàëèñòè÷-
íóþ ìîäåëü ïîâåäåíèÿ ÷åëîâåêà; ïîìî÷ü
ëþäÿì äåëàòü ëó÷øèé âûáîð äëÿ ñåáÿ ñà-
ìèõ. Òîëüêî çà 2016–2017 ãã. ýêñïåðòû BIT

31 Íàïðèìåð, íåáîëüøèå èçìåíåíèÿ â ôîðìóëèðîâêå
íàïîìèíàíèé ïðèâåëè ê óâåëè÷åíèþ êîëè÷åñòâà ñâîåâðå-
ìåííî óïëà÷åííûõ íàëîãîâ è ïðåäîòâðàòèëè äëÿ ìíîãèõ
ãðàæäàí íåîáõîäèìîñòü óïëàòû øòðàôîâ.

32 «Ïîìîùíèêàìè» ÿâëÿþòñÿ, êàê ïðàâèëî, áëèçêèå
ðîäñòâåííèêè èëè äðóçüÿ. Â Âåëèêîáðèòàíèè óäàëîñü äîñ-
òèãíóòü óâåëè÷åíèÿ íà 27% îöåíîê ïî ìàòåìàòèêå è àíã-
ëèéñêîìó â ðàìêàõ ïðèìåíåíèÿ ýòîãî ìåòîäà ïðè ñòîèìîñ-
òè ìåíåå 10 ôóíòîâ íà ÷åëîâåêà. Â ðàìêàõ äðóãîãî ïðîåê-
òà «ïîääåðæêè» 2016–2017 ãã. óäàëîñü íà 34% ïîâûñèòü
øàíñ ïîñòóïëåíèÿ àáèòóðèåíòîâ èç ïëîõèõ øêîë â õîðî-
øèå óíèâåðñèòåòû çà ñ÷åò ðåêîìåíäàòåëüíûõ ïèñåì ñòó-
äåíòîâ ýòèõ âóçîâ èç òåõ æå øêîë, ÷òî è àáèòóðèåíòû.
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ïðîâåëè 163 èññëåäîâàíèÿ â 25 ñòðàíàõ33.
Îñíîâíûìè ñôåðàìè èññëåäîâàíèé ñòàëè:
çäîðîâüå è áëàãîïîëó÷èå; îáðàçîâàíèå è
íàâûêè; ïðåñòóïíîñòü è áåçîïàñíîñòü; ïî-
òðåáëåíèå è ôèíàíñû; ýêîíîìè÷åñêèé ðîñò
è ïðîèçâîäèòåëüíîñòü; ýíåðãèÿ; ëîêàëüíûå
ñîîáùåñòâà; ðàâåíñòâî è îòñóòñòâèå äèñê-
ðèìèíàöèè è äð.

Àíàëîãè÷íàÿ êîìàíäà ñïåöèàëèñòîâ
ïî ñîöèàëüíûì è ïîâåäåí÷åñêèì íàóêàì
(SBST) ðàáîòàëà â 2015–2017 ãã. â ïåðèîä
ïðåçèäåíòñòâà Áàðàêà Îáàìû â ÑØÀ è ÿâ-
ëÿëàñü ïîäðàçäåëåíèåì Ñîâåòà ïî ïîëèòè-
êå â ñôåðå íàóêè è òåõíîëîãèé. Êëþ÷åâû-
ìè çàäà÷àìè èññëåäîâàíèé áûëè: óêðåïëå-
íèå íàäåæíîñòè ïåíñèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ;
ñîäåéñòâèå ðàñøèðåíèþ ýêîíîìè÷åñêèõ
âîçìîæíîñòåé â îáùåñòâå; ïîâûøåíèå äî-
ñòóïíîñòè ïîñòóïëåíèÿ â êîëëåäæè; óëó÷-
øåíèå ïîëèòèêè, ñâÿçàííîé ñ ðåàêöèåé íà
èçìåíåíèå êëèìàòà; ïîääåðæêà ðåôîðìû
óãîëîâíîãî ïðàâîñóäèÿ; ñîäåéñòâèå â ïî-
èñêå ìåñò ðàáîòû; ïîìîùü â ïîëó÷åíèè
ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è ñîõðàíåíèè çäî-
ðîâüÿ; ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëü-
íîñòè ïðàâèòåëüñòâà34.

Â ðóêîâîäñòâå, ñîñòàâëåííîì SBST äëÿ
ðàçëè÷íûõ ìèíèñòåðñòâ è äåïàðòàìåíòîâ
ÑØÀ, áûëè âûÿâëåíû àñïåêòû ãîñóäàð-
ñòâåííîé ïîëèòèêè, ãäå ïîâåäåí÷åñêèå ôàê-
òîðû èìåþò íàèáîëüøåå çíà÷åíèå:

1) äîñòóï – ïîèñê âîçìîæíîñòåé ïîìî÷ü
ñóáúåêòàì ÷àñòíîãî ñåêòîðà ÷åðåç îáëåã÷åíèå
äîñòóïà ê ïðîãðàììàì ñîöèàëüíîé è ýêîíî-
ìè÷åñêîé ïîìîùè, êðèòåðèÿì êîòîðûõ îíè
ñîîòâåòñòâóþò, íî íåäîñòàòî÷íî â íèõ âîâëå-
÷åíû èç-çà àäìèíèñòðàòèâíûõ áàðüåðîâ. Äàæå
ñàìûå ìàëåíüêèå áàðüåðû, ñâÿçàííûå ñî âðå-
ìåíåì îæèäàíèÿ, òðàíñïîðòíûìè èçäåðæêà-
ìè è ñëîæíîñòüþ çàïîëíåíèÿ ôîðì, çíà÷è-
òåëüíî âëèÿþò íà êîëè÷åñòâî çàäåéñòâîâàí-
íûõ â ïðîãðàììå è åå ðåçóëüòàòû. Âîïðåêè
ìíåíèþ, ÷òî áàðüåðû âûïîëíÿþò ôóíêöèþ
îòáîðà íàèáîëåå çàèíòåðåñîâàííûõ â ïðîãðàì-
ìå, ïîâåäåí÷åñêèå èññëåäîâàòåëè ïîëàãàþò,
÷òî íàèáîëåå ìîòèâèðîâàííûå íå ñìîãóò ïî-

ëó÷èòü ê íèì äîñòóï èç-çà ñëèøêîì îãðàíè-
÷åííûõ ôèíàíñîâ è âðåìåíè, ÷òî çàñòàâëÿåò
èõ êîíöåíòðèðîâàòüñÿ íà êðàòêîñðî÷íûõ ðå-
øåíèÿõ â óùåðá ñåáå (Shah, Mullainathan,
Shafir, 2012). Äîëæíî áûòü ñîçäàíî êàê ìîæ-
íî áîëüøå êàíàëîâ äîñòóïà ñ íàèáîëåå ïðî-
ñòûìè ôîðìàìè ïîäà÷è èíôîðìàöèè, ãäå
îíëàéí-ôîðìû ñîäåðæàò ïîäñêàçêè, ïîçâîëÿ-
þò èñïîëüçîâàòü ôîòîãðàôèè äîêóìåíòîâ.
Âàæíî ñîçäàòü åäèíóþ èíôîðìàöèîííóþ
áàçó âñåõ âåäîìñòâ, ÷òî ïîçâîëèò ðåàëèçî-
âàòü àâòîçàïîëíåíèå ÷àñòè äàííûõ â ôîðìàõ
è àâòîìàòè÷åñêóþ ïðîâåðêó ñîîòâåòñòâèÿ
êðèòåðèÿì ïðîãðàììû âïëîòü äî àâòîìàòè-
÷åñêîé çàïèñè â ïðîãðàììó. Óâåëè÷åíèå ïå-
ðèîäà âðåìåíè, â òå÷åíèå êîòîðîãî ïîäàåòñÿ
çàïðîñ íà ïîìîùü, ìîæåò ñîäåéñòâîâàòü ðå-
øåíèþ ìíîãèõ ïðîáëåì, ïðèâîäÿùèõ ê îïîç-
äàíèÿì â ïîäà÷å äîêóìåíòîâ èëè âûïàäåíèþ
èç ïðîãðàìì35;

2) ïðåäîñòàâëåíèå èíôîðìàöèè îáùå-
ñòâó. Âñå âåäîìñòâà äîëæíû ïðåäîñòàâëÿòü
òî÷íûå è ïîëíûå äàííûå î ñâîåé äåÿòåëü-
íîñòè è íàöèîíàëüíóþ ñòàòèñòèêó, à òàêæå
óñòàíàâëèâàòü ôîðìàòû ïðåäîñòàâëåíèÿ äàí-
íûõ äëÿ áèçíåñ-ñòðóêòóð, èñêëþ÷àþùèå íå-
ïîëíîòó è àñèììåòðè÷íîñòü èíôîðìàöèè.
Íåäîñòàòî÷íàÿ èëè íåâåðíàÿ èíôîðìèðî-
âàííîñòü ãðàæäàí ìîæåò ñîçäàâàòü èñêóññò-
âåííûå ñèòóàöèè ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé
íåçàùèùåííîñòè: èíäèâèäû íå çíàþò î òîì,
êàêóþ ïîìîùü îíè ìîãóò ïîëó÷èòü è êàê
ýòî ñäåëàòü. Ñòåïåíü ïîíèìàíèÿ èíôîðìà-
öèè è äåéñòâèÿ ðûíî÷íûõ àãåíòîâ âî ìíî-
ãîì çàâèñÿò íå òîëüêî îò ïîëíîòû äàííûõ,
íî è îò ìåòîäîâ ïîäà÷è, ñâîåâðåìåííîñòè è
ìåñòà ïðåäîñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè. Ïóòåì
èññëåäîâàíèé íóæíî âûÿâëÿòü ñàìóþ çíà-
÷èìóþ èíôîðìàöèþ36 äëÿ àäðåñàòîâ. Ñëåäó-
åò ó÷èòûâàòü «ýôôåêò ôðåéìèíãà», â ñîîò-
âåòñòâèè ñ êîòîðûì ìàëåéøèå èçìåíåíèÿ â

33 Çäåñü è äàëåå äàííûå îò÷åòà: The Behavioural Insights
Team. Update Report 2016–17. URL: http://www.
behaviouralinsights.co.uk/publications/the-behavioural-insights-
team-update-report-2016-17/

34 Çäåñü è äàëåå äàííûå îò÷åòà: Social and Behavioral
Sciences Team. 2016. Annual Report. URL: https://sbst.gov/
download/2016%20SBST%20Annual%20Report.pdf

35 Íàïðèìåð, åñëè øêîëüíèêè äî ïîäà÷è äîêóìåíòîâ
ìîãëè áû çíàòü ïî êîëè÷åñòâó áàëëîâ öåíòðàëèçîâàííîãî
òåñòèðîâàíèÿ, ÷òî îíè ïðîõîäÿò íà áþäæåòíîå ìåñòî ïî
æåëàåìîé ñïåöèàëüíîñòè, òî ýòî ïðèâåëî áû ê ëó÷øåìó
ðàñïðåäåëåíèþ ñòóäåíòîâ ïî óíèâåðñèòåòàì è ôàêóëüòåòàì
ñ òî÷êè çðåíèÿ ñàìèõ ñòóäåíòîâ, òàê êàê îíè áû íå ïåðå-
ñòðàõîâûâàëèñü, âûáèðàÿ ìåíåå ïðèåìëåìûå äëÿ ñåáÿ ñïå-
öèàëüíîñòè èç-çà áþäæåòíûõ îãðàíè÷åíèé.

36 Íåîáõîäèìî âûÿâèòü, ÷òî èìåííî öåíÿò èíäèâèäû
â âûáðàííîì âàðèàíòå, ê êîòîðîìó ìû õîòèì ïîäòîëêíóòü
äðóãèõ ÷ëåíîâ îáùåñòâà. Íàïðèìåð, â ÑØÀ ïðè âûáîðå
ïåíñèîííîé ïðîãðàììû ëþäè âî ìíîãîì îðèåíòèðóþòñÿ íà
òåêóùèå íàëîãîâûå âûãîäû êàæäîãî èç ïëàíîâ.
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ôîðìóëèðîâêàõ, äîçèðîâêàõ, åäèíèöàõ èçìå-
ðåíèÿ ìîãóò ïðèâîäèòü ê ñîâåðøåííî ðàç-
íûì ðåøåíèÿì àãåíòîâ37;

3) ñòðóêòóðèðîâàíèå ïðîöåññà âûáîðà
– «àðõèòåêòóðà âûáîðà ìîæåò èìåòü áîëü-
øåå âîçäåéñòâèå íà ïîâåäåíèå ýêîíîìè÷åñ-
êèõ àãåíòîâ, ÷åì ôèíàíñîâûå ñòèìóëû»
(Benartzi, Thaler, 2013). Êîëè÷åñòâî ïðåä-
ëîæåííûõ âàðèàíòîâ è êðèòåðèåâ âûáîðà,
íåîáõîäèìîñòü ó÷åòà ðèñêîâ èëè âåðîÿòíî-
ñòè ñîáûòèé, çíà÷èòåëüíûé ðàçðûâ ìåæäó
âðåìåíåì âûáîðà è íàñòóïëåíèåì åãî ïî-
ñëåäñòâèé äåëàþò ïðèíÿòèå âàæíûõ ðåøå-
íèé íàñòîëüêî ñëîæíûì äëÿ áîëüøèíñòâà
èíäèâèäîâ, ÷òî îíè èäóò íà íåîáäóìàííûå
ðåøåíèÿ èëè îòêëàäûâàþò èõ äî ïîñëåäíåé
âîçìîæíîñòè. Çàäà÷à ãîñóäàðñòâåííûõ
ñëóæá – ñäåëàòü ýòîò âûáîð êàê ìîæíî áî-
ëåå ëåãêèì è ïðåäëîæèòü äîñòîéíûé âàðè-
àíò ïî óìîë÷àíèþ, îñîáåííî êîãäà ýòî çàò-
ðàãèâàåò ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû ðûíêà (ïðè
âûáîðå ìåæäó óñëóãàìè ÷àñòíûõ êîìïàíèé)
è ïîâûøàåò âåðîÿòíîñòü îòðèöàòåëüíîãî
îòáîðà38. Ñëåäóþùèì øàãîì ê ýôôåêòèâíîé
êîîïåðàöèè ãîñóäàðñòâà è ðûíêà ÿâëÿåòñÿ
ðàñêðûòèå ãîñóäàðñòâåííûõ äàííûõ äëÿ
÷àñòíûõ êîìïàíèé â òàêèõ ôîðìàòàõ, êîòî-
ðûå ñòèìóëèðóþò ðîñò íîâûõ òåõíîëîãè-
÷åñêèõ óñëóã, èíòåðïðåòèðóþùèõ ýòè äàí-
íûå äëÿ ïîëüçîâàòåëåé, – «äâèãàòåëåé âû-
áîðà» (Thaler, Tucker, 2013). Ýòî ïîçâîëèò
ñàíèðóþùåé ôóíêöèè ðûíêà ðàáîòàòü áî-
ëåå ýôôåêòèâíî, óëó÷øèò ïðîöåññ ïðèíÿ-
òèÿ ðåøåíèé ïîòðåáèòåëÿìè è ñîçäàñò íî-
âûå ïðîäóêòû è ðàáî÷èå ìåñòà39. Ðàçâèòèå

òåõíîëîãèé ïîçâîëèò ñäåëàòü ïðîöåäóðû âû-
áîðà áîëåå ïåðñîíàëèçèðîâàííûìè: íàïðè-
ìåð, âàðèàíò ïî óìîë÷àíèþ ìîæåò ìåíÿòü-
ñÿ èñõîäÿ èç äàííûõ êîíêðåòíîãî ïîëüçî-
âàòåëÿ. ×åì ðåæå ñîâåðøàåòñÿ âûáîð è ÷åì
ñëîæíåå èçìåíèòü ïðèíÿòîå ðåøåíèå, òåì
áîëüøåå âíèìàíèå äîëæíî áûòü óäåëåíî
îðãàíèçàöèè ýòîé ïðîöåäóðû;

4) äèçàéí ñòèìóëîâ. Ìíîãèå èíèöèà-
òèâû ïðàâèòåëüñòâà è ÷àñòíîãî ñåêòîðà ñî-
äåðæàò ôèíàíñîâûå ñòèìóëû è íàêàçàíèÿ,
êîòîðûå áóäóò âîçäåéñòâîâàòü ïî-ðàçíîìó
â çàâèñèìîñòè îò èõ êîëè÷åñòâà, ñïîñîáà
ïðåïîäíåñåíèÿ, ñòðóêòóðû, âðåìåíè è ìåñ-
òà, ÷òî âëèÿåò íà ýôôåêòèâíîñòü ýòèõ ìåð.
×òîáû ñòèìóë ïîäåéñòâîâàë, íåîáõîäèìî
ñäåëàòü åãî âèäèìûì è çíà÷èìûì40, ñîçäàòü
ìèíèìàëüíûé ðàçðûâ ìåæäó îäîáðÿåìûì
(ïîðèöàåìûì) äåéñòâèåì è âîçíàãðàæäåíè-
åì (øòðàôîì). Åñëè ñòèìóë ìîæíî ïðåä-
ñòàâèòü â äâóõ ôîðìàõ – âûèãðûøà èëè
ïîòåðè, òî ïîñëåäíåå áóäåò äåéñòâîâàòü
ýôôåêòèâíåå (Kahneman, Tversky, 1979).
Îïðåäåëåííàÿ äèíàìèêà óðîâíÿ âîçíàãðàæ-
äåíèÿ (øòðàôà) âî âðåìåíè ìîæåò ïîìî-
ãàòü â ïðåîäîëåíèè íåêîòîðûõ ïîâåäåí÷åñ-
êèõ ëîâóøåê41, à ñàì ïî ñåáå ðàçìåð ñòèìó-
ëà äîëæåí áûòü äîñòàòî÷íî âûñîêèì, ÷òî-
áû ïîâëèÿòü íà ïîâåäåíèå èíäèâèäîâ
äîëæíûì îáðàçîì42. Èíîãäà ïîïûòêà ðå-
øèòü «ïðîáëåìó ïåðåïîëíåíèÿ» ïðè äîëå-
âîì ôèíàíñèðîâàíèè îáùåñòâåííûõ áëàã
ìîæåò ïðèâåñòè ê íåäîèñïîëüçîâàíèþ
áëàã43. Îñîáîå âíèìàíèå ðåêîìåíäîâàíî

37 Íàïðèìåð, èç-çà îòëè÷èé â âîñïðèÿòèè âî ìíîãèõ
ñòðàíàõ òðåáóþò óêàçûâàòü öåíó çà åäèíèöó òîâàðà è çà åäè-
íèöó âåñà; ïðè ïðîäàæå àâòîìîáèëåé – ïèñàòü ðàñõîä ëèòðîâ
áåíçèíà íà êèëîìåòð è êîëè÷åñòâî êèëîìåòðîâ íà îäèí ëèòð;
áàíêàì íåîáõîäèìî óâåäîìëÿòü íå òîëüêî î ìåñÿ÷íûõ âçíî-
ñàõ ïî êðåäèòó, íî è îáÿçàòåëüíî î ãîäîâûõ ïðîöåíòàõ îò
ñóììû çàéìà; ïåðåõîä â ôàðìàöåâòèêå òîëüêî íà îäíó ñèñòå-
ìó åäèíèö ñíèçèë êîëè÷åñòâî îøèáîê â ðåöåïòóðàõ è ò. ä.

38 Àíàëèç ðûíêà ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ âûÿâèë,
÷òî ïîäòàëêèâàíèå ê àêòèâíîìó âûáîðó âàðèàíòîâ ñòðàõîâà-
íèÿ ïðèíîñèò âûãîäó òîëüêî â òîì ñëó÷àå, åñëè íåò îòðèöà-
òåëüíîãî îòáîðà (ôèðìû íå ïîâûøàþò öåíû â îòâåò íà óâå-
ëè÷åíèå ñïðîñà). Èíà÷å òàêàÿ ïîëèòèêà ïðèâîäèò íå ê ðîñòó,
à ê ïàäåíèþ áëàãîñîñòîÿíèÿ çàñòðàõîâàííûõ çà ñ÷åò ðîñòà
èçäåðæåê, êîòîðîãî ìîæíî èçáåæàòü, åñëè íå áîðîòüñÿ ñ èíåð-
òíîñòüþ áîëüøèíñòâà èíäèâèäîâ (Handel, 2013).

39 Òàëåð è Òàêåð ñðàâíèâàþò ïîòåíöèàë áóäóùèõ
«äâèãàòåëåé âûáîðà» ñ ýêîíîìè÷åñêèì ýôôåêòîì îò GPS,
êîãäà ýòà òåõíîëîãèÿ ïåðåñòàëà áûòü ñóãóáî âîåííîé è
ñòàëà äîñòóïíà ÷àñòíûì êîìïàíèÿì: òîëüêî â 2011 ã. ýòî
ïðèíåñëî 90 ìëðä äîëë. ýêîíîìèêå ÑØÀ (Thaler, Tucker,
2013). Â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü òàêèå ïðîäóêòû-îðèåíòèðû
óæå åñòü â ÷àñòíîì ñåêòîðå: íàïðèìåð, ìîæíî ñäåëàòü «áèç-

íåñ-êàëüêóëÿòîð», ïîçâîëÿþùèé ñîïîñòàâèòü ðàçíûå ôîð-
ìû áèçíåñà (ÈÏ, åäèíûé íàëîã ñ ôèçëèö è äð.) èñõîäÿ èç
ââåäåííûõ äàííûõ íàïîäîáèå ñðàâíèòåëüíûõ òàáëèö òîâà-
ðîâ onliner.by èëè êàëüêóëÿòîðîâ tut.by URL: https://
finance.tut.by/calcs/

40 Íàïðèìåð, àêöèçû áîëåå ýôôåêòèâíû, ÷åì íàëîãè
ñ ïðîäàæ, òàê êàê íàïðÿìóþ îòðàæàþòñÿ â öåíàõ. Èëè, åñëè
â óíèâåðñèòåòå åñòü ñòèìóëèðóþùàÿ äîïëàòà äëÿ ó÷åíûõ
çà íàó÷íûå ñòàòüè, òî ëó÷øèì âàðèàíòîì áóäåò îòäåëüíûé
ïëàòåæ çà íåå, à íå âêëþ÷åíèå â çàðàáîòíóþ ïëàòó.

41 Ïîñîáèÿ ïî áåçðàáîòèöå, óìåíüøàþùèåñÿ ïî ìåðå
óâåëè÷åíèÿ ñðîêîâ ïîèñêà ðàáîòû, áóäóò áîëåå ýôôåêòèâ-
íî ñòèìóëèðîâàòü áåçðàáîòíûõ ê äåéñòâèÿì.

42 Íàïðèìåð, â íåêîòîðûõ äåòñêèõ ñàäàõ Èçðàèëÿ,
ãäå ââåëè øòðàô çà îïîçäàíèå ðîäèòåëåé, óâåëè÷èëîñü
êîëè÷åñòâî îïîçäàâøèõ, òàê êàê òàêîé øòðàô îãðàíè÷èë
ìîðàëüíûå ñòèìóëû íå îïàçäûâàòü è áûë äåøåâëå, ÷åì íàåì
íÿíè (Gneezy, Rustichini, 2000a).

43 Íàïðèìåð, íåæåëàòåëüíî òàêîå äîëåâîå ðàñïðåäå-
ëåíèå ðàñõîäîâ â ìåäèöèíå, òàê êàê ýòî ïðèâîäèò ê îòêàçó
ïàöèåíòîâ îò íåîáõîäèìûõ èì ïðîöåäóð, ÷òî íåãàòèâíî
âëèÿåò íà èõ çäîðîâüå è áëàãîñîñòîÿíèå.
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óäåëèòü íåôèíàíñîâûì ñòèìóëàì44, êîòîðûå
íàìíîãî äåøåâëå è ïðè îïðåäåëåííûõ óñ-
ëîâèÿõ ñòîëü æå ñèëüíî âîçäåéñòâóþò íà
ïîâåäåíèå45.

Ïðàêòè÷åñêèå âûâîäû
äëÿ ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè

Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü

Èç òðèàäû èíñòðóìåíòîâ ýêîíîìè÷åñêîé
ïîëèòèêè ãîñóäàðñòâà (ïðÿìûå, êîñâåííûå è
íîâûå «ïîäòàëêèâàþùèå») â Ðåñïóáëèêå Áå-
ëàðóñü âñå åùå áîëåå ïîïóëÿðíû ïðÿìûå, ÷òî
âûðàæàåòñÿ â âûñîêîì óðîâíå ãîñóäàðñòâåí-
íîãî âìåøàòåëüñòâà â ýêîíîìèêó, çíà÷èòåëü-
íîé íàëîãîâîé íàãðóçêå è íåäîñòàòî÷íî áëà-
ãîïðèÿòíîì èíâåñòèöèîííîì è ïðåäïðèíè-
ìàòåëüñêîì êëèìàòå. Ñ ýòîé òî÷êè çðåíèÿ
âíåäðåíèå èäåé ïîâåäåí÷åñêîé ýêîíîìèêè
ìîæåò èìåòü äâîÿêèå ïîñëåäñòâèÿ:

1) åñëè ñîêðàòèòñÿ êîëè÷åñòâî ïðÿìûõ
è êîñâåííûõ ìåòîäîâ âîçäåéñòâèÿ â ïîëüçó
«ïîäòàëêèâàþùèõ», ýòî áóäåò äîïîëíèòåëü-
íî ñïîñîáñòâîâàòü ëèáåðàëèçàöèè ýêîíîìè-
êè è, ñêîðåå âñåãî, ñîïðîâîæäàòüñÿ ïîâûøå-
íèåì åå ýôôåêòèâíîñòè (ò. å. ïðèíöèï «ñâî-
áîäû» ïðåîáëàäàåò íàä ïðèíöèïîì «îïåêè»);

2) åñëè íîâûå ìåòîäû áóäóò äîáàâëÿòü-
ñÿ è ñóììèðîâàòüñÿ ñî ñòàðûìè, òî ìîæåò
âîçíèêíóòü «óäóøàþùèé» ýôôåêò ÷ðåçìåð-
íîãî ïàòåðíàëèçìà, ñâîäÿùèé íà íåò âñå
äîñòîèíñòâà «ïîäòàëêèâàþùèõ» ìåð.

Â íîâîì èññëåäîâàíèè áåëîðóññêèõ
ó÷åíûõ ïðåäëîæåíî èñïîëüçîâàòü îñîáóþ
êîíöåïöèþ «ïðîñâåòèòåëüñêîãî ïàòåðíàëèç-
ìà», â êîòîðîé ãëàâíàÿ ðîëü îòâåäåíà èñ-
ïîëüçîâàíèþ ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ äëÿ ñî-
öèîëîãè÷åñêîãî ðàñêîäèðîâàíèÿ êóëüòóðíîé
ìàòðèöû Áåëàðóñè ñ öåëüþ âûâîäà ñòðàíû
íà ðåëüñû ñàìîäîñòàòî÷íîñòè è âûõîäà èç

ñëîæèâøåéñÿ ìîäåëè ïàòåðíàëèçìà (Ðóäûé,
2017). Ïðåäëîæåííûå èäåè òðåáóþò ðàñøè-
ðåíèÿ ïîëíîìî÷èé ãîñóäàðñòâà äëÿ ðàäè-
êàëüíîé ïåðåñòðîéêè âñåé ñîöèàëüíî-ýêî-
íîìè÷åñêîé ñèñòåìû, ïðåîäîëåíèÿ «ýôôåê-
òà êîëåè» è êîíñåðâàòèâíîñòè êàæäîãî áå-
ëîðóñà è îáùåñòâà â öåëîì. Òàêîé ïîäõîä
î÷åíü äàëåê îò òðàäèöèîííîãî ïîíèìàíèÿ
ðîëè ïîâåäåí÷åñêîé ýêîíîìèêè â çàïàäíîé
íàóêå, ïîýòîìó òðåáóåò äàëüíåéøåãî îñìûñ-
ëåíèÿ.

Ìû æå ðàññìîòðèì, êàêèå óðîêè ìîæ-
íî èçâëå÷ü äëÿ Áåëàðóñè èç îïûòà äðóãèõ
ñòðàí ïî ïðèìåíåíèþ èäåé áèõåâèîðèçìà
äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ íîâûõ ìåòîäîâ ãîñóäàð-
ñòâåííîãî ðåãóëèðîâàíèÿ ñ öåëüþ çàìåíû
ñòàðûõ, áîëåå èíâàçèâíûõ:

i îñîçíàííûé çàïðîñ íà èçìåíåíèÿ â ñî-
çäàíèè, ïðèìåíåíèè, òåñòèðîâàíèè íîâûõ
ïîäõîäîâ â ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêå. ×åì
áîëåå âûñîê óðîâåíü ïîääåðæêè òàêîé èíè-
öèàòèâû, òåì ëåã÷å ðåàëèçîâàòü ìåæâåäîì-
ñòâåííûå ïðîåêòû;

i ÷åòêî ñôîðìóëèðîâàííûå êëþ÷åâûå
ïðîáëåìû, â êîòîðûõ íóæíî äîáèòüñÿ ïðî-
ãðåññà èñõîäÿ èç àêòóàëüíûõ çàïðîñîâ áå-
ëîðóññêîé ýêîíîìèêè (íå áîëåå 5 íà ïåð-
âîì ýòàïå);

i ôîðìèðîâàíèå ðàáî÷èõ ãðóïï, â êî-
òîðûå äîëæíû âõîäèòü íå òîëüêî ïîâåäåí-
÷åñêèå ñïåöèàëèñòû, íî è ÷èíîâíèêè ðàç-
íûõ îòðàñëåé è ðàçíîãî óðîâíÿ, êîíñóëü-
òàíòû èç ïðîôèëüíûõ óíèâåðñèòåòîâ è íà-
ó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ öåíòðîâ. Íàïðèìåð,
â ðàìêàõ àìåðèêàíñêîé êîìàíäû âçàèìî-
äåéñòâîâàëè ïðåäñòàâèòåëè 18 ðàçíûõ äå-
ïàðòàìåíòîâ è ñîâåòîâ, ÷òî äàâàëî âîçìîæ-
íîñòü ðàñøèðèòü âîñïðèÿòèå ïðîáëåìû, îä-
íîâðåìåííî âíåäðÿòü ïîëó÷åííûå ðåçóëü-
òàòû â ðàçíûõ îáëàñòÿõ;

i íàó÷íàÿ àïðîáàöèÿ íà ìàëûõ ãðóï-
ïàõ äî øèðîêîãî âíåäðåíèÿ ëþáîãî ïðîåê-
òà, ÷òî ïîçâîëÿåò ïðåäîòâðàòèòü äîðîãîñ-
òîÿùèå îòêàòû íåóäà÷íûõ èëè ìàëî ðåçóëü-
òàòèâíûõ èííîâàöèé. Ýòî òðåáóåò àêêóðàò-
íîãî è òî÷íîãî ñáîðà èíôîðìàöèè íå òîëüêî
â ïåðèîä ðåàëèçàöèè ïðîåêòà, íî è òùà-
òåëüíîãî èññëåäîâàíèÿ ïîëîæåíèÿ äåë äî
è ïîñëå ïðîåêòà. Íàó÷íîå îáîñíîâàíèå ïðî-
åêòîâ ïîçâîëÿåò ó÷åñòü è ïðåäîòâðàòèòü
«ýôôåêò êîáðû», êîãäà ïðåäïðèíÿòûå øàãè
âåäóò íå ê îæèäàåìîìó ðåçóëüòàòó, à ïðÿ-

 44 Â ðÿäå ñëó÷àåâ ôèíàíñîâûå ñòèìóëû íàíîñÿò âðåä
òåì, ÷òî ëþäè ïåðåñòàþò çàíèìàòüñÿ äîíîðñòâîì, áëàãî-
òâîðèòåëüíîñòüþ, âîëîíòåðñòâîì, òàê êàê ëèøàþòñÿ ìîðàëü-
íîãî óäîâëåòâîðåíèÿ è íà÷èíàþò âîñïðèíèìàòü ýòè âèäû
äåÿòåëüíîñòè êàê ïëîõî îïëà÷èâàåìóþ ðàáîòó (Gneezy,
Rustichini, 2000b).

45 Íàïðèìåð, ñîöèàëüíûå ñðàâíåíèÿ ñ ñîñåäÿìè ïî-
ëîæèòåëüíî âëèÿþò íà ñâîåâðåìåííîñòü óïëàòû íàëîãîâ è
ýíåðãîñáåðåãàþùåå ïîâåäåíèå äîìîõîçÿéñòâ. Ìîæåò äåé-
ñòâîâàòü è «ïîëèòèêà ñòûäà», êîãäà ïóáëè÷íî âûâåøèâà-
þòñÿ ñïèñêè íàðóøèòåëåé è äîëæíèêîâ. Â Êèòàå ïðîòèâ
ïåøåõîäîâ, ïåðåõîäÿùèõ íà êðàñíûé ñâåò, ñòàëè ïðèìå-
íÿòü ñìåøàííóþ ïîëèòèêó ôèíàíñîâûõ è íåôèíàíñîâûõ
ñòèìóëîâ: ôîòîãðàôèè íàðóøèòåëåé ïîÿâëÿþòñÿ íà ýëåêò-
ðîííûõ òàáëî âîçëå ïåðåõîäà, óáðàòü êîòîðûå ìîæíî ïðè
äîáðîâîëüíîì óïëàòå øòðàôà â 20 þàíåé.
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ìî ïðîòèâîïîëîæíîìó, óñóãóáëÿÿ ïðîáëå-
ìó46 (Çèáåðò, 2005);

i ñîçäàíèå ìåíåå ïàòåðíàëèñòñêèõ ñî-
öèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ïðîãðàìì, ïðåäïîëà-
ãàþùèõ íàëè÷èå îïðåäåëåííîãî âûáîðà ó
öåëåâûõ ãðóïï. Ýòî, ñ îäíîé ñòîðîíû, ñíè-
æàåò èçäåðæêè êîíòðîëÿ ñî ñòîðîíû ãîñó-
äàðñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèé, ñ äðóãîé – ïî-
âûøàåò äîâåðèå ãðàæäàí ê ïîëèòèêå ãîñó-
äàðñòâà, òàê êàê ýôôåêòèâíîå ôóíêöèîíè-
ðîâàíèå òàêèõ ïðîãðàìì âîçìîæíî ëèøü
ïðè íàëè÷èè îáðàòíîé ñâÿçè è áîëåå ðàâ-
íîãî, ãîðèçîíòàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ðå-
öèïèåíòîâ è èñïîëíèòåëåé ïðîãðàìì;

i îòêðûòîñòü ìàòåðèàëîâ èññëåäîâà-
íèé: âñå ñòàòèñòè÷åñêèå äàííûå è èòîãîâûå
îöåíêè äîëæíû áûòü äîñòóïíû íå òîëüêî
ãîñóäàðñòâåííûì ÷èíîâíèêàì, íî îáùå-
ñòâåííîìó è ÷àñòíîìó ñåêòîðó. Âî-ïåðâûõ,
ýòî ñíèæàåò âåðîÿòíîñòü «îòòîðæåíèÿ»
èíäèâèäàìè èñïîëüçóåìûõ ïîâåäåí÷åñêèõ
ïîäõîäîâ47, âî-âòîðûõ, íåêîòîðûå òåõíèêè
áîëåå ýôôåêòèâíû íå êàê èíñòðóìåíòû
ïîëèòèêè, à êàê ïðîäóêòû äëÿ ìèêðîýêî-
íîìè÷åñêîãî èñïîëüçîâàíèÿ48;

ïåðåñìîòð ôîðìóëèðîâîê , êîòîðûå
ïðåäñòàâèòåëè ãîññëóæá èñïîëüçóþò ïî îò-
íîøåíèþ ê öåëåâûì ãðóïïàì, òàê êàê ýòî
ìîæåò îêàçûâàòü ñåðüåçíîå ïñèõîëîãè÷åñ-
êîå âîçäåéñòâèå íà ïîâåäåíèå ïðåäñòàâè-
òåëåé ýòèõ ãðóïï49.

Ãëàâíûì ïðèîðèòåòîì â ðåàëèçàöèè
ïîâåäåí÷åñêèõ ïîäõîäîâ äîëæíà áûòü îðè-
åíòèðîâàííîñòü íà áëàãî ýêîíîìè÷åñêèõ
ñóáúåêòîâ: âñå ïðîåêòû íåîáõîäèìî íàïðà-
âèòü íà ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè ãîñó-
äàðñòâåííîé ïîääåðæêè èëè ôóíêöèîíèðî-
âàíèå èíôðàñòðóêòóðû ðûíêà, ïðåîäîëåíèå
àñèììåòðè÷íîñòè èíôîðìàöèè, ìàêñèìèçà-
öèþ ïîëåçíîñòè ñóáúåêòîâ ðûíêà. Ãîñóäàð-
ñòâî âûèãðûâàåò îò òàêèõ ïðîåêòîâ òîëüêî
êîñâåííî, îïòèìèçèðóÿ ðàñõîäíóþ ÷àñòü
áþäæåòà ïóòåì ñîçäàíèÿ áîëåå äåøåâûõ è
ýôôåêòèâíûõ èíñòðóìåíòîâ óïðàâëåíèÿ,
ïðåäîòâðàùåíèÿ íàñòóïëåíèÿ îïðåäåëåííûõ
ñîáûòèé, òðåáóþùèõ ãîñóäàðñòâåííîé ïîä-
äåðæêè, ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ðàñïðåäåëåíèÿ
ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ, ÷òî â äàëüíåéøåì
ïîâûøàåò äîâåðèå ê åãî äåÿòåëüíîñòè.
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