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н ка•r ве1111 упр в eшrJt 11а м11кро- 11 мокро ровня>.. 

ни 

Чrо может 1: 1ат~. орга1шззu1111 для ого, чтобы обе nе<нпь ·ебе качество 
~с:11елжмс:11 га на все уровн11х. коrоро · бы гараwн1равало бы ycne ? Как гра­
мот11 nосrронти рабо1у р ноашн1? Оnсуда берутс11 XO[IOШlte руко дитс:ли, 
ч 11х 01·11н•1ам· н м · · 10 ли о у 11аучитъс11? 

реnн Р. к вод~rrс:леl на соврс tенны~ npc:дnpшrrю1 . 1ы можем ув1щеn. лю-

n. ры заnнр в свон ,;абннет • 11 .11юд 11, отщsча~ щнхся св eii 
вер общ1rте.11ы1 сть . ш1 отличаются быстроrон и " шу ьсннностъю: дру-

гие юучают проблему снова и с1шва, так 1111коr: а и 11е nр11н11 ... аи peu11.:ниlt. Не-
торые 1t3lt}"'I т rL оту и МГN о нно 11ыз вают с11 111an1 ; друrи еrжат 

д11станц11ю. Кто-тол 1n л roвoplf'I ь о св~ емъе, а 1\'ТО·rо н1rк 1 з не ха ет-­

ся чего- ибо, irpoмe ТJ1е ующ11х решею1я зада1 1 Некоторы руковод1пелеii съе-­

тщссла1щ • нные быnа.1 ю111t11111е стен нrаы 

Ках ви 1ю, pэбura.i щ11е 1 н жеры обла.д т разлн•щыми "а•1есrвамн, н110· 

rna 11рnтщ1оnоложными. И, тем не 1енес., СSJсдую ц11 5 ка•1еств у•11rrыВаJОтс11 
поло СJ1Ь1tые фаt.'Т ры ttptt 11оцборе 11 назначсю1и менеджеров: 

L. м . llfllll<O то 11е з1rа• 111Т. • 1 мене рьr д щ,r бьпъ умнее oro 
своего п .nчи 111::1111 ro. н 1 прост д лжны об , ать nредсnе1шы t 1111Тt:Jrлск-

м, •11'0бы раскрьnь и р В\.!ТЪ сво11 управленческие nособн сти . Знаt.1111 ум 

6 1 ше ~1ВJ1яется отраженнем соособ1юстеn обучаться, qем н ни • 
2. Oбp3.iunз1111 , в l:faя у п мосrь н nоложен11е в у 1 -н м заве.а нии r 

лидерские с11особносп1 1ю внскласСJ1 il еятельности . Мноrочи е1ты 11ссл 

д ваю11 n '\aJtИ явну n им св ь 1ежду отлнчньrм•t оцеuхами, 011ытом 

ществс11ноl1 р б ты и еб11ым ростом. 

З . W1J окие интересы широl<ЗJI рудиФtя , высок11й уровень культуры. 

ыч110 менепжеры высшего ур вня имс1от балсе Шlfрок11с и•nересьr (от лич-

ных увле'lений до обществ 1111 eя1·et1ыtocnt . u зв я~ 11м шнре 11 в с-
сторо1111е р ссматrшв nроблемы и находить н~-гандвр 1ые р ш uu. 

4 . Определенные ичн1>1е качества. особсн~10 умен11е лад1пь с людьм11. Оr­

суrст1н1 его - 1·11авнаи nр11•111на уnраалснчесkи неудач . ИCCJte - ъшо­

rо числа организаций rюк ал , •rro на о 1 1 1е11 пжера. о терпевшего 11 уд • 
чу 11з-за н • остатка те 1t11чески на11иi1 1 ри о н lt 7 мснсдж~ров, 11е сум в· 
ши ффектюто управлять ю·за свосrо аракт ра . Среди друrн 

чсств еч я: увер нв с~ъ себе. чув обет ешюг 

nи сть, стремл . фши 1с 
с ое 'Щ(\ровье. 
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5 С'rю ci-11 c.-r1. a'>fo кrе.r1ыю решал. Jt:i-1•1111,1c: r1роблем r во внер бочее 
время . 

li11 у ког 1с вызыаает coмHcti14 то, •rro м неджер, лндер nредnр111JТИ11 дол­

жен бытъ в е 11.а 1.:ю1ьноn. 11ркой, uе.nьноА лн•tностыо; чел еком, спо обtJЫМ 
вести з соб й лю ей k nоставле1щоИ цели. Ecтei.-тec1tfl , что так11х людеn 11 
может быть ного, 11 уж 1.10 вен о f случае, •tX r р· · о меньше че тре уетсн 

11рофе 1он:1льных уnраRле1щев t10 кже аб 011I0111 11011Нтн , что в главе yo­
IJ щ11 R ор 11юац11н должен бьrrь именно тахои •1еловск. 

Сейчас существует целая армия пр фессн налы11,1 онсультаrпов. которые 

з1ш.ют, что, когда 11 как noJrжeн елатъ человек. который же.лает бьrrь хорош11м 

руtювод111е.nем, а мно1·очнслен:ные учреждения азывают себе руково кre;iefi , 

обеwоя нужный эффе · как от 1-3- дn вны м1111 р в, так к от 11опноце11 rых 
олrосрочных программ. Те управленцы, кm:орые nрсдпоч~tтают у•11пьс11 opra­

НIUOB<Шll - акт11в1ю no ещают всев змо 1ые семинары. курсы н тр шн1rм. 

11рuкод~rт nереnодrотов ·у повыruа1оr квмифнкацш , no11 •~а.ют В'l'Орое 11ы шее 

обра:.JОВаtШе 11 i . IL Друrк рук l11tтелн altnf8A 11р1 8J1CKaIOТ ШUl(IЯ 11 Ollbl 

в11е1uпн ков улыантов. Од• ак 11ри ·п м суще вуt01 и третьи, к т ры.: вооб­
щ 1П11> 1.щt 11нку1t.а не ход.кт и tuiкoro себе н nриrлаша/01', 1-JU ·rоже 11олучаt<:J 

0•1ень хорошие резульrа·rъL 

1 11fraeтc11. 'ftU ру ·оводнте..1 н бхо tм хорошо р бнр1пься в 

ч1 1х сферах: от и кус ва вы ту11атf. nубш1ч1ю о к нкретных з• 1иii 
11 ф11нанССJвоr знали.за. nc1 xwtor1111, мар en111ra tt ннфuрмациоt1нь1 те нo­

orиff, Однако даже есю1 nредnuлож.1ть, 11т чел век. бременен1-1ыИ множест­

вом npo ем и об те.1ъсrв. u С0С10111н111 найтr~ время и у в • ь все это, 11 эа­

меб~1увшись в море избыrочной 11t1фор:1.tацю1, 1-ннn-о tte rapatrnipyeт успеха eJ"'O 
еятельно r в 1Ф11естве руководителя, 11 о ни узкосnецкал"змрованных 31ia-

llltli. д.aж с11 енны ·на круmь~с n11терю1, оказываете• пе 'ЗТОЧП . 
Отсюдс~ на11рашивается вопрос: уд •~ливы ш менеджерами рож.даtотск 1uщ 

стnповн я? Умешпо ру1<081) ~ ·i. 11еnь~11 11аучlf1'Ь в шкОJ1е, ко11ледже, оу е. Это -
np1tp etlllOC св исто() челов~.:~<а, оторое можно ш1шь р 11и1 L в течею1е ж -
ни nр!iобретая ДJIJI этого н обходимые манmf, навьrки ~1 nереосмысщtваи лич­

ный оnш. 

КорttажидкаА И .В . 

Студе-нтка 5 курса 
ьск1tй rосудар венный у11и epci.rreт имеu t ф_ Скорины 

Оюжиощ11сся в ·жоtющtке еларус11 за 1roCJ ед1н~е дecJl'fь л тснденщН1 

весъма on вы. особ 11н с то•fки peщtit стра rs 1• н nepcne ву. 111 же б-
paпrn..CJ1 к 1юнкр~11ым ц11фрам, то негру но замст11ть что "ынсш11 е ф1111ансо­

вое состояю1 nредсrрн~п 1/i нс: ripocтo тяжс:пое. а •'Розяшее крахом мя боль· 
швнства 1 ни . 
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