
1ко110. н1к11 IJ ш.:111 ре н1111ма11ия 11олж110 быт1, сонершенстиовання фr11шt1сово11 11 
э11еr1 ет11чt:скш\ с11С1 ем. 1 lp11 то"1 требуется особое сnещ1альное расс~10·1 рс1111е 
налоrоnо11, ка.~наче1iской nодснстем 11 бу. r·w11crcк r't1 у•1ста. 
Л у на• 11ЗJ1ОН)ва11 11стсма 1ю1.: роена нri ст11муш1роваю111 развития ма1ер1sа­

лоемю1 .. u не наукосмк11.- nрш11nодств. !)ух1а;гrсрскаs1 жс система nо-11рсж11е11.1у 

ra 013СТ 11 OCllORH()M ПО бt.tBШCii l\JJUllOBOЙ rш.:уда)>~1ве11но-каnнтал1н:ТllЧССМЩ 

с11с1 С\\С, з ttt: 1ш м1.:жJtу11арщ1ным стандарт:~.м. 

Конкурснтосноrобнос·rь же на псе J оо~;. з 1н11:•1т от УР )811Я 11ауч11ого. IOIHN1a­
uнo11нoro 1руда, пр1111ем как tУГ 11ау•11ю-1ех1111чсскоИ, rак 11 от общсствс111ю11 
наую1 

1 юке ффскт111111ым шшра лен11см н дея ельнос 11 госор1 а11011 11 субы·кrоu 
OJ11ikr11uвat11111 может стать расш11рс1111с :эконом11че 1ю1·0, т .е. жспор·1, 11 11ю 1-

лектуа.=н,но-rе ·нолоп1ческш·о npocтp<m~11J ос11бс11110 n средство 1 подr тоnю1 
калроо вы 111сй квал11ф11кацпи. а з11ач11т, 11 11от.пuен111: к 11курсв 1ос11особ1ю~>~ 11 
жоном111ш 11а о ноос ксnорта 11ашюнальноrо капюа11а, 

JI ni ;1е ttC 11с 1"5. о 11!\ю сфnрмнrоваrъ 6С1,1е(.' :>ффект11в11ы11 жонuм11чс'ю1ii 
\tе;а111пм nо11ыщ ния от11е1с 1 uенности суб1,сктоn 01111н:тоования на основе 

оосnр11я111я ш1уки и наУ'1ных разработок, со1;щнш1 кор11ораr111111ы снсп:м 

Таю1м образа 1, 1ю11ь1111с1111е конкур ·нrоспособ11(tст11 11ацисн1алыюй ко1юм11-

К1t nfiecneчит ее устоf/•щвс1 разтн1111е, а знnч1н. 11 у:1учwен11с осе. сфер жюнс­
дея·1елыюст11, 

ВЛИЯНИЕ ПРОЦЕС :\ФОР 1ИРОВАНИЯ 11 Р 011 
ТОРГОВОГО ПРЕДПРШIТИЯ llд КАЧЕСТВО Е О ТР. 

Коровнкова Г. В. 

Белорусский торrово-:жономичссктi у111111,срс11тет 11<.r1J>ебн1сльскш 

kOUllt:pa1111~1 

В успешной де.11тспьност1t тор• ового nрсп11рю1т11я особую роль се1-ощ1я 111 pa­
t'1 фор шрованнс персонала. Рассматривая понятие «nep ощuт в uелuм как 
тру11оп1.1с ресурсы тopro11oro 11ред11рнят11я, 11собходимо оп1сппh, •по его фор­
.111роиа1111с onpcJ\eJJЯ :тс:я в э11ач11тСJ1ыюil стсnеюt особснностям11 труда о тоr1'<>-

1ю~1 отрас..1н. Тру r"Oproвoro работника представляет coooii сознательно орrа­
llИJованную, нсоб од11\fую лля удовлетворения Jщчных 1 общественны.· nо­
треб1юстсii деятельность _1юдсй, связа1шую с nродв11жен11 м товар в r т лрtщ1-
1.юлитс:111 к nотрсбшелю 11 реащраu11ей н 1<ак стоимосп1 11 nотре'5итt>:tыюй 
сго11мости. Д11я т р1 омн арактер11а относи rt:Jlhнaн 11ростота трудов1.1. oпcpa­

щtii, с одной с1 ороны. и. тем нс :-.~снес, у1111версальнос-r ь и разнообраз11е реа.111-

3уемоr1 продукции 11орождаст разт1ч11ую r-rудосмкость. с pyrofi стороны. На­
л11ч11с р;н1юо6ра 1/ЫХ xoзяii~l llCllllЬIX CIHl JCli rpcбycr CllCl\IJil.lЫIOЙ ПOДГUTOllklf 
работн11кnв 110 вопросам nоставк11 товаров, 11х ка•1ес1ва 11 знан11я особс11носте11 
:жсп11у, rаци11. Top1·08ыii работ1111к рnботает 11с толr,ко с товарамн. rro 11 с ,1ю 1.-

11. И ·но опре.целяет весь тopr~'DO 1схноло111'1 ·скнrt процесс Умение nрuвю1ь­
но органиюеыnап, обшс1111~.: 11 ока·i1.111а11. uл11я1111с 11а локупатслсii являет ·я nnж-
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нсfiшнм фактором р:~зв1п11я торгuоли, Прщ 1иЮ1110ка3ывае1 •1 u дмс ·о нс ~..·шк­
ды!i •tеловек, несмотря 110 кажущуюся 11р~1стuт торrо1Ю1 о пр нес~; м · C'r 
стан •. uро1шtм 11puДOilЩOM, 1Н:1Жt: llO CHU11M llCll OЛOl llЧCCKl\M '1 \."&1М. 

1 pyJt торговоrо работника хара1пср•пус1ся кы.:щюй 11си оф11 нож 111•1еской 
н•1Пр11женностыо, с1111занной как матерщ1.11ыюй ответстве111юстью, так 11 1.: 

сnеuнф11кой рабоrы. Неравномерносп, ПОl'унап:ньски н rоков ве11 н11бо ~ 
11ростоям раоотникон, либо к чрезвычайнuii нанряжен1юст11 11 тру а Особен­
ности характера 1ру а торговых работников связаны с ст ,1.111oiic-1ue111юc·11,ю. 

т.с. щ\щtчисм трудовых 011ераций nроюводнтелыюго хараК1ерu (фа1,;оnкu, 11а­

ис1111е, доработка подсортировкз и др.) 11 нсп1юнзвод11rсл~.ноrо ара~-тсра (сме­

на форм сто11мост11), а п1кже разнопбраз1iем трупа, 11с..1е11ием ero на ущ.,-uенный 
1t ф11111•1еский, сJ1ож11ыИ н t~ростой, твор•1ескиfi н 11етоорческ~1й. Ук<1.)анное раз­
нообр:~щ 1'{>уда мож1ю отиестн к преимуществам orpac.rш, в •ш<.·ти 11с 1ючс1111и 

юнотонности труда КЛ11 }IСnользования ~1Щ"О факп1 JU1Я ll!lаннроващt11 i;, рhерЫ 

раG0111иков. 

Качество rpy,na как социw1ыю-'1коном11•1сска11. категория nрсдста1U1ЯС1' coбuii 
со111,жутю 1 ь Rзш1моотношениli nn noul)дy процесса труда 11 е1·0 рсзут.та1ов 

ми бе nечения ц JJeй nредприят11я на рынке и со1дан11я ус.ловнii •ля полной 

рсанизацшt возможностей работншrов ТоJJько качс1.'Твенный 1руд торговых ра­

бол111ков сп с бстоуеr nовы111е1"1ию конкуре11тоспособ11ост11 rорговоrо прел-

11р11ятия. Ynpaв11etme к •1еством 1']>уда па 1ор~-011ом nрел11рш111щ в многом оп· 

рсдслястся '<tеханизмом формирова1111я е1 о 11срсонала. 

Меха11изм формироnш111я 11ерсонала следует рассм:нр11вать к<tк 11enpepь11111ыii 

нр цесс, вюпоча щ11i1 в себя ero пла1111роnn1111е. ttaбop 11 сnбор. l lтшнроnанне 
11 рсонатта должно бьrrь направлено на rеалюацию целей nрелnриятия на рын­

е f.:10 набор с ючкн зр ния менеджмента нре с1а1ыяе1· cofiol! брюо&аю1е не-

6. лнмо10 pe1er а кандидаrоn на все должн \.ПI и спсц1111.11ь11осrн. из которы 

11ред11rт11 ие 01·б11rае-1 11a1160J1ee но.и.ходящих для себя. рабm 11нков. И.сточrшкn­
ш пр11влечсн1111 канд11датоо выступаеt ка1 внешн11ii, так 11 внутрснн11й рынок 
rрудз. Преимущесша 1щеш11е1· рьшка труда заtс11ючае1ся в ом, •но рабоr1ш1щ 

внося-r в раб ту преД11рнятия новые иден, 11мnульсы. 11 ст~ •1ки зре11ия ;щйсr­

вующсй пракшки хозяйствован11я дешевле для предприятия обходится внут­

рсшшй рынок труда, 1 Jабор 1'.1Щров в11утр11 орг~11юации решает cpa.Jy нс1,;колько 
задач. Во-первых, как отмечало ь вы1uе, создаtm:я 11уж11ый ре ерв рабопшкuв, 

во-оторых как правило, nерсмсщсщ1е свш~..х работюtков чаще всего представ. 

11яеr coбort nродважение их no службе, •1тu вы тунас-1 uажным стнмулом высо­
кок.1ч ственноr·о труда. Or р работнико11 выс1у11ает 11ажны~ та11ом, 110·1во­
ляющ11м выя1нп1. людей, нu1-16011ее пригодных для выполнения тех 11ш1 иных 

r1рофесс110нальных обязанностей. Наука у11ра1шен11я е1одня рас1юла111 1 бora­
lhl\1 мснщолоо1•rеск11м а~шара10 1 rтровс11е11ня отбора ю po1J. Но на nраю11ке 
сr1ен11альные ммоды 11а приrодност~, рабо1н11ко11 за11нмаr1. 1у 11т1 1111ую нотк­

носrь фа!\.-т11чес1ш нс 11сnользуютс11. В лу•1шсм случае, исполь.:Jуются бе еды, 

аннет11рооан11с. рассма~рнваегся о ка•1естве о зможност11 01-бора уровень бр:1-

3омн11я, урове11ь сnецн11J1ы1ы. навыков, стаж рабоrьr в оnреде.ненной должно-
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с111. Кuк нок;~зыва •1 npa1<111кu. 11рн рн е1 01д11стся сrмс работы, . ·отя тако~i 
nодхо1111е Rtcrna опраидыоаст себя. 
С ра1в11т11см р1,1но•111ы · O'r 11 1111е1111й 11 вы111аетс;J1 1ie11:ct кm1.Л11ф11кащ111, 1вор•1е­

с11~а, обязателъ11 cot и уме1111я р11ско1шть С..ле1ювате hHO. 11собхо 11мо nр11ме-
11еН11с сnсциаль111.1.· м годов выяв,1с11н11 гих 1..:u•1еств у 11ретендентов на работу в 
u11p д1::лс1шоl1 должн ~11 на ••>рrовы r1рсдпр11ят11ях. Науч1ю об с1юва1111ы11 
1с ·а111вм формир 11а111111 nсрсо11ала rapaнr11py r 11ысокий уро11е111. ко11е•1111.1 · 
фи11а11совъгх резул~.татов 11р д11р11ян1я, в щ 11111еJ1ыюи стсnен11 оnрсдс.ляеr ка­
чеспю l'J>Yд:t ropr· вь1 рабо1 н11ков. 

ОБ Е, JЫ 11 ПЕРСПF.Кl tfBbl Р 'lВИ llЯ MOllt:l А llOЙ 
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Кор 11ч1111: . 11 
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Белоруlсктi n.>сударС"Твсюfы 1 :пюно~шчес •11• у1111всрс11тсr 

!он тарная с11стсма заннмаr..."Т цс1rrралы1ос Сl."ГО 11 народно-хозяiiстве111~о-.~ ''° tn.1 к~;.;е каждой сгран~.1, она яв.1яется основой с11с1t:мы жншс 6ес11с•1t:нн11 
r·o ударс1кз. На11бонее ярко и наглядно можно о ара1<.·1-ер11 вать щачщ1осп" 
монt"Гарной сш.-тсмы. 11сполыуя б11n1юп1з.-v1орсю111 nrщ од к a11a.r11tз · 06шсст­
веtt11ь1 · я ·1еннй. ПuJ1черки11ая с. одсnю в r1р111щиnа. орrанюаLНш. фушщ11п1111-
рования н ')IIOJllOШ\11 Jl<OllOMllЧCCIIOЙ сист мы 11бllOJIOI1 чес~.: го орг Hll ма, u 11 
ю важнейших сфер 1шномн•1сс1ю1i ж11зт1 - ,.t1снеж11ое uбpu111e1111c - 10,1rno отu-­
ждеС1'в11ть с кровенос11 й систе roit б11олоr11чсского орrанюм И чем бо11ее сn­
вершенен uрrан1пм, '!см выше его ступен~. на ;1есr111ще • вол101111и. 1ем -оле • 
слож110 1 и соRерщенной являе-rся ero кровенос11з11 система. То ж самое можн 
с ашть 11 uб эконом11к1:. Однако насколько бы развнта ю1 была с11стема крщю­
обращен11я. орrан11зм не бу С'1 ·и'J11ес11 соб11ь1 f ~ез серш1а, рот. котороrо в 
эко1юм11ческо~t органюмс вь1nолш1кrr банки. Именно зтот орган обесnе•швает 
uиркуляuню 1<puni1, беJ ttt:10, в nр11нципе, невозможна ж11·.ть вообще. Чн1 же 
является «кровью)/ н icotIOMft•1cc1шм орrа11111м ·? ОтвС'Т 0•1еrтдсн - де11н11. u 
r ч11ее. денежная м. • . И 1енн{ 01 её ко11н•1еС1'1щ и кu'ler...-тua оо многом )а811с1 
коном•111еск здоровье страны. 

Об обесnеч..:н1юснt 11ац11ональной экшюмн•1 к ft исrе~ы денежными ·ре-:1.­
r...-rв11м11 CBHДeтeJlbCIBYC'f nока·:т:тсль ур AllЯ МоНСllIЗашш IК\11\ОМИКН . ' 101 llUK:J-
тeнь ·аракп:рюуеr лолю n11а11-'жны. сре11ств (М2) в BBll 11 по cooei! 11p11ro'le 

uтражае-r спрос на реальные денежные остатки, ю1торь111 11rcдorip делнсrс11 ря-

10м фа 1оров. р~1и 1111 11 1с 1ю оп1чссюli1 уровень 11рш1 110 с; гпа 11 р;.~сnр()­

стра11е111ю 1 ь 1'1 кон мик д1:нt>жны · 1 1110111 1111й, но, nрL'Ждс в cro. с-1 ne11h ,'1.о­

всрня. к нац11011альной вал.ют· 11 нац1юнальной д не-,кноf1 ·11 rеме. 
Показатель уровшr моне-11нац11и -эко1юм11к11 Рсслу6л111ш Rеларусь можно 

О арак-rерНЗ R8Yb КОК \IСД ~ТЗТО1\11Ыl1 MR обесnсщ;1t1JЯ HOf'M IЫIОГО фуНКНl\О 
1111ропашt11 JKt11юмi1чt:i.:l\Oii 1;111,,-rсмм БсJ1арус11. Рсзу.1ь.т~п рос-1 11c11J1t1reжcii r 
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