AHaTH3 COKHKBINEACA CHTYAIlHH B CTPOUTENEHOM KOMIUIEKCE ITOKa3bIBAET, YTO B CPE/IHECPOIHOR
mepenextuBe (a0 2005 roma) NPOM3BOJACTBEHHBIE MOINHOCTH  GeNOPYCCKMX — NpeanpHATHiA-
NPOM3BOIMTENEH IIEMEHTa MOTYT Bo3pacT J0 3,1-4,8 MJIH. TOHH UEMEHTA B O/

Bonee yem ABYXKpaTHbIH NPHPOCT 06LEMOB NPOM3BOACTBA UEMEHTAa MOXeT ObITh peanu3osaH
TOMBKO MPH HKBMBATEHTHOM NPHPOCTE MHBECTHIMH B OCHOBHON kamurtan. ExXeroiHuii nnanupyeMsiit
15% npupocT 06BbeMOB XUIHLHOIO cTpoHTenseTRa (Ha 500-600 Thic. KB.M. oOmIeH nIomAany BBO/AA KK~
JBIX /IOMOB B Toj1) cnocoben nornomrs 1,3-1,5 MIIH. TOHH NPUPOCTa MOLHOCTH. DTO 3HAYHT, YTO HE Me-
Hee 1,3 MITH. TOHH CO3/1aBaEMbIX MOIHOCTEH JOIDKHB! OBITh 0becneden sl IKCIIOPTHEIMH NOCTABKAMM.

TMorenunanbueiii 06bEM NPEUIOKEHHA, B H3Y9aeMOM TOBADHOM CEKTOpE, paBeH obuiel cymme
TPOK3BOJICTBEHHBIX MOIIHOCTEH LIEMEHTHBIX 3aBO/IOB, a 3T0 0k0J10 3100 ThIC. T. B roAL.

KpuancuuiMu ans 6enopycckux npowssomuteneii Obumn 1994-1996 roawl, xoraa o6seMbl npons-
BOAICTBA cokpaTwiMch Gonee weM B /1Ba pa3a no cpasHenHio ¢ 1990 rogom. JlaHHOE KPH3HCHOE SBIEHHE
COBMAZAET ¢ OOIMEIKOHOMHHECKHUM KPHIHCOM, YTO ABJISETCS HECHy4aiiHbiM, a 3aKOHOMepHbIM, [lasenne
00BbeMOB TPOM3BOACTBA BEIZBAHO (HAKTOPAMH MaKPOIKOHOMHHECKOrO XapaKTepa: AMCTIPONOPUMSMH B
PAIBUTHH HAPOJIHOI'O XO3AHCTBA B 1IEJIOM W PE3KHM CHHXEHHEM CTPOHTENLCTBA H 00BEMOB HHBECTULIHI.

AKTHBH3ALHA IKOHOMHYECKOH KH3HH B cepe NMPOM3BOACTBA LEMEHTA npouzouua nocie 1996
T0/1a H CBA3AHO 3TO, B NEPRYIO OYEPE/Ih CO 3HAYUTENBHBIMM TOCY/IAPCTBEHHBIMH HHBECTHLIHAMH.

3ybxe JLJIL
I'TTY um. I1.0. Cyxoro (l'omens)
TOBAPHBIE CTPATEI''HH

Tosapuas crparerus — 3710 pa3paboTka HanpasneHul ONTHMH3ALKH TOBAPHOH HOMEHKJIATYpPHI K
onpeieleHUe aCCOPTHMENTA TOBApOB, Hanbonee NPEANOYTHTENLHOTO UIH YCNCNIHOH paboThl Ha PHIHKE H
obecneunBaioniero 3pGexTHBHOCTL AESTENLHOCTH NPCANPUATHS B 11EOM.

LlenecoobpasHo BeIAENATL Ga30BbIE CTPATEIHH M CTPATETHYECKHE HANPABIECHHS.

basoBbiMu cTpaTertaMu MOTyT ObITh:

* MBepcH(uKaus — paipaboTka TOBapa, KOTOPIH IIAHAPYETCH NPEUIOKHThL HA HOBBIE PLIHKH cOBITA;

» mddepernnanns — paspaboTka psaa CyIIECTBEHHBIX MOAH(HKALMA TOBAapa, KOTOphiE ACAAIOT ero
OTJIHYHBLIM OT TOBApPOB KOHKYPCHTOB,

¢ BapHaLMA — HIMEHEHHE BHEINHEro CTHS TOBApa, €ro YNakOBKH M CBOMCTB, MEHSAIOILIMX HE COCTOAHHE
TOBapa, a YOPMY H TEXHUHECKYIO OCHACTKY;

* NpexpalieHune BLINYCKa.

Crpateruyeckue HanpaBneHus GOPMHPYIOTCS HCXOS H3 CTAIHH XHIHCHHOIO HMIUIA, HA KOTOPOH Haxo-

mutes ToBap. Mx tpu.

*  WHHOBALMA — NPHHATHE PELICHHA O pa3paboTKe HOBOTO TOBapa; eCNM TOBAP HOBLIA I PUPMBI HiM

PHIHKA, TO 9TO AWBepCHHKALMSA, 4 ecnu HeT, TO — muddepenunauns;
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*  MOAHQUKALMA — NMPUHATHE pelteHns 00 HIMCHCHRM TOBAPA; €C/IH CYINECTBEHHOE M3MEHEHHE, TO 3T0
auddepeHUHALHA, €CTN HET, TO — BADHALHA;

®  IHMHHAUHA — NPHHATHE PEIICHAS 110 NOBOAY «CTAPEIOLIMX» TOBAPOB; €C/IH UeNIeco00pasHLl HHBE-
CTHIHH, TO 3T0 AMpepeHIIHaIHg WK BAPHALHA, ECITH HET, TO — MPEKPAINEHHE BEITYCKA.

Barbara Iwankiewicz-Rak
Institute of Marketing (Wroclaw, POLSKA)

MARKETING ORGANIZACJI NON PROFIT

Okres transformacji systemowej w Polsce spowodowal zmiany w strukturze instytucjonalnej
podmiotéw $wiadczacych ustugi spoleczne. Obok funkcjonujacych juz wezesniej instytucji publicznych
Iworzone s3 prywatne organizacje non profit i komercyjne.

Wspblczesny rozwoj organizacji non profit, przebiegajacy w warunkach deficytu budzetowego i
ograniczen ich finansowania przez rzady, wymusit ich aktywnos¢ rynkowa skierowana na gromadzenie
funduszy. Nowe zasady funkcjonowania tych instytucji w okresie transformacji systemowej zdetermi-
nowaly potrzebg ekonomizacji ich dzialania. Rynek i konkurencja staly sig¢ weryfikatorem ich celéw co
sprawilo, ze poszukuja one skutecznych metod zarzadzania i podejmuja préby adaptowania koncepcji
marketingowej.

Cechy 1 funkcje organizacji niedochodowych warunkuja ksztalt decyzji marketingowych,
formulowanic strategii czy poshugiwanie sig marketingiem mix.

Mozna wskaza¢ cztery podstawowe cechy organizacji non profit, ktére determinujg koncepcje
marketingu. S3 to:

« niejednorodna zbiorowosé konsumentow,
e zroznicowany cel i zadania,
e przewaga $wiadczenia uslug nad dobrami fizycznymi,
* kontrola spoleczna.
Zweryfikowane przez firmy biznesu w gospodarce rynkowej procedury marketingowe sa przydatne or-
ganizacjom non profit w procesach:
» definiowania i okreslania potrzeb spolecznych,
» prezentowania produktu (dobra/uslugi), ale tez misji, celéw, idei i samej organizacji,
* gromadzenia funduszu na dzialalnosé,

« edukacji konsumentow i agitacji fundatoréw.



