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Одним из наиболее существенных недостатков, присущJtх ахцконерной форме объедине­

ния капитала JIВЛlleтcJll сложность и высокие издержки организации управления. АкrуальнЬDС во­

просом J1ВЛJ1етс11 определею1е наиболее эффеJСТИВного сОО'П1ошения полномочиli между органами 

АО. 

В условиJ1Х переходной экономики тахая прахтика организации управления порождает 

следующие проблемы: 

• проблему внешнего ко1rrролх (отсутствует эффективный внешний KOlfIPOЛЪ со стороны 

фондового рынка, крупных инвесторов); 

• тормоJКение процессов 11рнватнзацнн (основным мотивом приобретения акцмй в переходной 

экономике является осуществление управлскческих функций, а не получение дивиде11дов или 

спекулКТ11вного дохода). 

Решение проблемы осуществления кОIП'рОЛЯ за деятельностью исполнительных орrа~юв 

общества следует искать не в механическом расширении полномочий собра11ия ахuионеров, а в 

развитии более гибких инструментов регулирования оnюшениА общеСТ8а с акционерами. 
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ОСОБЕННОСГИ РАБОТЫ В СИСТЕМЕ ПАБЛИК РИЛЕЙШНЗ (PR) В 
УСЛОВИЯХ ОРГАНИЗАЦИИ МАССОВЫХ МЕРОПРИЯТИЙ 

Система работы с общественностью широко прнмеНJ1ет ныне все более популярный метод 

организации всевозможных мелких и широко-масштабных РR-акцки с участ11ем представителей 

отдельных целевых rрупп населения . Характеризует его многообразие форм (концерты, пикеты. 

собрания , конференции, демонстрации ... ), об•зательное наличие немалой rруп11ы населения . 

Словом - толпы, массы. Уже давно замечено, что сознательная деятелыюсть мноmх 

представителей человечества переходит в бессознательную или почти бессознательную, когда 

•сiтдельно вз•тыi! человек оказывается под влиянием общественности . Для этого 11режде всего 

важно создать «nосещаемость1>, «Присутствие>> представителей народа, которые объединены 

каким -то од11им интересом. Это может бытъ как желание услЬ11Uать шобнмоrо рок-певца, так и 

страсть высказать негодование по поводу курса правительства . 

Владение секретами r1снхологин масс зачастую используется не только для того, чтобы 

эффективно управлJ1ТЪ широю1ми слоями общСС"П1е11ностн, но 11 чтобы не дать массам слишком 

мноrс свобод1>1 . Да и сама и~свобод11 нередко нодается потребителям информации как истинная 
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свобода, причем в такой степеuи, что сам народ ГО'l'ОВ утверждать и отстаивать праnилыюсть этой 

изначально неверной точхи зрения. 

Говоря о более кли менее значительной части общественности (от коллектива сотрудников 

одной орпшизации - до народа в целом), важно )'ЧIIТЬIВаТЬ, что власть над ней прежде всего 

f1меют внуше1шые идеи . Причем мнение о них отдельно ВЗJ1ТОrо человека перестает иметь какое­

либо значение. Мало того: оно подавляется самим же индивидом. 

Чтобы массы не забывали конкретных людей, а интерес к ним со временем не ослабевал , 

должны существовать определенные возбудители толпы, которые время от времени 

подбрасываются при помощи иtrrервью, официальных заmлений, опровержений, утечкн 

ю1формации, созданий новостей ... 

При использовании метода РR-акt1ий следует учитывать наличие психологического закона 

духовного единства толпы. В ко1щертном зале во время выступления популярной группы весь за.11 

может взяться за руки , хлопать, непринужденно обниматься, активно реагировать, используя 

двнжения, к которым в отдсльвостн мало кто мог бы прибегнуть. 

Несколько закономерностей изменения сознания людей, связанных с их окружением, 

которые довольно часто нснользуются менеджерами в области паблlt]( рилейшнз . 

Человек, t1аходящийся среди масс, почти не склонен обуздывать свои инстинкты. И это 

прежде всего потому, что масса людей анонимна. Taкm.i образом, чувство ответственности 

соверше1шо исчезает . Заразительность - это свойство, которое нуж1ю 0111ести к разряду 

гипнотических яв.~ений . Так как в толпе каждое чувство и действие заразите11ыю, индивид легко 

приносит свои личные интересы в жертву интересу коллективному. Неадекватное появление у 

человека восприимчивости к внушению. Оказываясь в среде «убежденных» людей , отдельный 

субъект редко находит в себе сипы лаже думать не так, как мыслят все остальные. 
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СОЗДАНИЕ КОРПОРАТИВНЫХ ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ 
ВЫСШЕГО УЧЕБНОГО ЗАВЕДЕНИЯ 

Корпоративные и11формацно1111ые с11стемы (КИС) используются для планирования и 

управления 11нутрен ними ресурсами предприятия . Высшее учебное заведение представляет собой 

предприятие, производящее образовательные услуги на рынке образовательных услуг. 

Сокращение расходов на образование со стороны государства поставило вузы перед необ­

ходимостью бороться за выживание в конкурентной борьбе и сделало вопрос r1овышения уровня 

качества предоетавняемых вузом услуг чрезвычайно актуальным . Пассивная позиция в данном во­

•tроее через иекоторое время м.>жет обернуться ре:;кнм сокращет1еы числа а5нтуr::еr•тоr :1ажс .'l/111 

престижных государственных высших учебных заведений . Для выживания в условиях конкурен-
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