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ÈÍÍÎÂÀÖÈÎÍÍÀß ÑÎÑÒÀÂËßÞÙÀß Â ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈÈ
ÊÎÍÊÓÐÅÍÒÎÑÏÎÑÎÁÍÎÑÒÈ ÏÎÒÐÅÁÈÒÅËÜÑÊÈÕ ÒÎÂÀÐÎÂ

Â ñòàòüå ðàññìîòðåíû îñíîâíûå ôàêòîðû, ôîðìèðóþùèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïîòðåáè-
òåëüñêèõ òîâàðîâ íà âíóòðåííåì ðûíêå, îñîáîå âíèìàíèå óäåëåíî èííîâàöèÿì, ïðåäëîæåíû ðåêî-
ìåíäàöèè ïî ïîâûøåíèþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðîâ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: èííîâàöèè; ðûíî÷íàÿ íîâèçíà; ïîòðåáèòåëüñêèå òîâàðû; êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòü òîâàðîâ; ïîòðåáèòåëü; áèçíåñ; ïðîèçâîäñòâî; óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåáíîñòåé; àññîðòè-
ìåíò; èìïîðòîçàìåùåíèå.

Ñîâðåìåííîå ñîñòîÿíèå ðûíêà ïîòðåáèòåëüñêèõ òîâàðîâ ìîæíî îõàðàêòåðèçîâàòü
êàê ïåðåíàñûùåííîå, ïðè êîòîðîì ïðåäëîæåíèå çíà÷èòåëüíî ïðåâûøàåò ñïðîñ. Ñ êàæ-
äûì äíåì òîâàðû ñòàíîâÿòñÿ âñå áîëåå ïîõîæèìè ïî êà÷åñòâó è öåíå. Â ýòîé ñèòóàöèè
ëþäè ïîêóïàþò òîâàðû â áîëüøåé ñòåïåíè ñïîíòàííî, ïîòîìó ÷òî êàêîé-ëèáî òîâàð
«ïðîñòî ïîíðàâèëñÿ» [1], ÷òî íå ñïîñîáñòâóåò ðàçâèòèþ áèçíåñà è ýêîíîìèêè â öåëîì.

Ïîòðåáèòåëü íà÷àëà XXI â. â ïðèíöèïå îáåñïå÷åí òîâàðàìè, ïîýòîìó ÷òîáû ðàçâè-
âàòü òîðãîâî-ïðîìûøëåííûå êîìïëåêñû ïî ñöåíàðèþ ðàñøèðåííîãî âîñïðîèçâîäñòâà,
íåîáõîäèìî îñóùåñòâëÿòü ñâîþ äåÿòåëüíîñòü òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû àêòèâèçèðîâàòü ïî-
êóïêè çà ïðåäåëàìè ìèíèìàëüíîãî ïîòðåáèòåëüñêîãî áþäæåòà. Òàêèå âîçìîæíîñòè äàåò
èííîâàöèîííàÿ ýêîíîìèêà, êîòîðàÿ ñòèìóëèðóåò ïðîìûøëåííîñòü ïðîèçâîäèòü íîâûå
òîâàðû ñ âûñîêèì óðîâíåì êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, ïðîäàâàòü èõ ïî áîëåå âûñîêîé öåíå
è ïîëó÷àòü ñîîòâåòñòâóþùèé ðåçóëüòàò, îáåñïå÷èâàÿ òåì ñàìûì èìïîðòîçàìåùåíèå,
ðîñò ïîòðåáèòåëüñêîé ïîëåçíîñòè.

Íà äàííîì ýòàïå ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè ðîñò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè áåëîðóññêèõ òî-
âàðîâ â îñíîâíîì îáåñïå÷èâàåòñÿ çà ñ÷åò ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà è ñíèæåíèÿ çàòðàò, èííî-
âàöèîííîé ñîñòàâëÿþùåé óäåëÿåòñÿ íåäîñòàòî÷íîå âíèìàíèå. Óäåëüíûé âåñ èííîâàöè-
îííûõ ïîòðåáèòåëüñêèõ òîâàðîâ â îáùåì îáúåìå ïîñòàâîê òîâàðîâ íà âíóòðåííèé ðûíîê
è â òîâàðîîáîðîòå íå îòñëåæèâàåòñÿ ñòàòèñòèêîé, è òîëüêî êîñâåííî, ïî âûáîðî÷íûì îá-
ñëåäîâàíèÿì ó÷èòûâàåòñÿ ïðîìûøëåííûìè ïðåäïðèÿòèÿìè. Ïî äàííûì Íàöèîíàëüíî-
ãî ñòàòèñòè÷åñêîãî êîìèòåòà Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü, â 2015 ã. óäåëüíûé âåñ èííîâàöèîí-
íîé ïðîäóêöèè â îáùåì îáúåìå îòãðóæåííîé ïðîäóêöèè îðãàíèçàöèé ïðîìûøëåííîñòè
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áûë íåâåëèê: ïðîèçâîäñòâî ïèùåâûõ ïðîäóêòîâ, âêëþ÷àÿ íàïèòêè, è òàáàêà — 4,2 %,
ïðîèçâîäñòâî èçäåëèé èç äåðåâà — 5,7 %, òåêñòèëüíîå è øâåéíîå ïðîèçâîäñòâî — 6,2 %,
ïðîèçâîäñòâî êîæè, îáóâè è ïðî÷èõ èçäåëèé èç êîæè — 7,4 %. Ðåíòàáåëüíîñòü ïðîäàæ
ïî ïåðå÷èñëåííûì âèäàì äåÿòåëüíîñòè òàêæå áûëà íåâûñîêîé: 7,8, 5,6, 9,6 è 14,9 % ñî-
îòâåòñòâåííî, ÷òî ãîðàçäî íèæå çíà÷åíèé 2011 ã.

Ñìèðèòüñÿ ñ òàêîé ñèòóàöèåé íèêàê íåëüçÿ, ïîñêîëüêó ïðîèçâîäèòåëè è ïðîäàâöû
ïîëó÷àþò âîçìîæíîñòü âîçìåñòèòü ïîâûøåííûå çàòðàòû è ðàñõîäû íà ñîçäàíèå èííîâà-
öèîííûõ òîâàðîâ òîëüêî â ñëó÷àå èõ ðåàëèçàöèè ðîçíè÷íûìè îðãàíèçàöèÿìè êîíå÷íî-
ìó ïîòðåáèòåëþ. Ïðè ïîÿâëåíèè â ïðîäàæå èìïîðòíûõ òîâàðîâ-íîâèíîê âîçìîæíà ñè-
òóàöèÿ, êîãäà ñïðîñ íàñåëåíèÿ ïåðåêëþ÷àåòñÿ íà íèõ, â ðåçóëüòàòå ÷åãî ìîæíî ïîòåðÿòü
äàæå ïîñòîÿííûõ ïîêóïàòåëåé. Ê òîìó æå òàêàÿ ñèòóàöèÿ íå îáåñïå÷èâàåò ðåàëèçóå-
ìîñòü êîíöåïöèè èìïîðòîçàìåùåíèÿ.

Â óñëîâèÿõ øèðîêîãî àññîðòèìåíòà òîâàðîâ è ðàçâèòèÿ ïîòðåáíîñòåé ïîä âîçäåéñò-
âèåì âîçâûøåíèÿ ðîëè èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ ïîòðåáèòåëè ñòàëè ïðåäúÿâëÿòü íî-
âûå òðåáîâàíèÿ ê òîâàðàì è óñëóãàì, âîçðîñëà ðîëü ìàðêåòèíãîâûõ ïîêàçàòåëåé êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðîâ, ÷òî ïîäíÿëî ïðîáëåìó ïîâûøåíèÿ èííîâàöèîííîñòè ïðîäóê-
öèè è òîâàðîâ â ðàçðÿä ïåðâîî÷åðåäíûõ. Â ýòîé ñâÿçè àêòóàëüíîñòü èññëåäîâàíèÿ êîìï-
ëåêñà ôàêòîðîâ, ôîðìèðóþùèõ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïîòðåáèòåëüñêèõ òîâàðîâ, ñ ó÷å-
òîì ñîâðåìåííûõ òðåáîâàíèé ñî ñòîðîíû ïîòðåáèòåëåé è òåíäåíöèé èííîâàöèîííîãî
ðàçâèòèÿ ìèðîâîãî õîçÿéñòâà ìíîãîêðàòíî âîçðàñòàåò.

Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òîâàðà âûðàæàåòñÿ ÷åðåç åãî êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà.
Ñîãëàñíî Ì. Ïîðòåðó êîíêóðåíòíûìè ïðåèìóùåñòâàìè îáëàäàåò òîâàð ñ îòëè÷èòåëüíû-
ìè ÷åðòàìè, èìåþùèìè ïðèçíàêè íîâèçíû è ïîçâîëÿþùèìè ïîëó÷àòü áîëåå âûñîêóþ
íîðìó ïðèáûëè, ÷åì â ñðåäíåì ïî ðûíêó.

Êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà ïîòðåáèòåëüñêèõ òîâàðîâ, ýêñïîðòíûå ïðîäàæè êîòî-
ðûõ çíà÷èòåëüíî âîçðàñòàþò, âêëþ÷àþò:

� óëó÷øåííûå ñûðüå, òåõíîëîãèþ ïðîèçâîäñòâà, óïàêîâêó, ïîâûøåííûå ïîêàçàòå-
ëè êà÷åñòâà;

� ïîâûøåííóþ áåçîïàñíîñòü;
� âûñîêóþ ñòåïåíü çàùèòû òîâàðà îò ïîääåëêè èëè ïîäòâåðæäåíèå ïîäëèííîñòè

(íàïðèìåð, çíàê «íàòóðàëüíûé ïðîäóêò»);
� íàëè÷èå ñåðòèôèöèðîâàííîé ñèñòåìû êà÷åñòâà è ñâèäåòåëüñòâî ïðîõîæäåíèÿ ñåð-

òèôèêàöèè (äîáðîâîëüíîé, ýêîëîãè÷åñêîé);
� ñîîòâåòñòâèå òîâàðà òðåáîâàíèÿì íàöèîíàëüíûõ è ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ

(ÑÒÁ, ÒÐ ÒÑ, ISO ñåðèé 9001, 14001, 22000, HACCP è GMP, Halal);
� ïîáåäó íà êîíêóðñàõ, çíàêè ëàóðåàòîâ êîíêóðñîâ;
� òîâàðíûé çíàê òîðãîâîé îðãàíèçàöèè Private label, êîãäà òîâàð ïðîèçâîäèòñÿ ïî åå

çàêàçó ïîä îñîáûì êîíòðîëåì êà÷åñòâà;
� ìàòåðèàëüíûå âûãîäû: äâà òîâàðà ïî öåíå îäíîãî, 75 ã èç 300 áåñïëàòíî.
Â óñëîâèÿõ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè ôàêòîðàìè, îáóñëàâëèâàþùèìè óñïåõ òîâàðà íà

ðûíêå, ñòàíîâÿòñÿ íå òîëüêî êà÷åñòâî è öåíà, íî è ýôôåêòèâíûå ìàðêåòèíãîâûå ðåøå-
íèÿ â îáëàñòè ñáûòà. Â ñâÿçè ñ ÷åì ìîæíî óòâåðæäàòü, ÷òî êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òîâà-
ðà îïðåäåëÿåòñÿ ñîâîêóïíîñòüþ åãî ïîòðåáèòåëüñêèõ (êà÷åñòâåííûõ è ìàðêåòèíãîâûõ)
è ñòîèìîñòíûõ õàðàêòåðèñòèê, êîòîðàÿ îáåñïå÷èâàåò ëó÷øåå óäîâëåòâîðåíèå ïîñòîÿííî
ðàçâèâàþùèõñÿ èííîâàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé ïîêóïàòåëÿ ïî ñðàâíåíèþ ñ àíàëîãè÷íû-
ìè òîâàðàìè-êîíêóðåíòàìè â îïðåäåëåííûé ìîìåíò íà êîíêðåòíîì ðûíêå.

Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ÷àñòî ñâÿçûâàþò ëèøü ñî ñôåðîé ïðîèçâîäñòâà, òàê êàê îíà
õàðàêòåðèçóåò óñïåøíîñòü äåÿòåëüíîñòè èçãîòîâèòåëåé ïðîäóêöèè, îäíàêî ïðè óãëóá-
ëåííîì èçó÷åíèè ýòîé êàòåãîðèè ìîæíî çàìåòèòü, ÷òî óðîâåíü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
òîâàðà çàâèñèò îò ñîâìåñòèìîñòè èíòåðåñîâ ïðîèçâîäèòåëåé, òîðãîâëè, ïîòðåáèòåëåé.
Íåñìîòðÿ íà òî ÷òî íà÷àëî ñîçäàíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðà îòíîñèòñÿ ê ïðîöåñ-
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ñó ïðîèçâîäñòâà (à ðàíåå — è ê íàó÷íûì èçûñêàíèÿì), â äàëüíåéøåì îíà ðàçâèâàåòñÿ è
ïðîÿâëÿåòñÿ â ñôåðå òîðãîâëè, ãäå ïðîõîäèò ïðîâåðêà òîâàðà íà ñîîòâåòñòâèå ïîòðåáè-
òåëüñêèì ïðåäïî÷òåíèÿì è ñîçäàþòñÿ íåîáõîäèìûå óñëîâèÿ äëÿ åãî áûñòðîé ðåàëèçà-
öèè. Áîëåå òîãî, â òîðãîâëå ïðîÿâëÿåòñÿ äåéñòâèå ðÿäà äîïîëíèòåëüíûõ ôàêòîðîâ (ïðî-
äîëæåíèå ïðîöåññà ïðîèçâîäñòâà, öåíîâîå ïîäêðåïëåíèå è äð.), îêàçûâàþùèõ íåïîñðåä-
ñòâåííîå âëèÿíèå íà ðîñò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðîâ.

Ôàêòîðû, îïðåäåëÿþùèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïîòðåáèòåëüñêèõ òîâàðîâ, ôîðìè-
ðóþòñÿ â óñëîâèÿõ âíåøíåé è âíóòðåííåé ñðåäû.

Âíåøíèå ôàêòîðû â ýêîíîìè÷åñêîé ëèòåðàòóðå ïðåäñòàâëåíû ïîëèòèêî-ïðàâîâûìè,
äåìîãðàôè÷åñêèìè, ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèìè, ïðèðîäíî-êëèìàòè÷åñêèìè, íàó÷-
íî-òåõíè÷åñêèìè è êóëüòóðíûìè.

Ñ òî÷êè çðåíèÿ âíóòðåííåé ñðåäû ìîæíî âûäåëèòü ïðîèçâîäñòâåííûå, ýêîíîìè÷å-
ñêèå, ñáûòîâûå, ðûíî÷íûå, ñåðâèñíûå, ïñèõîëîãè÷åñêèå è èíôîðìàöèîííûå ôàêòîðû
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðîâ [2].

Ïðîèçâîäñòâåííûå ôàêòîðû (ñûðüå, ðåöåïòóðà, òåõíîëîãèÿ ïðîèçâîäñòâà, óïàêîâêà
è ìàðêèðîâêà, íàëè÷èå ñåðòèôèöèðîâàííîé ñèñòåìû êà÷åñòâà, óïðàâëåíèå ïåðñîíàëîì,
ðåñóðñàìè) íåïîñðåäñòâåííî ôîðìèðóþò êà÷åñòâî ïîòðåáèòåëüñêèõ òîâàðîâ è ðûíî÷íûé
èíòåðåñ ê íåìó, áàçèðóþùèéñÿ íà ðåçóëüòàòàõ èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè.

Ýêîíîìè÷åñêèå ôàêòîðû âêëþ÷àþò öåíó òîâàðà, íàëè÷èå ñêèäîê, àêöèé, äðóãèõ ìà-
òåðèàëüíûõ âûãîä, êîòîðûå ïîêóïàòåëè ó÷èòûâàþò ïðè ñðàâíåíèè öåí íà òîâàðû ðàç-
íûõ èçãîòîâèòåëåé.

Ñáûòîâûå ôàêòîðû ïðîÿâëÿþò ñâîå äåéñòâèå ïðè ïåðåõîäå òîâàðîâ èç ñôåðû ïðî-
èçâîäñòâà â ñôåðó òîðãîâëè. Ê íèì îòíîñÿòñÿ ÷èñëî ïîñðåäíèêîâ, ôîðìû ðàñ÷åòîâ ñ ïî-
ñòàâùèêàìè, íàëè÷èå äèëåðñêîé ñåòè, òðàíñïîðòàáåëüíîñòü òîâàðîâ, óñëîâèÿ äîñòàâêè
è õðàíåíèÿ, øèðîòà àññîðòèìåíòà, âûêëàäêà òîâàðà â ìåñòàõ ïðîäàæ, îôîðìëåíèå, ðåê-
ëàìà è ñòèìóëèðîâàíèå ïðîäàæ. Äàæå êà÷åñòâåííûé è íåäîðîãîé òîâàð ìîæåò çàòåðÿòü-
ñÿ íà ïîëêàõ ìàãàçèíà ïðè íåíàäëåæàùåé âûêëàäêå è íåäîñòàòî÷íîñòè ðåêëàìû è ìå-
ðîïðèÿòèé ïî ñòèìóëèðîâàíèþ ñáûòà. Ñáûòîâûå ôàêòîðû ÷àñòî îêàçûâàþò áîëüøåå
âëèÿíèå íà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü, ÷åì ïðîèçâîäñòâåííûå è ýêîíîìè÷åñêèå, îñîáåííî
ïðè ïåðâîé ïîêóïêå òîâàðà.

Ðûíî÷íûå ôàêòîðû îïðåäåëÿþò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òîâàðîâ ïðè âûõîäå íà ïî-
òðåáèòåëüñêèé ðûíîê. Ê íèì îòíîñÿòñÿ ðûíî÷íàÿ íîâèçíà òîâàðà, òèï ðûíêà è îñòðîòà
êîíêóðåíöèè, ÷àñòîòà ïîêóïîê òîâàðà, íàëè÷èå òîâàðîâ-êîíêóðåíòîâ, òîâàðîâ-çàìåíè-
òåëåé, ìåðû ïî ñîçäàíèþ ëîÿëüíîãî èííîâàöèîííîãî ïîòðåáèòåëÿ è äð. Èìåííî ïðè âû-
õîäå íà ðûíîê è ïðîâåðÿåòñÿ ñòåïåíü èííîâàöèîííîñòè ñàìîãî ïðîèçâîäñòâà, ïðîäóêöèè
è íàó÷íûõ èäåé, ëåæàùèõ â îñíîâå èííîâàöèîííîãî îáíîâëåíèÿ àññîðòèìåíòà.

Óñïåøíîñòü ðåàëèçàöèè òîâàðà ÷àñòî îáóñëîâëåíà óìåíèåì èñïîëüçîâàòü ðåñóðñ ïñè-
õîëîãè÷åñêèõ ôàêòîðîâ, êîòîðûå ñâÿçàíû ñ âîñïðèÿòèåì è âûáîðîì òîâàðà ïîòðåáèòå-
ëÿìè. Â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ âûáîð òîâàðà çàâèñèò äàæå îò ìåñòà åãî ïðîäàæè. Íà âû-
áîð âëèÿþò èìèäæ ìàãàçèíà, ðàñïîëîæåíèå, óäîáñòâî ïîêóïêè, êà÷åñòâî îáñëóæèâà-
íèÿ, êà÷åñòâî òîðãîâûõ óñëóã, ñëåäîâàòåëüíî, èííîâàöèîííàÿ ýêîíîìèêà òðåáóåò è ôîð-
ìèðîâàíèÿ èííîâàöèîííîãî ïðîäàâöà. Ïðèõîäÿ â ìàãàçèí, ïîòðåáèòåëü ñðàâíèâàåò òî-
âàðû ìåæäó ñîáîé, â ïåðâóþ î÷åðåäü îöåíèâàÿ âíåøíèé âèä óïàêîâêè èëè ñàìîãî òîâàðà
(öâåò, äèçàéí, ôîðìó), åãî öåíó è äðóãèå ïàðàìåòðû. Ïîñëå ïîêóïêè è îöåíêè òîâàðà
âîçíèêàåò âïå÷àòëåíèå î íåì. Êàê ïîêàçàëè èññëåäîâàíèÿ, ïîòðåáèòåëü, óäîâëåòâîðåí-
íûé êà÷åñòâîì òîâàðà, ñîîáùàåò îá ýòîì âîñüìè ëèöàì, à íåäîâîëüíûé — 23 [3].

Èíôîðìàöèîííûå ôàêòîðû äîïîëíÿþò ïñèõîëîãè÷åñêèå è âêëþ÷àþò ñâåäåíèÿ, ñî-
äåðæàùèåñÿ â ìàðêèðîâêå òîâàðà, öåííèêàõ, ðåêëàìå. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ îíè èãðàþò
áîëüøóþ ðîëü, îñîáåííî ïðè ñîâåðøåíèè ïîêóïàòåëÿìè èìïóëüñèâíûõ ïîêóïîê. Ïîìè-
ìî îáÿçàòåëüíûõ ðåêâèçèòîâ (èíôîðìàöèÿ î ïðîèçâîäèòåëå, ñîñòàâå òîâàðà, ñðîêàõ ãîä-
íîñòè è äð.) íåðåäêî ìàðêèðîâêà òîâàðà ñîäåðæèò çíàêè ñîïðîâîæäåíèÿ, èíôîðìàöèþ
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î êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâàõ (íàäïèñè, çíàêè, ãðàôè÷åñêèå èçîáðàæåíèÿ ìåäàëåé íà
óïàêîâêå), êîòîðûå ïîâûøàþò åãî êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü â ãëàçàõ ïîòðåáèòåëÿ.

Ñ ðàçâèòèåì ðûíî÷íûõ óñëîâèé õîçÿéñòâîâàíèÿ è â óñëîâèÿõ äîñòàòî÷íîñòè òîâàð-
íîé ìàññû äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ ñïðîñà âîçðîñëà ðîëü ñåðâèñíûõ ôàêòîðîâ äëÿ óñêîðåíèÿ
ðåàëèçàöèè èííîâàöèîííûõ òîâàðîâ. Ê íèì îòíîñÿòñÿ óñëîâèÿ ïðèîáðåòåíèÿ òîâàðîâ
(äîñòàâêà, ñáîðêà, óïàêîâêà), ôîðìû îïëàòû, âîçìîæíîñòü ïðîäåãóñòèðîâàòü ïðîäóêò,
ïîäáîð èñõîäÿ èç èíäèâèäóàëüíûõ îñîáåííîñòåé, ãàðàíòèè çàìåíû íåêà÷åñòâåííîãî òî-
âàðà, ïîñëåïðîäàæíîå îáñëóæèâàíèå.

Ïðè äîñòàòî÷íîì ìíîãîîáðàçèè ôàêòîðîâ, ôîðìèðóþùèõ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü
ïîòðåáèòåëüñêèõ òîâàðîâ, íå âñå îíè ó÷èòûâàþòñÿ õîçÿéñòâóþùèìè ñóáúåêòàìè. Äàæå
âûñîêèé óðîâåíü êà÷åñòâà îòäåëüíûõ áåëîðóññêèõ òîâàðîâ, ïîäòâåðæäåííûé ïîáåäîé íà
êîíêóðñàõ (íà ñîèñêàíèå ïðåìèè Ïðàâèòåëüñòâà Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü çà äîñòèæåíèÿ
â îáëàñòè êà÷åñòâà, «Ëó÷øèå òîâàðû Áåëàðóñè», ðåñïóáëèêàíñêèé êîíêóðñ ïîòðåáè-
òåëüñêèõ ïðåäïî÷òåíèé «Ïðîäóêò ãîäà», êîíêóðñ-äåãóñòàöèÿ «×åìïèîí âêóñà», «Íà-
ðîäíàÿ Ìàðêà Áåëàðóñè» è äð.), íå ÿâëÿåòñÿ ãàðàíòèåé âûñîêîé êîíêóðåíòîñïîñîáíî-
ñòè. Ñîâðåìåííûé ïîòðåáèòåëü îáðàùàåò âíèìàíèå íà êîíå÷íóþ öåíó, ìàðêåòèíãîâûå
ïîêàçàòåëè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè (èíôîðìàòèâíîñòü ìàðêèðîâêè, êðàñî÷íîñòü
îôîðìëåíèÿ, äèçàéí, ïàðàìåòðû, ðàöèîíàëüíîñòü ðàñôàñîâêè òîâàðà, èìèäæ ïðîèçâî-
äèòåëÿ, èçâåñòíîñòü òîðãîâîé ìàðêè è ò.ä.), èííîâàöèîííûå îñîáåííîñòè òîâàðà.

Ïðè ïîêóïêå òîâàðà ïîòðåáèòåëü âñåãäà ðåøàåò äëÿ ñåáÿ äèëåììó: 1) èëè êóïèòü èç-
âåñòíûé, ñòàâøèé òðàäèöèîííûì, òîâàð, çíàêîìûé ïî ñâîèì õàðàêòåðèñòèêàì, ÷àùå
âñåãî ïî áîëåå äåøåâîé öåíå ïî ñðàâíåíèþ ñ óëó÷øåííûìè àíàëîãàìè, 2) èëè ïðèîáðå-
ñòè áîëåå ñîâðåìåííûé òîâàð ñ îáíîâëåííûìè è/èëè ïðèíöèïèàëüíî íîâûìè õàðàêòå-
ðèñòèêàìè, ïîêðûâàþùèìè íîâûé ñïåêòð ïîòðåáíîñòåé, çàïëàòèâ ïðè ýòîì, êàê ïðàâè-
ëî, áîëåå âûñîêóþ öåíó. Ïîêóïàòåëüñêîå ïðåäïî÷òåíèå ïðè âûáîðå òîâàðà õàðàêòåðèçó-
åòñÿ îäíîâðåìåííî è ñêëîííîñòüþ ê êîíñåðâàòèçìó, èíåðòíîñòüþ è ñòðåìëåíèåì ê ïîâû-
øåíèþ ñâîåé óäîâëåòâîðåííîñòè [4]. Ïîýòîìó îðèåíòàöèÿ íà èííîâàöèîííîå îáíîâëåíèå
ïðîèçâîäñòâà è ñôåðû îáñëóæèâàíèÿ ñòàâèò çàäà÷ó ïåðåä ñóáúåêòàìè õîçÿéñòâîâàíèÿ
î ôîðìèðîâàíèè èííîâàöèîííîãî ïîòðåáèòåëÿ.

Â óñëîâèÿõ ñõîæåñòè ïðåäñòàâëåííûõ â ïðîäàæå òîâàðîâ ñðåäè ôàêòîðîâ êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè íà ïåðâûé ïëàí âûõîäèò ðûíî÷íàÿ (ïîòðåáèòåëüñêàÿ) íîâèçíà òîâàðà,
ïðîÿâëÿþùàÿñÿ ÷åðåç èííîâàöèîííîñòü. Â íåêîòîðûõ ïóáëèêàöèÿõ [5] ðàñ÷åò óðîâíÿ
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðà ïðîâîäèòñÿ ñ ó÷åòîì êîýôôèöèåíòà ðûíî÷íîé íîâèçíû,
è ýòî çàêîíîìåðíî.

Îðèåíòàöèÿ íà ïðîèçâîäñòâî èííîâàöèîííûõ òîâàðîâ ñïîñîáñòâóåò ïîâûøåíèþ êà-
÷åñòâà òîâàðîâ, ðàñøèðåíèþ àññîðòèìåíòà, óäîâëåòâîðåíèþ íîâûõ ïîòðåáíîñòåé, ðîñòó
îáúåìà ïðîäàæ è äîëè ðûíêà. Ê òîìó æå íîâèíêè èìåþò áîëåå âûñîêèé óðîâåíü êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòè, òàê êàê ïðåäëàãàþò ïîòðåáèòåëþ àáñîëþòíî óíèêàëüíûå âîçìîæíî-
ñòè; çà ñ÷åò ñâîåé íîâèçíû òàêèå òîâàðû ïðîäàþòñÿ ïî áîëåå âûñîêèì öåíàì [6].

Â çàâèñèìîñòè îò îñîáåííîñòåé ðûíî÷íîé íîâèçíû ðàçëè÷àþò äâå ãðóïïû òîâàðîâ:
òîâàðû íîâîãî âèäà è îáíîâëåííûå (óëó÷øåííûå) òîâàðû.

Ê òîâàðàì íîâîãî âèäà îòíîñÿòñÿ òîâàðû, óäîâëåòâîðÿþùèå ñóùåñòâóþùèå ïîòðåá-
íîñòè íîâûì ñïîñîáîì (íàïðèìåð, ïèòüåâîé éîãóðò, ðàñòâîðèìîå ïå÷åíüå äëÿ äåòñêîãî
ïèòàíèÿ, ôëèçåëèíîâûå îáîè) èëè àáñîëþòíî íîâûå òîâàðû, óäîâëåòâîðÿþùèå íîâûå
ïîòðåáíîñòè (íàïðèìåð, ïðîäóêòû çäîðîâîãî ïèòàíèÿ, ñíåêè, áàòîí÷èêè ìþñëè, ýëåêò-
ðè÷åñêèå ìóëüòèâàðêè, óâëàæíèòåëè âîçäóõà, GPS-íàâèãàòîðû). Òàêèå òîâàðû îáëàäà-
þò íàèáîëåå âûñîêèìè êîíêóðåíòíûìè ïðåèìóùåñòâàìè.

Îáíîâëåííûå òîâàðû áîëåå ïîëíî óäîâëåòâîðÿþò ñëîæèâøèåñÿ ïîòðåáíîñòè ïî ñðàâ-
íåíèþ ñ èçâåñòíûìè òîâàðàìè è äåëÿòñÿ íà ìîäåðíèçèðîâàííûå (èìåþò óëó÷øåííûå îñ-
íîâíûå ïîêàçàòåëè êà÷åñòâà), óñîâåðøåíñòâîâàííûå (òîâàðû ñ óëó÷øåííûìè íåîñíîâ-
íûìè õàðàêòåðèñòèêàìè, íàïðèìåð, íîâàÿ óïàêîâêà) è ìîäèôèöèðîâàííûå (òîâàðû, íî-
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âûå ëèøü äëÿ ïîòðåáèòåëåé: ñ íîâûìè ðàçíîâèäíîñòÿìè àññîðòèìåíòà, ðàñôàñîâêîé,
ôîðìàìè ðåêëàìû, íîâûìè ñïîñîáàìè ïðîäàæè).

Ïðîèçâåäåííàÿ ïðîìûøëåííûìè ïðåäïðèÿòèÿìè Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü â 2010—
2015 ãã. èííîâàöèîííàÿ ïðîäóêöèÿ (ðàáîòû, óñëóãè) ñîñòàâèëà îêîëî 13—18 % îáúåìà
îòãðóæåííîé ïðîäóêöèè (ðàáîò, óñëóã) ïðè ïëàíå 20—21 % è áûëà íîâîé ïðåèìóùå-
ñòâåííî äëÿ âíóòðåííåãî ðûíêà; ìèðîâîé íîâèçíîé îòëè÷àëàñü ìàëàÿ äîëÿ (äî 1,8 %) îò-
ãðóæåííîé ïðîäóêöèè (ñì. òàáëèöó).

Óäåëüíûé âåñ îòãðóæåííîé èííîâàöèîííîé ïðîäóêöèè (ðàáîò, óñëóã) â îáùåì îáúåìå
îòãðóæåííîé ïðîäóêöèè (ðàáîò, óñëóã) îðãàíèçàöèé ïðîìûøëåííîñòè, %

Ãðóïïà ïðîäóêöèè 2010 ã. 2011 ã. 2012 ã. 2013 ã. 2014 ã. 2015 ã.

Èííîâàöèîííàÿ ïðîäóêöèÿ 14,5 14,4 17,8 17,8 13,9 13,1

Â òîì ÷èñëå:
èííîâàöèîííàÿ ïðîäóêöèÿ, íîâàÿ
äëÿ âíóòðåííåãî ðûíêà 53,2 60,0 43,6 44,6 46,0 35,7

èííîâàöèîííàÿ ïðîäóêöèÿ, íîâàÿ
äëÿ ìèðîâîãî ðûíêà 0,8 1,1 0,7 0,6 1,2 1,8

È ñ ò î ÷ í è ê: ñîñòàâëåíî àâòîðàìè íà îñíîâàíèè ñòàòèñòè÷åñêîãî ñáîðíèêà «Íàóêà è èííîâà-
öèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü, 2016».

Â ïåðå÷åíü èííîâàöèîííûõ òîâàðîâ Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü, åæåãîäíî óòâåðæäàåìûé
Ñîâåòîì Ìèíèñòðîâ Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü, âêëþ÷àþòñÿ ïðåèìóùåñòâåííî âûñîêîòåõíî-
ëîãè÷íûå ìàøèíû è îáîðóäîâàíèå.

Ïî ïîòðåáèòåëüñêèì òîâàðàì, êàê óæå áûëî ðàíåå îòìå÷åíî, îòäåëüíîãî ó÷åòà äîëè
èííîâàöèîííîé ïðîäóêöèè â èòîãàõ äåÿòåëüíîñòè ñóáúåêòîâ õîçÿéñòâîâàíèÿ íåò, îäíà-
êî íà îñíîâå âûáîðî÷íîãî àíàëèçà àññîðòèìåíòà ìîæíî ñäåëàòü âûâîä, ÷òî áîëüøèíñòâî
áåëîðóññêèõ òîâàðîâ-íîâèíîê — ýòî êîïèè èìïîðòíûõ òîâàðîâ íîâîãî âèäà èëè îáíîâ-
ëåííûå òîâàðû. Ðÿä òàêèõ òîâàðîâ ïðîèçâîäèòñÿ â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü â ðàìêàõ èì-
ïîðòîçàìåùàþùèõ ïðîåêòîâ. Íàïðèìåð, íà 2016 ã. âûäåëåíà 71 ïîçèöèÿ èìïîðòîçàìå-
ùàþùèõ ïîòðåáèòåëüñêèõ òîâàðîâ äëÿ îñâîåíèÿ, â òîì ÷èñëå ìíîãîñëîéíûå øîêîëàä-
íûå áàòîí÷èêè è êîíôåòû èç íóãè, æåâàòåëüíûå êîíôåòû è ìàðìåëàä, áàòîí÷èêè ìþñ-
ëè, ïå÷åíüå-ñýíäâè÷, áèñêâèòíûå ðóëåòû è ïèðîæíûå, êîíñåðâèðîâàííàÿ êóêóðóçà, ìà-
ðèíîâàííûå ãðèáû, ñîê ïðÿìîãî îòæèìà, çàìîðîæåííûå êàðòîôåëåïðîäóêòû, ýëåêòðî-
÷àéíèêè, ìèêðîâîëíîâûå ïå÷è, ïûëåñîñû, åìêîñòè äëÿ ðàçîãðåâà, ïîäãóçíèêè äëÿ äå-
òåé, âàòíûå äèñêè è ïàëî÷êè, ÷èñòÿùèå ñàëôåòêè, îôèñíàÿ áóìàãà è äð.

Ïðè ñðàâíåíèè âûÿâëÿåòñÿ, ÷òî îòå÷åñòâåííûå òîâàðû íåðåäêî îòñòàþò îò èìïîðò-
íûõ àíàëîãîâ ïî öåíå, óïàêîâêå è îôîðìëåíèþ, ðåêëàìíîé ïîääåðæêå, èìåþò óçêèé àñ-
ñîðòèìåíò, íåâûñîêèé èìèäæ, íèçêèé óðîâåíü èííîâàöèîííîñòè, ÷òî íå ïîçâîëÿåò ïðè
äàííîì óðîâíå êà÷åñòâà êîíêóðèðîâàòü ñ èìïîðòíûìè òîâàðàìè è ïðîäâèãàòü èííîâà-
öèè âî âñå ñôåðû òîðãîâëè è ýêîíîìèêè, è îñîáåííî íà âíåøíèé ðûíîê.

Âìåñòå ñ òåì ïðè ðàçðàáîòêå èìïîðòîçàìåùàþùèõ òîâàðîâ íåîáõîäèìû ãðàìîòíûå,
ïðîäóìàííûå ðåøåíèÿ îòíîñèòåëüíî èõ êà÷åñòâà, öåíû, âèäà è äèçàéíà óïàêîâêè, ðåê-
ëàìû. Èìïîðòîçàìåùàþùèå òîâàðû äîëæíû èìåòü ñâîè êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà
ïî ñðàâíåíèþ ñ èìïîðòíûìè àíàëîãàìè. Òîëüêî â òàêîì ñëó÷àå âîçìîæíî ïåðåêëþ÷åíèå
ïîòðåáèòåëüñêîãî ñïðîñà íà òîâàðû îòå÷åñòâåííîãî ïðîèçâîäñòâà [7, ñ. 72].

Ïîäëèííûìè íîâèíêàìè ñðåäè îòå÷åñòâåííûõ ïîòðåáèòåëüñêèõ òîâàðîâ òåõíè÷å-
ñêîãî è ïèùåâîãî íàçíà÷åíèÿ ìîæíî ñ÷èòàòü ïàñòó «Àíòàðêòèê êðèëü», âûñîêîáåëêî-
âûå ìîëî÷íûå ïðîäóêòû «Exponenta», ìîëî÷íûå òåðìèçîâàííûå êàøè, «óìíûé» áèíò,
ïîëíîöâåòíûé 3D-ïðèíòåð.
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Èñïîëíåíèå ðûíêîì ñâîèõ ôóíêöèé è ðåøåíèå âîçëîæåííûõ íà íåãî çàäà÷ âîçìîæ-
íî òîëüêî íà îñíîâå ðîñòà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðîâ, ñ ó÷åòîì ïðè èõ ñîçäàíèè è
ðåàëèçàöèè âñåãî ñïåêòðà ôàêòîðîâ, îáóñëîâëèâàþùèõ ðûíî÷íûé óñïåõ, êîòîðûé â èí-
íîâàöèîííîé ýêîíîìèêå áàçèðóåòñÿ íà íîâèçíå íàó÷íîé èäåè, ñîçäàííîé ïðîäóêöèè,
îêàçàííûõ óñëóã, ôîðìèðîâàíèè èííîâàöèîííîãî ïîòðåáèòåëÿ.

Â õîäå èññëåäîâàíèÿ óñòàíîâëåíî, ÷òî ñðåäè íîâûõ áåëîðóññêèõ òîâàðîâ ïðåîáëàäà-
þò êîïèè èìïîðòíûõ òîâàðîâ íîâîãî âèäà èëè îáíîâëåííûå òîâàðû, ïðîèçâîäèìûå ñ
öåëüþ èìïîðòîçàìåùåíèÿ. Ïîäëèííûõ íîâèíîê êðàéíå ìàëî, à óðîâåíü èííîâàöèîí-
íîñòè òîâàðîâ, óïàêîâî÷íûõ ìàòåðèàëîâ, ðåêëàìû è ïðî÷èõ ñðåäñòâ ñòèìóëèðîâàíèÿ
ñáûòà ÿâëÿåòñÿ íèçêèì, ÷òî îòðèöàòåëüíî ñêàçûâàåòñÿ íà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.

Ñ öåëüþ ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè îòå÷åñòâåííûõ ïîòðåáèòåëüñêèõ òîâà-
ðîâ ñëåäóåò:

� îðãàíèçîâàòü ñòàòèñòè÷åñêèé ó÷åò ïðîèçâîäñòâà è ðåàëèçàöèè èííîâàöèîííûõ òî-
âàðîâ;

� ïîñòîÿííî ïðîâîäèòü ìîíèòîðèíã èçìåíåíèÿ ïîòðåáíîñòåé è ïîâåäåíèÿ ïîòðåáèòå-
ëåé, èçó÷àòü íåóäîâëåòâîðåííûé è ôîðìèðóþùèéñÿ ñïðîñ íàñåëåíèÿ è ðàçðàáàòûâàòü
òîâàðû, ÿâëÿþùèåñÿ ïîäëèííûìè íîâèíêàìè;

� «ñîçäàâàòü» àêòèâíîãî ïîòðåáèòåëÿ èííîâàöèé, ñêëîííîãî ê ðèñêó è ãîòîâîãî ïî-
êóïàòü òîâàðû-íîâèíêè;

� èñïîëüçîâàòü ñîâðåìåííûå èííîâàöèîííûå òåõíîëîãèè ïðîèçâîäñòâà è ðåàëèçà-
öèè ïîòðåáèòåëüñêèõ òîâàðîâ, ÷òî ïîçâîëèò ñôîðìèðîâàòü âûñîêèé óðîâåíü êà÷åñòâà è
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òîâàðîâ;

� îòäàâàòü ïðåäïî÷òåíèå ïðîèçâîäñòâó òîâàðîâ èç ìåñòíîãî ñûðüÿ, îáåñïå÷èâàþùå-
ãî êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü òîâàðîâ ïî öåíå;

� èñïîëüçîâàòü èííîâàöèîííûå óïàêîâî÷íûå ìàòåðèàëû ñ óëó÷øåííûìè ñâîéñòâà-
ìè, ó÷èòûâàÿ òðåáîâàíèÿ ðûíêà ê êà÷åñòâó è äèçàéíó óïàêîâêè, åå ñîîòâåòñòâèþ ýêîëî-
ãè÷åñêèì ñòàíäàðòàì;

� óäåëÿòü âíèìàíèå àññîðòèìåíòó, èìèäæó è óðîâíþ áðåíäèðîâàíèÿ ïðîèçâîäèìûõ
òîâàðîâ, ïðîäâèãàòü íîâûå òîðãîâûå ìàðêè;

� ïðîâîäèòü ïðîïàãàíäó îòå÷åñòâåííûõ òîâàðîâ, ôîðìèðîâàòü ñïðîñ íà òîâàðû áåëî-
ðóññêîãî ïðîèçâîäñòâà ïîñðåäñòâîì äåãóñòàöèé, âûñòàâîê-ïðîäàæ, èííîâàöèîííûõ ðå-
øåíèé îòíîñèòåëüíî âûêëàäêè, ðåêëàìû è äð.

Ïðåäëàãàåìûå ìåðû äîëæíû áûòü ïîëîæåíû â îñíîâó êîíöåïöèè êîììåðöèàëèçà-
öèè òîâàðîâ è óñëóã, ïðîãðàìì ðàçâèòèÿ ïîòðåáèòåëüñêîãî ðûíêà Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü.
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THE PROBLEMS OF ENHANCING OF CONTRIBUTION
OF NATIONAL INSURANCE MARKET IN ECONOMIC
DEVELOPMENT OF THE REPUBLIC OF BELARUS

The article is devoted to evaluation of the main parameters of national insurance market of the Republic of
Belarus in view of its position in world market during 2011—2015. The decisive directions of strengthening its
role in achieving of sustainable economic growth are identified and formulated. The main attention is paid to
distribution of financial flows, financing of investments, minimizing of business activity risks, revitalization of
business activity and increase of welfare of population.
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Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà îöåíêå îñíîâíûõ ïàðàìåòðîâ íàöèîíàëüíîãî ñòðàõîâîãî ðûíêà Ðåñïóáëèêè
Áåëàðóñü ñ ó÷åòîì åãî ïîçèöèè íà ìèðîâîì ðûíêå çà 2011—2015 ãã. Âûÿâëåíû è ñôîðìóëèðîâàíû ðå-
øàþùèå íàïðàâëåíèÿ óñèëåíèÿ åãî ðîëè â äîñòèæåíèè óñòîé÷èâîãî ðîñòà ýêîíîìèêè. Ãëàâíîå âíè-
ìàíèå óäåëåíî ðàñïðåäåëåíèþ ôèíàíñîâûõ ïîòîêîâ, ôèíàíñèðîâàíèþ èíâåñòèöèé, ìèíèìèçàöèè
ðèñêà õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè, îæèâëåíèþ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè è ïîâûøå-
íèþ áëàãîñîñòîÿíèÿ íàñåëåíèÿ.
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